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1. 
 

a) Ismertesse a marketing szerepét a társadalomban, a marketingkoncepciót, valamint a 
vevőorientáció és a termelésorientáció közötti különbséget! 

 
b) Hasonlítsa össze a kvalitatív és a kvantitatív kutatást, azok célja és jellemzői szerint!  

 
c) Ismertesse a sajtókapcsolatok eszközrendszerét! Mutassa be a sajtótájékoztató 

megszervezésének módszertanát! 
 
 

2. 
 

a) Ismertesse a marketing eszközöket, azok további belső tagozódását és a közöttük 
fennálló kapcsolatot! 

 
b) Ismertesse a kérdőívszerkesztés általános szabályait, a szerkesztés során felmerülő 

tipikus hibákat! Milyen kérdés- és skálatípusokat ismer? 
 

c) Ismertesse a médiatervezés alapvető mutatószámait! 
 
 

3. 
 

a) Ismertesse a főbb termékpolitika eszközrendszerét! 
 

b) Ismertesse a fogyasztók vásárlási folyamatának egyes fázisait! Milyen tipikus 
szerepeket különböztethetünk meg a folyamat során? A vállalat hogyan 
befolyásolhatja ezt a folyamatot? 

 
c) Ismertesse az eseménymarketinghez kapcsolódó PR funkciókat! 

 
 

4. 
 

a) Ismertesse részletesen a marketingterv elemeit! 
 

b) Ismertesse a mintavétel folyamatát! 
 

c) Ismertesse a direktmarketing fogalmát, jellemzőit, valamint előnyeit és hátrányait! 
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5. 
 

a) Ismertesse, hogyan kapcsolódik a vállalati stratégia és a marketingstratégia 
egymáshoz! 

 
b) Hasonlítsa össze a szekunder és a primer piackutatást előnyeik és hátrányaik 

tekintetében! Ismertesse mindkettő módszereit és alkalmazásuk lehetőségeit! 
 

c) Ismertesse az eladásösztönzés eszközeit, valamint azok alkalmazásának előnyeit és 
veszélyeit! 

 
 

6. 
 

a) Mi a márkázás jelentősége? Milyen márkatípusokat ismer?  
 

b) Ismertesse, hogy milyen tényezők és hogyan befolyásolják a vásárlási döntéseket a 
fogyasztói piacon! 

 
c) Mutassa be az értékesítési rendszer funkcióit, és ismertesse a különböző értékesítési 

csatornákat! 
 
 

7. 
 

a) Ismertesse a marketing eszközöket, azok további belső tagozódását és a közöttük 
fennálló kapcsolatot! 

 
b) Ismertesse egy vállalat reklámtervezésének folyamatát és annak információs igényét! 

 
c) Ismertesse az értékesítési logisztikai rendszer működtetésének követelményeit! 

Hogyan támogathatja a kiszolgálási színvonalat az értékesítési logisztika? 
 
 

8. 
 

a) Ismertesse részletesen a SWOT elemzés fázisait egy példán keresztül! 
 

b) Ismertesse a fogyasztói és a szervezeti piac közötti különbségeket és az azokból eredő 
marketing konzekvenciákat! 

 
c) Ismertesse a vonal feletti (ATL) és a vonal alatti (BTL) kommunikáció előnyeit, 

hátrányait! 
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9. 
 

a) Ismertesse a marketing célok elérését segítő lehetséges szervezeti megoldásokat! Hol 
jelenhetnek meg a marketing vonatkozású döntések egy szervezetben? Mitől függ az, 
hogy hogyan jelenik meg a marketingfunkció a szervezeten belül? 

 
b) Ismertesse a piackutatás során felmerülő potenciális hibaforrásokat és azok 

kiküszöbölésének módszereit! 
 

c) Ismertesse a marketingkommunikáció szerepét, jelentőségét a piacgazdaságban! 
Mutassa be, hogy a marketingkommunikációnak milyen társadalmi előnyei és 
hátrányai vannak!  

 
 

10. 
 

a) Ismertesse a marketingtevékenységet szabályozó jogszabályokat és azok legfontosabb 
előírásait! 

 
b) Ismertesse MIR elemeit! 

 
c) Ismertesse a PR szerepét a vállalati kommunikációban! Mutassa be a belső és külső 

PR összehasonlítását! 
 
 

11. 
 

a) Ismertesse a fogyasztói magatartás általános modelljét! A modell milyen elemei 
mérhetőek könnyebben, és melyek kevésbé? 

 
b) Mutassa be és hasonlítsa össze a marketingkommunikációs-mix egyes elemeit!  

 
c) Ismertesse a vállalati árképzés lehetséges formáit, valamint azok előnyeit és 

hátrányait! 
 
 

12. 
 

a) Ismertesse a STP stratégia egyes elemeit és meghatározását segítő módszereket! 
Milyen szempontokat kell figyelembe vennie a menedzsereknek a stratégia kialakítása 
során? 

 
b) Mutassa be a vállalati imázs kialakításának főbb eszközeit! 

 
c) Ismertesse az adatbázisok szerepét, jelentőségét és felhasználási módjait a 

marketingcélok elérésében! 
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13. 
 

a) Ismertesse a kérdőív kielemzésének alapvető módszereit, illetve azok előnyeit, 
hátrányait! 

 
b) Ismertesse, hogy az érzékelés, észlelés, imázs és attitűd fogalmak hogyan 

kapcsolódnak egymáshoz, és a marketingkommunikációnak milyen lehetőségei 
vannak ezen a területen! 

 
c) Mutassa be az értékesítési rendszer kialakításának folyamatát és főbb döntési 

követelményeit! 
 
 

14. 
 

a) Ismertesse a piackutató cégek típusait, szolgáltatásaikat, tipikus szervezeti 
felépítésüket, valamint a bennük található pozíciókat/feladatköröket! 

 
b) Ismertesse a személyes eladás lépéseit! 

 
c) Ismertesse a direktmarketing eszközrendszerét! Melyek a direktmarketing csatornák 

sajátosságai? 
 
 

15. 
 

a) Milyen marketingstratégiai típusokat ismer? Ismertesse ezek elemeit! 
 

b) Ismertesse a marketingkommunikációs cégek típusait, szolgáltatásaikat, tipikus 
szervezeti felépítésüket, valamint a bennük található pozíciókat/feladatköröket! 

 
c) Ismertesse a termék-életgörbe egyes szakaszait és a hozzájuk kapcsolódó marketing 

aktivitást egy példán keresztül! 
 
 

16. 
 

a) Ismertesse, hogy az internet milyen hatásokat fejthet ki egy vállalat 
marketingtevékenységére! 

 
b) Milyen szerepet játszik a marketinginformációs-rendszer a vállalat piaci döntéseiben? 

 
c) Ismertesse a reklámipar szereplőit! 
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17. 
 

a) Ismertesse a vállalati beszerzés főbb típusait! 
 

b) Mutassa be az idegenforgalmi, az önkormányzati és a nonprofit PR sajátosságait! 
 

c) Mutassa be a kvantitatív kutatás módszereit! 
 
 

18. 
 

a) Ismertesse a telephely-választás főbb szempontjait! 
 

b) Mutassa be az elméleti és a gyakorlatban leggyakrabban alkalmazott mintavételi 
technikák előnyeit, hátrányait! 

 
c) Ismertesse a sajtókapcsolatok eszközrendszerét! Mutassa be a sajtótájékoztató 

megszervezésének módszertanát! 
 
 

19. 
 

a) Ismertesse a szponzorálás szerepét a vállalati kommunikációs tevékenységben! 
 

b) Ismertesse, hogy a marketingterv elkészítéséhez a vállalatoknak milyen információkat 
kell összegyűjtenie! 

 
c) Ismertesse az online kommunikáció eszközeit, valamint azok előnyeit és hátrányait! 

 
 

20. 
 

a) Ismertesse a médiakutatások célját és módszereit! 
 

b) Részletesen mutassa be a kvalitatív kutatás módszereit! 
 

c) Hogyan határozható meg egy márka értéke? 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


