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b)

Mutassa be a szolgéltatasok alapvetd jellemzdit, sajatossagait €s fo csoportositasait!

Milyen szerepet jatszanak a koncentralt piacok a kiilkereskedelemben? Milyen
nemzetk6zi szabalyok, egyezmények vonatkoznak a kdzbeszerzésekre? Mi a tender
célja? Milyen szerepldi és tipusai vannak? Ismertesse a tender lebonyolitasanak
folyamatat!

Mutassa be a jogi személyek nemzetkozi gazdasagi kapcsolataira vonatkozo
szabalyokat, kiilonds tekintettel a székhely jogéra és a multinaciondlis vallalatok
sajatos helyzetére!

2.
Ismertesse a szolgaltatdsok nemzetkozi és hazai fejlddésének folyamatat! Mutassa be a
szolgéaltatasok fejlodését meghatarozo tényezoket, feltételeket és az allam szerepét a

folyamatban!

Mutassa be a protekcionizmus ¢és a szabadkereskedelem jellemzdit, elonyeit és
hatranyait!

Mutassa be a miiszaki szabdlyozdsi rendszer céljat és felépitését! Ismertesse a
szabvanyositas lIényegét, valamint beszéljen a szabvanyositds és az EU jogalkotas
Osszehangoltsagarol!

3.

Ismertesse a szolgaltatdsok csoportositdsanak Ilehetséges szempontjait, és fobb
csoportjait! Emlitsen konkrét példakat az egyes csoportokhoz kapcsolddoan!

Mutassa be a nemzetkdzi vasuti, kozati, 1égi, folyami és tengeri arufuvarozas
sajatossagait! Ismertesse a kombinalt €s a gylijtéfuvarozas fogalmat, jellemzoit!

Mutassa be és jellemezze a fizetési mérleg részeit! Milyen intézkedésekkel javithato a
fizetési mérleg negativ egyenlege?



4.

Mutassa be az EU versenypolitikdjat és kdzosségi vivmanyait! Milyen Osszefliggések
érvényesiilnek a kozosségi vivmanyok kozott?

Mutassa be és jellemezze a kereskedelempolitika eszkdzrendszerét! Hogyan alakult at
a 20. szazad végére az eszkdzrendszer? Melyek a fo6bb eszkdzok?

Mutassa be a nemzetkozi értékesitési politika — mint marketingmix-elem — jellemzdit,
kitérve az értékesitési csatorndk és a kozvetitdi piac sajatossagaira! Ismertesse az
értékesitési Gt hossza és koltsége kozotti 6sszefliggést!

S.

Hasonlitsa 0ssze az FEurdpai Unid6 ¢és Magyarorszag versenypolitikajat és
versenyszabalyozasat!

Ismertesse a Bécsi Konvencid 1ényegét, jelentdségét! Mutassa be a nemzetkozi
szokvanyok ¢és a paritas fogalmat, jelentdségét! Milyen kapcsolat érvényesiil a paritas
¢s az ar kozott? Ismertesse az INCOTERMS 2000 klauzulait!

Mutassa be az arpolitika — mint marketingmix-elem — kialakitasdnak lépéseit a
nemzetk6zi piacokon! Ismertesse az arazasi eljardsokat a globalis és a lokalis
piacokon!

6.

Ismertesse a franchise fogalmat, tipusait, tartalmat és jellemzdit! Milyen szerepl6i
vannak?

Mutassa be a GATT Ilétrejottének okait, a GATT-rendszer alapelveit és a GATT fobb
eredményeit!

Ismertesse a nemzetkdzi promdcid6 — mint marketingmix-elem — jellegzetességeit!
Térjen ki a nemzetkdzi marketingkommunikacié jellemzdire, ismertesse a reklamozasi
tevékenység sajatossagait Europaban!



7.
Foglalja 0ssze a franchise 1ényegét, jellemzdit és mutassa be 6 csoportositasait!

Ismertesse a szallitds, a fuvarozas, a szallitmanyozas és a logisztika fogalmat és a
koztik 1évo Osszefiiggéseket! Ismertesse a csomagolas, az egységrakomany
kialakitasanak funkciojat, jelentdségét €s a raktarozas szerepét a kiilkereskedelemben!

Mitdl fiigg egy valuta arfolyama? Mutassa be a fobb magyardzatokat. Roviden
mutassa be a mai magyar arfolyam-politikat! Miért fontos, hogy egy valuta
konvertibilis legyen? Milyen feltételei vannak a valutakonvertibilitdsnak?

8.

Ismertesse a Public Relations fogalmat, jellemzdit, funkcidit! Milyen célcsoportjai
vannak a PR-nek? Hogyan illeszkedik a PR, mint funkci6 a vallalkozas szervezetébe?

Milyen fobb eredményei vannak a GATT Uruguay forduldjanak? Mutassa be a
Marrakeshi Egyezmény megallapodasain keresztiil a nemzetkdzi kereskedelem mai
szabalyait!

Jellemezze a szdrmazasi ¢€s egészségiigyi bizonyitvanyokat ¢&s szerepiiket a
kiilkereskedelemben! Ismertesse az elado altal kiallitott okmanyok jellemzdit! Milyen
okmanyok lehetnek sziikségesek a kiilkereskedelmi {igylet lebonyolitasa soran
(fuvarozashoz, fizetéshez, biztositashoz stb.)

9.

Milyen kiilonbségek vannak a kiils6 €s a bels6 PR kozott? Melyek a belso illetve a
kiils6 PR feladatai, eszkozei?

Ismertesse az okmdanyos inkasszo és akkreditiv fogalmat, jellemzoit, tipusait, és
alkalmazasuk modjait!

Mutassa be roviden a mindségmenedzsment fokozatait! Ismertesse a vallalati
mindségmenedzsment-rendszer felépitését, térjen ki a felsdvezetés feleldsségére!
Ismertesse a TQM Iényegét, hatdsait a vallalat miikodésére!



10.

Jellemezze a szolgaltatasok magyarorszagi fejloddését és a nemzetkdzi tendenciakhoz
val6 viszonyat!

Mutassa be a kiilkereskedelem soran alkalmazott banki biztositékokat! Ismertesse a
faktoralas és a forfetirozds fogalmat, jellemzdit ¢és a kiilkereskedelmi tevékenység
finanszirozasaban betoltott szerepiiket!

Mutassa be a kiilpiaci aktivitds motivacioit, illetve a vilagpiacra torténd kilépés
fokozatait! Milyen eljarasi modokat ismer a célpiacok kivalasztasat illetéen?
11.

Mi a fogyasztovédelem feladata, jelentdsége? Mutassa be a fogyasztévédelem
nemzetkozi jellemzdit és hazai intézményrendszerét!

Mutassa be a kiilkereskedelemben alkalmazhato fizetési modokat, eszkdozoket és ezek
Osszefliggéseit! Ismertesse a valto és a csekk fogalmat, jellemzdit, tipusait!

Mutassa be a nemzetkozi egyiittmiikodés legfontosabb szervezeteit, kiilonds tekintettel
az ENSZ és az OECD miikddésére!

12.

Ismertesse az Eurdpai Unid fogyasztovédelmi politikdjat! Mutassa be a hazai
fogyasztovédelmi torvény felépitését, alapelveit!

Mutassa be a nemzetkozi kereskedelmi targyaldsok jelenlegi céljait, az
érdekviszonyokat és a targyaldsok jelenlegi allasat!

Ismertesse az aukci6 fogalmat, jellemzdit, tipusait ¢és szerepldit, valamint
lebonyolitdsanak folyamatat! Ismertesse a tozsde fogalmat, sajatossagait, tipusait,
szerepldit! Jellemezze a legfontosabb tézsdei ligylettipusokat, €s mutassa be a tézsdei
iigylet lebonyolitasanak folyamatat!



13.

Milyen szerepiikk van a versenyben, illetve a vallalkozdsok sikerességében a
szolgaltatasok egyes kiemelt teriileteinek (hirdetés, reklam, iizleti szolgaltatasok)?

Milyen szerepet toltenek be az okmanyok, bizonylatok a kiilkereskedelemben? Milyen
tipusait kiilonboztetjilk meg az okmanyoknak? Ismertesse az értékpapir fogalmat,
tipusait!

Mutassa be az EU monetaris uniojat. Hogyan alakult ki, melyek a fobb intézményei?
Milyen feltételei vannak az EMU-hoz val6 csatlakozasnak? Melyek a tagsag elonyei
¢s hatranyai? Melyek az eddigi tapasztalatok? Mikor varhatdé Magyarorszag
csatlakozésa az eur6-zonahoz?

14.
Melyek az iizleti szolgéltatasok fobb csoportjai és ezeknek milyen jellemzdik vannak?
Ismertesse az informacidszolgaltatas  felépitését, lehetséges forrasait, az

informacioszolgaltatdsok hasznositasanak jelentdségét!

Jellemezze az Eurdpai Unid kereskedelempolitikajat! Melyek az EU altal alkalmazott
fobb kereskedelempolitikai eszkdzok?

Mutassa be az igénykielégitési folyamat fobb szakaszait, és mindségének fObb
Osszetevoit az idObeliség, a megbizhatdsag ¢s az elfogadhatd kockdzat szempontjabal!
15.

Foglalja 0ssze a gazdasagi verseny lényegét, szerepét, tényezoOit, {6 teriileteit,
szolgaltatasi sajatossagait!

Milyen szerepiik van a vamoknak a kiilkereskedelemben? Ismertesse a legfontosabb
vamkezelési és vamigazgatasi alapfogalmakat és a vammal kapcsolatos szabalyokat
(pl. altalanos és preferencialis szarmazasi szabalyok)!

Ismertesse a belfoldi jogegyenldség elvét, és mutassa be a kiilfoldi jog alkalmazasanak
sajatossagait, kiilonds tekintettel a valasztott birosdgokra vonatkozo6 szabalyokra!



16.
Mutassa be, milyen hatasai vannak a szolgéltatasi piacra az informacidtechnologia és
az elektronikus kereskedelem fejlodésének! Emlitsen példat egy online/elektronikus
szolgéltatasra és jellemezze azt!
Mutassa be az USA kereskedelempolitikajanak f6 vonasait!
Ismertesse a kockéazat fogalmat, fajtait! Mutassa be a biztositas és a biztositasi ligylet
fogalmat, jellemzdit, a biztositasi ajanlat és a biztositasi szerzodés tartalmat!

17.
Jellemezze a szolgaltatasok szerepét a globalizaci6 kialakulasaban!
Mutassa be a kiilkereskedelmi iigylet szakaszait! Ismertesse a kiilkereskedelmi
szerz6dés tartalmat, formadit! Jellemezze a kiilkereskedelemben tevékenykedd

kereskeddtipusokat!

Mutassa be Japan kereskedelempolitikajanak f6 vonésait!

18.

Miért fontos a nemzetkozi szolgéltataskereskedelem liberalizacioja? A liberalizacio
milyen elényokhoz vezet €s milyen hatranyai vannak?

Ismertesse a szallitmanybiztositas fogalmat, jellemzoit! Jellemezze az FPA, WA ¢és
All risks klauzuldkat, valamint az 0j Lloyd’s klauzuldkat! Mutassa be az arfolyam- és
arkockazat csokkentésére irdnyuld tézsdei miiveleteket!

Ismertesse az Eurdpai KozOsség tarsasagi jogat! Térjen ki az 0nalld kozdsségi
jogalanyisaggal rendelkezd tarsasdgi formakra, valamint a szovetkezeti és egyesiileti
formak jellemzésére!

19.

Mutassa be, hogy miben 4ll a kapcsolatmarketing jelentdsége! Ismertesse a
panaszszituacio-menedzsment fontossagat a szolgaltatasok teriiletén!

Mutassa be a kereskedelembdl szarmazd haszon mibenlétét, forrasat és a nemzetkozi
kereskedelem elméleteinek 6 jellemzdit!

Ismertesse a kiilkereskedelmi {igylet fogalmat! Mutassa be a kiilkereskedelmi tigylet
tipusait és az egyes tipusok jellemzdit!



20.
Foglalja 0ssze a szolgéltatasmarketing jellemzdit, sajatossagait!
Ismertesse a kereskedelempolitika feladatait és céljait!
Ismertesse a kiilkereskedelmi tevékenység fogalmat, és a kiilkereskedelem teriiletén

érvényesiilo engedélyezési formakat! Mi a domping? Milyen eljarasok alkalmazhatok
démping esetén?



