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1. Definujte pojem turistika! Urobte prehľad o historickom vývoji turistiky a o smeroch 

jej moderného vývoja! 
 
2. Predstavte turistický trhový systém, to znamená činitele ovplyvňujúce cestovný ruch, 

jeho charakteristické vlastnosti, spojenie turistiky a prostredia, ich vzájomný vplyv! 
 
3. Hovorte o kultúrnom, spoločenskom a hospodárskom význame turistiky! Objasnite 

miesto a úlohu turistiky v maďarskom hospodárstve! Vysvetlite, aký vplyv mali 
kultúrne, spoločenské a hospodárske zmeny na domácu turistiku! 

 
4. Urobte prehľad o podmienkach pre turistiku daných prírodou! Hovorte o vzťahu 

medzi turistikou a ochranou životného prostredia, a o úlohách hospodárenia s 
životným prostredím! Objasnite zásady turistiky s možnosťou udržania a s 
možnosťou rozvoja! 

 
5. Predstavte turistický trh zo strany ponuky! Načrtnite vytvorenie motivačného 

procesu! Hovorte o typoch turistických subjektov, ako aj o činiteľoch, ktoré 
ovplyvňujú dopyt po turistike! Urobte prehľad typických parametrov dopytu po 
turistike v Maďarsku! 

 
6. Definujte pojem turistickej ponuky a jej zloženie! Hovorte o oblastiach príťažlivosti 

na základe daností, to znamená o roli príťažlivosti v medzinárodnom, krajinskom, 
regionálnom a miestnom meradle! Urobte prehľad o turistickej ponuke v Maďarsku a 
o možnostiach jej rozšírenia! 

 
7. Ukážte, aké miesto a roľu majú turistické obchodné podnikania v systéme 

cestovného ruchu! Predstavte formy obchodného podnikania a možné spôsoby ich 
spolupráce! 

 
8. Predstavte medzinárodné turistické organizácie! Hovorte o maďarských turistických 

organizáciách! Aké sú základné zásady turistickej politiky Maďarska, zosúladenia 
opatrení spojených s turistikou Európskej Únie a domáce smernice rozvoja turistiky! 

 
9. Hovorte o špeciálnych parametroch turistických služieb a o činiteľoch, ktoré 

ovplyvňujú ich cenu! Vysvetlite, aký vplyv majú zmeny menových kurzov na 
domácu a zahraničnú, respektíve na organizovanú a neorganizovanú turistiku! 

 
10. Hovorte o špeciálnych parametroch rozvoja medzinárodnej turistiky! V zrkadle 

činnosti WTO predstavte nové smery turistiky a zmeny v jej pojatí! Povedzte, ako sa 
zmenili turistické zvyky v Európe! 
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11. Definujte pojem pohostinstva a predstavte hlavné etapy vytvorenia domáceho 
pohostinstva! Hovorte o oblastiach činnosti pohostinstva, jeho rozdelení podľa 
odborného zamerania a hľadiskách kvalifikácie!  

 
12. Hovorte o podmienkach založenia podnikania! Aké sú typické znaky súkromného 

podnikania a hospodárskych spoločností, predstavte ich činnosť! 
 
13. Predstavte rozpočtové vzťahy turistických podnikaní! Stanovte základné pojmy v 

súvislosti so zdanením! Hovorte o parametroch druhov daní platených v turistike a 
turistickými podnikateľmi a o ich úlohe! 

 
14. Predstavte vzťah medzi turistickými podnikaniami a finančnými ústavmi! Objasnite 

úlohy úverových spoločností! Hovorte o parametroch finančného obratu turistických 
podnikaní! 

 
15. Definujte pojem cenné papiere, predstavte druhy cenných papierov! Hovorte o 

hlavných etapách vytvorenia burzy cenných papierov! Predstavte najdôležitejšie 
znaky prevádzky Burzy cenných papierov v Budapešti! 

 
16. Analyzujte marketingovú činnosť turistických podnikaní! Hovorte o cieľoch, 

prostriedkoch a metódach marketingovej činnosti! Objasnite, aké podmienky sú 
potrebné pre vytvorenie a udržanie kladného obrazu krajiny v súvislosti s 
Maďarskom! 

 
17. Ktoré činitele sú rozhodujúce pre veľkosť a skladbu príjmov v turistike! Predstavte 

základné zásady rozpočtového hospodárenia turistických podnikaní! Ukážte, ako 
možno pomocou zostavenia radu rentabilnosti určiť obchodný výsledok! 

 
18. Definujte pojem a ciele hospodárenia! Predstavte procesy hospodárenia! Hovorte o 

úlohe potrieb v hospodárení! 
 
19. Hovorte o kongresovej a akciovej turistike, definujte pojem incentívnej turistiky, 

hovorte o jej úlohe  významu! Predstavte možnosti kongresovej, akciovej a 
incentívnej turistiky v Maďarsku a hovorte o jej organizovaní! 

 
20. Predstavte najdôležitejšie parametre dedinskej turistiky! Hovorte o úlohe a význame 

dedinskej turistiky v hospodárskom živote našej krajiny! 
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ZEMEPIS CESTOVNÉHO RUCHU 
 
 
1. Aké danosti pre cestovný ruch má najdôležitejšia oblasť cestovného ruchu krajiny, 

Budapešť? 
 Predstavte pamätihodnosti BUDÍNSKEHO HRADU, ktorý je uznávaný ako súčasť 

SVETOVÉHO DEDIČSTVA! 
 
2. Zhrňte turistické a kultúrne hodnoty Budapešti a predstavte pamätihodnosti 

peštianskej strany! 
 
3. Aké danosti má región Balaton a okolie pre cestovný ruch? 
 Predstavte najdôležitejšie pozoruhodnosti severného a južného brehu Balatonu! 
 
4. Akú úlohu zaujíma oblasť severne od Balatonu a Bakony v cestovnom ruchu 

Balatonu? Predstavte najdôležitejšie pamätihodnosti tejto oblasti - Veszprém, Zirc, 
Pápa, Herend atď.! 

 
5. Zhrňte, ako danosti pre cestovný ruch má Španielsko a Portugalsko! 
 Predstavte najdôležitejšie pamätihodnosti a umelecké hodnoty Španielska! 
 
6. Predstavte danosti Dunajského oblúka pre cestovný ruch, jeho najdôležitejšie 

pamätihodnosti a kultúrne hodnoty, s osobitným zreteľom na cestovný ruch 
Szentendre, Vyšehradu (Visegrád), Ostrihomu (Esztergom) a Vacova (Vác)! 

 
7. Aké danosti pre cestovný ruch má Česká republika a Slovensko? 
 Predstavte najdôležitejšie pamätihodnosti Českej republiky! 
 
8. Aký význam majú pre cudzinecký ruch národné parky a oblasti typické z 

etnografického hľadiska alebo z hľadiska ľudového umenia! Podobne predstavte 
pozoruhodnosti Hortobágyskeho národného parku a povedzte, aké hodnoty má pre 
cudzinecký ruch "Palócka zem"! 

 
9. Aké podmienky pre cestovný ruch má Západné Zadunajsko? 
 Predstavte pamätihodnosti mesta Sopron, Kőszeg, Szombathely a ich okolia, 

spomeňte najdôležitejšie múzeá! 
 
10. Porovnajte, aké podmienky pre cestovný ruch má Rakúsko a Švajčiarsko! 
 Zhrňte najdôležitejšie pamätihodnosti Rakúska! 
 
11. Akú úlohu má v cestovnom ruchu našej krajiny diaľnica M1? 
 Predstavte pozoruhodnosti dôležitejších osád, ktoré ležia v blízkosti tejto cesty - 

Mosonmagyaróvár, Lébény, Győr, Pannonhalma, Tata, Majkpuszta atď.! 
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12. Aké podmienky pre cestovný ruch má Južné Zadunajsko? 
 Zhrňte turistické pamätihodnosti mesta Pécs (Päťkostolie) a iné pozoruhodnosti tejto 

oblasti! 
 
13. Aké podmienky pre cestovný ruch má Nemecko? Z jeho provincií predstavte 

pozoruhodnosti Bavorska! 
 
14. Hovorte o podmienkach pre cestovný ruch a o najdôležitejších pamätihodnostiach 

Veľkej Británie! 
 
15. Opíšte podmienky cestovného ruchu Francúzska, jeho najdôležitejšie pamätihodnosti 

a umelecké hodnoty! 
 
16. Charakterizujte cestovný ruch pohoria Mátra a predstavte jeho rekreačné a kúpeľné 

strediská! 
 Vyhodnoťte úlohu mesta Eger (Jáger) v cestovnom ruchu Severného Maďarska! 
 
17. Aké možnosti poskytujú pre cestovný ruch Bukové vrchy a Aggtelecký kras? 
 Opíšte pamätihodnosti mesta Miskolc (Miškovec), pozoruhodnosti jeho okolia a 

jaskyňu Baradla! 
 
18. Prečo je cestovný ruch Talianska absolútne bezkonkurenčný? 
 Opíšte jeho najdôležitejšie pamätihodnosti a umelecké hodnoty! 
 
19. Akú úlohu má v cestovnom ruchu Európy Balkánsky polostrov? 
 Predstavte cestovný ruch Grécka! 
 
20. Zhrňte podmienky pre cestovný ruch Dunajsko-Tiského medzirečia, predstavte jeho 

najdôležitejšie pozoruhodnosti a umelecké hodnoty, s osobitným zreteľom na mestá 
Kecskemét, Kiskunfélegyháza, Kalocsa a Baja! 

 
21. Akú úlohu hrá v cestovnom ruchu našej krajiny oblasť Dolnej Tisy? 
 Predstavte kultúrne a umelecké hodnoty tejto oblasti, najdôležitejšie pozoruhodnosti, 

s dôrazom na cestovný ruch mesta Szeged (Segedín), Ópusztaszer, Csongrád, 
Szarvas a Gyula! 

 
22. Aké podmienky pre cestovný ruch majú štáty BENELUX? 
 Zhrňte turistické pamätihodnosti Belgicka alebo Holandska! 
 
23. Predstavte podmienky cestovného ruchu a najdôležitejšie pozoruhodnosti jazera 

Velence a okolia, s osobitným zreteľom na cestovný ruch mesta Székesfehérvár! 
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24. Zhrňte podmienky pre cestovný ruch oblasti pri strednom toku Tisy! 
 Predstavte historické a kultúrne hodnoty mesta Debrecen (Debrecín), jeho 

najdôležitejšie pamätihodnosti, ako aj úlohu jazera Tisa v cestovnom ruchu tejto 
oblasti! 

 
25. Aké možnosti pre cestovný ruch núkajú Zemplínske vrchy? 
 Vymenujte najdôležitejšie pamätihodnosti miest Sárospatak, Szerencs, Tokaj, 

Sátoraljaújhely, Széphalom, Fűzér, Hollóháza, Telkibánya, Gönc a Vizsoly! 



 

52 7872 02/V 7

 
 

NÁUKA O CESTOVNOM RUCHU 
 
 
1. Hovorte o činnosti, službách a podmienkach prevádzky cestovných kancelárií! 
 
2. Predstavte vzťah medzi cestovnou kanceláriou a jej zákazníkmi! Hovorte o právnej 

regulácii vnútroštátnych a zahraničných zájazdov, o registrácii a vybavovaní 
reklamácií! 

 
3. Hovorte o význame obchodného odvetvia predaja cestovných lístkov v 

podnikateľskej činnosti cestovného ruchu! Zhrňte technické a personálne podmienky 
predaja cestovných lístkov! 

 
4. Predstavte jednotlivé rubriky na letenke podľa danej schémy! Hovorte o 

najdôležitejších tarifách a zľavách! 
 
5. Na základe dvoch ľubovoľne zvolených liniek vysvetlite cestujúcemu používanie 

cestovného poriadku leteckej spoločnosti MALÉV! 
 
6. Vymenujte najdôležitejšie zľavy na železnici dopravnej spoločnosti MÁV! 

(Obchodno-politické, sociálno-politické a všeobecné zľavy). 
 
7. Niekoľkými slovami načrtnite, čo treba vedieť o zabezpečovaní miesteniek! Na 

základe konkrétnych návrhov z cestovného poriadku dopravnej spoločnosti MÁV 
hovorte o tarifovom systéme a s ním spojených predpisoch na železnici! 

 
8. Informujte o význame, obsahu a možných formách poistenia cestujúcich v rámci 

cestovného ruchu! 
 
9. Predstavte úlohu turistickej propagačnej práce a reklamy v činnosti organizácie 

zájazdov (propagačná práca na národnej, regionálnej úrovni, propagačná práca 
organizátorov zájazdov, reklamná činnosť)! 

 
10. Predstavte tvorbu cien v hospodárení cestovných kancelárií (jednotková cena, čistá-

hrubá predajná cena na jednu osobu, ich prepočítanie na valuty)! Zhrňte otázky 
rentability organizovania zájazdov! 

 
11. Hovorte o organizovaní zájazdu z hľadiska úrovne služieb, časového harmonogramu, 

trasy a obsahu cesty, voľného času atď.! 
 
12. Predstavte kalkuláciu na programových ciest! Vysvetlite proces prípravy kalkulácie, 

smernice jej prípravy, cieľ prípravy predkalkulácie a dodatočnej kalkulácie! 
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13. Hovorte o úlohách sprievodcu cudzincov počas trvania zájazdu a po jeho ukončení! 
Analyzujte časti scenára! Informujte o právnych predpisoch, ktoré sa týkajú činnosti 
sprevádzania cudzincov! 

 
14. Hovorte o registračnom systéme organizovaných individuálnych a zájazdových ciest 

v cestovných kanceláriách! 
 
15. Predstavte a charakterizujte daný katalóg cestovnej kancelárie (na základe 

konkrétneho príkladu)! Hovorte o procese zostavovania programového katalógu a o 
obsahových podmienkach! 

 
16. Niekoľkými vetami načrtnite úlohy spojené s organizovaním akcií (typ 

akcie/podujatia, skupiny, proces organizovania podujatia)! 
 
17. Podajte najdôležitejšie informácie v súvislosti s pasovými a aktuálnymi colnými a 

devízovými predpismi vo vzťahu k občanom, ktorí vycestujú z krajiny alebo vcestujú 
do krajiny! 

 
18. Hovorte o vzťahu náboženstva a turistiky! Podajte prehľad o možnostiach 

náboženského cestovného ruchu v Maďarsku! 
 
19. Hovorte o požiadavkách na pracovníkov v organizácii cestovného ruchu (odborné a 

morálne hľadiská)! 
 
20. Načrtnite formy a metódy udržiavania stykov medzi organizátorom zájazdov a 

obchodnými partnermi (cesty s cieľom skúmania trhu, trhy cestovného ruchu, 
výstavy, pozývanie partnerov, obchodná korešpondencia, atď.)! 
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NÁUKA O HOTELOVOM PRIEMYSLE 
 
 
1. Hovorte o vzniku maďarského hotelového priemyslu, o jeho súčasnom stave a o 

rozvojových úlohách do budúcnosti! 
 Vyhodnoťte situáciu medzinárodného hotelového priemyslu a predstavte jeho 

rozvojové smery! 
 
2. Zaraďte ubytovacie miesta podľa ich poslania! Vymenujte hľadiska, podľa ktorých 

sú hotely zaraďované do tried/kategórií! 
 
3. Hovorte o technických podmienkach hotelovej činnosti (hľadiska umiestenia hotela; 

budova, technické zariadenia, komunálna sieť, atď.)! 
 Analyzujte súvislosti medzi technickými podmienkami hotelových služieb a 

doplnkových činností a zaradením hotela do triedy! 
 
4. Predstavte organizačnú štruktúru hotelov a prevádzkový poriadok! Hovorte o 

súvislostiach medzi organizačnou štruktúrou a organizáciou práce v hoteli! 
 
5. Podajte prehľad o hotelových miestnostiach na prijímanie a ubytovanie hostí a o 

predpisoch v súvislosti s ich zariadením! 
 
6. Analyzujte odbornú prípravnú činnosť potrebnú pred začiatkom hotelovej investície! 

Načrtnite najdôležitejšie hľadiska výberu miesta pre stavbu hotela! 
 
7. Určte ciele obchodnej politiky hotela! Predstavte najdôležitejšie činitele odbytových 

vzťahov, najdôležitejšie formy hospodárenia s kapacitou hotela! 
 
8. Vysvetlite, čo je úlohou marketingu v odbytovej činnosti hotela! Predstavte hotelové 

reklamné prostriedky a význam hotelového PR v odbytovej činnosti! 
 
9. Analyzujte vzťah hotelov a turistiky, hovorte o úlohách hotelov v organizovaní 

turistiky! Predstavte formy spolupráce a najdôležitejšie formálne a obsahové znaky 
zmlúv medzi hotelmi a cestovnými kanceláriami! 

 
10. Hovorte o podmienkach rentabilného prevádzkovania hotela! Predstavte metódy 

analýzy hotelových príjmov a nákladov! 
 
11. Vyhodnoťte cieľ hotelovej agendy, jej úlohy, informačné procesy a systémy 

rozhodovania! 
 
12. Hovorte o úlohe výskumu a segmentácie trhu v hotelovej práci! 
 Analyzujte vplyv trhu cestovného ruchu na hotelový priemysel! 
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13. Predstavte typické znaky hospodárenia s pracovnými silami v hoteli! Hovorte o 

materiálnej zodpovednosti pracovníkov hotela a o daňových predpisoch! 
 
14. Hovorte o úlohách pracovníkov hotelov vo vedúcich funkciách a o požiadavkách 

voči vedeniu hotela! 
 
15. Analyzujte najdôležitejšie požiadavky ochrany a bezpečnosti práce a úlohy ochrany 

životného prostredia v hoteloch! 
 
16. Hovorte o formách hotelových podujatí a o úlohách spojených s ich organizáciou a 

realizáciou! 
 Predstavte úlohy spojené s organizáciou recepcií od objednávky po realizáciu! 
 
17. Predstavte úlohy dokladovosti hotelových služieb a poriadok operatívnej evidencie! 
 
18. Hovorte o servisných úlohách hotelov (raňajky, izbový servis, plná penzia a 

polpenzia atď.)! Hovorte o základných pravidlách prestierania a obsluhy! 
 
19. Vymenujte a charakterizujte domáce vinné oblasti, typické druhy vín! Hovorte o 

najdôležitejších hľadiskách pre ponúkanie a servírovanie vín! 
 
20. Hovorte o tom, v akom vzájomnom vzťahu sú jednotlivé pracovné oblasti v hoteli, 

vychádzajúc od objednávky izby po odcestovanie hosťa! 
 
 


