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Kereskedelmi és vállalkozási ismeretek 
 
 
1. A gazdasági tevékenység lényege és területei. A kereskedelem feladatai és 

formái. A kereskedelem szerepe és kapcsolatrendszere a 
nemzetgazdaságban. 

 
2. A piac fogalma. A piacok csoportosítása tartalmilag és területileg.  
 A gazdasági verseny és szabályai. 
 
3. A szükségletek és a fogyasztás kapcsolata. Az életszínvonal, a vásárlóerő 
 és a kereskedelmi forgalom összefüggése.  
 E problémakör jelentősége a bútor-szőnyeg kereskedelemben.   
 
4. A nagykereskedelem, kiskereskedelem fogalma és feladatai.  
 Képviselet, kizárólagosság (egyedárusítás) és ügynökség.  
 A bizományi ügylet lényege és lebonyolítása. 
 
5. Vállalkozás és vállalat. A vállalkozás filozófiája.  
 Vállalati forma és szervezet. Az üzleti terv. 
 
6. A célcsoport fogalma. A vállalkozás célcsoportjának meghatározása 
 (szegmentáció). A kereskedő alkalmazkodása a célcsoporthoz.  
 
7.  Az áru forgalomképessége: minőség, megjelenési forma, ár, csomagolás, 
 márka és védjegy. A bútor-szőnyeg kereskedelem sajátosságai az áru 
 forgalomképessége terén.    
 
 
8. Az ár fogalma, fajtái és felépítése. A kiskereskedelmi ár felépítése.  
 A felvásárlási és a fogyasztói ár meghatározása a becsüsi tevékenységben.  
 
9.  A szerződés fogalma, megkötése, módosítása, megszűn(tet)ése, 
 érvénytelensége. A szerződés alanyai, tárgya, tartalma.  
 Jogképesség és cselekvőképesség, szerződésszegés. 
 
10.  Az értékesítés szervezése, irányítása és ellenőrzése. Az értékesítés 

ösztönzése. 
 
11.  Az emberi tényező a kereskedelemben.  
 A jó kereskedő személyiségjegyei. Kommunikáció az eladótérben. 
 Tárgyalási stratégia és taktika. Reklamációk kezelése, intézése.  
 A fogyasztói érdekvédelem.   
 
12. Vevőtípusok és kezelésük. A vásárlási motiváció. A vásárlás folyamata.  
 A vásárlók befolyásolása a vásárlás egyes szakaszaiban.  
 Az értékesítési csatornák. 
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13. A marketing fogalma, céljai és fő területei. Marketing-feladatok a
 kiskereskedelemben. A piackutatás tartalma, módszerei és menete.   
 
14.  A marketingkommunikáció. 

A vállalati arculat, image. 
A reklám.  

 A közönségkapcsolatok (PR). 
 
15.  Az árukészlet és a készletgazdálkodás. Készletnyilvántartás. Leltározás.  
 Az eszközök értékelése, az értékcsökkenés.  
 Selejtezés és a selejtezés nyilvántartása. 
 
16.  Gazdasági események. A bizonylat. Bizonylati elv és bizonylati fegyelem.  
 A szigorú számadási kötelezettség alá tartozó nyomtatványok. A számla, a 
 nyugta, a vételi jegy a bizományi megállapodás, a zálogbavétel.  
 
17.  A köztartozások fogalma. Adók, illetékek és vámok. Az adók fajtái.  
 Adóalanyok és adómentesség. 
 
18.  A vám fogalma, funkciói. A vámkezelés okmányai. Az importtermékeket 
 terhelő illetékek. A vámszabadterület lényege. 
 
19. A bútorok-szőnyegek kereskedelmével kapcsolatos speciális szabályok. 

A társas vállalkozás formái, a társas vállalkozás létesítése, működtetése, 
speciális engedélyek és nyilvántartások.  

 
20.  A szervezeti és működési szabályzat. Aláírási jog.  
 A döntési jogkör szabályozása. A munkaszerződés. Munkafegyelem. 
 Munkaköri leírás. Anyagi felelősség. A becsüs felelőssége. 
 
21.  Az egyéni vállalkozás alapítása. 

Az egyéni vállalkozás megkezdésének feltételei, működése, megszűnése 
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Szakáruismeret 
 

 
1.a)    Antik hatások az európai bútorművészetben. 
          Bútorkészítésre használt fafajták (a faanyag bútorkészítés szempontjából 
          fontos kémiai, fizikai és technikai tulajdonságai) 
 
    b)  Szőnyegkutatás, a legkorábbi szőnyeggel, kárpittal kapcsolatos irodalmi  
      és tárgyi emlékeink. 
 
2.a) A kora középkori európai bútorművészet. 
         A furnérgyártás technikai története. Az egyes technikákhoz alkalmazott 
 fafajták ismertetése. 
 
    b)  A szőnyegkultúra kialakulása és elterjedése; a szőnyegek felosztása  
        készítési helyeik szerint. 
 
 
3.a) A gótika hatása a bútorművészetben. 
       Bútor-együttesek. Állítson össze egy eklektikus dolgozószobát és bővítse ki 
 további berendezési egységekkel ún. úriszobává! 
 
    b) szőnyegek rendeltetés szerinti csoportosítása. 
 
4. a) A reneszánsz Európa bútorművészetében. 
       A ragasztás technikatörténete. A ragasztás anyagai, a glutinenyves  
       technológia folyamatának elvi vázlata. 
 
    b) A közép-ázsiai, anatóliai, perzsiai nomád szőnyegek és jellegzetességeik.  
 
5.a) A barokk bútorművészet és lakberendezés áttekintése. 
       Ergonómia - a bútorok méretezése. 
 
    b) A türkmén szőnyegek típusai és jellegzetességei. 
 
6.a) Angol bútorművészet a XVII-XIX. században. 
      Az állványbútorokról általában. Az asztalok fejlődéstörténete. 
 
    b)  Kelet-turkesztáni és afgán szőnyegek típusai. 
 
7.a) Francia bútorművészet XIV., XV., XVI. Lajos udvarában. 
       A testbútor fejlődéstörténete. 
 
    b) A szeldzsuk és oszmán török szőnyegek és jellegzetességeik. 
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8. a)  Magyar bútorművészet a XVII-XIX. században. 
       Egyesítő technikák. 
 
    b)  A kaukázusi és örmény szőnyegek típusai és jellegzetességeik. 
 
 
9. a)  Klasszicizáló stílusok a XVIII-XIX. század fordulóján.  
       A kárpitozáshoz használatos anyagok. 
 
    b) A perzsiai szőnyegek típusai, csoportosítása és jellegzetességei. 
 
 
10. a)  Kispolgári mecenatúrájú bútorok a XIX. század első felében.  
       Adja meg az alábbi elnevezések magyar megfelelőjét, vagy magyarázatát:  
      pietra dura, meander, triposz, casapanca, cylinder bureau, szekreter,  
     bonheur du jour, grádli, bordűr, varguenho 
 
    b)  Az indiai és pakisztáni szőnyegek. 
 
 
11.a)  Kordokumentáló technikai változások a XIX. század közepén, hatásuk a   
        bútortervezésre  és -kivitelezésre. 
       Keresztmetszeti megmunkálások. 
  
   b)  A kínai és tibeti szőnyegek. 
 
 
12.a)  Romantika, neostílusok, eklektika a bútorművészetben. 
       Felületvédő és felületnemesítő eljárások. 
 
     b)  Az európai és a balkáni szőnyegművészet. 
 
 
13.a)  Az iparművészet és művészi ipar a XIX. század második felében. 
       A kárpitozás elmélete, technikatörténete. 
 
     b)  A gépi előállítású (gyári) szőnyegek csoportosítása. 
 
14.a)  A szecesszió bútorművészete, különös tekintettel a regionális eltérésekre. 
       Az ülőbútor fejlődéstörténete 
 
     b)  A szövött szőnyegek csoportosítása régiónként és szövéstechnikák szerint. 
 
 
15.a)  Dekoratív törekvések a XX. század első felében. 
       Furnérozás, intarziakészítés. 
    b)  Az európai (ezen belül a magyarországi) falikárpitok művészete,  
       művészettörténeti korszakok szerinti csoportosítása, jellemzőik. 
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16. a)  Bauhaus lakókörnyezet. 
       A rugós kárpitozás munkafázisai. 
 
      b)  A szőnyegkészítés anyagai: a szálasanyagok, színezékek. 
 
 
17.a)  Gesamtkunst, avagy művészeti expanzió a XIX. század közepétől  
 a XX. század közepéig. 
      Kommerszbútor - műbútor. 
 
    b)  A készítési technikák ismertetése; szövési és csomózási technikák. 
 
 
18.a)  Vezesse le az úgynevezett tabernákulumos írószekrény morfológiai és  
      funkcionális fejlődéstörténetét! 
      Bútor-együttesek. Állítsa össze egy XIX. század eleji kispolgári fogadószoba 
      (szalon) kb. 20-30 négyzetméter bútor-együttesét! 
 
     b)  A szövött és csomózott szőnyegek struktúraelemzése. 
 
 
19. a)  Parasztbútorok 
       Bútor-együttesek. Állítsa össze egy kb. 40-50 négyzetméteres  
 XVIII. századi polgári-, nagypolgári reprezentatív nyilvános tér (szalon) 
 bútorzatát ! 
 
      b)  A szőnyegek és falikárpitok értékelése, az értékelést befolyásoló  
       jellegzetes hibák felismerése. 
 
 
20. a)  Keleti hatások az európai bútorművészetben. 
      Adja meg egy XIX. század végi eklektikus ebédlő alapelemeit! Sorolja fel a  
      lehetséges kiegészítőket! Számítsa ki a berendezés helyigényét! 
      
      b)  A szőnyegek és falikárpitok gondozása, restaurálása és tisztítása. 
 
 
 


