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A kereskedelem helye, szerepe a nemzetgazdasagban, kapcsolata a tobbi
nemzetgazdasagi aggal.

A privatizacio lényege, célja, folyamata.

A kereskedelmi privatizacio jellegzetességei, problémai.

A szukséglet, az igény és a kereslet egymashoz val6 viszonya.

Milyen informacidk szikségesek a marketing dontések megalapozasahoz?

Milyen szabalyai vannak jelenleg a bel- és kilkereskedelmi tevékenység
folytatasanak?

Mit jelent és hogyan torténik az import és az export engedélyezés? Mi a
mennyiségi korlatozasok célja, jellemzéje, formaja kilkereskedelminkben?

A vdllalkozas fogalma, uUzletpolitikdjanak kialakitasa. Az Uzletpolitikara hato
(kulsd, belsd) tényezok.

Mi a marketing koncepcié lényege? Miben kilénbdzik mas vezetési
koncepcidktol?

A kereskedelmi munka f6 folyamatai. A logisztika helye és szerepe a
kereskedelmi  folyamatokban. Az ember szerepe a logisztikai
rendszerekben.

A gazdasagi tarsasagok fajtai, azok Iényege. Alapitasuk szabalyai
(cégbejegyzés, mikddési szabalyok). Gazdasagi tarsasagok megszinése.

Mi a piackutatas funkcioja? Milyen kutatasi modszereket ismer?

A kindlat fogalma, forrasok szerinti csoportositasa, a kinalatra hato
tényez6k.

A vallalkozékkal szemben tamasztott etikai kdvetelmények.

A vallalkozék ellen6rzését végzd hatdésagi és tarsadalmi szervek. A

vizsgalat tertletei, mddszerei intézkedési jogkorul.

Mi a piackutatas munkafolyamata?
Hatarozza meg a kutatasi terv legfontosabb részeit!



Az aruforgalmi munka szakaszai.
Az arubeszerzési munka szervezése, folyamata és a beszerzésre hatd
tényez6k elemzése.

A tarsas vallalkozasok jellemzdi. Kiemelten a korlatolt felel6sségi tarsasag
€s a részvénytarsasag. Milyen feltételek megléte esetén célszerl
valasztani a két megjelolt vallalkozasi format?

Mi a vasarok, kiallitasok marketing szerepe? Milyen egyéb rendezvények
hasznalhaté fel a vallalat marketing céljainak megvaldsitasara?

Alapvetd szakmai szabalyok az arukészlet felmérésére, tarolasara,
valasztékanak biztositasara, az el6készitési-csomagolasi munkara, a
kozvetlen értékesitést végzd helyiség aruval torténd feltoltésére és az
arazasra vonatkozoan.

A raktargazdalkodas fébb elvi és gyakorlati tényezbi.

Melyek a csomagolas altalanos funkciéi? Mi a csomagolas kulonleges
szerepe a marketingben?

Az értékesitési forgalom alakulasat befolyasolo tényezok.

Atfutasi idék csékkentése a megrendelésts| a kiszallitasig. Az aruelosztasi
logisztika f6bb alapelvei és modszerei.
A kombinalt szallitasok szerepe a kereskedelmi aruelosztasban.

Mi a forgalmazasi (disztribucios) dontések lényege? Milyen értékesitési
szemléleteket ismer?

A gazdalkodas fogalma, alapvetd modszerei és elve. Az
eredménygazdalkodas lényege. Az eredményesség €s a befektetett téke
hatékonysaganak mérése.

A tervezés szikségessége vallalkozason belll, a tervezés fébb tartalmi
elemei.

Mi a vallalati arpolitikai 1ényege? Milyen arképzési stratégiakat ismer?
Hogyan hasznalhato fel az ar a piac befolyasolasara?



10.

11.

12.

Az informacio fogalma, fajtai, szerepe a vallalkozasban. Az informacios
forrasok és azok felhasznalasa.

A vasarldk tajékoztatasanak szabalyai. A vasarldk minéségi kifogasainak
intézése. A szavatossag, jotallas, termékfelelésség és szerepuk a
kereskedelmi gyakorlatban.

Mi a piacszegmentalas lényege? Milyen szegmentacids ismérvek vannak?

A piac fogalma, szerepe. A kereskedelmi vallalkozasok keresletbefolyasold
tevékenysége.

Az ajanlatkérés el6zményei és formai. Az ajanlat alapjan az ajanlatot
tevére haruld kotelezettségek. Milyen feltételekre kell kitérni az adasvételi
szerz6désben? Mennyiben befolyasolja a sikeres ugyletkotést a
kUlkereskedelemben a fizetés id6pontjainak megvalasztasa?

A vallalkoz6 kereskedd legfontosabb személyiségjegyei.

A pénz szerepe a gazdasagi folyamatokban.

Fizetési modok. Milyen fizetési modok ismertek a nemzetkozi
kereskedelemben? Jellemezze a sajat és idegen valtét! Mi a valto
jelentésége a kullkereskedelemben? Hogyan torténhet a nemzetkozi
fizetési forgalom? Mi a kliringelszamolas Iényege? Mit nevezink valutanak
€s mi a deviza?

Ertékesitést 6sztonzé modszerek és eszkdzok.

Az Uzleti tbke fogalma és szerepe. A sajat és idegen téke hatasa a
gazdalkodasra. A hitel, a kamat szerepe, értékelése. A kotvény, a részvény
fogalma. A tékeigény csokkentésének lehetéségei.

Az egyéni vallalkozas Iényege, alapitasa, feltételei, megsziinése.
Hol valthato ki és mit tartalmaz a vallalkozdi igazolvany?

Az eladas helyi reklameszkozei, jelentésége az értékesitési munkaban.
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A magyar bankrendszer jellemzdi. A tézsde szerepe, a tbkebefektetés
lehetésége.

Mi az arfolyam és hogyan fejti ki az arfolyampolitika pénzlgyi szabalyozé
szerepet? A vam fogalma, lényeges tulajdonsagai. Hogyan fejti ki a vam
szabalyozé szerepét? A vamkezelés gyakorlata ma Magyarorszagon.

Hogyan ha a reklam a piacra, a fogyasztokra?

A koltségek meghatarozasa, csoportositasa, elemzésének modszerei és
céljuk. A vallalkoz¢ feladatai a koltséggazdalkodasban.

Mit nevezunk fuvarparitasnak és melyik kedvez6 az eladd és a vevd
szempontjabol? Mi a szokvany? Mit tartalmaz az INCOTERMS?

Logisztikai mddszerekkel elérhetd éldmunka- és koltségmegtakaritasok.

A kereskedelemhez kapcsoldédd jogagazatok. A jogszabalyok rendszere a
magyar jogban.

A szerz6dés fogalma, biztositékai, nyilvantartasa, maddositasa,
érvénytelensége, a szerzddés alanyai. Mit tartalmaznak a fuvarozasi
szerz6dések (kul- és belkereskedelemben)? Mit szabalyoznak a
kereskedelmi szerz6dések?

Mi a marketing? Milyen gazdasagi fejlédési folyamat hozta létre?

Az aruatvétel lebonyolitasa.
A szerz6désszegés fogalma, a jogosult késedelme, a kotelezett késedelme
és a hibas teljesités. A szavatossagi jogok, a kartérités szabalyai.

Mi a biztositas szerepe és gyakorlata a kulkereskedelemben?
Melyek a jogos reklamaciok tipusai és intézési modjai a kulkereskedelmi
forgalomban?

Kulsé PR terulete és a belsd kapcsolatrendszer lényege, eszkozei.
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A vallalkozok addézasanak szabalyai. A vallalkozokat érint6 adotipusok
bemutatasa. Az addzassal kapcsolatos nyilvantartasi kotelezettségek,
elszamolasok és hataridok.

Milyen illetéktipusokat ismer és mi a kulkereskedelmi szabalyozasban
betoltott szerepuk?

Ismertesse a marketing eszkézrendszer elemeit! Mi a marketing mix?

A szamla fogalma és tartalmi kovetelményei. Az aruértékesités és a
teljesitett szolgaltatas szamlazasanak szabalyai.

A kulkereskedelmi Ugylet tipusai. Az exportlgylet fazisai.

A marketingkommunikacié fogalma.

A szigoru szamadasi kotelezettség ala vont nyomtatvanyok.

A bizonylat fogalma, a bizonylati elv, a bizonylati rend, tartalmi és formai

kellekek.

A leltarozas id6pontja, a leltarfelvétel modszerei. Az eszk6zok értékelése,
értékcsoOkkenése, elszamolasa. A selejtezés legfontosabb szabalyai.

Milyen értékesitési utak lehetségesek a kul- és belkereskedelemben?

Az AFA fogalma, célja, elszamolasi technikdi és nyilvantartasi
kotelezettségek.

A gazdasagi verseny szabalyai. A tisztességtelen piaci magatartas
tilalmanak esetei.

Mire vonatkozik a gazdasagi versenyt korlatozé megallapodas és a
gazdasagi eréfélénnyel valé visszaélés tilalma?

Mit jelent a korrekt vallalkozé magatartas?

Nyilvantartasi kotelezettségek a vevok (megrendeldk) tartozasai, a szallitdk
kOvetelései, valamint a hitelbe vagy bizomanyba atadott, atvett aruk
esetén.

Egyszerlsitett éves beszamold részei.

A marketing logisztika f6bb elemei, a piac szerepe és visszahatasa a
termelési és kereskedelmi folyamatokban.
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A koltséghatékonysag novelésének eszkdzei, modszerei.
Koltségkimélés gyakorlati teendéi.

Az egységrakomanyos aruelosztdas gazdasagi megoldasa és ennek
elbnyei.

Mi a piaci prognozis? Milyen prognosztizalasi modszereket ismer?
Uzletpolitikai célkitizések. Az Uzleti terv készitése (arbevétel, arrés,
koltségek tervezeése).

Az aruforgalmi tevékenység személyi és targyi feltételei, iranyitasanak
korszeri formai.

Milyen elvei vannak a kulkereskedelmi célpiacok kivalasztasanak?
Mi jellemzi a kulpiaci versenystratégiat?

Szabvany fogalma. Szabvanyositas célja.

Milyen tevékenységet értink tarolas, raktarozas alatt? Sorolja fel az
arutarolas feladatait, a leggyakoribb karos aruvaltozasokat, azok
megel6zési modjait, az  aruromlasra  vonatkoz6é  nyilvantartasi
kotelezettségeket!

Ismertesse a mindségtanusitas formait, maddjait, forgalomra gyakorolt
hatasat!



