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1.a.

2.a.

3.a.

4 a.

5.a

6.a.

7.a.

Kereskedelmi ismeretek

A szukségletek fogalma, csoportositasa.
A szUkségletek és a gazdalkodas kapcsolata.

Munkakoérok a hulladékfelvasarlé egységekben, a boltvezetd/telepvezetd
legfontosabb feladatai.

A munka dijazasa, a nettd jovedelem és a bruttd jovedelem kozotti kuldonbség.
A bizonylat fogalma, a bizonylati rend tartalmi és formai kdvetelményei.

A kereslet fogalma, a keresletet befolyasol6 tényezék.

A kinalat fogalma, elemei.

A kereslet és a kinalat 6sszhangjanak feltételei, jelentésége.

A hulladékkereskedelemben dolgozék kulsé megjelenése (apoltsag,
0ltozkddés, védbruhazat).

A piac fogalma, fajtai, szerepldi, elemei.
Gazdasagi verseny a piacon.

A viselkedés szabalyai az Uzletekben/telepeken (udvariassag, segitbkészség,
tapintat, dnuralom, becsuletesség)

A piackutatas.

Tajékozddas a keresletrdl, a beszerzési forrasokrol,

a versenytarsak kinalatarol, a piaci arakrol.

Foglalkozasi balesetek, az elsésegélynyujtas fébb szabalyai.
A kereskedelem jelent6sége, szerepe a nemzetgazdasagban.
A kereskedelem fogalma és feladata.

A partnerekkel torténd kapcsolattartas legfébb szabalyai

A kereskedelem szervezete.
A kiskereskedelem feladata és csoportositasa, jellemzéi

A dolgozok munkavédelemmel kapcsolatos jogai és kotelességei.
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13.a.

14.a.

Az aruforgalom folyamata, elemei, jellemzéi.
A raktarozas és a tarolas tizvédelmi kovetelmeényei
Az aruk atvétele, aruatvétel elétti feladatok.

Mennyiségi és mindségi atvétel.
Az aruatvétel pénzugyi lebonyolitasa.

A szerz6dés modositasa, biztositékai, nyilvantartasa, érvénytelensége.

A készlet és a készletezés fogalma, a készletgazdalkodas célja.
A készlet nagysaga és Osszetétele.
Az aruk tarolasanak szabalyai.

A kiskereskedelmi egységek/telepek épulete, az épulet kulsé képe, arculata.

Az aruk elbkészitése értékesitésre. A viszonteladas lebonyolitasa.

A telep/bolt helyiségei és bels6é képe (szinek megvalasztasa, burkolat,
vilagitas, berendezések).

A szerzddés fogalma, formai (adas-vétel, letéti, bizomanyosi, szallitasi)

A bolt/telep Gzemi helyiségei.
Az Uzemi helyiségek berendezései és felszerelései.

A forgalmazas koltségei, koltséggazdalkodas.
A pénztargépek szerepe a kereskedelmi munkaban.
A fogyasztéi ar dsszetevéi, az Afa, az arrés és az arréstdmeg jellemzéi

A szerzbdés teljesitése, a szerz6désszegés
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20.a.

21.a.

A leltar fogalma, fajtai, szerepe.
A leltar elbkészitése és felvétele.
Vagyonvédelem.

. A boltban/telepen el6éforduld konfliktus helyzetek és azok megoldasai.

Az egyéni vallalkozas lényege, alapitasa.
Az egyeéni vallalkozas megkezdésének feltételei, mikddése, megszinése.

Kornyezetvédelmi szabalyok a telephelyen

A tarsas vallalkozasok jellemz6i, alapitasa, szervezete, megsziinése.
A gazdasagi tarsasagok formai.

A vasarlok tajékoztatasanak szabalyai.

Az eredmény keletkezése, az eredmény nagysagat befolyasolo tényezdk.
Az eredmeény felhasznalasa.

A kereskedelemben alkalmazott arumozgatdé gépek és vagyonvédelmi
berendezések fajtai és hasznalatukra vonatkozoé el6irasok.

Munkaligyi kérdéseket szabalyozé jogforrasok.
A munkaviszony létesitése, modositasa, megsziinése.

A pénztarosi munkakorben dolgozdk feladatai és anyagi felel6ssége.
A pénzkezelés szabalyai

A munkavégzés szabalyai, munkaidd, pihendidé.

A munkavédelem célja és feladata. A gazdalkoddé szervezetek
munkavédelemmel kapcsolatos feladatai.

Kartéritési felel6sség.
A munkavallalé kartéritési felel6sségének esetei.
A munkaltato kartéritési kotelezettsége.

A thzolto készllékek és felszerelések. A tlz jelzése.
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Anyag- ¢s aruismeret

Az Otvozet fogalma, az Otvozetek elballitdsanak modja, az 6tvozés célja, az
otvozetek mechanikai tulajdonsagai, anyagszerkezete.

A fémek csoportositasa, legfontosabb mechanikai tulajdonsagai.

A nyersvas eléallitasanak madjai, a nyersvas fajtai.

Az acél fogalma. Az acélgyartas fajtai, az acélok csoportositasa kulonb6zé
szempontok szerint. Az acélok otvozéelemei és befolyasuk az acél
tulajdonsagaira.

Szerkezeti szénacélok.

Szerszamacélok.

Kulonleges acélok.

Aluminiumgyartas, aluminium-6tvozetek.

A réz el6allitasa, rézotvozetek.

A cink és otvozetei, az 6n és Otvozetei.

Ontészeti eljarassal eldallitott termékek, dntvényfajtak, ontési eljarasok.

Forgacsolas nélklli technolégiakkal elSallitott termékek, forgacsolas nélkiili
megmunkalasok fajtai.

Forgacsold megmunkalassal el6allitott termékek, a fémek és Otvozetek
forgacsolé megmunkalasa.

A vas- és acélhulladékok keletkezése, forrasa, csoportositasa.

A szinesfémhulladék fogalma, keletkezése, felhasznalasanak helyzete.

A rézhulladék fogalma, keletkezése, gyljtése, felvasarlasa, tarolasa,
készletezése. A rézhulladék forgalmazasanal el6forduldé tomegfogalmak. A
rézhulladékok hasznositasanak lehetéségei (el6készitése, feldolgozasa).

Az aluminiumhulladékok fogalma, keletkezése, gyljtése, felvasarlasa, tarolasa,
készletezése, értékesitése. Az aluminiumhulladék hasznositasanak lehet6ségei

(el6készitése, feldolgozasa).

A fémek korrézidjanak fajtai, korrézidallésag fogalma, a korrézio elleni védelem
maodszerei, a korr6zido megelbzése.



19.

20.

21.

22.

Az otvozetlen hulladékok elbkészitésének moddja: acélhulladékok tomoritése
balazassal, acélhulladék apritasa és tisztitasa, acélforgacs osztalyozasa,
brikettalasa, acélhulladékok darabolasa.

Az 6tvozott hulladék hazai hasznositasa: - osztalyozas
- Ujrahasznositas

A veszélyes hulladékok fogalma, fajtai, keletkezése, gyujtése, felvasarlasa,
tarolasa, készletezése, értékesitése. Az Ujrahasznositasukra vonatkozo
eléirasok.

A papir-, textil- és egyéb hulladékok fogalma, fajtai, keletkezése, gydjtése,
felvasarlasa, tarolasa, készletezése, értékesitése. Az Ujrahasznositasukra
vonatkozé elbirasok.



