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Vizsgarészhez rendelt kovetelménymodul azonositoja, megnevezése:
2357-06 Kialakitja és hasznositja az idegenforgalmi vallalkozasok termékeit
Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

1. vizsgafeladat

A modulokhoz kapcsolodo elére megadott témaban szakdolgozat készitése

A 10/2007 (I1. 27.) SZMM rendelettel modositott 1/2006 (I1. 17.) OM rendelet Orszagos Képzési Jegyzékrol és az
Orszagos Képzési Jegyzékbe torténé felvétel és torlés eljarasi rendjérol alapjan.

Szakképesités, szakképesités-elagazas, rész-szakképesités, szakképesités-raépiilés azonosité szama és
megnevezése, valamint a kapcsolodo szakképesités megnevezése:

55812 01 0010 55 01 |Idegenforgalmi szakmenedzser |Vendéglato és idegenforgalmi
szakmenedzser

A tételsor a 21/2007. (V.21.) SZMM rendeletben foglalt szakképesités szakmai és
vizsgakdvetelménye alapjan készult.
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Vizsgarészhez rendelt kovetelménymodul azonositoja, megnevezése:
2357-06 Kialakitja és hasznositja az idegenforgalmi vallalkozasok termékeit
Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

1. vizsgafeladat

A modulokhoz kapcsolodo elére megadott témaban szakdolgozat készitése

2357-06/1 vizsgafeladat A modulokhoz kapcsolodé elére megadott témaban szakdolgozat
készitése

A szakdolgozat elkészitésének fobb szempontjai:

A dolgozat terjedelme: 12-15 oldal, masfeles sortavolsaggal gépelve (12-es betliméret).
Téablazatok, fényképek, grafikonok beiktatdsaval a dolgozat értéke novelhetd, de ez a terjedelembe
nem szamit bele.

A boritolap tartalma:

Szakdolgozat
PR 13 1 11120 1

Név
Idegenfogalmi szakmenedzser képzés
Nappali tagozat
Datum
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Vizsgarészhez rendelt kovetelménymodul azonositoja, megnevezése:
2357-06 Kialakitja és hasznositja az idegenforgalmi vallalkozasok termékeit
Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

1. vizsgafeladat

A modulokhoz kapcsolodo elére megadott témaban szakdolgozat készitése

Segédlet a dolgozat tartalmahoz:

A valasztott és bemutatand¢ vallalkozas /intézmény altalanos ismertetése.

A valasztott cég 6 tevékenységeinek, iizletkdreinek leirdsa (pl.: gyogyturizmus, kongresszusi
turizmus, rendezvényszervezés, iizletagak stb.)

Az adott cég hazai, nemzetkozi piacon betoltott szerepe, miikodése. Pozitivumok, negativumok.
Eladhat6-e a piacon a terméke vagy nem, miért, stb.... (A jelolt sajat véleménye is szerepeljen a
dolgozatban!)

A cég vendégkorének jellemzOi tobb szempontbdl vizsgalva (nemzetiség, életkor, érdeklddés,
tartozkodasi 1d6, atlagos koltés, stb.)

Megfelel-e a szolgaltatas a jelenlegi piacok, a vendégkor elvarasainak?

Hogyan miikddik a cég humdn menedzsmentje?

Milyen az adott cég kapcsolatrendszere az 6nkormanyzattal, a szakminisztériummal, a szakmai
érdekvédelmi szervezetekkel, a kamaraval?

Ha a cég valamely kiilfoldi lanc tagja, milyen elvarasokat jelent ez a cég felé, hogyan tudjak ezt
teljesiteni, milyen eldnyt vagy hatranyt jelent ez szdmukra?

Hogyan valtoznak a kiilfoldi és a magyar turistdk utazasi szokasai (foglalas idOpontja és
formaja, egylittutazok szama stb.) a vizsgalt szolgaltatd célcsoportja esetében?

Az adott cég terveinek ismertetése az elkdvetkezo 6t évre nézve.

A hallgato javaslatai, értékelése az elvégzett vizsgalatok alapjan.

Természetesen a szempontok koéziil csak azokat kell feldolgozni, amelyek a valasztott témahoz

kapcsolodnak.

A dolgozat akkor Keriilhet elfogadasra, ha abban a hallgaté 6nallé véleménye is megjelenik és

mérhet6 a szakirodalmi jartassaga.
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Vizsgarészhez rendelt kovetelménymodul azonositoja, megnevezése:
2357-06 Kialakitja és hasznositja az idegenforgalmi vallalkozasok termékeit
Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

1. vizsgafeladat

A modulokhoz kapcsolodo elére megadott témaban szakdolgozat készitése

A dolgozat lehetséges témakorei a kovetkezok:

1.

Egy szabadon vélasztott 3*-os szallodaba, tavaszi hétvégére, 4 fos csalad részére allitson
0ssze csomagot, ajanljon szabadon valaszthaté programot is a hétvégére!

Egy szabadon valasztott 4*-os szallodaba, szilveszteri hétvégére allitson Gssze csomagot,
ajanljon szabadon vélaszthato programokat is!

Allitsa 6ssze egy 3 napos boriit programjat, szabadon valasztott borvidékre! Két vacsorara
allitson Ossze étrendet!

Allitsa 6ssze egy fiktiv, vagy mar miikodé turisztikai vallalkozas marketing tervét!

Ertékelje az onkorméanyzat jelentdségét, szerepét, lehetéségeit a turizmus teriiletén, egy
szabadon vélasztott telepiilés életében!

Mutassa be a vendéglatds rendezvényszervezési lehetOségeit, a rendezvényfajtak
sajatossagait!

Jellemezze a vendéglatoipari értékesités valasztékanak kialakitasat és kozlési modszereit!
Mutassa be a konferencia-szervezés f6 szempontjait egy konkrét rendezvény kapcsan!

Az aktiv turizmus eredményei, jelentOsége és fejlesztési lehetdségei szabadon valasztott
telepiilésen, kistérségben (valasztott téma lovas-, horgédsz-, vadasz-, kerékparos-, gyalogos-,

vizi-, stb.- turizmus)

10. Egy kivalasztott italcsoport atfogd bemutatdsa (mindségi kovetelményei, gasztrondomiai

jelent6sége)

11. Egy szabadon valasztott borvidék borainak jellemzése ¢és a vendéglatisban vald

felhasznalasa.

12. Allitson 6ssze egy 5 napos magyarorszagi programot kiilfoldi turistaknak, készitsen

kalkulaciot!

13. Egy konkrét szalloda marketing tevékenységének komplex elemzése

14. Termékfejlesztés egy szabadon valasztott utazasi irodaban

15. Egy szabadon vélasztott szalloda marketingkommunikécios tevékenysége (Térjen ki az

online lehetdségekre is!)
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Vizsgarészhez rendelt kovetelménymodul azonositoja, megnevezése:
2357-06 Kialakitja és hasznositja az idegenforgalmi vallalkozasok termékeit
Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

1. vizsgafeladat

A modulokhoz kapcsolodo elére megadott témaban szakdolgozat készitése

A szakdolgozat formai kovetelménvyei:

cimlap

tartalomjegyzék

maga a dolgozat

jegyzetek (labjegyzet esetén ez a fejezet értelemszeriien elmarad)
mellékletek

felhasznalt irodalom

iires, fehér zaro6 lap

e Tartalomjegyzék

A j6 tartalomjegyzék tiikr6zi a dolgozat logikai felépitését. Fejezetekbdl, alfejezetekbdl €s
tovabbi egységekbdl all. Ezek oldalszamat pontosan jeldlni kell, a kdvetkezdk szerint:

| D X 0.
L o e y o.

o Jegyzetek

A jegyzetek a szovegben el6forduld idézetek forrasat adjak meg.
Az idézetek dokumentaldsanak tobb mddja lehetséges:

- A szdvegben az idézet utan csak a szerzd nevét és a konyv/cikk megjelenésének
évszamat jeloljik.

- Szamozott jegyzettel adjuk meg a forrast. A szovegben az idézet utan jobbra font
irunk egy kis szamot, amihez a megfeleld adat tartozik. A jegyzet lehet
labjegyzet, vagy pedig a II.1. pontban megjeldlt helyen hatul a dolgozatban. A
jegyzetnek tartalmaznia kell: szerzd(k), cim (alcim), hanyadik kiadas, kotet,
kiadési hely, év, kiad6, oldalszdm, ahol az idézet taldlhatd. Folyoiratoknal
természetesen meg kell adni az évfolyamot, szamot is.
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Vizsgarészhez rendelt kovetelménymodul azonositoja, megnevezése:
2357-06 Kialakitja és hasznositja az idegenforgalmi vallalkozasok termékeit
Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

1. vizsgafeladat

A modulokhoz kapcsolodo elére megadott témaban szakdolgozat készitése

Az idézés fobb lehetoségei

Minden ideézés lenvege, hogy korrekt és pontosan ellendrizheto legyen!

Sz0 szerinti idézés

Rovidebb szd szerinti idézeteket idézdjellel illesztink a dolgozat szdvegébe, és latjuk el
jegyzetszammal. Ha az atvett szoveg hosszabb terjedelmii, vagyis annak gondolatmenetét megtorné,
nehezen kovethetdvé tenné, akkor azt utalassal, a "Jegyzetekbe" célszerli irni, &m természetesen
ebben az esetben is meg kell adni az el6zdekben ismertetett adatokat (kiilonds tekintettel az
oldalszdmra). Ha az idézett sz6vegbdl kihagyunk, azt hirom ponttal jelolni kell. A kihagyas
természetesen nem valtoztathatja meg az idézett szoveg jelentését!

Tartalmi idézés

Amikor egy szerzOt nem sz6 szerint, hanem csak dsszefoglalva idéziink, akkor is meg kell adni a
forrast. Ez torténhet a szovegen beliil név, évszam — eldadasra hivatkozas esetén annak helye ill.
témaja — megjelolésével. Masik lehetdség, hogy a szdvegben jegyzetszamot alkalmazunk, és a
dolgozat végén a "Jegyzetek" fejezetben adjuk meg a nevet, cimet (de ekkor nem kell megadni az
oldalszamot).

° Mellékletek

A tablazatok, diagramok, abrak, képek, illusztraciok alatdmasztjak, szinesitik a dolgozat
mondanivaldjat. Amennyiben az altaluk kozvetitett informacid a dolgozat 1ényegi, szerves része,
akkor a szovegben kell elhelyezni (méghozza a kettét kozel egymashoz). Lehetdleg ne keriiljon
masik oldalra! Egy mondattal utalhatunk is arra, hogy az 4&bra, tdblazat stb. adatai
tanulmanyozandok. Ha a kapcsolat kevésbé kozvetlen, akkor a ,,Melléklet”’-be keriilnek. Csak a
»diszités” kedvéért nem célszerli mellékleteket alkalmazni, mivel ez nem emeli a dolgozat
szinvonalat!

Felhivjuk a figyelmet, hogy a tdblazatokat, a diagramokat, az abrékat, és a képeket, illusztraciokat is
be kell szdmozni, hogy amikor hivatkoznak rajuk a szévegben, meg tudjak nevezni dket!

J Felhasznalt irodalom

Felhasznalt irodalom zarja a dolgozatot. Itt vagy téma szerinti, vagy abc sorrendben (szakdolgozat
esetén elég az utobbi) fel kell sorolni azokat a konyveket, tanulmanyokat, cikkeket, amiket a Jelolt a
dolgozat megirdsakor felhasznalt. A feltliintetendd adatok megegyeznek a jegyzeteknél

felsoroltakkal, de itt az oldalszamokat mar nem kell megadni.

Eljarasi kovetelmények:

A szakdolgozatot egy példanyban kell elkésziteni.

A szakdolgozat beadasanak feltétele:
e adolgozat témaja és cime teljes mértékben egyezzen meg a modulfelelds altal elfogadott s
jovéahagyott témaval, valamint cimmel
e atartalmi és formai szempontb6l megfeleld mindségli szakdolgozat elkészitése;
e az eljarasi hataridok betartésa.
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Vizsgarészhez rendelt kovetelménymodul azonositoja, megnevezése:
2357-06 Kialakitja és hasznositja az idegenforgalmi vallalkozasok termékeit
Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

1. vizsgafeladat

A modulokhoz kapcsolodo elére megadott témaban szakdolgozat készitése

A szakdolgozatot a modulfelelés altal kijelolt — a modulban oktaté — szaktanar birilja, és
rovid szoveges véleményt készit a biralati szempontok alapjan, valamint kérdéseket fogalmaz
meg.

A vizsgadolgozat védése:
A védésen az értékeld lap biralati részébe a birald altal adott pontszamok keriilnek.

Feladat a védésen:
- aszakdolgozat bemutatdsa szoban;
- avédést vezetd szakértd felteszi a birald altal megfogalmazott kérdéseket, melyekre a jelolt
valaszol.
Az értékelés szempontjai:
- aszakdolgozat Iényegének szakszerli ismertetése;
- abemutatas szinvonala;

- afeltett kérdésekre adott valaszok korrektsége;
- nyelvi igényesség.
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Vizsgarészhez rendelt kovetelménymodul azonositoja, megnevezése:
2357-06 Kialakitja és hasznositja az idegenforgalmi vallalkozasok termékeit
Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

1. vizsgafeladat

A modulokhoz kapcsolodo elére megadott témaban szakdolgozat készitése

Biralati szempontok a konzulensnek, opponensnek, a dolgozat értékelése:

ERTEKELES Pontszamok
1. oldal Max. | Elért
Biralati szempontok
1. A valasztott és bemutatand6 vallalkozas / intézmény altalanos
ismertetése
- a yéllalkozés / intézmény felfiolngégéban talalhato-e Iényeges 10
hidnyossag, sulyosabb targyi, logikai hiba?
2. Alkalmazott kutatasi modszerek
— atéma feldolgozasa megfelelé modszerrel, eszk6zokkel tortént-e? 5
3. Elemzés és eredmények értékelése, ajanlasok, végkovetkeztetések
— A vélasztott cég / intézmény 6 tevékenységeinek elemzése 5
— A valasztott cég / intézmény human menedzsmentje 5
— A valasztott cég / intézmény terveinek ismertetése 5
- az.eredményelf értékelése helye;en megalapozott, kelléen bizonyitott, 5
a jeldlt egyéni véleménye is nyilvanvald-e?
4. Szakirodalmi attekintés, a hivatkozasok szakszeriisége
— aszakirodalomra vonatkozé hivatkozasok, forrasjelolések korrektek, 5
megfeleldek-e?
5. Stilus, nyelvhelyesség, helyesiras
— adolgozat j6l tagolt, gordiilékeny stilust, gondos munka-e, vagy 5
— adolgozat nehezen attekinthetd, nehézkes stilusu? 5
— adolgozat megfelel-e a magyar nyelv szabalyainak? 5
6. A szakdolgozat formai elemei, kiils6 megjelenése
— a kiilalak megfelel-e a szakdolgozattal szemben tamasztott 5
kovetelményeknek?
Szakdolgozat készitése dsszesen: 60
Védés
1. A szakdolgozat szakszerii ismertetése 5
3. A bemutatés szinvonala 5
4. A feltett kérdésekre adott valaszok korrektsége 5
5. Nyelvi igényesség 5
Szakdolgozat védése osszesen: 20

datum alairas
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Vizsgarészhez rendelt kovetelménymodul azonositoja, megnevezése:
2357-06 Kialakitja és hasznositja az idegenforgalmi vallalkozasok termékeit
Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

1. vizsgafeladat

A modulokhoz kapcsolodo elére megadott témaban szakdolgozat készitése

ERTEKELES Pontszamok
2. oldal Max. | Elért
Szint Szakmai készségek a szakmai és vizsgakovetelmény szerint
5 Fogalmazas irasban 5
5 Beszédkészség 3
4 Informacioforrasok kezelése: olvasasa, értelmezése 2
Szakmai készségek dsszesen: 10
Egyéb kompetenciak a szakmai és vizsgakovetelmény szerint Max. | Elért
Elhivatottsag, elkotelezettség 2
Személyes
Dontésképesség 1
Kapcsolatteremt6 készség 1
Tarsas Udvariassag 2
Iranyitd készség és irdnyithatosag 1
Gyakorlatias feladatértelmezés 1
Modszer Attekint6 képesség 1
Kreativitas, otletgazdagsag 1
Egyéb kompetenciak osszesen: 10
Mindosszesen Max. | Blért
100
............. datum alalras

Feladat a védésen:
- aszakdolgozat bemutatasa szoban;
- a védést vezetd szakértd felteszi a biralo altal megfogalmazott kérdéseket, melyekre a jelolt
valaszol;
Az értékelés szempontjai:
- aszakdolgozat 1ényegének szakszerli ismertetése;

- abemutatas szinvonala;
- afeltett kérdésekre adott valaszok korrektsége
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