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Vizsgarészhez rendelt kévetelménymodul azonositdja, megnevezése:
1580-06 A minbségirdnyitisi dokumentacié kezelése

Vizsgarészhez rendeit vizsgafeladat megnevezése:
1580-06/3 A megadott feltételek alapjan a mindségiigyi dokumentumok

kivalasztasanak, az ellenérzési modszerek meghatirozdsinak, a folyamat
szabalyozasanak, ellendrzési terv készitésének ismertetése
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Vizsgarészhez rendelt kovetelménymodul azonositoja, megnevezése:

1580-06 A mindségiranyitasi dokumentacio kezelése

Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

3. vizsgafeladat

A megadott feltételek alapjan a minéségiigyi dokumentumok kivalasztasanak, az ellendrzési modszerek meghatarozasanak, a folyamat
szabalyozasanak, ellendrzési terv készitésének ismertetése

A 10/2007 (IL. 27.) SzZMM rendelettel modositott 1/2006 (II. 17.) OM rendelet Orszagos Képzési Jegyzékrol és az
Orszagos Képzési Jegyzékbe torténo felvétel és torlés eljarasi rendjérol alapjan.

Szakképesités, szakképesités-elagazas, rész-szakképesités, szakképesités-raépiilés azonosito
szama és megnevezése, valamint a kapcsolodo szakképesités megnevezése:

52 347 01 0000 00 00 | Ellendrzési és mindségbiztositasi | Ellenérzési és
munkatars mindéségbiztositasi munkatars

Idegen nyelvi kompetenciak felmérése:

Az egyes feladatok mellé segédanyagként annak tartalmahoz kotodé mintegy 400-500
karakternyi idegen nyelvii szoveg(ek)et kell elhelyezni. A szoveg(ek)et a tételrészhez ugy kell
hozzarendelni, hogy egy ilyen szoveg értelmezése, felhasznalasa mindenképpen része legyen a
tételrész feladata megoldasanak, illetve a szakmai megbeszélésnek.

Vagy az idegen nyelv tanara rovid parbeszédet / ,,telefonos beszélgetést™ folytat a vizsgazéval

az egyes tételekben meghatarozott témakorokkel kapcsolatban a tanult idegen nyelven.

A vizsgazo részére - kérésére - at kell adni a tételhez tartozé idegen nyelvii szoveg magyar
forditasat. Ebben az esetben az idegennyelv-hasznalattal kapcsolatos kompetenciakra 0
pontot kell adni.
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Vizsgarészhez rendelt kovetelménymodul azonositoja, megnevezése:

1580-06 A mindségiranyitasi dokumentacio kezelése

Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

3. vizsgafeladat

A megadott feltételek alapjan a minéségiigyi dokumentumok kivalasztasanak, az ellendrzési modszerek meghatarozasanak, a folyamat
szabalyozasanak, ellendrzési terv készitésének ismertetése

1. Onnek az a feladata, hogy részt vegyen a munkahelye szimara kidolgozandé mindségiigyi
(mindségiranyitasi) dokumentacio rendszer elkészitésében. Milyen dokumentumokat kell
elkésziteni? Ismertesse azok helyét a dokumentumok hierarchidjaban! Mely szabvany(ok)

”rr

eldirasait kell figyelembe venni?
Informacidtartalom vazlata

- mindségpolitikai nyilatkozat
- mindségcélok

- mindségtervek

- mindségligyi kézikonyv

- eljarasutasitasok

- munkautasitasok

- formanyomtatvanyok

- egymasra ¢€piilés

- prioritasok

Hierarchia:

min&ségpolitikai
nyilatkozat

min&séglgyi
kézikbnyv

min&ségugyi
eljarasutasitasok

munkautasitasok

formanyomtatvanyok

Szabvanyok:

e MSZ EN ISO 9001:2001 szabvany a mindségiranyitasi rendszer felépitéséhez
e MSZ ISO/TR 10013:2003 szabvany a mindségiranyitasi kézikonyv elkészitéséhez
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Vizsgarészhez rendelt kovetelménymodul azonositoja, megnevezése:

1580-06 A mindségiranyitasi dokumentacio kezelése

Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

3. vizsgafeladat

A megadott feltételek alapjan a minéségiigyi dokumentumok kivalasztasanak, az ellendrzési modszerek meghatarozasanak, a folyamat
szabalyozasanak, ellendrzési terv készitésének ismertetése

A VIZSZAZO NEVE: ..ottt

Ertékelo lap
1. Onnek az a feladata, hogy részt vegyen a munkahelye szimara kidolgozandé minéségiigyi
(mindségiranyitasi) dokumentaciorendszer elkészitésében. Milyen dokumentumokat kell

e rer

elkésziteni? Ismertesse azok helyét a dokumentumok hierarchidjaban! Mely szabvany(ok)

rror

eléirasait kell figyelembe venni?

Szakmai ismeretek Pontszamok
Tipus alkalmazasa a szakmai és Az informaciotartalom vazlata
vizsgakovetelmények alapjan Max. | Elért
szerint
- mindségpolitikai nyilatkozat 7
- mindségcélok 7
A mindségpolitika, i m}n(’?se’tg‘ie rvgk e !
mindségcélok - minSsegligyi kézikdonyv 7
- eljarésutasitasok 7
A - munkautasitasok 7
- formanyomtatvanyok 7
A mindségiranyitas egymasra épiilés 9
alapelvei prioritdsok 9
A belsé és kiilso Szabvanyok 5
szabalyozasok, MSZ EN ISO 9001:2001 5
szabvanyok MSZ ISO/TR 10013:2003
Szint Szakmai készségek a szakmai és vizsgakovetelmények szerint Max. | Elért
5 Szakmai nyelvii beszédkészség 3
5 Olvasott szakmai szoveg megértése 3
4 Idegen nyelvii olvasott sz0veg megértése 2
4 Idegen nyelvii beszédkészség 2
Osszesen 87
Egyéb kompetenciak a szakn.lal és vizsgakovetelmények Max. | Elért
szerint
, Pontossag 3
Személyes Szervezokészség 2
Tarsas Iranyitasi készség 2
, Tervezési képesség 3
Modszer Rendszerezd képesség 3
Osszesen 13
Mindosszesen 100
datum alairas
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Vizsgarészhez rendelt kovetelménymodul azonositoja, megnevezése:

1580-06 A mindségiranyitasi dokumentacio kezelése

Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

3. vizsgafeladat

A megadott feltételek alapjan a minéségiigyi dokumentumok kivalasztasanak, az ellendrzési modszerek meghatarozasanak, a folyamat
szabalyozasanak, ellendrzési terv készitésének ismertetése

2. Onnek az a feladata, hogy részt vegyen a munkahelye szamara kidolgozandé minéségiigyi
(mindségiranyitasi) kézikonyv elkészitésében. Ismertesse a kézikonyv céljat, tartalmat,

vro_r

szerkezetét! Mely szabvany(ok) eléirasait kell figyelembe venni?
Informacidtartalom vazlata

- a szervezeti és folyamatszervezési szabalyozas rogzitése
- az audit szamara el6irasok

- a mindségiigyi rendszer bemutatasa

- a kiils6 fél meggydzése

- mindségpolitikai nyilatkozata

- a mindségiigyi rendszer leirdsa

- a vezetOség felelOsségi kore

- er6forras-gazdalkodas

- a termék eldallitasa, szolgaltatdsnyujtas
- mérés, elemzés, fejlesztés

- a szabalyozas célja

- az alkalmazasi tertilet

- a szabdlyozas leirdsa

- a vonatkoz6 szabalyozasok

- a formanyomtatvanyok felsorolasa

- megengedett kizardsok felsorolasa

Szabvanyok:

e MSZ EN ISO 9001:2001 szabvany a mindségiranyitasi rendszer felépitéséhez, a
megengedett kizarasok meghatarozasdhoz
e MSZ ISO/TR 10013:2003 szabvany a mindségiranyitasi kézikonyv elkészitéséhez
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Vizsgarészhez rendelt kovetelménymodul azonositoja, megnevezése:

1580-06 A mindségiranyitasi dokumentacio kezelése

Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

3. vizsgafeladat

A megadott feltételek alapjan a minéségiigyi dokumentumok kivalasztasanak, az ellendrzési modszerek meghatarozasanak, a folyamat
szabalyozasanak, ellendrzési terv készitésének ismertetése

A VIZSZAZO NEVE: ..ottt

Ertékelo lap
2. Onnek az a feladata, hogy részt vegyen a munkahelye szamara kidolgozandé minéségiigyi
(mindségiranyitasi) kézikonyv elkészitésében. Ismertesse a kézikonyv céljat, tartalmat,

wro_r

szerkezetét! Mely szabvany(ok) eldirasait kell figyelembe venni?

Szakmai ismeretek Pontszamok
Tipus alkalmazasa a szakmai és | Az informacidtartalom vazlata
vizsgakovetelmények alapjan Max. | Elért
szerint
- a szervezeti és folyamatszervezési 4
szabalyozas rogzitése
- az audit szdmara eldirasok 4
- a mindségiigyi rendszer bemutatasa 4
- a kiils6 fél meggydzése 4
- mindségpolitikai nyilatkozata 4
- a mindségiigyi rendszer leirdsa 4
- a vezetdség feleldsségi kore 4
A A mindségiranyitasi - er6forras-gazdalkodas 4
kézikonyv - a termék eldallitasa, 4
szolgéltatasnytjtas
- mérés, elemzes, fejlesztés 4
- a szabalyozas célja 4
- az alkalmazasi tertilet 4
- a szabalyozas leirasa 4
- a vonatkoz6 szabalyozasok 4
- a formanyomtatvanyok felsorolésa 4
- megengedett kizardsok felsoroldsa 4
W r et Szabvanyok:
YOS, Y MSZ ISO/TR 10013:2003
Szint Szakmai készségek a szakmai és vizsgakovetelmények szerint | Max. | Elért
5 Szakmai nyelvii beszédkészség 3
4 Idegen nyelvii beszédkészség 3
4 Idegen nyelvii olvasott szoveg megértése 2
4 Idegen nyelvii halott sz6veg megértése 2
Osszesen 84
Egyéb kompetenciak a szakn.lal és vizsgakovetelmények Max. | Elért
szerint
Személyes Pontossag 3
Szervezokészség 3
Tarsas Irdnyitasi készség 3
, Tervezési képesség 3
Modszer Rendszerezo képesség 4
Osszesen 16
Mindosszesen 100
datum alairas
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Vizsgarészhez rendelt kovetelménymodul azonositoja, megnevezése:

1580-06 A mindségiranyitasi dokumentacio kezelése

Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

3. vizsgafeladat

A megadott feltételek alapjan a minéségiigyi dokumentumok kivalasztasanak, az ellendrzési modszerek meghatarozasanak, a folyamat
szabalyozasanak, ellendrzési terv készitésének ismertetése

3. Onnek az a feladata, hogy részt vegyen a munkahelye szamara kidolgozandé minéségiigyi
(mindségiranyitasi) eljarasutasitasok elkészitésében. Ismertesse azok céljat, szerkezetét, helyét
a dokumentumok hierarchiajaban! Mi hatarozza meg, hogy mely esetben kell eljarasutasitast

”r

késziteni? Mely szabvany(ok) eldirasait kell figyelembe venni?
Informacidtartalom vazlata

- a legfontosabb mindségligyi szabalyozasok rogzitése
- a szabvanykovetelmények figyelembevétele

- az utasitas célja, targya

- alkalmazasi tertilete

- fogalommeghatarozasok

- eljarasszabalyozas

- vonatkozo szabalyozasok

- bizonylatok, formanyomtatvanyok

- jelolések, roviditések

- helye

- készitése a célszerliség szerint

min&ségpolitikai
nyilatkozat

min&ségugyi
kézikdnyv

min&ségugyi
eljarasutasitasok

munkautasitasok

formanyomtatvanyok
Szabvanyok:
e MSZ EN ISO 9001:2001 szabvany a mindségiranyitasi és a dokumentacio6 rendszer
felépitéséhez
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Vizsgarészhez rendelt kovetelménymodul azonositoja, megnevezése:

1580-06 A mindségiranyitasi dokumentacio kezelése

Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

3. vizsgafeladat

A megadott feltételek alapjan a minéségiigyi dokumentumok kivalasztasanak, az ellendrzési modszerek meghatarozasanak, a folyamat
szabalyozasanak, ellendrzési terv készitésének ismertetése

A VIZSZAZO NEVE: ..ottt

Ertékelo lap
3. Onnek az a feladata, hogy részt vegyen a munkahelye szimara kidolgozandé minéségiigyi
(mindségiranyitasi) eljarasutasitasok elkészitésében. Ismertesse azok céljat, szerkezetét, helyét

vr o r

a dokumentumok hierarchidjaban! Mely szabvany(ok) eléirasait kell figyelembe venni?

Szakmai ismeretek Pontszamok
Tipus alk:illmazz’:sa a sza}<mai és Az informéciéta-l"talom vazlata
vizsgakovetelmények alapjan Max. | Elért
szerint
- a legfontosabb mindségiigyi 5
szabalyozasok rogzitése
- a szabvanykovetelmények 5
figyelembevétele
- az utasitas célja, targya 5
A mindségiranyitasi - alkalmazési tertilete 5
A o o - fogalommeghatarozasok 5
eljarasutasitasok oo , .
- eljarasszabalyozas 5
- vonatkozo szabalyozasok 5
- bizonylatok, formanyomtatvanyok 5
- jelolések, roviditések 5
- helye: kdzépsd szint 5
- készitése a célszerliség szerint 5
A belsd és kiilsd ,
A | szabalyozasok Szabvanyok: 10
; ’ MSZ EN ISO 9001:2001
szabvanyok
Szint Szakmai készségek a szakmai és vizsgakovetelmények szerint | Max. | Elért
5 Szakmai nyelvii beszédkészség 4
5 Olvasott szakmai szoveg megértése 4
4 Idegen nyelvii olvasott szoveg megértése 3
4 Idegen nyelvii beszédkészség 3
Osszesen 80
Egyéb kompetenciak a szakn.lal és vizsgakovetelmények Max. | Elért
szerint
Személyes Pontossag >
Szervezokészség 4
Tarsas Irdnyitasi készség 2
, Tervezési képesség 4
Modszer Rendszerezo képesség 5
Osszesen 20
Mindosszesen 100
datum alairas
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Vizsgarészhez rendelt kovetelménymodul azonositoja, megnevezése:

1580-06 A mindségiranyitasi dokumentacio kezelése

Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

3. vizsgafeladat

A megadott feltételek alapjan a minéségiigyi dokumentumok kivalasztasanak, az ellendrzési modszerek meghatarozasanak, a folyamat
szabalyozasanak, ellendrzési terv készitésének ismertetése

4. Onnek az a feladata, hogy részt vegyen a munkahelye szamara kidolgozandé minéségiigyi
(mindségiranyitasi) munkautasitasok elkészitésében. Ismertesse azok céljat, szerkezetét,

rr o r

helyét a dokumentumok hierarchiajaban! Mely szabvany(ok) eléirasait kell figyelembe venni?
Milyen dokumentalasi rend vonatkozik a munkautasitasokra?

Informaciodtartalom vazlata

- szabalyozéasok folyamatra, termékre
- az illetékességek, feleldsségek, hataskorok és feladatok rogzitése
- az utasitas célja, targya

- alkalmazasi tertilete

- fogalommeghatarozasok

- a szabdlyozas leirasa

- vonatkozo szabalyozasok

- bizonylatok, formanyomtatvanyok

- jelolések, roviditések

- helye

- érvényesség

- kiadas, revizio

min&ségpolitikai
nyilatkozat

min&séglgyi
kézikbnyv

min&ségugyi
eljarasutasitasok

munkautasitasok

formanyomtatvanyok
Szabvanyok:
e MSZ EN ISO 9001:2001 szabvany a mindségiranyitasi és a dokumentacid rendszer
felépitéséhez
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Vizsgarészhez rendelt kovetelménymodul azonositoja, megnevezése:

1580-06 A mindségiranyitasi dokumentacio kezelése

Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

3. vizsgafeladat

A megadott feltételek alapjan a minéségiigyi dokumentumok kivalasztasanak, az ellendrzési modszerek meghatarozasanak, a folyamat
szabalyozasanak, ellendrzési terv készitésének ismertetése

A VIZSZAZO NEVE: ..ottt

Ertékelo lap
4. Onnek az a feladata, hogy részt vegyen a munkahelye szimara kidolgozandé minéségiigyi
(mindségiranyitasi) munkautasitasok elkészitésében. Ismertesse azok céljat, szerkezetét,

helyét a dokumentumok hierarchiajaban! Mely szabvany(ok) eléirasait kell figyelembe venni?
Milyen dokumentalasi rend vonatkozik a munkautasitasokra?

Szakmai ismeretek Pontszamok
Tipus alkalmazasa a szakmai és Az informaciotartalom vazlata
vizsgakovetelmények alapjan Max. | Elért
szerint
- szabalyozasok folyamatra, 5
termékre
- az illetékességek, feleldsségek, 5
hataskorok és feladatok rogzitése
- az utasitas célja, targya 5
A minéségiigyi eljarasok | - alkalmazasi teriilete 5
- fogalommeghatarozasok 5
- a szabalyozas leirasa 5
A - vonatkoz6 szabalyozasok 5
- bizonylatok, formanyomtatvanyok 5
- jelolések, roviditések 5
- helye: k6zépso szint 5
grabilyoisok. Szabvinyok: 5
; ’ MSZ EN ISO 9001:2001
szabvanyok
A mindségiranyitas - érvényesség 10
alapelvei - kiadds, revizid 5
Szint Szakmai készségek a szakmai és vizsgakovetelmények szerint | Max. | Elért
5 Szakmai nyelvii beszédkészség 3
5 Olvasott szakmai szoveg megértése 3
4 Idegen nyelvii olvasott szoveg megértése 2
4 Idegen nyelvii halott sz6veg megértése 2
Osszesen 80
Egyéb kompetenciak a szakn.lal és vizsgakovetelmények Max. | Elért
szerint
Személyes Pontossag >
Szervezokészség 4
Térsas Irdnyitasi készség 2
, Tervezési képesség 4
Modszer Rendszerezo képesség 5
Osszesen 20
Mindosszesen 100
datum alairas
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Vizsgarészhez rendelt kovetelménymodul azonositoja, megnevezése:

1580-06 A mindségiranyitasi dokumentacio kezelése

Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

3. vizsgafeladat

A megadott feltételek alapjan a minéségiigyi dokumentumok kivalasztasanak, az ellendrzési modszerek meghatarozasanak, a folyamat
szabalyozasanak, ellendrzési terv készitésének ismertetése

5. Onnek az a feladata, hogy részt vegyen a munkahelye szamara kidolgozandé minéségiigyi
(mindségiranyitasi) formanyomtatvanyok elkészitésében. Ismertesse azok céljat, szerkezetét,

rr o r

helyét a dokumentumok hierarchidjaban! Mely szabvany(ok) eléirasait kell figyelembe venni?
Mely feltételek megléte esetén sziikségtelen a formanyomtatvanyok papiralapu kezelése?

Informaciodtartalom vazlata

- az eloirt tevékenység elvégzése
- megtortént esemény igazoldsa

- adatok rogzitése

- cim

- azonosito jel

- a tartalomnak megfeleld formula
- datum, alairas, bélyegzd helye

- helye

- teljes kortiség

- szamitogépes halozat

- elérhetdség minden érintett szamara

min&ségpolitikai
nyilatkozat

min&séglgyi
kézikbnyv

min&ségugyi
eljarasutasitasok

munkautasitasok

formanyomtatvanyok
Szabvanyok:
e MSZ EN ISO 9001:2001 szabvany a mindségiranyitasi és a dokumentacio-rendszer
felépitésehez
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Vizsgarészhez rendelt kovetelménymodul azonositoja, megnevezése:

1580-06 A mindségiranyitasi dokumentacio kezelése
Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:
3. vizsgafeladat

A megadott feltételek alapjan a minéségiigyi dokumentumok kivalasztasanak, az ellendrzési modszerek meghatarozasanak, a folyamat
szabalyozasanak, ellendrzési terv készitésének ismertetése

A VIZSZAZO NEVE: ..o,

helyét a dokumentumok hierarchiajaban! Mely szabvany(ok) el6irasait kell figyelembe venni?

Ertékelo lap
5. Onnek az a feladata, hogy részt vegyen a munkahelye szamara kidolgozandé minéségiigyi
(mindségiranyitasi) formanyomtatvanyok elkészitésében. Ismertesse azok céljat, szerkezetét,

”r

Mely feltételek megléte esetén sziikségtelen a formanyomtatvanyok papiralapa kezelése?

Szakmai ismeretek Pontszamok
Tipus alkalmazasa a szakmai és Az informaciotartalom vazlata
vizsgakovetelmények alapjan Max. | Elért
szerint
- az eldirt tevékenység elvégzése 7
- megtortént esemény igazolasa 7
- adatok rogzitése 7
A mindségiigyi - cim 7
bizonylatok - azonosito jel 7
- a tartalomnak megfelelé formula 7
- datum, alairés, bélyegzd helye 7
A - helye: legalso szint 7
rabilyorisok, Szabvinyok 5
; ’ MSZ EN ISO 9001:2001
szabvanyok
- teljes kortiség
A mindségiranyitas - szamitogépes halozat 5
alapelvei - elérhetdség minden érintett 5
szamara
Szint Szakmai készségek a szakmai és vizsgakovetelmények szerint | Max. | Elért
5 Szakmai nyelvii beszédkészség 3
5 Olvasott szakmai szoveg megértése 3
2 ECDL 4. m. Tablazatkezelés 2
2 ECDL 6. m. Adatbézis-kezelés 2
Osszesen 86
Egyéb kompetenciak a szakn.lal és vizsgakovetelmények Max. | Elért
szerint
Személyes Pontossag 3
Szervezokészség 3
Térsas Irdnyitasi készség 2
, Tervezési képesség 3
Modszer Rendszerezo képesség 3
Osszesen 14
Mindosszesen 100
datum alairas
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Vizsgarészhez rendelt kovetelménymodul azonositoja, megnevezése:

1580-06 A mindségiranyitasi dokumentacio kezelése

Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

3. vizsgafeladat

A megadott feltételek alapjan a minéségiigyi dokumentumok kivalasztasanak, az ellendrzési modszerek meghatarozasanak, a folyamat
szabalyozasanak, ellendrzési terv készitésének ismertetése

6. On azt a feladatot kapta, hogy készitsen a munkahelye altal gyartott termék / nyujtott
szolgaltatas megfeleloségének értékelésére végellendrzési utasitast. Sorolja fel a vonatkozo

vro_r

szabvany figyelembe veendé eldirasait! Ismertesse az ellendrzési utasitas céljat és lényegét,
érvényességi teriiletét, tartalmat! Vazolja az ellendrzés végrehajtasahoz sziikséges személyi és
targyi eréforrasokat!

Informaéciodtartalom vazlata

- a végellendrzés kovetelményei
- dokumentumok kovetelményei
- a személyi eréforrasok

- a méro- ¢és vizsgaloeszkozok

- célja

- érvényességi teriilete

- a személyi eréforrasok:

- képzettség

- gyakorlat

- dontési jogosultsag

- mérdeszkozok

- nyilvantartott

- feliigyelt (kalibralt v. hitelesitett)
- eldirt pontossaga

- ellendrzési koriilmények

- az egy¢b utasitasok felsoroldsa
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Vizsgarészhez rendelt kovetelménymodul azonositoja, megnevezése:

1580-06 A mindségiranyitasi dokumentacio kezelése

Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

3. vizsgafeladat

A megadott feltételek alapjan a minéségiigyi dokumentumok kivalasztasanak, az ellendrzési modszerek meghatarozasanak, a folyamat
szabalyozasanak, ellendrzési terv készitésének ismertetése

A VIZSZAZO NEVE: ..ottt

Ertékelo lap
6. On azt a feladatot kapta, hogy készitsen a munkahelye altal gyartott termék / nytjtott
szolgaltatas megfeleléségének értékelésére végellendrzési utasitast. Sorolja fel a vonatkozo
szabvany figyelembe veendé eldirasait! Ismertesse az ellendrzési utasitas céljat és lényegét,
érvényességi teriiletét, tartalmat! Vazolja az ellenorzés végrehajtasahoz sziikséges személyi és
targyi erdéforrasokat!

Szakmai ismeretek Pontszamok
Tipus alk:i\lmazz’:sa a sza}<mai és Az informéciéta-l"talom vazlata
vizsgakovetelmények alapjan Max. | Elért
szerint
- a végellendrzés kovetelményei 5
A mindségiranyitas - dokumentumok kovetelményei 5
alapelvei - a személyi er6forrasok 5
- a mérod- ¢és vizsgaldeszkozok 5
- célja 5
- érvényességi teriilete 5
a végellendrzés kovetelményei 5
a személyi eréforrasok:
A - képzettség 5
A mindségiranyitasi i g}‘/ak’or.lailt , >
eljarasutasitasok i d,OI,?teSl Jf)gz'osultsag >
mérdeszkozok
- nyilvantartott 5
- feligyelt (kalibralt v. hitelesitett) 5
- el6irt pontossaga 5
ellendrzési koriilmények 5
az egy¢b utasitasok felsoroldsa 5
Szint Szakmai készségek a szakmai és vizsgakovetelmények szerint | Max. | Elért
5 Szakmai nyelvii beszédkészség 3
4 Idegen nyelvii olvasott szveg megértése 3
4 Idegen nyelvii halott sz6veg megértése 2
4 Idegen nyelvii beszédkészség 2
Osszesen 85
Egyéb kompetenciak a szakn.lal és vizsgakovetelmények Max. | Elért
szerint
. Pontossag 3
Személyes PRI
Szervezokészség 4
Tarsas Irdnyitasi készség 2
Médszer Tervezési képeFSég ’ 3
Rendszerezd képesség 3
Osszesen 15
Mindosszesen 100
datum alairas
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Vizsgarészhez rendelt kovetelménymodul azonositoja, megnevezése:

1580-06 A mindségiranyitasi dokumentacio kezelése

Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

3. vizsgafeladat

A megadott feltételek alapjan a minéségiigyi dokumentumok kivalasztasanak, az ellendrzési modszerek meghatarozasanak, a folyamat
szabalyozasanak, ellendrzési terv készitésének ismertetése

7. Sorolja fel, hogy mely elemekbdl all 6ssze a minéségpolitikai nyilatkozat! Vazolja a felsé
vezetésnek a mindségpolitikaval kapcsolatos feladatait! Milyen legyen a mindségpolitikai
nyilatkozat formaja?

Informéciodtartalom vazlata

- kiildetésnyilatkozat

- jovokeép

- véllalati stratégia

- feleljen meg a szervezet céljainak
- része altaldnos stratégidjanak

- a fejlesztés iranti elkotelezettség

- alapok a mindségcélok kitlizéséhez
- érthetd, elfogadhat6 és megérthetd
- rendszeresen aktualizalando

- kozzététel

- vilagos

- kozérthetd

- tOmor

- egyértelmi

- konnyen elolvashat6 és megérthetd
- pontos

- lényegre tord

- reprezentativ

- hivatalos és hiteles
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Vizsgarészhez rendelt kovetelménymodul azonositoja, megnevezése:

1580-06 A mindségiranyitasi dokumentacio kezelése

Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

3. vizsgafeladat

A megadott feltételek alapjan a minéségiigyi dokumentumok kivalasztasanak, az ellendrzési modszerek meghatarozasanak, a folyamat
szabalyozasanak, ellendrzési terv készitésének ismertetése

A VIZSZAZO NEVE: ..ottt

Ertékelo lap
7. Sorolja fel, hogy mely elemekbdl all 6ssze a mindségpolitikai nyilatkozat! Vazolja a felsé
vezetésnek a mindségpolitikaval kapcsolatos feladatait! Milyen legyen a mindségpolitikai
nyilatkozat formaja?

Szakmai ismeretek Pontszamok
Tipus alk:i\lmazz’:sa a sza}<mai és Az informéciéta-l"talom vazlata
vizsgakovetelmények alapjan Max. | Elért
szerint
e - kiildetésnyilatkozat 6
A minéségiranyitas s 12
A alapelvei - 16vBkep 6
- vallalati stratégia 6
- feleljen meg a szervezet céljainak 5
- része altalanos stratégidjanak 5
- a fejlesztés iranti elkotelezettség 5
- alapok a mindségcélok kitlizéséhez 5
- érthetd, elfogadhat6 és megérthetd 5
- rendszeresen aktualizalando 5
- kozzététel 5
A A min6ségpolitika, - vilagos 3
mindségcélok - kozérthetd 3
- tOmOor 3
- egyértelmi 3
- kénnyen elolvashat6 és megérthetd 3
- pontos 3
- lényegre tord 3
- reprezentativ 3
- hivatalos és hiteles 3
Szint Szakmai készségek a szakmai és vizsgakovetelmények szerint | Max. | Elért
5 Szakmai nyelvii beszédkészség 3
5 Olvasott szakmai szoveg megértése 3
4 Idegen nyelvii olvasott szoveg megértése 2
4 Idegen nyelvii beszédkészség 2
Osszesen 90
Egyéb kompetenciak a szakn.lal és vizsgakovetelmények Max. | Elért
szerint
, Pontossag 2
Személyes PR
Szervezokészség 2
Tarsas Irdnyitasi készség 2
Médszer Tervezési képeFSég : 2
Rendszerezd képesség 2
Osszesen 10
Mindosszesen 100
datum alairas
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Vizsgarészhez rendelt kovetelménymodul azonositoja, megnevezése:

1580-06 A mindségiranyitasi dokumentacio kezelése

Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

3. vizsgafeladat

A megadott feltételek alapjan a minéségiigyi dokumentumok kivalasztasanak, az ellendrzési modszerek meghatarozasanak, a folyamat
szabalyozasanak, ellendrzési terv készitésének ismertetése

8. Sorolja fel, hogy melyek a mindségcélokkal szemben tamasztott kovetelmények! Mit jelent
a minéségcélok mérhetové, igazolhatova tétele?

Informaciodtartalom vazlata

- 6sszhang a mindségpolitikaval

- redlisak, elérhetdk, teljesithetok
- mérhetdk és igazolhatok

- rendszeresen atvizsgalas

- lebontva a szervezeti egységekre
- ismertek ¢és elfogadottak

- alap a rendszer fejlesztéséhez

- a szervezet €s a piacok igényei

- a vezetOségi atvizsgalasok

- a termékek, eljarasok mindsége
- az érdekelt felek elégedettsége

- az Onértékelés eredményei

- benchmarking

- fejlesztési lehetdségek

- szamszert, elvart eredményadatok hozzarendelése a célhoz

- a célok elérése a pontos célmegfogalmazas alapjan igazolhatd
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Vizsgarészhez rendelt kovetelménymodul azonositoja, megnevezése:

1580-06 A mindségiranyitasi dokumentacio kezelése

Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

3. vizsgafeladat

A megadott feltételek alapjan a minéségiigyi dokumentumok kivalasztasanak, az ellendrzési modszerek meghatarozasanak, a folyamat
szabalyozasanak, ellendrzési terv készitésének ismertetése

A VIZSZAZO NEVE: ..ottt

Ertékelo lap
8. Sorolja fel, hogy melyek a mindségcélokkal szemben tamasztott kovetelmények! Mit jelent
a minéségcélok mérhetové, igazolhatova tétele?

Szakmai ismeretek Pontszamok
. alkalmazasa a szakmai és Az informaciotartalom vazlata
Tipus . .. . . .
vizsgakovetelmények alapjan Max. | Elért
szerint
- 0sszhang a mindségpolitikaval 4
- realisak, elérhetdk, teljesithetok 4
- mérhetdk és igazolhatok 4
- rendszeresen atvizsgalas 4
- lebontva a szervezeti egységekre 4
- ismertek ¢és elfogadottak 4
- alap a rendszer fejlesztéséhez 4
- a szervezet €s a piacok igényei 4
A mindségpolitika, -4 Vezetrosegl a?\,llz,sgalas'ok” . 4
A - - a termékek, eljarasok mindsége
mindségcélok . . . 4
- az érdekelt felek elégedettsége 4
- az Onértékelés eredményei 4
- benchmarking 4
- fejlesztési lehetdségek
. p . . 4
- szamszer(, elvart eredményadatok
hozzérendelése a célhoz 10
- a c¢lok elérése a pontos
célmegfogalmazas alapjan 10
igazolhat6
Szint Szakmai készségek a szakmai és vizsgakovetelmények szerint | Max. | Elért
5 Szakmai nyelvii beszédkészség 3
5 Olvasott szakmai szoveg megértése 3
4 Idegen nyelvii olvasott szoveg megértése 2
5 Mindségellendrzés- és mérdeszkozok hasznalati képességek, )
készségek
Osszesen 86
Egyéb kompetenciak a szakn.lal és vizsgakovetelmények Max. | Elért
szerint
Személyes Pontossa’ig X :
SzervezOkészség 2
Térsas Irdnyitasi készség 2
Médszer Tervezési képe’sség : 4
Rendszerezo képesség 3
Osszesen 14
Mindosszesen 100
datum alairas
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Vizsgarészhez rendelt kovetelménymodul azonositoja, megnevezése:

1580-06 A mindségiranyitasi dokumentacio kezelése

Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

3. vizsgafeladat

A megadott feltételek alapjan a minéségiigyi dokumentumok kivalasztasanak, az ellendrzési modszerek meghatarozasanak, a folyamat
szabalyozasanak, ellendrzési terv készitésének ismertetése

9. Melyek a termékeldallitas megtervezésének szempontjai? Mi a folyamatszabalyozas célja?
Mi a folyamatszabalyozasban a visszacsatolas 1ényege?

Informaciodtartalom vazlata

- mindségcélok és kovetelmeények

- folyamatok, dokumentumok

- az er6forrasok megteremtése

- igazolasi és érvényesitési eljarasok

- a figyelemmel kisérési, ellendrzési és vizsgalati tevékenységek
- a termék elfogadasi kritériumai

- a termék megfeleldségét igazold dokumentumok

- a folyamatelemek egymasutanisaga

- a kapcsolatok, elagazasok, ellendrzési, értékelési és dontési pontok rogzitése
- reprodukélhatosag

- a beavatkozasi hatéar f616tt a folyamatot leéllitja

- az eltérés okanak, okainak feltarasa és elemzése

- a szlikséges modositas, javitas

- yjra ellendrizni kell, hogy a beavatkozas elérte-e a céljat
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Vizsgarészhez rendelt kovetelménymodul azonositoja, megnevezése:

1580-06 A mindségiranyitasi dokumentacio kezelése

Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

3. vizsgafeladat

A megadott feltételek alapjan a minéségiigyi dokumentumok kivalasztasanak, az ellendrzési modszerek meghatarozasanak, a folyamat
szabalyozasanak, ellendrzési terv készitésének ismertetése

A VIZSZAZO NEVE: ..ottt

Ertékelo lap
9. Melyek a termékeldallitas megtervezésének szempontjai? Mi a folyamatszabalyozas célja?
Mi a folyamatszabalyozasban a visszacsatolas lényege?

Szakmai ismeretek Pontszamok
. alkalmazasa a szakmai és Az informaciotartalom vazlata
Tipus . .. . ‘s .
vizsgakovetelmények alapjan Max. | Elért
szerint
- mindségcélok és kovetelmények 6
- folyamatok, dokumentumok 6
- az er6forrasok megteremtése 6
- igazolasi és érvényesitési eljarasok
A tervezés szabalyozésa - a figyelemmel kisérési, ellendrzési 6
és vizsgalati tevékenységek
- a termék elfogadasi kritériumai 5
- a termék megfeleldségét igazolo
6
dokumentumok
- a folyamatelemek egymésutanisaga 5
A A mindséeirdnyitis - a kapcsolatok, elagazasok, 5
celrany ellendrzési, értékelési és dontési
alapelvei . s
pontok rogzitése
- reprodukélhatosag 5
- a beavatkozasi hatar folott a
folyamatot leallitja 5
- az eltérés okanak, okainak feltarasa
A visszacsatolasok ¢és elemzése 5
- a szlikséges modositas, javitas
- yjra ellendrizni kell, hogy a 5
beavatkozés elérte-e a céljat 5
Szint Szakmai készségek a szakmai és vizsgakovetelmények szerint | Max. | Elért
5 Szakmai nyelvii beszédkészség 3
5 Olvasott szakmai szoveg megértése 3
4 Idegen nyelvii halott szoveg megértése 2
4 Informacidforrasok kezelése 2
Osszesen 87
Egyéb kompetenciak a szakn.lal és vizsgakovetelmények Max. | Elért
szerint
, Pontossag 3
Személyes LA
Szervezokészség 2
Térsas Irdnyitasi készség 2
’ T to] ke . 3
Médszer ervezési képesség
Rendszerezo képesség 3
Osszesen 13
Mindosszesen 100
datum alairas
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Vizsgarészhez rendelt kovetelménymodul azonositoja, megnevezése:

1580-06 A mindségiranyitasi dokumentacio kezelése

Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

3. vizsgafeladat

A megadott feltételek alapjan a minéségiigyi dokumentumok kivalasztasanak, az ellendrzési modszerek meghatarozasanak, a folyamat
szabalyozasanak, ellendrzési terv készitésének ismertetése

10. Milyen célt szolgalnak az eltéréslapok? Melyek az eltéréslap tartalmi kovetelményei?
Miért célszerii az eltéréslapok készitéséhez formanyomtatvanyt hasznalni?

Informéciodtartalom vazlata

- a nemmegfeleldség rogzitése

- a helyesbito intézkedések rogzitése
- a felelds személy(ek) megjeldlése
- a végrehajtas dokumentaldsa

- az audit id6pontja

- kdvetelményszabvany

- az auditalt teriilet megnevezése

- az auditalt tertilet képviseldje

- az auditvezetd, auditorok

- a tapasztalt eltérés leirasa

- datum, az auditvezeto alairasa

- a helyesbitd intézkedések rogzitése
- a végrehajtasért felelds

- az elrendel§ alairasa, datum

- az intézkedések értékelése

- a mindségligyi megbizott alairdsa

- az eltéréslapok egységes szerkezete

- az értékelés Osszehasonlithatosaga
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Vizsgarészhez rendelt kovetelménymodul azonositoja, megnevezése:

1580-06 A mindségiranyitasi dokumentacio kezelése
Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:
3. vizsgafeladat

A megadott feltételek alapjan a minéségiigyi dokumentumok kivalasztasanak, az ellendrzési modszerek meghatarozasanak, a folyamat

szabalyozasanak, ellendrzési terv készitésének ismertetése

A VIZSZAZO NEVE: ..o,

Ertékeld lap

10. Milyen célt szolgalnak az eltéréslapok? Melyek az eltéréslap tartalmi kovetelményei?

Miért célszerii az eltéréslapok készitéséhez formanyomtatvanyt hasznalni?

Szakmai ismeretek Pontszamok
. alkalmazasa a szakmai és Az informaciotartalom vazlata
Tipus . .. . ‘s .
vizsgakovetelmények alapjan Max. | Elért
szerint
- a nemmegfeleldség rogzitése 3
A nemmegfeleldség - a helyesbito intézkedések rogzitése 3
kezelése - a felelds személy(ek) megjeldlése
- a végrehajtas dokumentalasa 3
- az audit id6pontja 5
- kovetelményszabvany 5
- az auditalt teriilet megnevezése 5
- az auditalt teriilet képviseldje 5
A - az auditvezet6, auditorok 5
- a tapasztalt eltérés leirasa 5
A mindségiigyi - datum, az auditvezetd aldirdsa 5
bizonylatok - a helyesbito intézkedések rogzitése 5
- a végrehajtasért felelds 5
- az elrendel§ alairasa, datum 5
- az intézkedések értékelése 5
- a mindségiigyi megbizott alairasa 5
- az eltéréslapok egységes szerkezete 3
- az értékelés 0sszehasonlithatosadga 3
Szint Szakmai készségek a szakmai és vizsgakovetelmények szerint | Max. | Elért
5 Szakmai nyelvii beszédkészség 3
5 Olvasott szakmai szoveg megértése 3
4 Idegen nyelvii olvasott szoveg megértése 2
5 Koznyelvi beszédkészség 2
Osszesen 85
Egyéb kompetenciak a szakn.ml és vizsgakovetelmények Max. | Elért
szerint
, Pontossag 3
Személyes PRI
Szervezokészség 3
Tarsas Iranyitési készség 2
Médszer Tervezési képeFSég ’ 3
Rendszerezd képesség 4
Osszesen 15
Mindosszesen 100
datum alairas
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Vizsgarészhez rendelt kovetelménymodul azonositoja, megnevezése:

1580-06 A mindségiranyitasi dokumentacio kezelése

Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

3. vizsgafeladat

A megadott feltételek alapjan a minéségiigyi dokumentumok kivalasztasanak, az ellendrzési modszerek meghatarozasanak, a folyamat
szabalyozasanak, ellendrzési terv készitésének ismertetése

11. Sorolja fel a minéségiigyi dokumentumok fejlesztésének szempontjait! Ismertesse, hogy mi
a szabalyozo dokumentumok jovahagyas elotti ellendrzésének a célja!

Informaciodtartalom vazlata

- a szervezet miikodésének tiikrozése valtozas esetén is

- a szabalyozasok 0sszhangja a gyakorlattal

- a modositasi igény bejelentése, eldterjesztése

- a modositasok végrehajtasa soran a rendszer mikodoképessége
- funkcionalis és alkalmassagi kdvetelmények jravizsgéalasa

- a vonatkozo6 el6irasok betartasanak ismételt ellenérzése

- a korabbi fejlesztésekbol szarmazo informacidk figyelembevétele
- szakmailag kifogastalanok

- értelmesen megvalosithatok

- tiikrozik a szervezet szinvonalat

- fegyelemre, fejlodésre 6sztondznek

- egyeznek a felsd vezetés akarataval

- kielégitik a vonatkoz¢ eldirasok kovetelményeit
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Vizsgarészhez rendelt kovetelménymodul azonositoja, megnevezése:

1580-06 A mindségiranyitasi dokumentacio kezelése

Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

3. vizsgafeladat

A megadott feltételek alapjan a minéségiigyi dokumentumok kivalasztasanak, az ellendrzési modszerek meghatarozasanak, a folyamat
szabalyozasanak, ellendrzési terv készitésének ismertetése

A VIZSZAZO NEVE: ..ottt

Ertékelo lap
11. Sorolja fel a mindségiigyi dokumentumok fejlesztésének szempontjait! Ismertesse, hogy mi
a szabalyoz6 dokumentumok jovahagyas elotti ellenérzésének a célja!

Szakmai ismeretek Pontszamok
. alkalmazasa a szakmai és Az informaciotartalom vazlata
Tipus . .. . ‘s .
vizsgakovetelmények alapjan Max. | Elért
szerint
- a szervezet miitkodésének tiikrozése 6
valtozas esetén is
- a szabalyozasok 0sszhangja a 6
A mindségfejlesztési gyakorlattal
technikak - a modositasi igény bejelentése, 5
eléterjesztése
- a modositasok végrehajtisa sordn a 6
rendszer miikodoképessége
- funkciondlis és alkalmassagi 6
A mindségiigyi kovetelmények ujravizsgalasa
A bizonylatok - a vonatkozo eldirasok betartdsanak 5
ismételt ellendrzése
- a korabbi fejlesztésekbdl szarmazo
. o, . 6
informaciok figyelembevétele
- szakmailag kifogéstalanok 5
- értelmesen megvalosithatok 5
A belsd és kiilsd - tiikkrozik a szervezet szinvonalat 5
szabalyozasok, - fegyelemre, fejlédésre 6sztondznek 5
szabvanyok - egyeznek a felso vezetés akarataval 5
- kielégitik a vonatkoz6 eléirasok 5
kovetelményeit 4
Szint Szakmai készségek a szakmai és vizsgakovetelmények szerint | Max. | Elért
5 Szakmai nyelvii beszédkészség 3
5 Olvasott szakmai szoveg megértése 3
4 Idegen nyelvii olvasott szoveg megértése 2
5 Koznyelvi beszédkészség 2
Osszesen 85
Egyéb kompetenciak a szakn.lal és vizsgakovetelmények Max. | Elért
szerint
, Pontossag 3
Személyes LA
Szervezokészség 3
Tarsas Irdnyitasi készség 3
Médszer Tervezési képe’sség : 3
Rendszerezo képesség 3
Osszesen 15
Mindosszesen 100
datum alairas
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Vizsgarészhez rendelt kovetelménymodul azonositoja, megnevezése:

1580-06 A mindségiranyitasi dokumentacio kezelése

Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

3. vizsgafeladat

A megadott feltételek alapjan a minéségiigyi dokumentumok kivalasztasanak, az ellendrzési modszerek meghatarozasanak, a folyamat
szabalyozasanak, ellendrzési terv készitésének ismertetése

12. Ismertesse a mindségiigyi dokumentumok kezelésére vonatkozé szabalyozas fébb
szempontjait! Mi a helyesbité intézkedések dokumentalasanak a célja?

Informaciodtartalom vazlata

- a dokumentumok készitése, ellendrzése, hatalybaléptetése, kiadasa rogzitett és szabalyozott legyen
- az érvényes kiadvanyok rendelkezésre alljanak

- a dokumentumok azonosithatdsaga

- a dokumentumok hozzaférése

- a j6vahagyas igazolasa

- valtoztatas, visszavonas, selejtezés szabalyozott legyen

- a modositasardl tajékoztatas

- az érvénytelen dokumentumok archivalasa

- az intézkedésnek nyoma maradjon

- hasonl6 nehézségek megoldasakor a korabbiak segitségiil szolgaljanak
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Vizsgarészhez rendelt kovetelménymodul azonositoja, megnevezése:

1580-06 A mindségiranyitasi dokumentacio kezelése

Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

3. vizsgafeladat

A megadott feltételek alapjan a minéségiigyi dokumentumok kivalasztasanak, az ellendrzési modszerek meghatarozasanak, a folyamat
szabalyozasanak, ellendrzési terv készitésének ismertetése

A VIZSZAZO NEVE: ..ottt

Ertékelo lap
12. Ismertesse a mindségiigyi dokumentumok kezelésére vonatkozo szabalyozas fébb
szempontjait! Mi a helyesbito intézkedések dokumentalasanak a célja?

Szakmai ismeretek Pontszamok
, alkalmazasa a szakmai és Az informaciotartalom vazlata
Tipus . .. . ‘s .
vizsgakovetelmények alapjan Max. | Elért
szerint
- a dokumentumok
- készitése 5
- ellendrzése 5
- hatalybaléptetése 5
- kiadésa 5
rogzitett €s szabalyozott legyen
- az érvényes kiadvanyok 5
rendelkezésre alljanak
A belsé és kiils - a dokumentumok azon(,)sit}}atéséga 5
, . - a dokumentumok hozzaférése 5
A szabalyozasok, e . .
szabvanyok -a Jovahag’yas igazolasa 5
- valtoztatas
- visszavonas 5
- selejtezés 5
szabalyozott legyen 5
- a modositasardl tajékoztatas
- az érvénytelen dok. archivélasa 5
- az intézkedésnek nyoma maradjon 5
- hasonl6 nehézségek megoldasakor 5
a korabbiak segitségiil szolgaljanak 5
Szint Szakmai készségek a szakmai és vizsgakovetelmények szerint | Max. | Elért
5 Szakmai nyelvii beszédkészség 3
5 Olvasott szakmai szoveg megértése 3
4 Idegen nyelvii olvasott szoveg megértése 2
5 Mindségellendrzés- és mérdeszkozok hasznalati képességek, )
készségek
Osszesen 85
Egyéb kompetenciak a szakn.lal és vizsgakovetelmények Max. | Elért
szerint
Személyes Pontoss;ig o :
Szervezokészség 3
Tarsas Irdnyitasi készség 3
Médszer Tervezési képeFSég ’ 3
Rendszerezd képesség 3
Osszesen 15
Mindosszesen 100
datum alairas
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Vizsgarészhez rendelt kovetelménymodul azonositoja, megnevezése:

1580-06 A mindségiranyitasi dokumentacio kezelése

Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

3. vizsgafeladat

A megadott feltételek alapjan a minéségiigyi dokumentumok kivalasztasanak, az ellendrzési modszerek meghatarozasanak, a folyamat
szabalyozasanak, ellendrzési terv készitésének ismertetése

13. Ismertesse a méroeszkoz nyilvantartas lényeges szempontjait! Miért sziikséges a
méroeszkozok naprakész nyilvantartasa? Melyek a méréeszkoz feliigyelet szempontjai?

Informaciodtartalom vazlata

- megfigyeldeszkoz
- méréeszkoz
- berendezés azonositd jelolése
- lajstromozésa
- adatai, jellemzdi
- a felligyeletiik gyakorisaga
- hitelesitend6
- kalibralando
- beszabalyozando
- a funkcidképességet ellendrizendd eszkdzok kore
- a termelés mérdeszkoz igénye szdmara
- azonnali informacio
- megbizhat6 informacio
- a felhasznalhat6sagrol
- a rendelkezésre allasrol
- azonositas
- dokumentalas
- vizsgalat
- ellendrzés

- visszakOvethetdség
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Vizsgarészhez rendelt kovetelménymodul azonositoja, megnevezése:

1580-06 A mindségiranyitasi dokumentacio kezelése

Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

3. vizsgafeladat

A megadott feltételek alapjan a minéségiigyi dokumentumok kivalasztasanak, az ellendrzési modszerek meghatarozasanak, a folyamat
szabalyozasanak, ellendrzési terv készitésének ismertetése

A VIZSZAZO NEVE: ..ottt

Ertékelo lap
13. Ismertesse a mérdeszkoz nyilvantartas lényeges szempontjait! Miért sziikséges a
méroeszkozok naprakész nyilvantartasa? Melyek a méréeszkoz feliigyelet szempontjai?

Szakmai ismeretek Pontszamok
, alkalmazasa a szakmai és Az informaciotartalom vazlata
Tipus . .. . ‘s .
vizsgakovetelmények alapjan Max. | Elért
szerint
- megfigyeldeszkoz 4
- méréeszkoz
- berendezés azonositd jelolése 4
- lajstromozésa
.. 4
- adatai, jellemz6i
< , . 4
- a felligyeletiik gyakorisaga
. ; ,, 4
- hitelesitendd 4
- kalibralando
. . 4
- beszabalyozandé 4
- a funkcioképességet ellendrizendd 4
A | A mér8eszkdzok fajtai eszkbzOkkbre 4
- a termelés mérdeszkoz igénye
szdmara 4
- azonnali informacio 4
- megbizhat6 informacid 4
- a felhaszndlhat6sagrol
o 21 Ao 4
- a rendelkezésre allasrol 3
- azonositas 3
- dokumentalas 3
- vizsgalat 3
- ellendrzés
, ) . 3
- visszakOvethetdség
Szint Szakmai készségek a szakmai és vizsgakovetelmények szerint | Max. | Elért
5 Szakmai nyelvil beszédkészség 3
5 Olvasott szakmai szoveg megértése 3
4 Idegen nyelvii olvasott szoveg megértése 2
5 Mindségellendrzés- és mérdeszk6zok hasznalati képességek, )
készségek
Osszesen 85
Egyéb kompetenciak a szakn.ml és vizsgakovetelmények Max. | Elért
szerint
. Pontossa 3
Személyes L
Szervezokészség 3
Tarsas Iranyitési készség 3
’ T o] ke ;
Médszer ervezési képesség 3
Rendszerezd képesség 3
Osszesen 15
Mindosszesen 100
datum alairas

28/42



Vizsgarészhez rendelt kovetelménymodul azonositoja, megnevezése:

1580-06 A mindségiranyitasi dokumentacio kezelése

Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

3. vizsgafeladat

A megadott feltételek alapjan a minéségiigyi dokumentumok kivalasztasanak, az ellendrzési modszerek meghatarozasanak, a folyamat
szabalyozasanak, ellendrzési terv készitésének ismertetése

14. Milyen kapcsolat van a termékek, szolgaltatasok mindsége és a szervezet nyeresége kozott?
Miért célszerii megfelelo6 minoségkoltség-kategoriak létrehozasa? Miért alacsonyabb a
mindségkoltségek osszege a mindségiigyi rendszer miikodése soran?

Informéciodtartalom vazlata

- kozvetlen 0sszefiiggés van

- a jovedelmezdség a mindségszinttel nd

- a mindség €s a nyereség Osszetartozik

- a legcélszeriibben hasznosithatd adatok

- pontos visszajelzés a rendszer hatékonysagarol

- megbizhatd dontéseldkészités

- ritkithatok az ellendérzo vizsgalatok (koltségmegtakaritas)
- kevés kijavitando hiba keletkezik (koltségmegtakaritas)

- jelentds a megeldzes (koltségnovekedés)

- 0sszességében tartos, hosszu tavu koltségmegtakaritas
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Vizsgarészhez rendelt kovetelménymodul azonositoja, megnevezése:

1580-06 A mindségiranyitasi dokumentacio kezelése

Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

3. vizsgafeladat

A megadott feltételek alapjan a minéségiigyi dokumentumok kivalasztasanak, az ellendrzési modszerek meghatarozasanak, a folyamat
szabalyozasanak, ellendrzési terv készitésének ismertetése

A VIZSZAZO NEVE: ..ottt

Ertékelo lap
14. Milyen kapcsolat van a termékek, szolgaltatasok mindsége és a szervezet nyeresége kozott?
Miért célszeriit megfelelo mindségkoltség-kategoriak létrehozasa? Miért alacsonyabb a
mindéségkoltségek osszege a mindségiigyi rendszer miikodése soran?

Szakmai ismeretek Pontszamok
. alkalmazasa a szakmai és Az informaciotartalom vazlata
Tipus . .. . . .
vizsgakovetelmények alapjan Max. | Elért
szerint
- kdzvetlen Osszefiiggés van
- a jovedelmezdség a 7
mindségszinttel nd 7
- a mindsé€g és a nyereség
Osszetartozik 7
- a legcélszertibben hasznosithato 8
adatok
- pontos visszajelzés a rendszer 8
A A mindségkoltségek hatékonysagarol
kozott - megbizhatd dontéselokészités 8
- ritkithatok az ellendrzd vizsgalatok 8
(koltségmegtakaritas)
- kevés kijavitando hiba keletkezik 8
(koltségmegtakaritas)
- jelentds a megeldzes 8
(koltsegnovekedés)
- 0sszességében tartds, hosszu tavia 8
koltségmegtakaritas
Szint Szakmai készségek a szakmai és vizsgakovetelmények szerint | Max. | Elért
5 Szakmai nyelvii beszédkészség 3
5 Olvasott szakmai szoveg megértése 3
5 Koznyelvi beszédkészség 2
5 Mindségellendrzés- és mérdeszkozok hasznalati képességek, )
készségek
Osszesen 87
Egyéb kompetenciak a szakn.lal és vizsgakovetelmények Max. | Elért
szerint
, Pontossag 3
Személyes PR
SzervezOkészség 3
Térsas Irdnyitasi készség 2
Médszer Tervezési képe’sség : 2
Rendszerezo képesség 3
Osszesen 13
Mindosszesen 100
datum alairas
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Vizsgarészhez rendelt kovetelménymodul azonositoja, megnevezése:

1580-06 A mindségiranyitasi dokumentacio kezelése

Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

3. vizsgafeladat

A megadott feltételek alapjan a minéségiigyi dokumentumok kivalasztasanak, az ellendrzési modszerek meghatarozasanak, a folyamat
szabalyozasanak, ellendrzési terv készitésének ismertetése

15. Mi sziikséges a szervezeten Dbeliili képzettség megszerzéséhez, igazolasahoz,
fenntartasahoz? Hogyan torténhet a szervezet munkatarsainak oktatasa? Melyek a képzés
hatékonyagara iranyulo értékelési modszerek?

Informaéciodtartalom vazlata

- a képzési kovetelmények rogzitése
- szakiranyu ki- és tovabbképzés
- modszerek és eljarasok

- képzés

- a képzés bizonylatolasa

- a bizonyitvanyok archivalasa

- az érvényesség figyelése

- az érvényess€g megujitasa

- sziikség esetén ismételt képzés
- szakmai tanfolyamok

- el6adasok, rendezvények

- kiils6-belsd oktatas

- szakirodalom

- irasbeli, szobeli vizsga

- irasbeli, szobeli beszamolo

- vevoi észrevételek

- a munkatarsak jelzései

- a tapasztalatok elemzése
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Vizsgarészhez rendelt kovetelménymodul azonositoja, megnevezése:

1580-06 A mindségiranyitasi dokumentacio kezelése

Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

3. vizsgafeladat

A megadott feltételek alapjan a minéségiigyi dokumentumok kivalasztasanak, az ellendrzési modszerek meghatarozasanak, a folyamat
szabalyozasanak, ellendrzési terv készitésének ismertetése

A VIZSZAZO NEVE: ..ottt

Ertékelo lap
15. Mi sziikséges a szervezeten Dbeliili képzettség megszerzéséhez, igazolasahoz,
fenntartasahoz? Hogyan torténhet a szervezet munkatarsainak oktatasa? Melyek a képzés
hatékonyagara iranyulod értékelési modszerek?

Szakmai ismeretek Pontszamok
Tipus alkalmazasa a szakmai és Az informaciotartalom vazlata
vizsgakovetelmények alapjan Max. | Elért
szerint
- a képzési kdvetelmények rogzitése 5
- szakiranyt ki- és tovabbképzés 5
- mddszerek ¢és eljarasok 5
- képzés 5
- a képzés bizonylatolasa 5
- a bizonyitvanyok archivaldsa 5
- az érvényesség figyelése 5
- az érvényesség megljitasa 5
A A belsé képzés - sziikség esetén ismételt képzés 5
- szakmai tanfolyamok 3
- eléadasok, rendezvények 3
- kiils6-belsd oktatas 3
- szakirodalom 3
- irasbeli, szobeli vizsga 4
- irasbeli, szobeli beszamolo 4
- vevOi észrevételek 4
- a munkatérsak jelzései 4
- a tapasztalatok elemzése 4
Szint Szakmai készségek a szakmai és vizsgakovetelmények szerint | Max. | Elért
5 Szakmai nyelvii beszédkészség 3
4 Idegen nyelvii olvasott szoveg megértése 3
4 Idegen nyelvii beszédkészség 2
4 Idegen nyelvii halott sz6veg megértése 2
Osszesen 87
Egyéb kompetenciak a szakn.lal és vizsgakovetelmények Max. | Elért
szerint
. Pontossag 2
Személyes PR,
Szervezokészség 3
Tarsas Irdnyitasi készség 2
Médszer Tervezési képeFSég : 3
Rendszerezd képesség 3
Osszesen 13
Mindosszesen 100
datum alairas
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Vizsgarészhez rendelt kovetelménymodul azonositoja, megnevezése:

1580-06 A mindségiranyitasi dokumentacio kezelése

Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

3. vizsgafeladat

A megadott feltételek alapjan a minéségiigyi dokumentumok kivalasztasanak, az ellendrzési modszerek meghatarozasanak, a folyamat
szabalyozasanak, ellendrzési terv készitésének ismertetése

16. Ismertesse, hogy mire alapul a TQM (Total Quality Management) filozéfiaja! Melyek a
TQM alapelvei? Soroljon fel 5 ismertebb minéségfejlesztési, mindségjavitasi modszert!

Informaciodtartalom vazlata

- a mindségnek tullép a termékmindségen €s a rendszereken
- a gondolkodas

- a kornyezet

- az életmod

- a tarsadalmi kultara

- a gazdasagi kultira atfogasa

- a hibaokok megeldzése

- a cégvezetés aktiv stratégiai iranyitasa, kozremiikodése

- valamennyi munkatars, a szervezet egészének bevonasa

- a hatékonysag mérése a mindségkoltségek segitségével

- hibamentes tevékenység

- allando¢ javitas, tokéletesités

- EFQM, Nemzeti Mindség Dij, 6-szigma, 5S, TPM, Kaizen, 0-hiba koncepcid, Poka-Yoke, QFD,
FMEA stb.
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Vizsgarészhez rendelt kovetelménymodul azonositoja, megnevezése:

1580-06 A mindségiranyitasi dokumentacio kezelése

Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

3. vizsgafeladat

A megadott feltételek alapjan a minéségiigyi dokumentumok kivalasztasanak, az ellendrzési modszerek meghatarozasanak, a folyamat
szabalyozasanak, ellendrzési terv készitésének ismertetése

A VIZSZAZO NEVE: ..ottt

Ertékelo lap
16. Ismertesse, hogy mire alapul a TQM (Total Quality Management) filozéfiaja! Melyek a
TQM alapelvei? Soroljon fel 5 ismertebb mindéségfejlesztési, mindségjavitasi modszert!

Szakmai ismeretek Pontszamok
Tipus alkalmazasa a szakmai és Az informaciotartalom vazlata
vizsgakovetelmények alapjan Max. | Elért
szerint
- a mindségnek tullép a 5
termékmindségen ¢€s a rendszereken
- a gondolkodas 5
- a kbrnyezet
. . 5
- az ¢életmdd s
- a tarsadalmi kultara
. . ., , 5
- a gazdasagi kultara atfogasa
. s 5
- a hibaokok megeldzése 7
- a cégvezetés aktiv stratégiai 7
A A mindségfejlesztési irdnyitasa, kozremiikodése
technikak - valamennyi munkatars, a szervezet 7
egészének bevonasa
- a hatékonysag mérése a 7
mindségkoltségek segitségével
- hibamentes tevékenység
- 4llando javitas, tokéletesités 7
EFQM, Nemzeti Mindség Dij, 6- 1-1
szigma, 5S, TPM, Kaizen, 0-hiba
koncepcid, Poka-Yoke, QFD, (rr;ax.
FMEA stb. )
Szint Szakmai készségek a szakmai és vizsgakovetelmények szerint | Max. | Elért
5 Szakmai nyelvii beszédkészség 3
4 Idegen nyelvii olvasott szoveg megértése 3
5 Koznyelvi beszédkészség 2
5 Mindségellendrzés- és mérdeszkozok hasznalati képességek, )
készségek
Osszesen 87
Egyéb kompetenciak a szakn.lal és vizsgakovetelmények Max. | Elért
szerint
Személyes Pontosség — 2
SzervezOkészség 3
Térsas Irdnyitasi készség 2
Médszer Tervezési képe’sség : 3
Rendszerezo képesség 3
Osszesen 13
Mindosszesen 100
datum alairas
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Vizsgarészhez rendelt kovetelménymodul azonositoja, megnevezése:

1580-06 A mindségiranyitasi dokumentacio kezelése

Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

3. vizsgafeladat

A megadott feltételek alapjan a minéségiigyi dokumentumok kivalasztasanak, az ellendrzési modszerek meghatarozasanak, a folyamat
szabalyozasanak, ellendrzési terv készitésének ismertetése

17. Mi a vizsgalati jegyzokonyv célja? Sorolja fel a vizsgalati jegyzokonyv fontosabb tartalmi
elemeit!

Informaciodtartalom vazlata

- ténymegallapitasok, eredmények

- vizsgalati feltételek, koriilmények
- a vizsgalati kdvetelmények, szabvanyok
- vizsgalati eljarasok

- mérési bizonytalansag

- a vizsgal6 laboratérium neve, cime
- a vizsgalat helyének megjelolése

- alkalmazott eljarasok, szabvanyok
- a vizsgalt termék neve, azonositasa
- az igénybevett eszk6zok

- a vizsgalatot végzd személyek

- a vizsgalat, megfigyelés modja

- az elbirastol valo eltérés leirasa

- jegyz6konyv és lapjai azonositasa
- az Uigyfél, megbizo6 neve és cime

- eredmények, elfogadhatosaguk

- jegyzOkonyvet jovahagyo személy

- a jegyzOkonyv kibocsatasi datuma
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Vizsgarészhez rendelt kovetelménymodul azonositoja, megnevezése:

1580-06 A mindségiranyitasi dokumentacio kezelése

Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

3. vizsgafeladat

A megadott feltételek alapjan a minéségiigyi dokumentumok kivalasztasanak, az ellendrzési modszerek meghatarozasanak, a folyamat
szabalyozasanak, ellendrzési terv készitésének ismertetése

A VIZSZAZO NEVE: ..ottt

Ertékelo lap
17. Mi a vizsgalati jegyzokonyv célja? Sorolja fel a vizsgalati jegyzokonyv fontosabb tartalmi
elemeit!

Szakmai ismeretek Pontszamok
Tipus alkalmazasa a szakmai és Az informaciotartalom vazlata
vizsgakovetelmények alapjan Max. | Elért
szerint
- ténymegallapitasok, eredmények 4
- vizsgalati feltételek, koriilmények 4
- a vizsgalati kovetelmények, 4
szabvanyok
- vizsgélati eljarasok 4
- mérési bizonytalansag 8
- a vizsgal6 laboratorium neve, cime 4
- a vizsgalat helyének megjelolése 4
e - alkalmazott eljarasok, szabvanyok 4
A mindségiigyi o . "
A bizonylatok -a V}zsgalt termék neve, azonositasa 4
- az igénybevett eszkdzok 4
- a vizsgélatot végz6 személyek 4
- a vizsgalat, megfigyelés modja 4
- az eldirastol valo eltérés leirasa 4
- jegyzOkonyv és lapjai azonositdsa 4
- az ligyfél, megbizo6 neve €s cime 4
- eredmények, elfogadhatosaguk 4
- jegyzOkonyvet jovahagyo személy 4
- a jegyzOkonyv kibocsatasi datuma 4
Szint Szakmai készségek a szakmai és vizsgakovetelmények szerint | Max. | Elért
5 Szakmai nyelvil beszédkészség 3
4 Idegen nyelvii olvasott szoveg megértése 3
4 Idegen nyelvii halott sz6veg megértése 2
4 Idegen nyelvii beszédkészség 2
Osszesen 86
Egyéb kompetenciak a szakn.lal és vizsgakovetelmények Max. | Elért
szerint
. Pontossag 3
Szemelyes Szervezokészség 3
Tarsas Irdnyitasi készség 2
, Tervezési képesség 3
Modszer Rendszerezd képesség 3
Osszesen 14
Mindosszesen 100
datum alairas
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Vizsgarészhez rendelt kovetelménymodul azonositoja, megnevezése:

1580-06 A mindségiranyitasi dokumentacio kezelése

Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

3. vizsgafeladat

A megadott feltételek alapjan a minéségiigyi dokumentumok kivalasztasanak, az ellendrzési modszerek meghatarozasanak, a folyamat
szabalyozasanak, ellendrzési terv készitésének ismertetése

18. Melyek a nem megfelelo termék kezelésével kapcsolatos alapelvek? Sorolja fel a nem
megfeleldo termék tovabbi kezelésének lehetéségeit! Mely eset(ek)ben engedélyezheté a nem
megfeleld termék eredeti célra valé felhasznalasa?

Informéciodtartalom vazlata

- azonnali visszatartas

- egyértelmi jelolés

- elkiilonités

- a tovabbi dontésig zarolas

- dontés a tovabbiakat illetden

- az eredeti célra valo felhasznalas

- kijavitas, a nemmegfeleldség elharitasa
- mas célra valo felhasznalas

- atalakitas

- leértékelés

- leselejtezés

- a felhasznalasban, a funkcidban zavart nem okoz
- jogszabalyi eldirdsokat nem sért

- ¢élet- és vagyonbiztonsagot nem veszélyeztet
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Vizsgarészhez rendelt kovetelménymodul azonositoja, megnevezése:

1580-06 A mindségiranyitasi dokumentacio kezelése

Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

3. vizsgafeladat

A megadott feltételek alapjan a minéségiigyi dokumentumok kivalasztasanak, az ellendrzési modszerek meghatarozasanak, a folyamat
szabalyozasanak, ellendrzési terv készitésének ismertetése

A VIZSZAZO NEVE: ..ottt

Ertékelo lap
18. Melyek a nem megfelelo termék kezelésével kapcsolatos alapelvek? Sorolja fel a nem
megfeleldo termék tovabbi kezelésének lehetéségeit! Mely eset(ek)ben engedélyezheté a nem
megfeleld termék eredeti célra valé felhasznalasa?

Szakmai ismeretek Pontszamok
. alkalmazasa a szakmai és Az informaciotartalom vazlata
Tipus . .. . . .
vizsgakovetelmények alapjan Max. | Elért
szerint
- azonnali visszatartas 5
- egyértelmi jelolés 5
- elkiilonités 5
- a tovabbi dontésig zarolas 5
- dontés a tovabbiakat illetden
. , (12 5
- az eredeti célra valo felhasznalas 5
- kijavitas, a nemmegfeleldség 5
A nemmegfelel0sé clharitasa
A nmeg & - mas célra val6 felhasznélés
kezelése . o 5
- atalakitas
Y 5
- leértékelés P
- leselejtezés 5
- a felhasznalasban, a funkcioban 6
zavart nem okoz
- jogszabalyi eldirasokat nem sért 6
- ¢let- és vagyonbiztonsagot nem 6
veszélyeztet
Szint Szakmai készségek a szakmai és vizsgakovetelmények szerint | Max. | Elért
5 Szakmai nyelvii beszédkészség 4
5 Olvasott szakmai szoveg megértése 4
4 Idegen nyelvii olvasott szoveg megértése 2
5 Koznyelvi beszédkészség 2
Osszesen 85
Egyéb kompetenciak a szakn.lal és vizsgakovetelmények Max. | Elért
szerint
. Pontossa 3
Személyes e
SzervezOkészség 3
Tarsas Iranyitasi készség 3
Médszer Tervezési képe’sség : 3
Rendszerezo képesség 3
Osszesen 15
Mindosszesen 100
datum alairas
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Vizsgarészhez rendelt kovetelménymodul azonositoja, megnevezése:

1580-06 A mindségiranyitasi dokumentacio kezelése

Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

3. vizsgafeladat

A megadott feltételek alapjan a minéségiigyi dokumentumok kivalasztasanak, az ellendrzési modszerek meghatarozasanak, a folyamat
szabalyozasanak, ellendrzési terv készitésének ismertetése

19. Melyek a beszerzendo6 termékkel kapcsolatos legfontosabb informaciok? Sorolja fel, hogy
melyek a beszallitoi rendszer kialakitasanak legfontosabb szempontjai!

Informaciodtartalom vazlata

- a termék, szolgéltatds megnevezése
- tipusa, osztélya, fokozata

- azonositasi adatok

- szabvanyok, jogszabalyok

- miszaki, szallitasi, atvételi feltétel
- mindségi kdvetelmények

- a termék, szolgaltatds mindsége

- a beszallito megbizhatdsaga

- szallitasi, vallalasi hatarido

- rendelkezésre allas

- készség, rugalmassag

- a szakmai munka szinvonala

- a kapcsolatfelvétel gyorsasaga

- a szerz0déskotés gyorsasaga

- a munkavégzés mindsége

- a dokumentalés szinvonala

- vevOszolgalat, reklamaciokezelés
- szakmai referencidk

- helyesbit6 intézkedések

- korabbi tapasztalatok
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Vizsgarészhez rendelt kovetelménymodul azonositoja, megnevezése:

1580-06 A mindségiranyitasi dokumentacio kezelése

Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

3. vizsgafeladat

A megadott feltételek alapjan a minéségiigyi dokumentumok kivalasztasanak, az ellendrzési modszerek meghatarozasanak, a folyamat
szabalyozasanak, ellendrzési terv készitésének ismertetése

A VIZSZAZO NEVE: ..ottt

Ertékelo lap
19. Melyek a beszerzendo6 termékkel kapcsolatos legfontosabb informaciok? Sorolja fel, hogy
melyek a beszallitoi rendszer kialakitasanak legfontosabb szempontjai!

Szakmai ismeretek Pontszamok
. alkalmazasa a szakmai és Az informaciotartalom vazlata
Tipus . .. . . .
vizsgakovetelmények alapjan Max. | Elért
szerint
- a termék, szolgaltatds megnevezése 4
- tipusa, osztalya, fokozata 4
- azonositasi adatok 4
- szabvanyok, jogszabalyok 4
- muszaki, szallitasi, atvételi feltétel 4
- mindségi kdvetelmények 4
- a termék, szolgaltatds mindsége 4
- a beszallito megbizhatosaga 4
- szallitasi, vallalasi hatarido 4
. 17 - rendelkezésre allas 4
A A beszerzés, beszallitas . .
- készség, rugalmassag 4
- a szakmai munka szinvonala 4
- a kapcsolatfelvétel gyorsasaga 4
- a szerzddéskotés gyorsasaga 4
- a munkavégzés mindsége 4
- a dokumentélas szinvonala 4
- vevOszolgalat, reklamaciokezelés 4
- szakmai referencidk 4
- helyesbit6 intézkedések 4
- korabbi tapasztalatok 4
Szint Szakmai készségek a szakmai és vizsgakovetelmények szerint | Max. | Elért
5 Szakmai nyelvii beszédkészség 3
5 Olvasott szakmai szoveg megértése 3
4 Idegen nyelvii olvasott szoveg megértése 2
5 Mindségellendrzés- és mérdeszkozok hasznalati képességek, )
készségek
Osszesen 90
Egyéb kompetenciak a szakn.lal és vizsgakovetelmények Max. | Elért
szerint
. Pontossag 2
Személyes PR
SzervezOkészség 2
Térsas Irdnyitasi készség 2
Médszer Tervezési képe’sség : 2
Rendszerezo képesség 2
Osszesen 10
Mindosszesen 100
datum alairas
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Vizsgarészhez rendelt kovetelménymodul azonositoja, megnevezése:

1580-06 A mindségiranyitasi dokumentacio kezelése

Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

3. vizsgafeladat

A megadott feltételek alapjan a minéségiigyi dokumentumok kivalasztasanak, az ellendrzési modszerek meghatarozasanak, a folyamat
szabalyozasanak, ellendrzési terv készitésének ismertetése

20, Mi a termékfelelosségi torvény célja? Mely intézkedésekkel csokkenthet6
termékfelelésségbol fakado kockazat?

Informaciodtartalom vazlata

- a fogyasztok védelme

- a gyartoi er6folény ellenstlyozéasa

- a biztonsagosabb gyartmanyok eldnyben részesitése
- a Ptk-nal szigorubb feleldsség

- megfeleld Tervezési képességi dokumentaciok
- a Tervezési képesség igazolésa, jovahagyasa

- kockazat- és veszélyelemzés

- részletes gyartasi dokumentacio

- szigorubb ellendrzés

- termékhibdk esetén beavatkozas

- beszallitok gondos kivalasztasa

- mindségi termékek gyartatasa

- termék megfeleldségi tantsitvany

- joggyakorlat figyelése

- rendeltetésszerli haszndlatelemzés

- miiszaki dokumentaci6 elemzése

- hasonlo termékek vizsgélata

- biztonsagos hasznalati utasitas

- termékfeleldsségi biztositas
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Vizsgarészhez rendelt kovetelménymodul azonositoja, megnevezése:

1580-06 A mindségiranyitasi dokumentacio kezelése

Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

3. vizsgafeladat

A megadott feltételek alapjan a minéségiigyi dokumentumok kivalasztasanak, az ellendrzési modszerek meghatarozasanak, a folyamat
szabalyozasanak, ellendrzési terv készitésének ismertetése

A VIZSZAZO NEVE: ..ottt

Ertékelo lap
20 Mi a termékfelelosségi torvény célja? Mely intézkedésekkel csokkenthetd
termékfelelésségbol fakadoé kockazat?

Szakmai ismeretek Pontszamok
, alkalmazasa a szakmai és Az informaciotartalom vazlata
Tipus . .. . ‘s .
vizsgakovetelmények alapjan Max. | Elért
szerint
- a fogyasztok védelme 4
A jogi és kbzigazgatasi -a gyértéi Fréfélény e,llens’ﬁlyozésa 4
B iy - a biztonsagosabb gyartmanyok 4
eldirasok . . iy
elényben részesitése
- a Ptk-ndl szigorubb feleldsség 4
- megfeleld tervezési képességi
dokumentaciok 4
- a tervezési képesség igazolasa,
jovahagyasa 4
- kockazat- és veszélyelemzés 4
- részletes gyartasi dokumentaciéd 4
- szigorubb ellendrzés 4
A belso és kiilsd - termékhibdk esetén beavatkozas 4
A szabalyozasok, - beszallitok gondos kivalasztisa 4
szabvanyok - mindségi termékek gyartatasa 4
- termék megfeleldségi tantsitvany 4
- joggyakorlat figyelése 4
- rendeltetésszerii hasznalatelemzés 4
- miszaki dokumentacié elemzése 4
- hasonlo termékek vizsgélata 4
- biztonsagos hasznalati utasitas 4
- termékfeleldsségi biztositds 4
Szint Szakmai készségek a szakmai és vizsgakovetelmények szerint | Max. | Elért
5 Szakmai nyelvii beszédkészség 2
5 Olvasott szakmai szoveg megértése 2
4 Idegen nyelvii olvasott szoveg megértése 2
5 Koznyelvi beszédkészség 2
Osszesen 84
Egyéb kompetenciak a szakn.lal és vizsgakovetelmények Max. | Elért
szerint
, Pontossag 3
Személyes LA
Szervezokészség 4
Tarsas Irdnyitasi készség 2
Médszer Tervezési képe’sség : 4
Rendszerezo képesség 3
Osszesen 16
Mindosszesen 100
datum alairas
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