SZOCIALIS ES MUNKAUGYT MINISZTERIUM

Vizsgarészhez rendelt kévetelménymodul azonositéja, megnevezése:
14'70-06 Vendéglatasi tevékenységek gyakorlasa

Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése: ‘
1470-06/2 A vallalkozis miikodtetésének ismertetése, a vendéglatas specialis
teenddinek ismertetése -

L

Szébeli vizsgatevékenység

Szébeli vizsgatevékenység idétartama: 30 perc.

A 20/2007. (V. 21.) SZMM rendelet 23, § 1. bekezdésében foglaltak alapjin a szakmai
vizsga szébeli tételeit a 215/2010. szimon kiadom. ' ‘ '
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Vizsgarészhez rendelt kovetelménymodul azonositoja, megnevezése:

1470-06 Vendéglatasi tevékenységek gyakorlasa

Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

2. vizsgafeladat

A vallalkozas miikodtetésének ismertetése, a vendéglatas specialis teenddinek ismertetése

A 10/2007 (II. 27.) SzZMM rendelettel modositott 1/2006 (II. 17.) OM rendelet Orszagos Képzési Jegyzékrol és az
Orszagos Képzési Jegyzékbe torténé felvétel és torlés eljarasi rendjérol alapjan.

Szakképesités, szakképesités-elagazas, rész-szakképesités, szakképesités-raépiilés azonosito szama és
megnevezése, valamint a kapcsolodo szakképesités megnevezése:

33 811 02 1000 00 00 | Pincér Pincér
52 811 02 0000 00 00 | Vendéglds Vendéglos

Idegen nyelvi kompetenciak felmérése:

Az egyes feladatok mellé segédanyagként annak tartalmahoz kotodé mintegy 400-500
karakternyi idegen nyelvii szoveg(ek)et kell elhelyezni. A szoveg(ek)et a tételrészhez ugy kell
hozzarendelni, hogy egy ilyen szoveg értelmezése, felhasznilasa mindenképpen része legyen a
tételrész feladata megoldasanak, illetve a szakmai megbeszélésnek.

Vagy az idegen nyelv tanara rovid parbeszédet / ,,telefonos beszélgetést” folytat a vizsgazoval
az egyes tételekben meghatarozott témakorokkel kapcsolatban a tanult idegen nyelven.

A vizsgazo részére - kérésére - at kell adni a tételhez tartozo idegen nyelvii szoveg magyar
forditasat. Ebben az esetben az idegennyelv-hasznalattal kapcsolatos kompetencidakra 0
pontot kell adni.

A szobeli tételeket, ahol sziikséges, a szaktanarok altal osszeallitott mellékletek, segédanyagok
felhasznalhat6 forrasok (abrak, képek, nomogramok, diagramok stb.) egészitsék ki!

A tételsor a 21/2007. (V.21.) SZMM rendeletben foglalt szakképesités szakmai és
vizsgakovetelménye alapjan késziilt.

A tételsor a 15/2008. (VIII.13.)) SZMM rendeletben foglalt szakképesités szakmai és
vizsgakovetelménye alapjan készlilt.

2/42



Vizsgarészhez rendelt kovetelménymodul azonositoja, megnevezése:
1470-06 Vendéglatasi tevékenységek gyakorlasa

Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

2. vizsgafeladat

A vallalkozas miikodtetésének ismertetése, a vendéglatas specialis teenddinek ismertetése

1/A. Az étteremben Ont biztak meg azzal, hogy a kiovetkezé nap értékesitésre el6készitse az
iizletet. Az iizletben svajci felszolgalasi moéddal dolgoznak. Milyen munkaszervezési
feladatokat hajt végre?

1/B. Ertelmezze a szaktanar altal rendelkezésre bocsatott idegen nyelvii géphasznalati
feliratokat!

Informéacidtartalom vazlata

Munkateriilet nyitasra el6készitése
— Takaritas
— Terités
— Eszkozok, gépek eldkészitése, iizembe helyezése

Dolgozokkal kapcsolatos feladatok (eligazitas)
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Vizsgarészhez rendelt kovetelménymodul azonositoja, megnevezése:

1470-06 Vendéglatasi tevékenységek gyakorlasa

Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

2. vizsgafeladat

A vallalkozas miikodtetésének ismertetése, a vendéglatas specialis teenddinek ismertetése

Ertékel6 lap

1/A Az étteremben Ont biztak meg azzal, hogy a kovetkezo nap értékesitésre elokészitse az
iizletet. Az iizletben svajci felszolgalasi moddal dolgoznak. Milyen munkaszervezési
feladatokat hajt végre?

1/B Ertelmezze a szaktanar altal rendelkezésre bocsatott idegen nyelvii géphasznalati
feliratokat!

Szakmai ismeretek . (s Pontszamok
, . . . Az informaciotartalom
Tipus alkalmazasa a szakmai és . ‘s .
. .. . . vazlata alapjan Max. Elért
vizsgakovetelmény szerint
Munkateriilet nyitasra
elokészitése
o — Takarités 20
Pincérismeret g
Miiszaki — Terités 20
A — Eszkozok, gépek 20
elokészitése, lizembe
helyezése.
Irdnyitdsi szabalyok Dolgozokkal kapcsolatos
; s feladatok (eligazitas) 15
Altalanos kommunikacié '
Szint Szakmai készségek a SZaklflal és vizsgakovetelmény Max. Elért
szerint
5 Szakmai nyelvil beszédkészség 5
3 Idegen nyelvii géphasznalati feliratok értelmezése, 5
megértése
5 Idegen nyelvii beszédkészség 5
Osszesen 90
Egyéb kompetenciak a szak-mal és vizsgakovetelmény Max. Elért
szerint
. Gyakorlatias feladatértelmezés Varatlar} szitudciok 3
Modszer megoldasa
A kornyezet tisztdntartdsa Tisztasag betartdsa 2
i L , Rugalmas szakmailag
Tarsas | Interperszonalis rugalmassag helytallé megoldasok 2
. . , i . Szakma iranti
Személyes | Elhivatottsag, elkitelezettség elkotelezettség 3
Osszesen 10
Minddosszesen 100
datum alairas
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Vizsgarészhez rendelt kovetelménymodul azonositoja, megnevezése:

1470-06 Vendéglatasi tevékenységek gyakorlasa

Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

2. vizsgafeladat

A vallalkozas miikodtetésének ismertetése, a vendéglatas specialis teenddinek ismertetése

2/A. A targynap reggelén tapasztalja, hogy egy beosztott dolgozé nem érkezett meg. Roviddel
ezutan telefonon jelzi, hogy betegség miatt tobb napon Keresztiil nem tud munkaba allni. A
dolgozé feladata aznap a sontésben a pultos munkakor betoltése lett volna. Vegye at a hianyzo
dolgozé feladatkorét!

2/B. Ellendrizze a kapott arlapon, hogy az idegen nyelven szerepld tételek megfelelnek-e a
magyar arlapon szereplo tételeknek! Az eltéréseket feltétleniil javitsa ki!

Informacidtartalom vazlata
Nyilvéntartas ellendrzése
— IT igénye, szoftver
— A nyilvantartas tartalmi elemei
Arukészlet felmérése

Vételezés szabalyai, folyamata
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Vizsgarészhez rendelt kovetelménymodul azonositoja, megnevezése:

1470-06 Vendéglatasi tevékenységek gyakorlasa

Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

2. vizsgafeladat

A vallalkozas miikodtetésének ismertetése, a vendéglatas specialis teenddinek ismertetése

Ertékel6 lap

2/A. A targynap reggelén tapasztalja, hogy egy beosztott dolgozé nem érkezett meg. Roviddel
ezutan telefonon jelzi, hogy betegség miatt tobb napon Kkeresztiil nem tud munkaba allni. A
dolgozo feladata aznap a sontésben a pultos munkakor betoltése lett volna. Vegye at a hianyzo
dolgozé feladatkorét!

2/B. Ellendrizze a kapott arlapon, hogy az idegen nyelven szerepld tételek megfelelnek-e a
magyar arlapon szereplo tételeknek! Az eltéréseket feltétleniil javitsa ki!

Szakmai ismeretek . . Pontszamok
. . . . Az informaciotartalom
Tipus alkalmazasa a szakmai és . . .
. .. . . vazlata alapjan Max. Elért
vizsgakovetelmény szerint
Nyilvantartas ellendrzése:
— IT igénye, szoftver
o , . 30
— A nyilvantartas tartalmi
A Szamitastechnika clemei.
Vendéglato szamitds Arukészlet felmérése. 20
Vételezés szabalyali,
20
folyamata.
Szint Szakmai készségek a szakl?lal és vizsgakovetelmény Max. Elért
szerint
1 Elemi szintli szamit6gép-hasznalat
5 Olvasott szakmai szoveg megértése
5 Idegen nyelvii beszédkészség 10
Osszesen | 90
Egyéb kompetenciak a szak‘mal és vizsgakovetelmény Max. Elért
szerint
Modszer | Logikus gondolkodas A munka’feladat szakmal 6
értelmezése
Személyes | Megbizhatosag A gaz (’1asag1 események 4
rogzitese
Osszesen 10
Minddosszesen 100
datum alairas
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Vizsgarészhez rendelt kovetelménymodul azonositoja, megnevezése:

1470-06 Vendéglatasi tevékenységek gyakorlasa

Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

2. vizsgafeladat

A vallalkozas miikodtetésének ismertetése, a vendéglatas specialis teenddinek ismertetése

3/A. Az étteremben Ont biztik meg a tanulofelelési teenddk ellatiasaval. Uj tanulé érkezik,

akit be kell avatnia az eléirasoknak megfelelé iizleti munkafolyamatokba, ahol svajci
felszolgalasi modot is alkalmaznak. Részletesen magyarazza el a terités folyamatat!
Ismertetdjében térjen ki arra is, hogy miért fontos az egyéni felkésziilés soran az iizleti
valasztékkozlési eszkozok tartalmanak megismerése!

3/B. Olvassa fel a tanulénak az idegen nyelvii arlapot, valassza ki az egyik ételt és ismertesse
idegen nyelven a jellegadé nyersanyagokat és a készitési modot!

Informéciodtartalom vazlata

A terités fontosabb szabalyai az egyes felszolgalasi modokban

Valasztékkozlési eszk6zok
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Vizsgarészhez rendelt kovetelménymodul azonositoja, megnevezése:
1470-06 Vendéglatasi tevékenységek gyakorlasa
Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

2. vizsgafeladat

A vallalkozas miikodtetésének ismertetése, a vendéglatas specialis teenddinek ismertetése

Ertékel6 lap

3/A. Az étteremben Ont biztak meg a tanulofelelési teendék ellatasaval. Uj tanulé érkezik,
akit be kell avatnia az eldirasoknak megfeleld iizleti munkafolyamatokba, ahol svajci
felszolgalasi modot is alkalmaznak. Részletesen magyarazza el a terités folyamatat!
Ismertetojében térjen ki arra is, hogy miért fontos az egyéni felkésziilés soran az iizleti
valasztékkozlési eszkozok tartalmanak megismerése!

3/B. Olvassa fel a tanulonak az idegen nyelvil arlapot, valassza ki az egyik ételt és ismertesse
idegen nyelven a jellegad6 nyersanyagokat és a készitési médot!

Szakmai ismeretek . (e r Pontszamok
, . . . Az informaciotartalom
Tipus alkalmazasa a szakmai és . .z .
. .. . . vazlata alapjan Max. Elért
vizsgakovetelmény szerint
A terités fontosabb
szabalyai. 20
Pincérismeret fS‘zlabaiy(’)%(’ az egﬁeib 30
A Vendéglato értékesités clszolgatast modoxban.
Terités
Vilasztékkozlési eszkozok. 20
Szint Szakmai készségek a szaklpal és vizsgakovetelmény Max. Elért
szerint
5 Olvasott szakmai szoveg megértése 10
5 Idegen nyelvii beszédkészség 10
Osszesen 90
Egyéb kompetenciak a szak.mal és vizsgakovetelmény Max. Elért
szerint
Személyes | Elhivatottsag, elkotelezettség | Pontos munkavégzés 10
Osszesen 10
Mindosszesen 100
datum alairas
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Vizsgarészhez rendelt kovetelménymodul azonositoja, megnevezése:

1470-06 Vendéglatasi tevékenységek gyakorlasa

Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

2. vizsgafeladat

A vallalkozas miikodtetésének ismertetése, a vendéglatas specialis teenddinek ismertetése

4/A. Az étterembe vendégek érkeznek, akik eldzetes asztalfoglalassal jelentkeztek be. Fogadja
oket, és vegye fel a rendelést a szakma szabalyainak megfeleléen!

4/B. Az egyik vendég nem ért magyarul, ajanljon neki az étlapon szereplé magyaros ételekbol!

Informéciotartalom vazlata
Asztalfoglalas folyamata
— Telefonon
—  Személyesen
A vendégfogadas szabalyai

A rendelésfelvétel folyamata
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Vizsgarészhez rendelt kovetelménymodul azonositoja, megnevezése:

1470-06 Vendéglatasi tevékenységek gyakorlasa

Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

2. vizsgafeladat

A vallalkozas miikodtetésének ismertetése, a vendéglatas specialis teenddinek ismertetése

Ertékel6 lap

4/A. Az étterembe vendégek érkeznek, akik elozetes asztalfoglalassal jelentkeztek be. Fogadja
oket, és vegye fel a rendelést a szakma szabalyainak megfeleléen!

4/B. Az egyik vendég nem ért magyarul, ajanljon neki az étlapon szereplé magyaros ételekbol!

Szakmai ismeretek . L g Pontszamok
, . . . Az informaciotartalom
Tipus alkalmazasa a szakmai és . . .
. .. . . vazlata alapjan Max. Elért
vizsgakovetelmény szerint
Pincérismeret Asztalfoglalas folyamata:
— Telefonon 10
Altaldnos kommunikacid — Személyesen.
A A vendégfogadas 30
Etikett protokoll szabdlyai.
A rendelésfelvétel 20
Szamitastechnika folyamata.
Szint Szakmai készségek a SZaklflal és vizsgakovetelmény Max. Elért
szerint
5 Olvasott szakmai szoveg megértése 10
5 Idegen nyelvii beszédkészség 10
5 Idegen nyelvii hallott sz6veg megértése 10
Osszesen 90
Egyéb kompetenciak a szak-mal és vizsgakovetelmény Max. Elért
szerint
Modszer | Gyakorlatias feladatértelmezés Rgga}rggssag vratlan 3
szitudcidban
Tarsas | Udvariassag Udvarias viselkedés 4
Személyes | Kiilsd megjelenés Kilsg eg] elenés 3
fontossaga
Osszesen 10
Minddosszesen 100
datum alairas
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Vizsgarészhez rendelt kovetelménymodul azonositoja, megnevezése:

1470-06 Vendéglatasi tevékenységek gyakorlasa

Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

2. vizsgafeladat

A vallalkozas miikodtetésének ismertetése, a vendéglatas specialis teenddinek ismertetése

5/A. Vendége fogyasztasat kovetéen készpénzfizetési szamlat kér a végosszegrol. A vendég
véletleniil a lakdsa cimét mondta be, munkahelye adata helyett. Tudja-e javitani a szamlat,
vagy ujat kell kiallitania? Ajanlhatott volna-e mas fizetési modot a vendégnek?

5/B. Az idegen anyanyelvii vendége fogyasztisa elétt érdeklédik, hogy fizethet-e
bankkartyaval. Az 6nok iizlete nem rendelkezik kartyaolvasoval. Tajékoztassa vendégét.

Informéacidtartalom vazlata

A szigoru szamadasu nyomtatvanyok kezelésének szabalyai
A szamla tartalmi és alaki kdvetelményei

Leggyakrabban alkalmazott fizetési modok a vendéglatasban
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Vizsgarészhez rendelt kovetelménymodul azonositoja, megnevezése:

1470-06 Vendéglatasi tevékenységek gyakorlasa

Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

2. vizsgafeladat

A vallalkozas miikodtetésének ismertetése, a vendéglatas specialis teenddinek ismertetése

Ertékeld lap

5/A. Vendége fogyasztasat kovetéen készpénzfizetési szamlat kér a végosszegrol. A vendég
véletleniil a lakasa cimét mondta be, munkahelye adata helyett. Tudja-e javitani a szamlat,
vagy ujat kell kiallitania? Ajanlhatott volna-e mas fizetési médot a vendégnek?

5/B. Az idegen anyanyelvii vendége fogyasztasa elott érdeklodik, hogy fizethet-e
bankkartyaval. Az 6nok iizlete nem rendelkezik kartyaolvasoval. Tajékoztassa vendégét.

Szakmai ismeretek Pontszamok

, . . . Az informaciotartalom

Tipus alkalmazasa a szakmai és . ‘s .

. .. . . vazlata alapjan Max. Elért
vizsgakovetelmény szerint

A szigoru szamadasu

nyomtatvanyok 20
kezelésének szabalyai.
Szamitastechnika A szamla tartalmi €s alaki 20
A Gazdalkodas kdovetelményei.

Vendeglato értekesités Leggyakrabban alkalmazott

fizetési modok a 20
vendéglatasban.
Szint Szakmai készségek a SZaklflai és vizsgakovetelmény Max. Elért
szerint
1 Elemi szintli szdmitdgép hasznalat 2
5 Koznyelvi szoveg hallas utani megértése 3
5 Koznyelvi beszédkészség 5
5 Idegen nyelvii hallott sz6veg megértése 10
5 Idegen nyelvii beszédkészség 10
Osszesen 90
Egyéb kompetenciak a szak.mal és vizsgakovetelmeny Max. Elért
szerint
Tarsas | Interperszonalis rugalmassag itgvlféldci/efz ('Sizballomnzll::agol dés 4
Szakmai €s jogi
Személyes | Megbizhatdsag szabalyok szerinti 6
dokumentélés
Osszesen 10
Mindosszesen 100
datum alairas
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Vizsgarészhez rendelt kovetelménymodul azonositoja, megnevezése:

1470-06 Vendéglatasi tevékenységek gyakorlasa

Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

2. vizsgafeladat

A vallalkozas miikodtetésének ismertetése, a vendéglatas specialis teenddinek ismertetése

6/A. A felszolgalas soran a vendég elégedetlen az iizlet szinvonalaval. Kifogasolja az elkészitett
étel mindségét, a felszolgalo megjelenését, modorat, a vasarlok konyvét kéri. Az On feladata a

rer

megfeleld viselkedési szabalyok betartasa mellett, hogy tajékoztassa a vendéget a probléma
lehetséges megoldasairol, a vasarlok konyvének hasznalatarol, és az iizlet felettes szerveinek
elérhetoségeirol.

6/B. Ismertesse idegen nyelven, hogy az Eurépai Uniéban milyen jogai vannak a
fogyasztoknak!

Informéciodtartalom vazlata

Az lizleti standard betartdsanak sziikségessége
A fogyasztdévédelmi szabalyok betartdsa a vendéglato egységben
Az lizlet felettes szervei

A vasarlok konyve
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Vizsgarészhez rendelt kovetelménymodul azonositoja, megnevezése:
1470-06 Vendéglatasi tevékenységek gyakorlasa
Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

2. vizsgafeladat

A vallalkozas miikodtetésének ismertetése, a vendéglatas specialis teenddinek ismertetése

Ertékel6 lap

6/A. A felszolgalas soran a vendég elégedetlen az iizlet szinvonalaval. Kifogasolja az elkészitett
étel minéségét, a felszolgalé megjelenését, modorat, a vasarlok konyvét kéri. Az On feladata a
megfeleld viselkedési szabalyok betartasa mellett, hogy tajékoztassa a vendéget a probléma
lehetséges megoldasairol, a vasarlok konyvének hasznalatarol, és az iizlet felettes szerveinek
elérhetdségeirol.

6/B. Ismertesse idegen nyelven, hogy az Eurdpai Unioban milyen jogai vannak a

fogyasztoknak!
Szakmai ismeretek . L g Pontszamok
, . . . Az informaciotartalom
Tipus alkalmazasa a szakmai és . . x .
. .. . . vazlata alapjan Max. Elért
vizsgakovetelmény szerint
Az lizleti standard
betartasanak 30
Kommunikicio X fogyasstovedeim
A Etikett protokoll 4 veee
Vendéglato értékesités szabilyok betartasa a
vendéglatod egységben 40
Az izlet felettes szervei
A vasarlok konyve.
Szint Szakmai készségek a SZaklflal és vizsgakovetelmény Max. Elért
szerint
5 Koznyelvi beszédkészség 5
5 Idegen nyelvii beszédkészség 15
Osszesen 90
Egyéb kompetenciak a szak‘mal és vizsgakovetelmény Max. Elért
szerint
Tarsas | Udvariassag Udvarias viselkedés 2
Kompromisszumkészség Megoldas keresése 4
Interperszondlis rugalmassag | Rugalmas viselkedés 4
Osszesen 10
Minddosszesen 100
datum alairas

14/42




Vizsgarészhez rendelt kovetelménymodul azonositoja, megnevezése:

1470-06 Vendéglatasi tevékenységek gyakorlasa

Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

2. vizsgafeladat

A vallalkozas miikodtetésének ismertetése, a vendéglatas specialis teenddinek ismertetése

7/A. A vendégek nem fogyasztottak el a kiadagolt ételt, és jelzik, hogy a maradékot (tobb
tinyéron) szeretnék hazavinni. Milyen csomagoldeszkozok és anyagok koziil valaszthat?
Milyen szakmai teendéi vannak a vendég tavozasa utan?

7/B. Beszélje meg az idegen nyelvii megrendeldvel a csomagolas médjat!
Informacidtartalom vazlata

Csomagolas szabalyai
— A csomagoloeszkdzok és anyagok jellemzdi, alkalmazasuk
— A csomagoldanyagok beszerzésének folyamata

Leramolasi szabalyok, atterités
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Vizsgarészhez rendelt kovetelménymodul azonositoja, megnevezése:

1470-06 Vendéglatasi tevékenységek gyakorlasa

Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

2. vizsgafeladat

A vallalkozas miikodtetésének ismertetése, a vendéglatas specialis teenddinek ismertetése

Ertékel6 lap

7/A. A vendégek nem fogyasztottak el a kiadagolt ételt, és jelzik, hogy a maradékot

(tobb

tanyéron) szeretnék hazavinni. Milyen csomagoloeszkozok és anyagok koziil valaszthat?

Milyen szakmai teend6i vannak a vendég tavozasa utan?

7/B. Beszélje meg az idegen nyelvii megrendeldvel a csomagolas modjat!

Szakmai ismeretek . (s . Pontszamok
. . . . | Az informaciotartalom vazlata
Tipus alkalmazasa a szakmai és .z .
. . . . alapjan Max. Elért
vizsgakovetelmény szerint
Csomagolas szabalyai
— Csomagol6 eszkdzok és
A Vendéglato értékesités anyagok jellemz0, 30
, . alkalmazasuk.
B Elelmiszer A & K
A |Gazdalkodas e e
A Télalas eszerzésének folyamata.
Leramolasi szabalyok, atterités. 30
Szint Szakmai készségek a szakmai és vizsgakovetelmény szerint Max. Elért
5 Koznyelvi szoveg hallas utdni megértése 10
5 Idegen nyelvii hallott sz6veg megértése 10
5 Idegen nyelvii beszédkészség 10
Osszesen 90
Egyéb kompetenciak a szak.mal és vizsgakovetelmeny Max. Elért
szerint
Modszer | Gyakorlatias feladatértelmezés M’egfel?lo csomagoléanyag 8
valasztasa
Személyes | Megbizhatdsag Megbizhatdsag 2
Osszesen 10
Minddosszesen 100
datum alairas
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Vizsgarészhez rendelt kovetelménymodul azonositoja, megnevezése:

1470-06 Vendéglatasi tevékenységek gyakorlasa

Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

2. vizsgafeladat

A vallalkozas miikodtetésének ismertetése, a vendéglatas specialis teenddinek ismertetése

8./A. A villalkoz6 tobb napos iizleti itra utazott. Onben bizik meg olyan mértékben, hogy a
munkanapok végén a zarast és a dolgozok elszamoltatasat is feladatul megkapja. Hogyan
végezné el a feladatot?

8/B. Beszélje meg a zaraskor még az iizletben tartézkodé idegen nyelvii vendéggel, hogy

elkészitik a szamlajat, mert az iizlet zarni késziil!
Informéciotartalom vazlata

Az lizlet zarasdnak munkafolyamata
A készletek elhelyezésének szabalyai
A dolgozok elszamoltatasdnak menete

A standolés Iényege és célja
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Vizsgarészhez rendelt kovetelménymodul azonositoja, megnevezése:

1470-06 Vendéglatasi tevékenységek gyakorlasa

Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

2. vizsgafeladat

A vallalkozas miikodtetésének ismertetése, a vendéglatas specialis teenddinek ismertetése

Ertékel6 lap

8/A. A villalkoz6 tébb napos iizleti titra utazott. Onben bizik meg olyan mértékben, hogy a
munkanapok végén a zarast és a dolgozok elszamoltatasat is feladatul megkapja. Hogyan
végezné el a feladatot?

8/B. Beszélje meg a zaraskor még az iizletben tartézkodé idegen nyelvii vendéggel, hogy
elkészitik a szamlajat, mert az iizlet zarni késziil!

Szakmai ismeretek . (s Pontszamok
. . . . Az informaciotartalom
Tipus alkalmazasa a szakmai és . . .
. .. . . vazlata alapjan Max. Elért
vizsgakovetelmény szerint
Az lizlet zarasanak 25
munkafolyamata.
Pincérismeret
Gazdalkodas A készletek elhelyezésének 20
A Miiszaki szabalyai.
Iranyitasi szabalyok
A dolgozok
elszdmoltatdsanak menete. 20
A standolés Iényege ¢és
célja.
Szint Szakmai készségek a SZaklflal és vizsgakovetelmény Max. Elért
szerint
5 Koznyelvi beszédkészség 2
1 Elemi szintli szdmitogép-hasznalat 3
5 Idegen nyelvii beszédkészség 10
5 Idegen nyelvii hallott szoveg értése 10
Osszesen 90
Egyéb kompetenciak a szak.mal és vizsgakovetelmény Max. Elért
szerint
Modszer | Rendszerezd képesség Atlato képesség 4
Tarsas | Hatékony kérdezés készsége H,e lytalrlo szakmai 4
kérdezés
. , - Megbizhat6
Személyes | Megbizhatosag feladatteljesités 2
Osszesen 10
Minddosszesen 100
datum alairas
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Vizsgarészhez rendelt kovetelménymodul azonositoja, megnevezése:

1470-06 Vendéglatasi tevékenységek gyakorlasa

Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

2. vizsgafeladat

A vallalkozas miikodtetésének ismertetése, a vendéglatas specialis teenddinek ismertetése

9/A. Azt a megbizast kapja, hogy egy melegkonyhas vendéglato iizlettipus italvalasztékat és
annak tajékoztato eszkozét kell megterveznie altalanos és iizlettipustol fiiggo felépités szerint.

9/B. Ertékelje a szaktanira altal mellékelt magyar és idegen nyelvii itallapot tartalmi és
formai szempontbol is!

Informaciodtartalom vazlata

Italvalasztékot meghatarozo tényezdk
— Altalanos italvalaszték
—  Uzlettipustol fiiggd italvalaszték
Az itallap tartalmi elemei
— A valaszték szélessége, mélysége
— Az itallap formai kovetelményei

Borlap tartalma, felépitése
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Vizsgarészhez rendelt kovetelménymodul azonositoja, megnevezése:

1470-06 Vendéglatasi tevékenységek gyakorlasa
Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

2. vizsgafeladat

A vallalkozas miikodtetésének ismertetése, a vendéglatas specialis teenddinek ismertetése

Ertékel6 lap

9/A Azt a megbizast kapja, hogy egy melegkonyhas vendéglato iizlettipus italvalasztékat és
annak tajékoztato eszkozét kell megterveznie altalanos és iizlettipustol fiiggo felépités szerint.

9/B Ertékelje a szaktanara altal mellékelt magyar és idegen nyelvii itallapot tartalmi és formai
szempontbol is!

Szakmai ismeretek . (s Pontszamok
, . . . Az informaciotartalom
Tipus alkalmazasa a szakmai és . . .
. .. . . vazlata alapjan Max. Elért
vizsgakovetelmény szerint
Italvélasztékot
meghataroz6 tényezok
Altalanos italvalaszték 20
Uzlettipustol fiiggd
ltal . italvalasztek.
Szamitastechnika
A Formaismeret Az itallap tartalmi elemei
Italkészités és tarolas A valaszték szélessége,
Szakmai idegen nyelv mélysége 25
Az itallap formai
kovetelményei.
Borlap tartalma, felépitése. 20
Szint Szakmai készségek a SZaklflal és vizsgakovetelmény Max. Elért
szerint
1 Elemi szintli szamit6gép haszndlat 5
5 Idegen nyelvii hallott sz6veg megértése 10
5 Idegen nyelvii beszédkészség 10
Osszesen 90
Egyéb kompetenciak a szak.mal és vizsgakovetelmény Max. Elért
szerint
Modszer U.J 0”[16:[6}(, megoldasok Kreativitas 5
kiprobalasa
Személyes | Fejlodoképesség, onfejlesztés U,J t,elrldenmak figyelemmel 5
kisérése
Osszesen 10
Minddosszesen 100
datum alairas
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Vizsgarészhez rendelt kovetelménymodul azonositoja, megnevezése:

1470-06 Vendéglatasi tevékenységek gyakorlasa

Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

2. vizsgafeladat

A vallalkozas miikodtetésének ismertetése, a vendéglatas specialis teenddinek ismertetése

10/A. Azt a megbizast kapja, hogy egy melegkonyhas vendéglato iizlettipus ételvalasztékat és
annak tajékoztaté eszkozét kell megterveznie!

10/B. Ertékelje a szaktanara altal mellékelt magyar és idegen nyelvii étlapot tartalmi és
formai szempontbol is!

Informaciotartalom vazlata
Etlap fajtai
Az étlap tartalma, felépitése
— A valaszték szélessége, mélysége

— Az étlap formai kovetelményei
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Vizsgarészhez rendelt kovetelménymodul azonositoja, megnevezése:

1470-06 Vendéglatasi tevékenységek gyakorlasa
Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

2. vizsgafeladat

A vallalkozas miikodtetésének ismertetése, a vendéglatas specialis teenddinek ismertetése

Ertékel6 lap

10/A. Azt a megbizast kapja, hogy egy melegkonyhas vendéglato iizlettipus ételvalasztékat és
annak tajékoztato eszkozét kell megterveznie!

10/B. Ertékelje a szaktanara altal mellékelt magyar és idegen nyelvii étlapot tartalmi és
formai szempontbol is!

Szakmai ismeretek . (e r Pontszamok
, . . . Az informaciotartalom
Tipus alkalmazasa a szakmai és . .z .
. .. . . vazlata alapjan Max. Elért
vizsgakovetelmény szerint
B Elelmiszer
A Etrend Etlap fajtai. 20
A Etkezési szokasok
A Vendegkori Az étlap tartalma,
B Taplalkozastan — A valaszték szélessége,
- e 25
A Szakmai idegen nyelv mélysége
A Szamitastechnika — Az étlap formai 20
A Formaismeret kovetelményei.
Szint Szakmai készségek a SZaklflal és vizsgakovetelmény Max. Elért
szerint
1 Elemi szintli szamitégép-hasznalat 5
5 Idegen nyelvii beszédkészség 10
5 Idegen nyelvii hallott sz6veg megértése 10
Osszesen 90
Egyéb kompetenciak a szak.mal és vizsgakovetelmény Max. Elért
szerint
Modszer U.J o"[le:[e}(, megoldasok Kreativitas 5
kiprobalasa
Személyes | Fejlodoképesség, onfejlesztés U,J Eer,ldenmak figyelemmel 5
kisérése
Osszesen 10
Minddosszesen 100
datum alairas
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Vizsgarészhez rendelt kovetelménymodul azonositoja, megnevezése:

1470-06 Vendéglatasi tevékenységek gyakorlasa

Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

2. vizsgafeladat

A vallalkozas miikodtetésének ismertetése, a vendéglatas specialis teenddinek ismertetése

11/A. Uj dolgozét vesz fel iizletébe. Az allasinterjiin tajékoztassa a jeloltet a vendéglatiasban
dolgozokkal szemben tamasztott kovetelményekrél, a dolgozok érdekképviseletének
lehetdségeirol, és a tanuléfoglalkoztatas kérdéseiral is!

11/B. Kérdezze meg, hogy milyen idegen nyelven beszél, és folytassanak, idegen nyelven 2-3
perces parbeszédet a szakmai kovetelményekrol!

Informéacidtartalom vazlata

A vendéglatasban dolgozokkal szemben tdmasztott kovetelmények
— Szakmai kovetelmények
— Személyiséggel kapcsolatos kovetelmények
— Munkaegészségiigyi kovetelmények
— A szakmai fejlédés lehetdségei
A vendéglatasban dolgozok érdekképviselete

A tanulofoglalkoztatas jogi és etikai kérdései
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Vizsgarészhez rendelt kovetelménymodul azonositoja, megnevezése:

1470-06 Vendéglatasi tevékenységek gyakorlasa

Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

2. vizsgafeladat

A vallalkozas miikodtetésének ismertetése, a vendéglatas specialis teenddinek ismertetése

Ertékel6 lap

11/A. Uj dolgozét vesz fel iizletébe. Az allasinterjin tajékoztassa a jeloltet a vendéglatasban
dolgozokkal szemben tamasztott kovetelményekrdl, a dolgozok érdekképviseletének
lehetdségeirol, és a tanuléfoglalkoztatas kérdéseirdl is!

11/B. Kérdezze meg, hogy milyen idegen nyelven beszél, és folytassanak, idegen nyelven 2-3
perces parbeszédet a szakmai kovetelményekrol!

Szakmai ismeretek Pontszamok

, . . . Az informaciotartalom

Tipus alkalmazasa a szakmai és . ‘s .

. .. . . vazlata alapjan Max. Elért
vizsgakovetelmény szerint

A vendéglatasban
dolgozokkal szemben
tamasztott kovetelmények

— Szakmai kovetelmények 15
— Személyiséggel
kapcsolatos 10
D kovetelmények
A Plncerlsmeret — Munkaegészségligyi 10
Iranyitasi szabalyok Kovetelmények
— A szakmai fejlédés 10
lehetdségei.
A vendéglatasban dolgozok 10
érdekképviselete.
A tanul6foglalkoztatas jogi 10
¢s etikai kérdései.
Szint Szakmai készségek a SZaklflal és vizsgakovetelmény Max. Elért
szerint
5 Koznyelvi beszédkészség 5
5 Idegen nyelvii hallott sz6veg megértése 10
5 Idegen nyelvii beszédkészség 10
Osszesen 90
Egyéb kompetenciak a szak.mal és vizsgakovetelmény Max. Elért
szerint
Modszer | Rendszerezd képesség Feladatok rendszerezése 3
Tarsas | Udvariassag Udvarias megnyilvanulas 2
. g1 C o . Fejlodoképesség,
Személyes | Fejloddképesség, onfejlesztés onfejlédes sziikséeesséee 5
Osszesen 10
Minddosszesen 100
datum alairas
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Vizsgarészhez rendelt kovetelménymodul azonositoja, megnevezése:

1470-06 Vendéglatasi tevékenységek gyakorlasa

Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

2. vizsgafeladat

A vallalkozas miikodtetésének ismertetése, a vendéglatas specialis teenddinek ismertetése

12/A. Unnepi ételsor osszeallitasara kérték fel iizletét. 30 fére, 4 fogasbol allo ételsort
rendeltek. A megrendeld kérésére szem elétt kell tartani az egészséges taplalkozas eldirasait is.
Ajanljon legalabb 2 fajta ételsort!

12/B. Forditsa le az egyik ételsort a tanult idegen nyelvre és olvassa fel! Mondja el az egyik
étel jellegado alapanyagait és készitési modjat!

Informéacidtartalom vazlata

Egészséges taplalkozas szempontjai

Az linnepi ételsor dsszeallitasanak szempontjai
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Vizsgarészhez rendelt kovetelménymodul azonositoja, megnevezése:
1470-06 Vendéglatasi tevékenységek gyakorlasa
Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

2. vizsgafeladat

A vallalkozas miikodtetésének ismertetése, a vendéglatas specialis teenddinek ismertetése

Ertékel6 lap

12/A. Unnepi ételsor osszeallitaisara kérték fel iizletét. 30 fore, 4 fogasbol allo ételsort
rendeltek. A megrendeld kérésére szem elott kell tartani az egészséges taplalkozas eldirasait is.
Ajanljon legalabb 2 fajta ételsort!

12/B. Forditsa le az egyik ételsort a tanult idegen nyelvre és olvassa fel! Mondja el az egyik
étel jellegado alapanyagait és készitési modjat!

Szakmai ismeretek . . Pontszamok
, . . . Az informaciotartalom
Tipus alkalmazasa a szakmai és . . .
. .. . . vazlata alapjan Max. Elért
vizsgakovetelmény szerint
A Vendéglato értékesités o o )
A Rendezvény lebonyolitas Egészséges taplalkozas 20
A Etrend szempontjai.
A Etkezési szokasok
A Vendégkori
B Elelmiszer
A Ital Az \innepi ételsor
A Etelkészités Osszeallitdsanak 40
A Talalas szempontjai.
B Téaplalkozastan
A Etikett protokoll
Szint Szakmai készségek a SZaklflai és vizsgakovetelmény Max. Elért
szerint
1 Elemi szintli szdmitdgép-hasznalat 5
5 Idegen nyelvii beszédkészség 15
5 Idegen nyelvii hallott sz6veg megértése 10
Osszesen 90
Egyéb kompetenciak a szak.mal és vizsgakovetelmény Max. Elért
szerint
Modszer | Gyakorlatias feladatértelmezés | Rugalmassag 2
Tarsas | Hatékony kérdezés készsége Informacidk begylijtése 4
Személyes | Elhivatottsag, elkotelezettség fsizgiflzlll::illszevnéltpi: ?:tOk 4
Osszesen 10
Minddosszesen 100
datum alairas
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Vizsgarészhez rendelt kovetelménymodul azonositoja, megnevezése:

1470-06 Vendéglatasi tevékenységek gyakorlasa

Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

2. vizsgafeladat

A vallalkozas miikodtetésének ismertetése, a vendéglatas specialis teenddinek ismertetése

13/A. A vallalkozé cukraszda létesitése mellett dontott. Szakmai iranyitasat Onre bizta, azzal
a kéréssel, hogy alakitsa ki az iizlet valasztékat, és az azt tiikkr6zo arlapot is!

13/B. A kapott arlapon ellendrizze az idegen nyelvi forditas helyességét, jelezze idegen nyelven
amennyiben hibat talal, javitsa ki a hibat!

Informaciodtartalom vazlata

— A cukraszdak valasztékat befolydsolo tényezdk
— Reggeli italok valasztéka

— Kavévalaszték

— Uzsonnasiitemények valasztéka

— Az arlap tartalmi és formai kovetelményei
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Vizsgarészhez rendelt kovetelménymodul azonositoja, megnevezése:

1470-06 Vendéglatasi tevékenységek gyakorlasa
Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

2. vizsgafeladat

A vallalkozas miikodtetésének ismertetése, a vendéglatas specialis teenddinek ismertetése

Ertékelé lap

13/A. A vallalkozé cukraszda létesitése mellett dontott. Szakmai iranyitasat Onre bizta, azzal
a kéréssel, hogy alakitsa ki az iizlet valasztékat, és az azt tiikkr6zo arlapot is!

13/B. A kapott arlapon ellendrizze az idegen nyelvi forditas helyességét, jelezze idegen nyelven

amennyiben hibat talal, javitsa ki a hibat!

Szakmai ismeretek . [ ex Pontszamok
, . . . Az informaciotartalom
Tipus alkalmazasa a szakmai és . . .
. .. . . vazlata alapjan Max. Elért
vizsgakovetelmény szerint
A cukraszdak valasztékat
Vendéglato értékesités befolyasold tényezok 20
Ital Reggeli italok valasztéka
Italkészités és tarolas Kavévalaszték
A 1A o 15
Talalas Uzsonnasiitemények
Szamitastechnika valasztéka. 15
Formaismeret Az arlap tartalmi és formai 15
kovetelményei.
Szint Szakmai készségek a szakl?lal és vizsgakovetelmény Max. Elért
szerint
1 Elemi szintli szdmitdgép-hasznalat 5
5 Idegen nyelvii hallott sz6veg megértése 10
5 Idegen nyelvii beszédkészség 10
Osszesen 90
Egyéb kompetenciak a szak.mal és vizsgakovetelmény Max. Elért
szerint
, Uj otletek, megoldasok e e .
Modszer Kiprobalasa Uj iranti fogékonysag 5
Személyes | Fejlodoképesség, onfejlesztés | Szakmai megujulds igénye 5
Osszesen 10
Minddosszesen 100
datum alairas
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Vizsgarészhez rendelt kovetelménymodul azonositoja, megnevezése:

1470-06 Vendéglatasi tevékenységek gyakorlasa

Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

2. vizsgafeladat

A vallalkozas miikodtetésének ismertetése, a vendéglatas specialis teenddinek ismertetése

14/A. Ettermében 200 fore diszétkezés megszervezését és lebonyolitasit rendelik meg, ahova
magyar és Kiilfoldi vendégeket is varnak. Ertékelje a szaktanar altal mellékelt magyar és
idegen nyelvii meniikartyat szakmai és az alkalom jellegébol fakadé szempontok alapjan!

”r

14/B. Ertékelje idegen nyelven a féétel italkinalatat!

Informaciodtartalom vazlata

Diszétkezés jellemzoi
Meniikartya felépitése, formai kdvetelményei

A menii dsszeallitasdnak szempontjai
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Vizsgarészhez rendelt kovetelménymodul azonositoja, megnevezése:

1470-06 Vendéglatasi tevékenységek gyakorlasa

Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

2. vizsgafeladat

A vallalkozas miikodtetésének ismertetése, a vendéglatas specialis teenddinek ismertetése

Ertékel6 lap

14/A. Ettermében 200 fore diszétkezés megszervezését és lebonyolitasit rendelik meg, ahova
magyar és Kiilfoldi vendégeket is varnak. Ertékelje a szaktanar altal mellékelt magyar és
idegen nyelvii meniikartyat szakmai és az alkalom jellegébol fakadé szempontok alapjan!

14/B. Ertékelje idegen nyelven a féétel italkinalatat!

Szakmai ismeretek . (s Pontszamok
, . . . Az informaciotartalom
Tipus alkalmazasa a szakmai és . . .
. .. . . vazlata alapjan Max. Elért
vizsgakovetelmény szerint
A Vendéglato értékesités o o
A Rendezvény lebonyolitas Diszétkezés jellemzoi. 10
A Etrend
A Etkez§51 ?Z.OkaSOk Meniikartya felépitése, 15
A Yendggkor 1 formai kovetelményei.
B Elelmiszer
A Ital
A Etelkészités o
A Talalas A menii Osszeéllitasanak 40
B Taplalkozéstan szempontjal.
A Etikett protokoll
A Szamitastechnika
Szint Szakmai készségek a SZaklflal és vizsgakovetelmény Max. Elért
szerint
1 Elemi szintii szamit6gép hasznalat 5
5 Idegen nyelvii hallott sz6veg megértése 10
5 Idegen nyelvii beszédkészség 10
Osszesen 90
Egyéb kompetenciak a szak.mal és vizsgakovetelmeny Max. Elért
szerint
Modszer | Gyakorlatias feladatértelmezés | Rugalmassag 2
Tarsas | Hatékony kérdezés készsége Informaciok begylijtése 4
. . , . . Szakmai szempontok
Személyes | Elhivatottsag, elkotelezettség figyelembe vétele 4
Osszesen 10
Mindosszesen 100
datum alairas
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Vizsgarészhez rendelt kovetelménymodul azonositoja, megnevezése:

1470-06 Vendéglatasi tevékenységek gyakorlasa

Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

2. vizsgafeladat

A vallalkozas miikodtetésének ismertetése, a vendéglatas specialis teenddinek ismertetése

15/A. Uj dolgozét vesz fel az iizletbe, akinek korabbi vendéglatos tapasztalata nincs. Mint

felel6s vezetd, oktassa ki szabalyosan a munka-, baleset-, és tiizvédelmi eléirasokrol!

15/B. A vendégtérben tiiz alakul ki. Egy magyarul nem tudé asztaltarsasaggal foglalkozik.
Tajékoztassa dket a tovabbi teenddokrol!

Informaciodtartalom vazlata

— A vendéglato egységre jellemzd
Munkavédelmi eléirasok
Balesetvédelmi eldirasok
Tlizvédelmi eldirasok

Adminisztracios kotelezettség
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Vizsgarészhez rendelt kovetelménymodul azonositoja, megnevezése:

1470-06 Vendéglatasi tevékenységek gyakorlasa

Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

2. vizsgafeladat

A vallalkozas miikodtetésének ismertetése, a vendéglatas specialis teenddinek ismertetése

Ertékeld lap

15/A. Uj dolgozét vesz fel az iizletbe, akinek korabbi vendéglatés tapasztalata nincs. Mint
felelds vezeto, oktassa ki szabalyosan a munka-, baleset-, és tiizvédelmi eldirasokrol!

15/B. A vendégtérben tiiz alakul ki. Egy magyarul nem tudé asztaltarsasaggal foglalkozik.

Tajékoztassa oket a tovabbi teendokrol!

Szakmai ismeretek . L er Pontszamok
, . . . Az informaciotartalom
Tipus alkalmazasa a szakmai és . ‘s .
. .. . . vazlata alapjan Max. Elért
vizsgakovetelmény szerint
Munkavédelmi eldirasok. 20
Pincérismeret Balesetvédelmi eléirasok. 20
A B : Tlzvédelmi eldirdsok. 15
Miiszaki —
Adminisztracios 15
kotelezettség.
Szint Szakmai készségek a SZaklflal és vizsgakovetelmény Max. Elért
szerint
5 Koznyelvi beszédkészség 5
5 Idegen nyelvii hallott sz6veg megértése 5
5 Idegen nyelvii beszédkészség 10
Osszesen 90
Egyéb kompetenciak a szak.mal és vizsgakovetelmeny Max. Elért
szerint
, . , Balesetmentes
Modszer | Figyelemmegosztas figyelemmegosztis 2
Tarsas | Interperszonalis rugalmassag Egymas segitése 2
Mozgéskoordinacid Ugyesség 2
Személyes | ;... , . Folyamatos fizikai
Allokepesseg terhelhetdség 2
Erzelmi stabilitas, Tulzs)tt’erzelmek
Kicgyenstlyozotisig mellézése, folyamatos 2
terhelhetOség
Osszesen 10
Minddosszesen 100
datum alairas
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Vizsgarészhez rendelt kovetelménymodul azonositoja, megnevezése:

1470-06 Vendéglatasi tevékenységek gyakorlasa

Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

2. vizsgafeladat

A vallalkozas miikodtetésének ismertetése, a vendéglatas specialis teenddinek ismertetése

16/A. Uzletében belso ellendrzés keretében a higiéniai szabalyok betartasat ellenérzi. Milyen
szabalyok szerint végzi ezt a tevékenységet? Ertelmezze a szaktanara altal rendelkezésre
bocsatott HACCP-kézikonyv egyes részleteit!

16/B. Szaktanaratol kapott, technolégiai higiénére vonatkozo idegen nyelvii mondatokat tegye
megfeleld sorrendbe, forditsa le! Néhany mondatban beszéljen idegen nyelven a technologiai
higiéné fontossagaral!

Informaciodtartalom vazlata

Egészségiigyi konyv

Munkaruhiban val6é megjelenés szabalyainak betartasa
Technologiai higiéné

HACCP-szabalyok betartasa
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Vizsgarészhez rendelt kovetelménymodul azonositoja, megnevezése:
1470-06 Vendéglatasi tevékenységek gyakorlasa
Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

2. vizsgafeladat

A vallalkozas miikodtetésének ismertetése, a vendéglatas specialis teenddinek ismertetése

Ertékel6 lap

16/A. Uzletében belsé ellenérzés keretében a higiéniai szabalyok betartasat ellenorzi. Milyen
szabalyok szerint végzi ezt a tevékenységet? Ertelmezze a szaktanara altal rendelkezésre
bocsatott HACCP-kézikonyv egyes részleteit!

16/B. Szaktanaratol kapott, technologiai higiénére vonatkozo idegen nyelvii mondatokat tegye
megfeleld sorrendbe, forditsa le! Néhany mondatban beszéljen idegen nyelven a technologiai
higiéné fontossagarol!

Szakmai ismeretek . L er Pontszamok
, . . . Az informaciotartalom
Tipus alkalmazasa a szakmai és . ‘s .
. .. . . vazlata alapjan Max. Elért
vizsgakovetelmény szerint
Egészségiigyi konyv. 10
Pincérisrpe’ret Munkaruhéban valo
A l?eISZ(,)lg?l,as megjelenés szabalyainak 10
Etelk,esz,lt’es’ o betartasa.
Italkészités €s tarolas Technologiai higiéné. 10
HACCP-szabalyok 30
betartasa.
Szint Szakmai készségek a SZaklflal és vizsgakovetelmény Max. Elért
szerint
5 Olvasott szakmai szoveg megértése 10
5 Idegen nyelvii hallott sz6veg megértése 10
5 Idegen nyelvii beszédkészség 10
Osszesen 90
Egyéb kompetenciak a szak.mal és vizsgakovetelmeny Max. Elért
szerint
Modszer | A kornyezet tisztantartasa ng,l enial krovetelmenyek 5
ervenyesitese
Tarsas | Interperszonalis rugalmassag Egymas segitése 2
Személyes | Kiilsd megjelenés 3
Osszesen 10
Minddosszesen 100
datum alairas
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Vizsgarészhez rendelt kovetelménymodul azonositoja, megnevezése:
1470-06 Vendéglatasi tevékenységek gyakorlasa

Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

2. vizsgafeladat

A vallalkozas miikodtetésének ismertetése, a vendéglatas specialis teenddinek ismertetése

17. /A. Anyagi felelésséggel biro konyhafénoke jobb allasajanlatot kapott. Szervezze meg az
atado-atvevo leltarozast szamara! Ertelmezze a szaktanara altal rendelkezésre bocsatott
Kollektiv Szerzodés idevonatkozo részletét!

17./B. A leltarozand¢ tételeket, melyet kiilon lapon kapott szaktanaratél, forditsa le a tanult
idegen nyelvre!

Informéciotartalom vazlata
Leltarozas

— Célja, fajtai

— Folyamata

— Bizonylati
Anyagi feleldsség.
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Vizsgarészhez rendelt kovetelménymodul azonositoja, megnevezése:
1470-06 Vendéglatasi tevékenységek gyakorlasa
Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

2. vizsgafeladat

A vallalkozas miikodtetésének ismertetése, a vendéglatas specialis teenddinek ismertetése

Ertékelé lap

17/A. Anyagi felelosséggel biro konyhafonoke jobb allasajanlatot kapott. Szervezze meg az
atado-atvevo leltarozast szamara! Ertelmezze a szaktanara altal rendelkezésre bocsatott
Kollektiv Szerzodés idevonatkozo részletét!

17/B. A leltarozandé tételeket, melyet kiilon lapon kapott szaktanaratdl, forditsa le a tanult
idegen nyelvre!

Szakmai ismeretek . . Pontszamok
. . . . Az informaciotartalom
Tipus alkalmazasa a szakmai és . . .
. . . . vazlata alapjan Max. Elért
vizsgakovetelmény szerint
Leltarozas:
Célja, fajtai 40
Folyamata
A Gazdalkodas - Bizonylati.
Anyagi feleldsség. 30
Szint Szakmai készségek a SZﬂkIT‘lal és vizsgakovetelmeény Max. Elért
szerint
5 Olvasott szakmai szoveg megértése 10
5 Idegen nyelvii beszédkészség 10
Osszesen 90
Egyéb kompetenciak a szak.mal és vizsgakovetelmény Max. Elért
szerint
Személyes | Megbizhatdsag | Pontos leltarfelvétel 10
Osszesen 10
Minddosszesen 100
datum alairas
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Vizsgarészhez rendelt kovetelménymodul azonositoja, megnevezése:

1470-06 Vendéglatasi tevékenységek gyakorlasa

Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

2. vizsgafeladat

A vallalkozas miikodtetésének ismertetése, a vendéglatas specialis teenddinek ismertetése

18/A. Az iizletben/iizemben értékesités torténik. Az értékesités soran biztositjak az ,,utcan at
torténo értékesitést”, valamint a hazhoz szallitast is. Tervezze meg a csomagolas lehetéségeit a
szakmai és a marketing szabalyoknak megfeleloen! Hogyan torténik az értékesités
bizonylatolasa és a fizettetés?

18/B. Beszélje meg az idegen nyelvii pizza-szakaccsal az egyik rendelés csomagolasat!
Informéciotartalom vazlata

A csomagoldanyagok és eszkozok
— Valasztéka
— Alkalmazésanak feltételei
— Jogi el6irasok alkalmazasa
— Design elemek alkalmazésa
Az értekesites
— Bizonylatolasa
— Fizettetés
A hazhozszallitas biztonsagi eldirasai
— Pénzkezelés

— Tharolas
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Vizsgarészhez rendelt kovetelménymodul azonositoja, megnevezése:

1470-06 Vendéglatasi tevékenységek gyakorlasa

Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

2. vizsgafeladat

A vallalkozas miikodtetésének ismertetése, a vendéglatas specialis teenddinek ismertetése

Ertékel6 lap

18/A. Az iizletben/iizemben értékesités torténik. Az értékesités soran biztositjak az ,,utcan at
torténo értékesitést”, valamint a hazhoz szallitast is. Tervezze meg a csomagolas lehetéségeit a
szakmai és a marketing szabialyoknak megfeleloen! Hogyan torténik az értékesités

bizonylatolasa és a fizettetés?

18/B. Beszélje meg az idegen nyelvii pizza-szakaccsal az egyik rendelés csomagolasat!

Szakmai ismeretek . . Pontszamok
Tipus alkalmazasa a szakmai és Az 1nf0rmac10ta‘r t alom .
. .. . . vazlata alapjan Max. Elért
vizsgakovetelmény szerint
A csomagoldanyagok és
eszkozok:
— Vilasztéka
— Alkalmazéasanak
feltételei 30
— Jogi eldirasok
A Vendéglato értékesités alkalmazésa
A Talalas — - Design elemek
B Elelmiszer alkalmazasa.
A Italkészités és tarolas Az értékesités
Bizonylatolasa 20
— Fizettetés.
A hazhozszallitas biztonsagi
eldirasai
Pénzkezelés 20
Tarolés.
Szint Szakmai készségek a szakmai és vizsgakovetelmény szerint Max. Elért
5 Koznyelvi beszédkészség 5
5 Idegen nyelvii hallott sz6veg megértése 5
5 Idegen nyelvii beszédkészség 10
Osszesen 90
Egyéb kompetenciak a szak-mal és vizsgakovetelmény Max. Elért
szerint
Modszer | Rendszerezd képesség Rendszerben gondolkodas 5
Személyes | Megbizhatdsag Megbizhatd gondolkoddsmod 5
Osszesen 10
Mindosszesen 100
datum alairas
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Vizsgarészhez rendelt kovetelménymodul azonositoja, megnevezése:

1470-06 Vendéglatasi tevékenységek gyakorlasa

Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

2. vizsgafeladat

A vallalkozas miikodtetésének ismertetése, a vendéglatas specialis teenddinek ismertetése

19/A. A vendéglato iizlet napi pénztiarzarasa az On feladata. Szamoltassa el a keletkezett napi
bevétellel a dolgozokat! Allapitsa meg a napi bevétel szerkezetét! Ertelmezze a szaktanara
altal rendelkezésre bocsatott bizonylatok tartalmat!

19/B. A szamitégép alaph pénztirgépen talalhat6 feliratok listajat szaktanara atadta Onnek.
Kérése az, hogy értelmezze szamara jelentésiiket néhany mondatban a tanult idegen nyelven!

Informéciodtartalom vazlata

Pénztarzarés folyamata
— Az elszdmoltatas
— Az anyagi feleldsség
A napi bevétel szerkezetének megallapitasa

Szamitdgép alapl pénztargép kezelése
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Vizsgarészhez rendelt kovetelménymodul azonositoja, megnevezése:
1470-06 Vendéglatasi tevékenységek gyakorlasa
Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

2. vizsgafeladat

A vallalkozas miikodtetésének ismertetése, a vendéglatas specialis teenddinek ismertetése

Ertékel6 lap

19/A. A vendéglato iizlet napi pénztarzarasa az On feladata. Szamoltassa el a keletkezett napi
bevétellel a dolgozokat! Allapitsa meg a napi bevétel szerkezetét! Ertelmezze a szaktanara
altal rendelkezésre bocsatott bizonylatok tartalmat!

19/B. A szamitégép alaph pénztirgépen talalhat6 feliratok listajat szaktanara atadta Onnek.
Kérése az, hogy értelmezze szamara jelentésiiket néhany mondatban a tanult idegen nyelven!

Szakmai ismeretek . .y Pontszamok
, . . . Az informaciotartalom
Tipus alkalmazasa a szakmai és . . x .
. o . . vazlata alapjan Max. Elért
vizsgakovetelmény szerint
Pénztarzaras folyamata
— Elszamoltatas 30
Gazdasagi szamitas — Anyagi felel6sség.
Vendéglatod szamités
A A napi bevétel szerkezetének 20
megallapitésa.
Szamitéastechnika A, sza@1t9gep-alapu 20
pénztargép hasznalata.
Szint Szakmai készségek a SZﬂkIT‘lal és vizsgakovetelmeény Max. Elért
szerint
5 Olvasott szakmai szoveg megértése 5
3 Idegen nyelvii géphasznalati feliratok értelmezése, 5
megertése
5 Idegen nyelvii beszédkészség 10
Osszesen 90
Egyéb kompetenciak a szak.mal és vizsgakovetelmeny Max. Elért
szerint
, ) 3 Szakmailag helyes
Moédszer | Logikus gondolkodas sondolkods 8
Személyes | Megbizhatosag Megbizhat6 2
Osszesen 10
Mindosszesen 100
datum alairas

40/42




Vizsgarészhez rendelt kovetelménymodul azonositoja, megnevezése:

1470-06 Vendéglatasi tevékenységek gyakorlasa

Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

2. vizsgafeladat

A vallalkozas miikodtetésének ismertetése, a vendéglatas specialis teenddinek ismertetése

20/A. A vallalkozé a vendéglato iizlet arukészlettel kapcsolatos tevékenységének
megszervezését Onre bizza. Hogyan végezné el a megbizast? Ertelmezze szaktanara altal
rendelkezésre bocsatott dokumentumot!

20/B. A tanult idegen nyelven ismertesse, hogy milyen italfajtikat szerepeltetne kinalataban.
Néhany mondatban jellemezze, mit mihez ajanlana!

Informéciodtartalom vazlata

Az arukészlet kialakitasa

— A vevokor igényei
— A vallalkozas lehetdségel

— A versenytarsak vélasztéka

A napi arukészlet felmérése

— Térsrészlegek informacio

Arukezelés szabalyai

— Aruvételezés szabalyai
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Vizsgarészhez rendelt kovetelménymodul azonositoja, megnevezése:

1470-06 Vendéglatasi tevékenységek gyakorlasa

Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

2. vizsgafeladat

A vallalkozas miikodtetésének ismertetése, a vendéglatas specialis teenddinek ismertetése

Ertékel6 lap

20/A. A vallalkozé a vendéglaté iizlet arukészlettel kapcsolatos tevékenységének
megszervezését Onre bizza. Hogyan végezné el a megbizast? Ertelmezze szaktanara altal

rendelkezésre bocsatott dokumentumot!

20/B. A tanult idegen nyelven ismertesse, hogy milyen italfajtikat szerepeltetne kinalataban.

Néhany mondatban jellemezze, mit mihez ajanlana!

Szakmai ismeretek . (s Pontszamok
. . . . Az informaciotartalom
Tipus alkalmazasa a szakmai és . . s .
. .. . . vazlata alapjan Max. Elért
vizsgakovetelmény szerint
Az arukészlet kialakitasa
- A vevOkor igényei 20
o - A vallalkozas lehetdségei
Vendéglato értekesités - A versenytarsak valasztéka.
A Gazdalkodas N s
s . A napi arukészlet felmérése
Szamitastechnika o . o 20
- Tarsrészlegek informacio.
Arukezelés szabalyai. 15
Aruvételezés szabalyai. 15
Szint Szakmai készségek a szakmai és vizsgakovetelmény szerint Max. Elért
5 Olvasott szakmai szOveg megértése 5
5 Szakmai nyelvii szakmai szoveg megértése 5
5 Idegen nyelvii beszédkészség 10
Osszesen 90
Egyéb kompetenciak a szak.mal és vizsgakovetelmény Max. Elért
szerint
Modszer | Gyakorlatias feladatértelmezés Szakmerl szabaly’al szerintl 3
feladatértelmezés
. . s Kompromisszum a
Tarsas | Kompromisszumkészség tarsrészlegekkel 3
Személyes | Megbizhatdsag Megbizhatd hozzaallas 4
Osszesen 10
Minddosszesen 100
datum alairas
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