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Vizsgarészhez rendelt kovetelménymodul azonositja, megnevezése:
1459-06 Rendezvényszervezés ‘

Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megneveiése:
1459-06/2 Rendezvényszervezési ismeretek tételsor alapjian
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Vizsgarészhez rendelt kovetelménymodul azonositoja, megnevezése:
1459-06 Rendezvényszervezés

Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

2. vizsgafeladat

Rendezvényszervezési ismeretek tételsor alapjan

A 10/2007 (II. 27.) SzZMM rendelettel modositott 1/2006 (II. 17.) OM rendelet Orszagos Képzési Jegyzékrol és az
Orszagos Képzési Jegyzékbe torténé felvétel és torlés eljarasi rendjérol alapjan.

Szakképesités, szakképesités-elagazas, rész-szakképesités, szakképesités-raépiilés azonosito
szama és megnevezése, valamint a kapcsolodo szakképesités megnevezése:

54 812 02 0010 54 01 | Protokolliigyintézé Protokoll és utazasiigyintézo
54 812 02 0001 54 01 | Rendezvény- és Protokoll és utazasiigyintézo
konferenciaszervezo

A szébeli tételeket, ahol sziikséges, a szaktanarok altal dsszeallitott mellékletek, segédanyagok
felhasznalhato forrasok (abrak, képek, nomogramok, diagramok stb.) egészitsék ki!

A vizsgazo részére az internet hasznalatat biztositani kell.

Idegen nyelvi kompetenciak felmérése:

Az egyes feladatok mell¢ segédanyagként annak tartalmahoz kot6do mintegy 400-500
karakternyi idegen nyelvii szoveg(ek)et Kkell elhelyezni. A szoveg(ek)et a tételrészhez ugy kell
hozzarendelni, hogy egy ilyen szoveg értelmezése, felhasznalasa mindenképpen része legyen a
tételrész feladata megoldasanak, illetve a szakmai megbeszélésnek.

Vagy az idegen nyelv tanara rovid parbeszédet / ,,telefonos beszélgetést” folytat a vizsgazéval
az egyes tételekben meghatarozott tétmakorokkel kapcsolatban a tanult idegen nyelven.

A vizsgazo részére - kérésére - at kell adni a tételhez tartozo idegen nyelvil szoveg magyar

forditasat. Ebben az esetben az idegennyelv-hasznalattal kapcsolatos kompetencidkra 0
pontot kell adni.
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Vizsgarészhez rendelt kovetelménymodul azonositoja, megnevezése:
1459-06 Rendezvényszervezés

Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

2. vizsgafeladat

Rendezvényszervezési ismeretek tételsor alapjan

1/A Allasinterjiin tesztelik ismereteit: Leendé foldrajz- és miivészettorténet tanirok
négynapos dél-alfoldi régiobeli study tourra kérnek tobb rendezvényszervezotél utvonal- és
programajanlatot. Ont az a cél vezérli, hogy tartalmas ajanlattal megnyerje a
rendezvényszervezés jogat. A feladatot piacszegmentalast kovetden piackutatassal kezdi.

Mi a lényege és célja a piacszegmentalasnak? A Dél-Alfold régié négynapos bejarasara mely
telepiiléseket, idegenforgalmi attrakciokat javasolja? Indokolja meg ajanlatat, majd
ismertesse utvonaltervét Magyarorszag autéatlasz segitségével!

Informéciodtartalom vazlata

- Piaci alapfogalmak: piacszegmentalds, piackutatas

- A piacszegmentalas célja

—  Négynapos study tourra javasolt telepiilések, idegenforgalmi attrakciok a Dél-Alfold régidban
- Javaslat indoklasa

— Utvonalterv ismertetése Magyarorszag autdatlasz segitségével

1/B Tajékoztassa telefonon a megrendeldt a programterv elkésziiltérol, és beszéljen meg vele
idopontot, amikor is személyesen egyeztetik a négy napos study tour programajanlatat!
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Vizsgarészhez rendelt kovetelménymodul azonositoja, megnevezése:
1459-06 Rendezvényszervezés

Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

2. vizsgafeladat

Rendezvényszervezési ismeretek tételsor alapjan

A VIZSZAZO NEVE: ...ttt ettt ettt e s eaeeas

Ertékeld lap

1/A Allasinterjin tesztelik ismereteit: Leend6é foldrajz- és miivészettorténet tanarok
négynapos dél-alfoldi régiobeli study tourra kérnek tobb rendezvényszervezotol utvonal- és
programajanlatot. Ont az a cél vezérli, hogy tartalmas ajanlattal megnyerje a
rendezvényszervezés jogat. A feladatot piacszegmentalast kovetéen piackutatassal kezdi.

Mi a lényege és célja a piacszegmentalasnak? A Dél-Alfold régié négynapos bejarasara mely
telepiiléseket, idegenforgalmi attrakciokat javasolja? Indokolja meg ajanlatat, majd
ismertesse utvonaltervét Magyarorszag autoatlasz segitségével!

1/B Tajékoztassa telefonon a megrendelét a programterv elkésziiltérol, és beszéljen meg vele
idopontot, amikor is személyesen egyeztetik a négy napos study tour programajanlatat!

Szakmai ismeretek/ Pontszamok
Tipus feladatprofil alkalmazasa a | Az informacidtartalom vazlata
P szakmai és vizsgakovetelmény alapjan Max. Elért
szerint
Piaci alapfogalmak: 15
B Marketing, PR piacszegmentalés, piackutatas
A piacszegmentalas célja 15
Négynapos study tourra javasolt 20
telepiilések, idegenforgalmi
attrakciok a Dél-Alfold régidban
B Idegenforgalmi foldrajz Javaslat indoklasa
Utvonalterv ismertetése 15
Magyarorszag autdatlasz
segitségével 15
Szint Szakmai készségek a szakmai és vizsgakovetelmény szerint Max. Elért
5 Szakmai nyelvii A tétel kifejtésének modja, 5
beszédkészség kifejezOkészség, szokincs
5 Idegen nyelvii beszédkészség 5
Osszesen 90
Egyéb kompetenciak a szakmai és vizsgakovetelmény szerint Max. Elért
Eredményorientaltsag A1 rend,ezvenyszervezes joganak 3
Modszer clnyerese
Tervezés Utvonalterv 4
. N Szervezdvel folytatott
Tarsas | Udvariassag telefonbeszélgetés 3
Osszesen 10
Minddosszesen 100
datum alairas
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Vizsgarészhez rendelt kovetelménymodul azonositoja, megnevezése:
1459-06 Rendezvényszervezés

Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

2. vizsgafeladat

Rendezvényszervezési ismeretek tételsor alapjan

2/A Kolléganéje hosszabb idore elutazik, és Onnek Kkell folytatni a ,Palyavalasztasi
konferencia” rendezvény raesé feladatait. Az anyag dossziéban, rendszerezve talalhaté.
Milyen modjai és eszkozei vannak egy rendezvény nyilvantartasanak? Mibdl, honnan tudja
megallapitani egy On szimara ismeretlen anyagbél, hogy melyik munkafolyamat kovetkezik?
Kideriilt, hogy kovetkezo 1épésként még néhany szolgaltatast és arat kell egyeztetnie. Mikor
keriilhet sor a megbizoval val6 szerzédéskotésre? Ismertesse a rendezvényszervezés
munkafolyamatainak sorrendiségét, a feladatlista és a forgatokonyv szerepét, majd ismertesse
részletesen a megbizoval kotendo szerzédés elemeit!

Informéciodtartalom vazlata

Rendezvény nyilvantartasanak modja és eszkozei

Rendezvényszervezés munkafolyamatai, azok sorrendje

Feladatlista és forgatokonyv szerepe, jelentdsége

— Megbizdval kétendd szerzddés elemei

2/B Egyeztesse telefonon idegen nyelven a kétnapos konferencia 21/1 szobafoglalasat az On
szamara ismeretlen Radisson Sas Béke Hotel Front Office Manager-ével!
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Vizsgarészhez rendelt kovetelménymodul azonositoja, megnevezése:
1459-06 Rendezvényszervezés
Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

2. vizsgafeladat

Rendezvényszervezési ismeretek tételsor alapjan

A VIZSZAZO NEVE: ...ttt ettt ettt e s eaeeas

Ertékeld lap

2/A Kollégandje hosszabb idére elutazik, és Onnek kell folytatni a ,Palyavalasztasi
konferencia” rendezvény raesé feladatait. Az anyag dossziéban, rendszerezve talalhato.
Milyen moédjai és eszkozei vannak egy rendezvény nyilvantartasanak? Mibdl, honnan tudja
megallapitani egy On szimara ismeretlen anyagbél, hogy melyik munkafolyamat kovetkezik?
Kideriilt, hogy kovetkezo 1épésként még néhany szolgaltatast és arat Kkell egyeztetnie. Mikor
keriilhet sor a megbizoval valo szerzédéskotésre? Ismertesse a rendezvényszervezés
munkafolyamatainak sorrendiségét, a feladatlista és a forgatékonyv szerepét, majd ismertesse
részletesen a megbizoval kotendo szerzodés elemeit!
2/B Egyeztesse telefonon idegen nyelven a kétnapos konferencia 21/1 szobafoglalasit az On
szamara ismeretlen Radisson Sas Béke Hotel Front Office Manager-ével!

Szakmai ismeretek/ Pontszamok
. feladatprofil alkalmazasa Az informaciotartalom vazlata
Tipus . . . x .
a szakmai és alapjan Max. Elért
vizsgakovetelmény szerint
A Rendezvény €s konferencia Rendezvény nyilvantartasanak 15
szervezes modja és eszkozei
Rendezvényszervezés 30
munkafolyamatai, azok sorrendje
A Az el6készitd szakasz Feladatlista ¢s forgatokdnyv 15
tevékenységei szerepe, jelentdsége
Megbizédval kdtendo szerzddés 20
elemei
Szint Szakmai készségek a szakmai és vizsgakovetelmény szerint Max. Elért
5 Szakmai nyelvil A tétel kifejtésének modja 5
beszédkészség Beszédkészség, szokincs
5 Telefonalas idegen nyelven 5
Osszesen 90
Egyéb kompetenciak a szakmai és vizsgakovetelmény szerint Max. Elért
Tarsas Kapcsolatteremtd készség Ismeretlep szolgltato —FOM - 5
megnyerése
. w1 . El6készitd szakasz
Médszer | Rendszerez0 képesseg tevékenységeinek logikus sorrendje >
Osszesen 10
Minddosszesen 100

alairas
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Vizsgarészhez rendelt kovetelménymodul azonositoja, megnevezése:
1459-06 Rendezvényszervezés

Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

2. vizsgafeladat

Rendezvényszervezési ismeretek tételsor alapjan

3/A Legujabb feladata: masfélnapos szimpézium szervezése és bonyolitasa Budapesten, xxxx
év augusztus 12-13-an. Szakérték szama S, a hallgatésagé 55. A résztvevok az EU orszagaibdl
érkeznek. Téma: OKoturizmus az Eurépai Unié orszigaiban. A megrendelé a pontos
szovegértés és hozzaszolasok érdekében szinkrontolmacsolast is kér. Ulésterem kialakitasi
formak ismeretében hogy alakitana ki az iiléstermet? Milyen technikai berendezéseket tart
sziikségesnek? Milyen jellegili étkeztetést, és milyen étel- és italkinalatot javasol a két
ebédsziinet idejére? Allitsa dssze a két alkalom ételsorat! Internethasznalattal javasoljon a
fovaros augusztusi kinalatabol esti kulturalis programot! Indokolja meg a kulturalis program
valasztasat!

Informaciodtartalom vazlata

— Ulésterem kialakitdsénak lehetdségei

— Ulésterem technikai berendezései, kellékei

— Szimpozium iiléstermének kialakitasa

— Etkeztetés jellege

— FEtkezési jellegnek megfeleld ételvalaszték és italkinalat a kétnapos rendezvény
ebédsziinetei idejére, ételsor dsszedllitasa

— Internethasznalattal javaslat a févaros augusztusi kindlatabol nemzetkdzi érdeklddésre

szamot tart6, esti kulturalis programra - valasztasindoklassal

3/B Az egyik szinkrontolmacs a szimpozium kezdete el6tt egy oraval telefonon értesiti, hogy
ne varjanak ra, utban a szimpozium felé balesetet szenvedett, valosziniileg eltorott a laba,
most varja a mentéket. Mit tesz a munka zavartalan lebonyolitasa érdekében?
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Vizsgarészhez rendelt kovetelménymodul azonositoja, megnevezése:
1459-06 Rendezvényszervezés

Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

2. vizsgafeladat

Rendezvényszervezési ismeretek tételsor alapjan

A VIZSZAZO NEVE: ...ttt ettt ettt e s eaeeas

Ertékeld lap

3/A Legujabb feladata: masfélnapos szimpo6zium szervezése és bonyolitisa Budapesten, xxxx
év augusztus 12-13-an. Szakértok szama 5, a hallgatosagé 55. A résztvevok az EU orszagaibdl
érkeznek. Téma: Okoturizmus az Eurépai Unié orszigaiban. A megrendelé a pontos
szovegértés és hozzaszolasok érdekében szinkrontolmacsolast is kér. Ulésterem kialakitasi
formak ismeretében hogy alakitana ki az iiléstermet? Milyen technikai berendezéseket tart
sziikségesnek? Milyen jellegii étkeztetést, és milyen étel- és italkinalatot javasol a két
ebédsziinet idejére? Allitsa dssze a két alkalom ételsorat! Internethasznalattal javasoljon a
fovaros augusztusi kinalatabol esti kulturalis programot! Indokolja meg a kulturalis program
valasztasat!

3/B Az egyik szinkrontolmacs a szimpozium kezdete el6tt egy oraval telefonon értesiti, hogy
ne varjanak ra, utban a szimpozium felé balesetet szenvedett, valésziniileg eltorott a laba,
most varja a mentoket. Mit tesz a munka zavartalan lebonyolitasa érdekében?

Szakmai ismeretek/ Pontszamok
Tipus feladatprofil alkalmazasa Az informaciétartalom vazlata
a szakmai és vizsgakovetelmény alapjan Max. | Elért
szerint
Ulésterem kialakitasanak lehetdségei 10
Ulésterem technikai berendezései, 10
kellékei
Szimpo6zium iiléstermének kialakitasa 10
A Hivatalos események szervezese, |
bonyolitasa Etkeztetés jellege 10
Internethasznalattal javaslat a févaros 20
augusztusi kinalatabol nemzetkozi
érdeklodésre szamot tartd, esti
kulturalis programra —
valasztasindoklassal
Etkezési jellegnek megfeleld
. . ételvalaszték és italkinalat a kétnapos 20
B Gasztrondmiai alapismeretek , e S
rendezvény ebédsziinetei idejére,
ételsor Osszeallitisa
Szint Szakmai készségek a szakmai és vizsgakovetelmény szerint Max. | Elért
5 Szakmai nyelvii beszédkészség A tete’:I kl,fe] tefsenelf modj a 5
Beszédkészség, szokincs
5 Idegen nyelvii beszédkészség 5
Osszesen 90
Egyéb kompetencidk a szakmai és vizsgakovetelmény szerint Max. | Elért
Onéllosag Tanult ismeretanyag egyedivé tétele 5
Személyes |Id6gazdalkodas képessége, gyors | Azonnali intézkedés a balesetet 5
reagalo készség szenvedett szinkrontolmacs potlasara
Osszesen 10
Mindosszesen 100
datum alairas
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Vizsgarészhez rendelt kovetelménymodul azonositoja, megnevezése:
1459-06 Rendezvényszervezés

Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

2. vizsgafeladat

Rendezvényszervezési ismeretek tételsor alapjan

4/A Hazai biztositotarsasag haromnapos, keddtél csiitortokig tartéo belfoldi incentiv tirara
hivja meg februar hénapban 40, legeredményesebben értékesité belfoldi partnerét. A feladat
kedvére vald, mivel volt mar résztvevije hasonléo rendezvénynek, és egyébként is szereti a
kihivasokat. Marpedig egy incentiv tira — Kkihivas! Miben tér el az incentiv tira a
szabadidéturizmus kinalataitol? Kik és milyen célbol rendelnek incentiv turat? Mit kell
figyelembe vennie egy incentiv tura szolgaltatasainak osszeallitaisakor? Internethasznalattal
valassza Ki az incentiv tura szallashelyét az észak-magyarorszagi régioban, és indokolja meg
valasztasat! Fogadtassa el valasztisait a megbizoval! Ismertesse a szallishelynek irt
megrendelélevél tartalmat!

Informaciodtartalom vazlata

- Incentiv tura — szabadidéturizmus kinalatanak kiilonb6zdsége

- Az incentiv turizmus megrendeldi célja, lehetdségei, jellemzoi

- Incentiv tara szolgaltatasainak jellemzdi

- Az incentiv turizmus résztvevoi

- Internethasznalattal incentiv tura szallashelyének valasztasa az észak-magyarorszagi régidban
— Széllashely valasztas indoklasa és elfogadtatasa a megbizoval

- Széllashelynek irt megrendeldlevél tartalméanak ismertetése

4/B Ajanlja ugyanezt a szallashelyet kiilfoldi partnernek idegen nyelven!
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Vizsgarészhez rendelt kovetelménymodul azonositoja, megnevezése:
1459-06 Rendezvényszervezés
Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

2. vizsgafeladat

Rendezvényszervezési ismeretek tételsor alapjan

A VIZSZAZO NEVE: ...ttt ettt ettt e s eaeeas

Ertékeld lap

4/A Hazai biztositotarsasag haromnapos, keddtol csiitortokig tarto belfoldi incentiv tirara
hivja meg februar honapban 40, legeredményesebben értékesité belfoldi partnerét. A feladat
kedvére vald, mivel volt mar résztvevioje hasonlo rendezvénynek, és egyébként is szereti a
kihivasokat. Marpedig egy incentiv tira — Kkihivas! Miben tér el az incentiv tira a
szabadidéturizmus Kkinalataitol? Kik és milyen célbdl rendelnek incentiv turat? Mit kell
figyelembe vennie egy incentiv tura szolgaltatasainak osszeallitasakor? Internethasznalattal
valassza ki az incentiv tura szallashelyét az észak-magyarorszagi régioban, és indokolja meg

valasztasat! Fogadtassa el valasztasat a megbizoval!

megrendelélevél tartalmat!
4/B Ajanlja ugyanezt a szallashelyet Kiilfoldi partnernek idegen nyelven!

Ismertesse a szallashelynek irt

Szakmai Pontszamok
Tipus ismeretek/feladatprofil Az informaciotartalom vazlata
alkalmazasa a szakmai és alapjan Max. Elért
vizsgakovetelmény szerint
Incentiv tura — szabadidéturizmus 10
kinalatanak kiilonbozdésége
Az incentiv turizmus megrendeldi 20
célja, lehetdségei, jellemzoi
A AZ 1nce'1’1.tlve furizmus Incentiv tura szolgaltatasainak 10
jellemz6i, tartalma .
jellemz6i
Az incentiv turizmus résztvevoi 10
Széllashelynek irt megrendeldlevél 10
tartalmanak ismertetése
Internethasznalattal incentiv tira
B Idegenforgalmi foldrajz szallashelyének valasztisa az észak- 10
magyarorszagi régioban
B Szallodai alapismeretek Szélléshely Vélasztés’in,doklésa és 10
elfogadtatasa a megbizdval
Szint Szakmai készségek a szakmai és vizsgakovetelmény szerint Max. Elért
5 Szakmai nyelvii A tétel kifejtésének modja 5
beszédkészség Beszédkészség, szokincs
5 Idegen nyelvii beszédkészség | Tartalom, kifejezOkészség 5
Osszesen 90
Egyéb kompetenciak a szakmai és vizsgakovetelmény szerint Max. Elért
Modszer |Rendszerezd képesség A tétel kifejtésének modja 5
Tarsas Iranyitasi készség SZéHél,Sl}ely elfogadtatdsa a 5
megbizoval
Osszesen 10
Mindosszesen 100

alairas
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Vizsgarészhez rendelt kovetelménymodul azonositoja, megnevezése:
1459-06 Rendezvényszervezés

Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

2. vizsgafeladat

Rendezvényszervezési ismeretek tételsor alapjan

5/A Beszéljen legutobbi munkajarol, a 30 éves osztalytalalkozorol! Tudjuk, hogy az
osztalynak érettségi ota ez volt az elsé osztalytalialkozoja, hogy a talalkozé résztvevéi a
hajdani iskolaban talalkoztak, majd egyiitt mentek a kozeli hotelba, ahol kiillonterem adott
otthont az osztalytalilkozonak. Azt is tudjuk, hogy a hajdani didkok — valamennyien —
férfiakegyediil, partner nélkiil érkeztek, hogy az osztalytarsak kozott tobb ismert név volt:
zeneszerzoé, szinészé, 0jsagiréé és parlamenti képvisel6é, és hogy On erre alapozva szervezte
meg az osztalytalalkoz6 meglepetésprogramjat.

Sorolja fel a rendezvény valamennyi szolgaltatasat, ismertesse a rendezvény forgatokonyvét,
valamint a rendezvényszervezd rendezvény alatti feladatait! Mondja el, mibol allt a
meglepetésprogram, és hogy szervezte meg! Mikor készitette el és milyen tételeket
tartalmazott az utokalkulacio? Mikor és hogyan szamolt el a szolgaltatokkal és a megbizoval?

Informaciodtartalom vazlata

- Az osztalytalalkozo egyéb szolgaltatasainak és forgatokonyvének ismertetése
— Meglepetésprogram ismertetése, szervezése

- A rendezvényszervezd rendezvény alatti feladatai

- Utokalkulacio készitésének ideje, tételeinek ismertetése

- Szolgaltatokkal, megbizoval vald elszamolas ideje és modja

5/B Telefonon kérje fel idegen nyelven parlamenti képviselé osztalytarsat az osztalytalalkozo
zarObeszédének megtartasara! Az illetot személyesen nem ismeri.
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Vizsgarészhez rendelt kovetelménymodul azonositoja, megnevezése:
1459-06 Rendezvényszervezés

Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

2. vizsgafeladat

Rendezvényszervezési ismeretek tételsor alapjan

A VIZSZAZO NEVE: ...ttt ettt ettt e s eaeeas

Ertékeld lap

5/A Beszéljen legutobbi munkajarol, a 30 éves osztalytalalkozorol! Tudjuk, hogy az
osztalynak érettségi ota ez volt az elsé osztalytalalkozoja, hogy a talalkozé résztvevéoi a
hajdani iskolaban talalkoztak, majd egyiitt mentek a kozeli hotelba, ahol kiillonterem adott
otthont az osztalytalalkozéonak. Azt is tudjuk, hogy a hajdani didkok — valamennyien férfiak —
egyediil, partner nélkiil érkeztek, hogy az osztalytarsak kozott tobb ismert név volt:
zeneszerz6é, szinészé, ujsagiréé és parlamenti képvisel6é, és hogy On erre alapozva szervezte
meg az osztalytalalkozo meglepetésprogramjat.

Sorolja fel a rendezvény valamennyi szolgaltatasat, ismertesse a rendezvény forgatékonyvét,
valamint a rendezvényszervezd rendezvény alatti feladatait! Mondja el, mibél allt a
meglepetésprogram, és hogy szervezte meg! Mikor készitette el és milyen tételeket
tartalmazott az utokalkulacio? Mikor és hogyan szamolt el a szolgaltatokkal és a megbizoval?
5/B Telefonon kérje fel idegen nyelven parlamenti képviselo osztalytarsat az osztalytalalkozo
zardbeszédének megtartasara! Az illetot személyesen nem ismeri.

Szakmai Pontszamok
. ismeretek/feladatprofil Az informaciotartalom vazlata
Tipus . . . . x .
alkalmazasa a szakmai és alapjan Max. Elért
vizsgakovetelmény szerint
Az osztalytalalkoz6 egyéb
oot . 20
szolgaltatasainak és
A Térsasagi 0sszejovetelek forgatokonyvének ismertetése
szervezése, bonyolitasa
A rendezvényszervezd rendezvény 15
alatti feladatai
- KisérOprogramokat szervez Meglep ?tesprogram Ismertetese, 20
szervezése
Utokalkulacio készitésének ideje, 10
tételeinek ismertetése
A Utomunkalatok teenddi
Szolgaltatokkal, megbizoval valod 10
elszamolas ideje és mddja
Szint Szakmai készségek a szakmai és vizsgakovetelmény szerint Max. Elért
. . A tétel kifejtésének modja,
Szakmai nyelvi ot
5 beszédkésase kifejez6készség 10
£ Tartalom, szokincs
5 Telefonalas idegen nyelven 5
Osszesen 90
Egyéb kompetencidk a szakmai és vizsgakovetelmény szerint Max. Elért
Tarsas Kapcsolatteremtd készség K’ozrlsmer’t szenrlel,y felkerése 5
zardbeszéd tartasara
Modszer |Kreativitds, Otletgazdagsag Meglepetésprogram /tartalma/ 5
Osszesen 10
Minddosszesen 100

datum alairas
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Vizsgarészhez rendelt kovetelménymodul azonositoja, megnevezése:
1459-06 Rendezvényszervezés

Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

2. vizsgafeladat

Rendezvényszervezési ismeretek tételsor alapjan

6/A J6 nevii és hiri S csillagos szalloda sajat hataskorben minden évben évadzaré fogadast
tart. Meghivott vendégeinek szama 300. A hotel szallodalinchoz tartozik. Tegyen javaslatot a
meghivottakra, készitse el szamitégépen az évadzaro fogadas meghivéojat, iigyeljen a
tartalomra és formara! Hatirozza meg azt az idépontot, amikor kikiildi a meghivékat! Allitsa
ossze az évadzaro fogadas desszertvalasztékat! Egy vagy tobb termet foglalna le a fogadas
céljara? Indokolja meg valaszat! Tegyen javaslatot teremdekoraciora! Mely teriiletekre és
osszesen hany fos személyzetet javasol a rendezvény idejére?

Informaciodtartalom vazlata

— Javaslat meghivottakra

- Evadzar6 fogadas meghivojanak tartalma, formaja

- Meghivok kikiildésének idépontja

- Evadzar6 fogadas desszertvalasztékanak osszeallitasa
- Evadzaro fogadasra teremjavaslat — indokléssal

— Javaslat teremdekoraciora

- A rendezvény személyzetsziikséglete (teriiletek, 1étszam)

6/B Az egyik kiilfoldi meghivott telefonon jelzi vissza részvételét. Folytassa le idegen nyelven a
kettéjiik kozti beszélgetést!
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Vizsgarészhez rendelt kovetelménymodul azonositoja, megnevezése:
1459-06 Rendezvényszervezés
Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

2. vizsgafeladat

Rendezvényszervezési ismeretek tételsor alapjan

A VIZSZAZO NEVE: ...ttt ettt ettt e s eaeeas

Ertékeld lap

6/A J6 nevil és hirii 5 csillagos szalloda sajat hataskorben minden évben évadzar6 fogadast
tart. Meghivott vendégeinek szama 300. A hotel szallodalanchoz tartozik. Tegyen javaslatot a
meghivottakra, készitse el szamitogépen az évadzaré fogadas meghivojat, iligyeljen a
tartalomra és formara! Hatirozza meg azt az idépontot, amikor kikiildi a meghivékat! Allitsa
Ossze az évadzaro fogadas desszertvalasztékat! Egy vagy tobb termet foglalna le a fogadas
céljara? Indokolja meg valaszat! Tegyen javaslatot teremdekoraciora! Mely teriiletekre és
osszesen hany fos személyzetet javasol a rendezvény idejére?
6/B Az egyik kiilfoldi meghivott telefonon jelzi vissza részvételét. Folytassa le idegen nyelven a
kettojiik kozti beszélgetést!

Szakmai Pontszamok
Tious ismeretek/feladatprofil Az informaciotartalom vazlata
p alkalmazasa a szakmai és alapjan Max. Elért
vizsgakovetelmény szerint
Javaslat meghivottakra 10
Evadzaro fogadas meghivéjanak 15
tartalma, formaja
Meghivok kikiildésének id6pontja 10
A Protqkouarls vendeglatas Evadzaro fogadasra teremjavaslat — 10
szabalyai ) ,
indokléssal
Javaslat teremdekoraciora 10
A rendezvény
személyzetsziikséglete (teriiletek, 10
1étszam)
e . Evadzaré fogadas
B Gasztronomiai alapismeretek desszertvalasztékanak Osszeallitasa 10
Szint Szakmai készségek a szakmai és vizsgakovetelmény szerint Max. Elért
5 Szakmai nyelvil A tétel kifejtésének modja, 5
beszédkészség kifejezOkészség
Idegen nyelvii et (1
5 beszédkészség Kifejezokészség, szokincs 10
Osszesen 90
Egyéb kompetenciak a szakmai és vizsgakovetelmény szerint Max. Elért
Modszer | Tervezés | A meghivé formaja és tartalma 10
Osszesen 10
Minddosszesen 100

alairas
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Vizsgarészhez rendelt kovetelménymodul azonositoja, megnevezése:
1459-06 Rendezvényszervezés

Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

2. vizsgafeladat

Rendezvényszervezési ismeretek tételsor alapjan

7/A Rendezvényszervezoként, a fogorvosok hazai szervezetének vezeto testiilete megbizasabol
hiaromnapos taniacskozast rendezett. A résztvevék — 270 fé belfoldi fogorvos — egyéni
jelentkezok és cégek kiildottei voltak. A tanacskozas helyszine a budapesti HH Europa
Congress Center volt, a 180 szallast igénylé résztvevé is itt nyert elhelyezést. A nyité
fogadason valamennyi résztvevdo megjelent. A rendezvény Kkiils6 kozremiikodoi hibatlan
munkat végeztek: meghivok, kitlizok, nyomtatott tajékoztaté anyag készitése, teremdiszités
stb. Valamennyi meghivott kapott ajandékcsomagot. Részletezze a tanacskozas befejezését
koveté6 utomunkalatokat, ezen beliil ismertesse a szamliakkal kapcsolatos feladatokat!
Tajékoztasson az utokalkulacio végzésének idejérol! Ismertesse a HH Europa Congress
Centerrel valé elszamolas médjat! Mikor szamol el a megbizoval? Mit jelent a follow up
tevékenység? Mit tartalmaz egy follow up levél? Ki vagy kik irjak ala a follow up levelet?
Ismertesse a zardjelentés céljat! Mikor ér véget egy rendezvény, mikor tekintheto lezartnak?

Informéciodtartalom vazlata

- A tanacskozas befejezését kovetd utdmunkalatok részletezése

- Szamlakkal kapcsolatos feladatok ismertetése

- Utodkalkulacid végzésének ideje

— HH Europa Centerrel valo elszamolas modja

- Megbizoval valo elszamolas ideje

- Follow up tevékenység, follow up levél tartalméanak 1ényege, aldirdi
- Zarojelentés célja

- Rendezvény lezarasanak idépontja

7/B Ismertesse a rendezvény follow-up levelének tartalmat!
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Vizsgarészhez rendelt kovetelménymodul azonositoja, megnevezése:
1459-06 Rendezvényszervezés

Vizsgarészhez

rendelt vizsgafeladat megnevezése:

2. vizsgafeladat

Rendezvénysz

ervezési ismeretek tételsor alapjan

A VIZSZAZO NEVE: ...ttt ettt ettt e s eaeeas

Ertékeld lap

7/A Rendezvényszervezoként, a fogorvosok hazai szervezetének vezeto testiilete megbizasabol
haromnapos tanacskozast rendezett. A résztvevok — 270 fo belfoldi fogorvos — egyéni
jelentkezok és cégek kiildottei voltak. A tanacskozas helyszine a budapesti HH Europa
Congress Center volt, a 180 szallast igénylé résztvevé is itt nyert elhelyezést. A nyito
fogadason valamennyi résztvevd megjelent. A rendezvény kiils6 kozremiikodoi hibatlan
munkat végeztek: meghivok, kitlizok, nyomtatott tajékoztaté anyag készitése, teremdiszités
stb. Valamennyi meghivott kapott ajandékcsomagot. Részletezze a tanacskozas befejezését
koveto utomunkalatokat, ezen beliil ismertesse a szamlakkal kapcsolatos feladatokat!
Tajékoztasson az utokalkulacié végzésének idejérdl! Ismertesse a HH Europa Congress
Centerrel valo elszamolas modjat! Mikor szamol el a megbizoval? Mit jelent a follow up
tevékenység? Mit tartalmaz egy follow up levél? Ki vagy kik irjak ala a follow up levelet?
Ismertesse a zarojelentés céljat! Mikor ér véget egy rendezvény, mikor tekintheto lezartnak?
7/B Ismertesse a rendezvény follow-up levelének tartalmat!

Szakmai Pontszamok
, ismeretek/feladatprofil . (s . . x
Tipus alkalmazisa a szakmai és Az informaciotartalom vazlata alapjan Max. Elért
vizsgakovetelmény szerint
A tanacskozas befejezését kovetd 10
utomunkalatok részletezése
Szamlakkal kapcsolatos feladatok 10
ismertetése
HH Europa Centerrel val6 elszamolas 15
modja
A Utomunkalatok teenddi Utokalkulécio végzésének ideje 5
Megbizoval vald elszamolas ideje 5
Follow up tevékenység, follow up levél 20
tartalmanak lényege, alairoi
Zardjelentés célja 10
Rendezvény lezardsadnak idépontja 5
Szint Szakmai készségek a szakmai és vizsgakovetelmény szerint Max. Elért
5 Szakmai nyelvii A tétel kifejtésének modja, 10
beszédkészség kifejez6készség, szokincs
Osszesen 90
Egyéb kompetencidk a szakmai és vizsgakovetelmény szerint Max. Elért
Tarsas | Kapcsolatfenntartd készség Follow up levél tartalma 5
Modszer | Rendszerezd képesség A tétel logikus felépitése 5
Osszesen 10
Mindosszesen 100

alairas
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Vizsgarészhez rendelt kovetelménymodul azonositoja, megnevezése:
1459-06 Rendezvényszervezés

Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

2. vizsgafeladat

Rendezvényszervezési ismeretek tételsor alapjan

8/A Hazai idegenforgalmi szovetség egynapos konferenciat szervez. Téma: viszonteladok
késedelmes fizetése vagy fizetésképtelensége touroperatorok felé. A rendezvény alatt
eléadasokra, hozzaszolasokra, javaslattételekre keriil sor. Meghivottak: a legnagyobb vagyoni
biztositékot letevé 15 touroperator és 35 viszonteladé vezetéje, valamint 3 f6 jogalkoto,
osszesen 53 f6. On szerint ez a rendezvény megfelel a konferencia kritériumanak? Indokolja
meg valaszat! Hany m® koriili és milyen kialakitasa iiléstermet javasol? Milyen technikai
berendezések sziikségesek a rendezvény lebonyolitasahoz? Indokolja meg valaszait, majd
kérjen arajanlatot irasban teremre, technikai berendezésekre! Két kavé és egy ebédsziinet
figyelembevételével sorolja fel az elokalkulacio dsszetevoit!

Informaciodtartalom vazlata

- A konferencia fogalma, jellemz6i
— Javaslat iilésterem nagysagara, kialakitasara és technikai berendezéseire
- Arajanlatkérés teremre ¢és technikai berendezésekre

— Elokalkulacid 0sszetevOinek felsorolasa

8/B A rendelkezésére allo szallashely prospektusokbdl, katalégusokbol Kkivalasztott
rendezvényhelyszint illetéen a megbizo bizonytalan. Gy6zze meg szoban a megbizot a helyszin
kivalésagarol!
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Vizsgarészhez rendelt kovetelménymodul azonositoja, megnevezése:
1459-06 Rendezvényszervezés

Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

2. vizsgafeladat

Rendezvényszervezési ismeretek tételsor alapjan

A VIZSZAZO NEVE: ...ttt ettt ettt e s eaeeas

Ertékeld lap

8/A Hazai idegenforgalmi szovetség egynapos konferenciat szervez. Téma: viszonteladok
késedelmes fizetése vagy fizetésképtelensége touroperatorok felé. A rendezvény alatt
eléadasokra, hozzaszolasokra, javaslattételekre keriil sor. Meghivottak: a legnagyobb vagyoni
biztositékot letevé 15 touroperator és 35 viszonteladé vezetéje, valamint 3 f6 jogalkoto,
osszesen 53 f6. On szerint ez a rendezvény megfelel a konferencia kritériumanak? Indokolja
meg valaszat! Hany m’ koriili és milyen kialakitasa iiléstermet javasol? Milyen technikai
berendezések sziikségesek a rendezvény lebonyolitasahoz? Indokolja meg valaszait, majd
kérjen arajanlatot irasban teremre, technikai berendezésekre! Két kavé és egy ebédsziinet
figyelembevételével sorolja fel az el6kalkulacio osszetevéit!

8/B A rendelkezésére allo szallashely prospektusokbdl, katalégusokbol Kkivalasztott
rendezvényhelyszint illetéen a megbizé bizonytalan. Gyozze meg sz6ban a megbizot a helyszin
kivalosagarol!

Szakmai Pontszamok
Tious ismeretek/feladatprofil Az informaciotartalom vazlata
p alkalmazasa a szakmai és alapjan Max. | Elért
vizsgakovetelmény szerint
A A ko,n ferqnmak, ligngresszusok A konferencia fogalma, jellemzo6i 20
altalanos jellemzoi
Javaslat iilésterem nagysagara, 20
kialakitasara és technikai
berendezéseire
A Az N IOkeSZ’ItO‘ szakasz Ajénlatkérés teremre, és technikai 20
tevékenységei .
berendezésekre
Elékalkuléacio 6sszetevoinek 20
felsorolasa
Szint Szakmai készségek a szakmai és vizsgakovetelmény szerint Max. | Elért
5 Szakmai nyelvii beszédkészség A'tet'el lflffejtes,enek fn(.)dj a 10
Kifejezokészség, szokincs
Osszesen 90
Egyéb kompetenciak a szakmai és vizsgakovetelmény szerint Max. | Elért
Személyes | Elhivatottsag, elkotelezettség Megbiz6 meggydzése 10
Osszesen 10
Minddosszesen 100
datum alairas
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Vizsgarészhez rendelt kovetelménymodul azonositoja, megnevezése:
1459-06 Rendezvényszervezés

Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

2. vizsgafeladat

Rendezvényszervezési ismeretek tételsor alapjan

9/A Kétnapos konferenciat tart a MARESZ Konferenciaszervezés tagozata Egerben, a Hotel
Eger&Parkban a rendezvényszervezdi oktatas és a rendezvényszervezdi szakma
szinvonalemelésének lehetéségeirél. A konferencian 51 f6 vesz részt, rendes és partolo tagok.
Az utazas egyénileg torténik. A MARESZ jelezte, hogy a résztvevok koziil egy f6 iszlaimhivé,
ketten pedig teljes vegetirianusok. A rendezvény koltségeit a MARESZ allja. Es amire még
nem volt példa: a rendezvényszervezé két, gyakorlatra beosztott didkot bizott meg a
rendezvény szervezésével és bonyolitasaval vigy, hogy az alairasok joga gyakorlatvezet6é. On
az egyik diak.

Az elokészité tevékenységen tul van, a MARESZ alairta a szerzodést, mely kétszer haromoras
tanacskozast, latogatast egy egri idegenforgalmi szakkozépiskolaban, szallast félpanzioval, 18
fo részére pedig palyaudvar-hotel-palyaudvar kiilonboz6é idépontokban torténé transzferét
tartalmazza. Sorolja fel a szervezési folyamat teenddit, irjon feladatlistat; sorolja fel a
megrendelendoé szolgaltatasokat, irjon szallaismegrendeld levelet a Hotel Eger&Parkba, majd
bonyolitsa le a rendezvényt! Ismertesse a rendezvényen valé megjelenésének és viselkedésének
elvarasait! Bizonyitsa be, hogy nem érdemteleniil kapta a feladatot, hogy jo uton halad a
szakmai képzés!

Informéciodtartalom vazlata

- Feladatlista irdsa a szervezési folyamat teenddirdl

—  Rendezvény megrendelendd szolgaltatasainak felsorolasa

- Szallasrendelés a Hotel Eger&Parkba

- Rendezvény lebonyolitasa: rendezvényszervezd feladatainak részletes ismertetése indoklassal,
a regisztracio jelentOsége

—  Rendezvényszervez6 ruhdzata, viselkedése

9/B Egyeztesse az étteremmel az iszZlamhivé és a teljes vegetarianusok ételsorat!
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Vizsgarészhez rendelt kovetelménymodul azonositoja, megnevezése:
1459-06 Rendezvényszervezés

Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

2. vizsgafeladat

Rendezvényszervezési ismeretek tételsor alapjan

A VIZSZAZO NEVE: ..ottt

Ertékeld lap

9/A Kétnapos konferenciat tart a MARESZ Konferenciaszervezés tagozata Egerben, a Hotel
Eger&Parkban a rendezvényszervezéi oktatas és a rendezvényszervez6éi szakma
szinvonalemelésének lehetdségeirol. A konferencian 51 f6 vesz részt, rendes és partolo tagok.
Az utazas egyénileg torténik. A MARESZ jelezte, hogy a résztvevok koziil egy f6 iszlamhivo,
ketten pedig teljes vegetarianusok. A rendezvény koltségeit a MARESZ illja. Es amire még
nem volt példa: a rendezvényszervezé két, gyakorlatra beosztott diikot bizott meg a
rendezvény szervezésével és bonyolitasaval tigy, hogy az aliirasok joga gyakorlatvezetéé. On
az egyik diak.

Az elokészité tevékenységen tul van, a MARESZ aladirta a szerzodést, mely kétszer haromoras
tanacskozast, latogatast egy egri idegenforgalmi szakkozépiskolaban, szallast félpanzioval, 18
fo részére pedig palyaudvar-hotel-palyaudvar Kkiilonboz6é idopontokban torténé transzferét
tartalmazza. Sorolja fel a szervezési folyamat teenddit, irjon feladatlistat; sorolja fel a
megrendelendd szolgaltatasokat, irjon szallaismegrendelo levelet a Hotel Eger&Parkba, majd
bonyolitsa le a rendezvényt! Ismertesse a rendezvényen valéo megjelenésének és viselkedésének
elvarasait! Bizonyitsa be, hogy nem érdemteleniil kapta a feladatot, hogy jo uton halad a
szakmai képzés!

9/B Egyeztesse az étteremmel telefonon az iszIamhivé és a teljes vegetarianusok ételsorat!

Szakmai Pontszamok
Tipus ismeretek/feladatprofil Az informaciotartalom vazlata
alkalmazasa a szakmai és alapjan Max. Elért
vizsgakovetelmény szerint
Feladatlista irasa a szervezési 15
folyamat teend6ir6l
A Tényleges szervezési Rendezvény megrendelendd 15
folyamatok szolgaltatasainak felsorolasa
Szallasrendelés a Hotel 15
Eger&Parkba
Rendezvény lebonyolitasa: 20
rendezvényszervezé feladatainak
" ., részletes ismertetése indoklassal, a
- Lebonyolitja a konferenciat R iy
regisztracio jelentosége
Rendezvényszervezo ruhazata, 15
viselkedése
Szint Szakmai készségek a szakmai és vizsgakovetelmény szerint Max. Elért
5 Szakmai nyelvii A tétel kifejtésének modja, 10
beszédkészség kifejezokészség, szokincs
Osszesen 90
Egyéb kompetenciak a szakmai és vizsgakiovetelmény szerint Max. Elért
Térsas Motivélhatosag E’izor’lyités - j6 uton halad a szakmai s
épzes
, 1 . , Alkalomhoz ill6 viselet a
Személyes |Kiils6 megjelenés . 5
rendezvényen
Osszesen 10
Minddsszesen 100
datum alairas
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Vizsgarészhez rendelt kovetelménymodul azonositoja, megnevezése:
1459-06 Rendezvényszervezés

Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

2. vizsgafeladat

Rendezvényszervezési ismeretek tételsor alapjan

10/A Hivatalos események és tarsasagi osszejovetelek szervezésével és bonyolitasaval
foglalkoz6 rendezvényszervezé iroda forgalomélénkités céljabol széleskorii marketing-
tevékenységet tervez nyomtatott formaban, személyes kapcsolatteremtéssel, és audio-vizualis
eszkozokkel. Mit értiink marketing és mit PR alatt? Milyen PR eszkozoket javasolna
forgalomélénkitésre a rendezvényszervezének marketing-ismeretei birtokaban? Indokolja
meg javaslatait! Személyes kapcsolatteremté kommunikaciojat milyen viselkedés jellemezné?
Milyen szerepe van a hazai és nemzetkozi turisztikai Kkiallitasoknak, valamint szakmai
kiadvanyoknak a rendezvényszervezéi munkaban? Soroljon fel bel- és kiilfoldi szakmai
kiallitasokat és vasarokat, hazai szakmai kiadvanyokat, és ismertesse megjelenésiik
gyakorisagat, jelentoségiiket! Beszéljen a marketingkommunikiciéo és a viselkedéskultira
osszefiiggésérol!

Informacidtartalom vazlata

- Marketing fogalma

- PR fogalma, eszkozei

- Hazai és nemzetkdzi turisztikai kiallitdsok és vasarok megnevezése. Gyakorisaguk,
jelentdséglik

— Hazai szakmai kiadvanyok megnevezése. Jelentdségiik, megjelenésiik gyakorisaga

- Marketing kommunikécio és viselkedéskultura 0sszefliggése

10/B On egy rendezvényszervezé cég munkatiarsa. DM-ben keresi meg névre szoloan egy
nemrég alakult rendezvényszervezd, cégét ajanlva rendezvények szervezésére, bonyolitasara.
Mit tesz a maillel? Valaszoljon idegen nyelven!
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Vizsgarészhez rendelt kovetelménymodul azonositoja, megnevezése:
1459-06 Rendezvényszervezés

Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

2. vizsgafeladat

Rendezvényszervezési ismeretek tételsor alapjan

A VIZSZAZO NEVE: ..ottt

Ertékel6 lap

10/A Hivatalos események és tarsasagi osszejovetelek szervezésével és bonyolitasaval
foglalkoz6 rendezvényszervezé iroda forgalomélénkités céljabol széleskorii marketing-
tevékenységet tervez nyomtatott formaban, személyes kapcsolatteremtéssel, és audio-vizualis
eszkozokkel. Mit értiink marketing és mit PR alatt? Milyen PR eszkozoket javasolna
forgalomélénkitésre a rendezvényszervezének marketing-ismeretei birtokaban? Indokolja
Milyen szerepe van a hazai és nemzetkozi turisztikai Kkiallitasoknak, valamint szakmai
kiadvanyoknak a rendezvényszervezéi munkaban? Soroljon fel bel- és kiilfoldi szakmai
kiallitasokat és vasarokat, hazai szakmai kiadvanyokat, és ismertesse megjelenésiik
gyakorisagat, jelentoségiiket! Beszéljen a marketingkommunikaciéo és a viselkedéskultira
osszefiiggésérol!

10/B On egy rendezvényszervezé cég munkatirsa. DM-ben keresi meg névre szoléan egy
nemrég alakult rendezvényszervezo, cégét ajanlva rendezvények szervezésére, bonyolitasara.
Mit tesz a maillel? Valaszoljon idegen nyelven!

Szakmai Pontszamok
Tipus ismeretek/feladatprofil Az informacidtartalom vazlata
alkalmazasa a szakmai és alapjan Max. Elért
vizsgakovetelmény szerint
Marketing fogalma 10
PR fogalma, eszkozei 15
Hazai és nemzetkdzi turisztikai
kiallitasok és vasarok megnevezése. 20

B Marketing, PR Gyakorisaguk, jelentdségiik

Hazai szakmai kiadvanyok
megnevezése. Jelentdségiik,
megjelenésiik gyakorisaga 20

Marketing kommunikacio és

B Marketing kommunikaci6 viselkedéskultira 6sszefiiggése 15
Szint Szakmai készségek a szakmai és vizsgakovetelmény szerint Max. Elért
5 Szakmai nyelvil A tétel kifejtésének modja, 5
beszédkészség kifejez6készség, szokincs
5 {oizizgl?é};ilsvél; Kifejezokészség, szokincs 5
Osszesen 90
Egyéb kompetencidk a szakmai és vizsgakovetelmény szerint Max. Elért
Modszer | RendszerezOképesség A tétel tartalmanak felépitése 5
Tarsas | Interperszonalis rugalmassag Adekvat M 1,se.11’<edés a 5
kommunikécioban
Osszesen 10
Minddosszesen 100
datum alairas
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Vizsgarészhez rendelt kovetelménymodul azonositoja, megnevezése:
1459-06 Rendezvényszervezés

Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

2. vizsgafeladat

Rendezvényszervezési ismeretek tételsor alapjan

11/A Megbizast kap a Kozép-Dunantul régio szallashelyeit 6szt6él tavaszig népszeriisito
hiaromnapos kiallitas és kozonségvasar megszervezésére a budapesti Syma Csarnokba. A
szallashelyek toborzasahoz szabad kezet kap. Véleménye szerint milyen elényokkel jar a
Kozép-Dunantul régié szamara, ha a Kkiallitas és kozonségvasar a budapesti Syma
Csarnokban keriil megrendezésre? Internethasznalattal javasoljon telepiiléseket a kozép-
dunantuli régiobol; milyen eszkozoket hasznal szallashelyek felkutatiasara? Hogyan, minek
alapjan valaszt szallashelyeket, azaz kiallitokat? Milyen eszkozoket hasznal kiallitok
toborzasara és milyeneket a rendezvény népszeriisitésére? Ismertesse a szallashelyek kiallitas
ideje alatti sales promotion lehetdségét, ennek elonyét! Ismertesse a toborzolevél tartalmat,
hivja fel a szallashely figyelmét a kiallitas ideje alatti sales promotion lehetdségekre, ennek
elonyeire, ismertesse a Kiallitasszervezé-kiallité kozotti szerzodés legfontosabb elemeit!

Informaciodtartalom vazlata

- Ko6zép-Dunanttl régio javasolt telepiilései

— Szallashelyek felkutatasanak segédeszkozei

- Szallashelyek/kiallitok kivalasztasa

- Kiallitok toborzasanak eszkozei

- Toborzoélevél tartalménak ismertetése, felhivas sales promotion lehetdségre
— Szallashelyek kiallitas ideje alatti sales promotion lehetdségei, ennek elonyei
- Kiallitoi részvételi feltételek ismertetése

- Rendezvény népszertsitésének eszkozei

11/B Varatlanul felhivja Ont telefonon a kiallitoi katalogust készité nyomda, és kozli, hogy
csuszik a szerzédésben vallalt hataridével. Hogy reagal az elhangzottakra?
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Vizsgarészhez rendelt kovetelménymodul azonositoja, megnevezése:
1459-06 Rendezvényszervezés

Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

2. vizsgafeladat

Rendezvényszervezési ismeretek tételsor alapjan

A VIZSZAZO NEVE: ...ttt ettt ettt e s eaeeas

Ertékeld lap

11/A Megbizast kap a Kozép-Dunantul régio szallashelyeit 0szt6l tavaszig népszeriisito
haromnapos kiallitas és kozonségvasar megszervezésére a budapesti Syma Csarnokba. A
szallashelyek toborzasahoz szabad kezet kap. Véleménye szerint milyen elényokkel jar a
Ko6zép-Dunantial régio szamara, ha a Kkiallitas és kozonségvasar a budapesti Syma
Csarnokban Kkeriil megrendezésre? Internethasznalattal javasoljon telepiiléseket a kozép-
dunantuli régiobol; milyen eszkozoket hasznal szallishelyek felkutatasara? Hogyan, minek
alapjan valaszt szallashelyeket, azaz kiallitokat? Milyen eszkozoket hasznal kiallitok
toborzasara és milyeneket a rendezvény népszeriisitésére? Ismertesse a szallashelyek Kkiallitas
ideje alatti sales promotion lehetoségét, ennek elonyét! Ismertesse a toborzolevél tartalmat,
hivja fel a szallashely figyelmét a Kkiallitas ideje alatti sales promotion lehetoségekre, ennek
elonyeire, ismertesse a kiallitasszervezo-kiallito kozotti szerzodés legfontosabb elemeit!

11/B Viratlanul felhivja Ont telefonon a kiallitéi katalogust készité nyomda, és kozli, hogy
csuszik a szerzédésben vallalt hataridovel. Hogy reagal az elhangzottakra?

Szakmai Pontszamok
. ismeretek/feladatprofil Az informéacidétartalom vazlata
Tipus . . s i ,
alkalmazasa a szakmai és alapjan Max. Elért
vizsgakovetelmény szerint
Kiallitok toborzdsanak eszkdzei 5
Toborzolevél tartalmanak ismertetése,
A Kiallitas, vasarszervezés felhivas sales promotion lehetéségre 15
Kiallitoi részvételi feltételek
ismertetése 15
B Idegenforgalmi f6ldrajz KéZéP _,D upéntﬁl régio javasolt 10
telepiilései
Szallashelyek/kiallitok kivalasztasa 10
B Szallodai alapismeretek Szallashelyek kiallitas ideje alatti sales
promotion lehet6ségei, ennek elényei 5
- Marketing tevékenységet végez Sza%lashel}‘lek. felkutatdsanak 10
segédeszkozei
) Reklam, propaganda Rendezvény népszeriisitésének 10
tevékenységet végez eszkozei
Szint Szakmai készségek a szakmai és vizsgakovetelmény szerint Max. Elért
5 Szakmai nyelvii Tétel kifejtésének modja 10
beszédkészség Kifejez6készség, szokincs
Osszesen 90
Egyéb kompetencidk a szakmai és vizsgakovetelmény szerint Max. Elért
Tarsas Kapcsolatteremtd készség Inspiral6 toborzolevél 5
Személyes | Stressztiird képesség A nyomda csuszik a hataridével 5
Minddsszesen 100
datum alairas
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Vizsgarészhez rendelt kovetelménymodul azonositoja, megnevezése:
1459-06 Rendezvényszervezés

Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

2. vizsgafeladat

Rendezvényszervezési ismeretek tételsor alapjan

elszallasolast study tourjianak rendezési jogat. A study tour egybeesik a Forma-1 idejével,
célja finn turistak figyelmének felhivasa a Forma-1-en Kkiviili lehetdségekre, itt-tart6zkodasuk
meghosszabbitiasara. A program tartalmaz budapesti virosnézést parlamenti koncerttel,
etyeki pincelatogatast borkostoléval, lajosmizsei pusztaprogramot ebéddel, Forma I-en valo
latogatast, villimlatogatast az Aquarénaban és szakmai programot is: az egyik hazai
turisztikai lap szerkesztoségében latogatast és margitszigeti kora reggeli kocogast hazai

rrrrrr

Miben all a study tour és az incentiv tura kiilonbozosége és hasonlosaga? Ismertesse a Forma-
1-en valé latogatas és a hazai turisztikai ujsagirokkal kozos margitszigeti kora reggeli kocogas
szervezési folyamatat; irjon megrendeldlevelet Lajosmizsére, a Gerébi Kuriaba; allitson ossze
a study tour résztvevéinek ajandékcsomagot, és indokolja meg annak tartalmat!

Informéciodtartalom vazlata

- Study tour mint marketing mix elem

- Study tour — incentiv tira kiilonbozdsége és hasonlosaga
- Forma-1-en valo latogatas szervezési folyamata

- Kora reggeli kocogas szervezési folyamata

- Megrendeldlevél Lajosmizsére, a Gerébi kuriaba

- Ajandékcsomag Osszeallitasa tartalomindoklassal

12/B A study tour varosnézését az eddig megszokott gépjarmii vallalkozé nem tudja elvallalni.
Ajanl azonban maga helyett egy masik vallalkozét, akit On nem ismer. Hogy reagal a
torténtekre?
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Vizsgarészhez rendelt kovetelménymodul azonositoja, megnevezése:
1459-06 Rendezvényszervezés

Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

2. vizsgafeladat

Rendezvényszervezési ismeretek tételsor alapjan

A VIZSZAZO NEVE: ...ttt ettt ettt e s eaeeas

Ertékeld lap

rrrrrr

elszallasolasa study tourjanak rendezési jogat. A study tour egybeesik a Forma I idejével,
célja finn turistak figyelmének felhivasa a Forma-1-en Kkiviili lehetdségekre, itt-tartézkodasuk
meghosszabbitasara. A program tartalmaz budapesti varosnézést parlamenti koncerttel,
etyeki pincelatogatast borkostoloval, lajosmizsei pusztaprogramot ebéddel, Forma-1-en valé
latogatast, villamlatogatast az Aquarénaban és szakmai programot is: az egyik hazai
turisztikai lap szerkesztéségében latogatast és margitszigeti kora reggeli kocogast hazai
Miben all a study tour és az incentiv tira kiilonbozésége és hasonlosaga? Ismertesse a Forma-
1-en valé latogatas és a hazai turisztikai ujsagirokkal kozos margitszigeti kora reggeli kocogas
szervezési folyamatat; irjon megrendeldlevelet Lajosmizsére, a Gerébi Kuriaba; allitson dssze
a study tour résztvevoinek ajandékcsomagot, és indokolja meg annak tartalmat!

12/B A study tour varosnézését az eddig megszokott gépjarmii vallalkozo nem tudja elvallalni.
Ajanl azonban maga helyett egy masik vallalkozét, akit On nem ismer. Hogy reagil a
torténtekre?

Szakmai Pontszamok
Tipus ismeretek/feladatprofil Az informaciotartalom vazlata
alkalmazasa a szakmai és alapjan Max. | Elért
vizsgakovetelmény szerint
Forma-1-en val6 latogatas szervezési 10
folyamata
Kora reggeli kocogés szervezési 20
A A tényleges szervezési folyamata
folyamatok Megrendeldlevél Lajosmizsére, a 15
Gerébi Kuridba
Ajandékcsomag Gsszeallitasa 15
tartalomindokléssal
B Market} ngesgkozok, Study tour mint marketing mix elem 10
marketing mix
Az incentiv turizmus Study tour — incentiv tira
A ) it " 10
jellemz6i, tartalma kiilonb6z6sége és hasonldsaga
Szint Szakmai készségek a szakmai és vizsgakovetelmény szerint Max. | Elért
Szakmai nyelvii A tétel kifejtésének modja,
5 A A o - 10
beszédkészség kifejezékészség, szokincs
Osszesen 90
Egyéb kompetenciak a szakmai és vizsgakovetelmény szerint Max. | Elért
Tarsas Interperszc,)nahs Autoébusz vallalkozo csere 5
rugalmassag
Személyes | Szervezokészség Forma-1 & yeggeh kocogds 5
megszervezése
Osszesen 10
Mindosszesen 100
datum alairas
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Vizsgarészhez rendelt kovetelménymodul azonositoja, megnevezése:
1459-06 Rendezvényszervezés

Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

2. vizsgafeladat

Rendezvényszervezési ismeretek tételsor alapjan

13/A Négynapos orszagos miiemlékvédelmi konferencia helyszine: Sopron, Hotel Lovér. A
négynapos rendezvényre oOsszesen 84 f6 jelentkezett, egyharmaduk azonban csak a
konferencia bizonyos napjanak/napjainak programjain vesz részt. A konferencia programja
tartalmas: megnyitd, két plenaris iilés, szekcidiilések, a helyi Miiemlékvédo Egyesiilet
elnokének referatuma, Sopron, Koszeg, Szombathely miiemlékeinek megtekintése autébusszal
és idegenvezetével, talialkozo a felkeresett varosok vezetéivel, a fertddi Esterhazy kastély
megtekintése, Sopron miiemlékeinek fotokiallitasa, ausztriai utazas: Eisenstadt /Kismarton/
és Ruszt milemlékei, a Soproni Petdfi Szinhaz eléadasanak megtekintése, stb. Mit gondol,
miért Sopron a miiemlékvédelmi konferencia helyszine? Fertod és Kismarton: mi a kozos
vonzerejiik? Mi a kiilonbség plenaris iilés és szekcidiilés kozott? Milyen iilésfajtak ismertek,
és mi ezek jellemzdéje? Mi szerint csoportosithatok az iilések? Milyen feladatok varnak a
rendezvényszervezére a rendezvény négy napja alatt?

Informéacidtartalom vazlata

- Rendezvényszervezé feladatai a négynapos konferencia idején
- Az ilések fajtai és jellemzoi

- Ulések csoportositasa

- Fertdd ¢és Kismarton /Eisenstadt/ kozos vonzereje

— Sopron miiemlékei

13/B A konferencia szervezés elokészité szakaszaban beszélje meg telefonon idegen nyelven
Fertoddel az Esterhazy kastély latogatasat, kérjen helyi idegenvezetot!
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Vizsgarészhez rendelt kovetelménymodul azonositoja, megnevezése:
1459-06 Rendezvényszervezés

Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

2. vizsgafeladat

Rendezvényszervezési ismeretek tételsor alapjan

A VIZSZAZO NEVE: ...ttt ettt ettt e s eaeeas

Ertékeld lap

13/A Négynapos orszagos miiemlékvédelmi konferencia helyszine: Sopron, Hotel Lovér. A
négynapos rendezvényre oOsszesen 84 fo jelentkezett, egyharmaduk azonban csak a
konferencia bizonyos napjanak/napjainak programjain vesz részt. A konferencia programja
tartalmas: megnyito, két plenaris iilés, szekcidiilések, a helyi Miiemlékvédo Egyesiilet
elnokének referatuma, Sopron, Készeg, Szombathely miiemlékeinek megtekintése autébusszal
és idegenvezetovel, talalkozo a felkeresett varosok vezetéivel, a fertdodi Esterhazy kastély
megtekintése, Sopron miiemlékeinek fotokiallitasa, ausztriai utazas: Eisenstadt /Kismarton/
és Ruszt milemlékei, a Soproni Petéfi Szinhaz eléadasanak megtekintése, stb. Mit gondol,
miért Sopron a miiemlékvédelmi konferencia helyszine? Fertéd és Kismarton: mi a kozos
vonzerejitk? Mi a kiilonbség plenaris iilés és szekcioiilés kozott? Milyen iilésfajtak ismertek,
és mi ezek jellemzéje? Mi szerint csoportosithatok az iilések? Milyen feladatok varnak a
rendezvényszervezore a rendezvény négy napja alatt?

13/B A konferencia szervezés elokészité szakaszaban beszélje meg telefonon idegen nyelven
Fertéddel az Esterhazy kastély latogatasat, kérjen helyi idegenvezetot!

Szakmai Pontszamok
Tipus ismeretek/feladatprofil Az informaciotartalom
alkalmazasa a szakmai és vazlata alapjan Max. | Elért
vizsgakovetelmény szerint
. . Rendezvényszervezo6 feladatai a
A Konferenciaszervezés . C g, 20
négynapos konferencia idején
A Rendezvényszervezés Az ulések fajtai és jellemzoi 20
Ulések csoportositasa 10
Fertéd és Kismarton /Eisenstadt/ 10
- Idegenforgalmi foldrajz kozos vonzereje
Sopron miiemlékei 20
Szint Szakmai készségek a szakmai és vizsgakovetelmény szerint Max. | Elért
5 Szakmai nyelvii A tétel kifejtésének modja, 5
beszédkészség kifejez6készség, szokincs
5 Telefonalas idegen nyelven Kifejezokészség, szokincs 5
Osszesen 90
Egyéb kompetencidk a szakmai és vizsgakovetelmény szerint Max. | Elért
T Négynapos konferencia
Tarsas Iranyitdsi készseg lebii]lyorl)itésa >
Kapcsolatteremtd készség Telefonbeszélgetés 5
Osszesen 10
Minddsszesen 100
datum alairas
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Vizsgarészhez rendelt kovetelménymodul azonositoja, megnevezése:
1459-06 Rendezvényszervezés

Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

2. vizsgafeladat

Rendezvényszervezési ismeretek tételsor alapjan

14/A Budaérsi iigyfele tanacsot kér Ontél. Hétfos delegacié érkezik jiilius masodik felében
Németorszagbol cégéhez, és a sajat szervezésii hivatalos alkalmakon Kkiviil szeretné é6ket
félnapos program keretén beliil elvinni valahova és vendégiil latni. Elképzelése: magyaros
vendéglatas természeti orokségek kornyezetben. A referenciadossziéban remek lehetdséget
talal. Szigliget, Eszterhazy pince: Hungarikum Borkodstoléos program. Az iigyfél orommel
fogadja a javaslatot, meg is rendeli Ontél telefonon, egyben kéri a delegacié haztél hazig
torténé ugyanazon, egy jarmiivel torténé szallitasat is. Milyen egyéb rendezvényfajtaba
sorolna be a fenti rendelést? A szébeli megallapodast kovetoen milyen kovetelményeknek kell
eleget tennie a megrendelés konkretizalasa érdekében? Mikor lesz konkrét egy megrendelés?
Mi a referenciadosszié, és milyen jelentoséggel bir a rendezvényszervezési munkaban? Mit
tartalmaz a félnapos program forgatokonyve? Irjon megrendelGlevelet az Eszterhazy-
pincébe! Tegyen javaslatot a félnapos program jarmiivére, és kérjen erre arajanlatot irasban!
Milyen természeti orokség kornyezetben talalhaté Szigliget? Ismertesse Szigliget és
vonzaskorzetének nevezetességeit!

Informaéciodtartalom vazlata

- Szerz6déskotés a megbizoval. A szerz6déskotés jogi kovetkezményei
- Referenciadosszié jelentdsége

- Félnapos program forgatokdnyvének tartalma

- Megrendeldlevél irdsa az Eszterhazy pincébe

- Jarmiijavaslat, majd arajanlatkérés jarmiire

- Szigliget és vonzaskorzetének ismertetése

14/B Javasoljon programot a delegacié szamara Szigliget vonzaskorzetében!
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Vizsgarészhez rendelt kovetelménymodul azonositoja, megnevezése:
1459-06 Rendezvényszervezés

Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

2. vizsgafeladat

Rendezvényszervezési ismeretek tételsor alapjan

A VIZSZAZO NEVE: ...ttt ettt ettt e s eaeeas

Ertékeld lap

14/A Budaérsi iigyfele tanacsot kér Ontél. Hétfos delegacié érkezik jiilius masodik felében
Németorszagbol cégéhez, és a sajat szervezésii hivatalos alkalmakon Kiviil szeretné oket
félnapos program keretén beliil elvinni valahova és vendégiil latni. Elképzelése: magyaros
vendéglatas természeti orokségek kornyezetben. A referenciadossziéban remek lehetoséget
talal. Szigliget, Eszterhazy pince: Hungarikum Borkdstoléos program. Az iigyfél orommel
fogadja a javaslatot, meg is rendeli Ontdl telefonon, egyben kéri a delegacio haztol hazig
torténé ugyanazon, egy jarmiivel torténé szallitasat is. Milyen egyéb rendezvényfajtaba
sorolna be a fenti rendelést? A szobeli megallapodast kiovetoen milyen kovetelményeknek kell
eleget tennie a megrendelés konkretizalasa érdekében? Mikor lesz konkrét egy megrendelés?
Mi a referenciadosszié, és milyen jelentoséggel bir a rendezvényszervezési munkaban? Mit
tartalmaz a félnapos program forgatékonyve? irjon megrendelélevelet az Eszterhazy-
pincébe! Tegyen javaslatot a félnapos program jarmiivére, és kérjen erre arajanlatot irasban!
Milyen természeti orokség kornyezetben talalhaté Szigliget? Ismertesse Szigliget és
vonzaskorzetének nevezetességeit!

14/B Javasoljon programot a delegacié szamara Szigliget vonzaskorzetében!

Szakmai Pontszamok
Tious ismeretek/feladatprofil Az informaciotartalom vazlata
p alkalmazasa a szakmai és alapjan Max. | Elért
vizsgakovetelmény szerint
Szerzddéskotés a megbizoval. A 10
szerzOdéskotés jogi kovetkezményei
A Rendezvényszervezés Referenciadosszié jelentdsége 10
Megrendeldlevél irasa az 10
Eszterhazy pincébe
i Feladatlistat, forgatokonyvet | Félnapos program 15
készit forgatokonyvének tartalma
- | El8készité targyaldst folytat | Jormijavaslat, majd drajdnlatkérés | 5
jérmiire
B Idegenforgalmi foldrajz Smghge‘f & vonzdskorzetének 20
ismertetése
Szint Szakmai készségek a szakmai és vizsgakovetelmény szerint Max. | Elért
5 Szakmai nyelvii A tétel kifejtésének modja, 10
beszédkészség kifejezOkészség, szokincs.
Osszesen 90
Egyéb kompetenciak a szakmai és vizsgakovetelmény szerint Max. | Elért
Személyes Idogazdalk’O(’ias’kep’essege, Ugyt:el megkeresésére azonnal 5
gyors reagald készség reagal
Tarsas Iranyitasi készség Ugyfél elfogadja az ajanlatot 5
Osszesen 10
Mindosszesen 100
datum alairas
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Vizsgarészhez rendelt kovetelménymodul azonositoja, megnevezése:
1459-06 Rendezvényszervezés

Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

2. vizsgafeladat

Rendezvényszervezési ismeretek tételsor alapjan

15/A Harom évvel ezelott kapott PCO-ként megbizast nemzetkozi kongresszus szervezésére és
bonyolitasara. A kongresszus négynapos, témaja: 6-10 éves koruak alapképzése. A
kongresszusra 11 orszaghdol 950 szakember jelentkezett, a kisérok szama 180. Védnok: a
magyar oktatasi és kulturalis miniszter. A kongresszus egy hét mulva kezdédik. Helyszin:
Budapest Kongresszusi Kozpont. Ertelmezze a kongresszusi turizmus fogalmat, és ismertesse

77 e

jellemzoit! Ismertesse a kongresszus fix és valtozé koltségeit, valamint a PCO-megbiz6 kozotti
szerzodés legfontosabb pontjait! Mit jelent az Altalinos Szerzédési Feltételek, és mire
vonatkozik? Készitse el a kongresszus elsé és masodik napjanak programjat! Mi a
konferenciatiaska rendeltetése és tartalma?

Informéciodtartalom vazlata

- A kongresszusi turizmus fogalma, jellemz6i

- A kongresszus fix és valtozo koltségei

- PCO-megbizo kozotti szerzodés legfontosabb pontjai
— ASZF jelentése, tartalma

- A kongresszus elsd és masodik napi programja

- Konferenciataska rendeltetése, tartalma

15/B Szervezze meg az elsé nap regisztracigjat!
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Vizsgarészhez rendelt kovetelménymodul azonositoja, megnevezése:
1459-06 Rendezvényszervezés
Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

2. vizsgafeladat

Rendezvényszervezési ismeretek tételsor alapjan

A VIZSZAZO NEVE: ...ttt ettt ettt e s eaeeas

Ertékeld lap

15/A Harom évvel ezelott kapott PCO-ként megbizast nemzetkozi kongresszus szervezésére és

bonyolitasara. A Kkongresszus négynapos, témaja:

6-10 éves koruak alapképzése. A

kongresszusra 11 orszaghol 950 szakember jelentkezett, a kisérok szama 180. Védnok: a
magyar oktatasi és Kkulturalis miniszter. A kongresszus egy hét milva kezdédik. Helyszin:
Budapest Kongresszusi Kozpont. Ertelmezze a kongresszusi turizmus fogalmat, és ismertesse
jellemzoit! Ismertesse a kongresszus fix és valtozé koltségeit, valamint a PCO-megbiz6 kozotti
szerzodés legfontosabb pontjait! Mit jelent az Altalinos Szerzidési Feltételek, és mire
vonatkozik? Készitse el a kongresszus els6 és masodik napjanak programjat! Mi a
konferenciataska rendeltetése és tartalma?

15/B Szervezze meg az elsé nap regisztracigjat!

Szakmai Pontszamok
Tipus ismeretek/feladatprofil Az informaciétartalom vazlata
alkalmazasa a szakmai és alapjan Max. Elért
vizsgakovetelmény szerint
A kongresszusi turizmus A kongresszusi turizmus
A 1 . " 15
fogalma, feltételei fogalma, jellemzoi
Kongresszus fix és valtozo 10
A konferencidk, koltségei
A kongresszusok altalanos PCO-megbizo6 kozotti szerzodés 15
jellemzoi legfontosabb pontjai
ASZF jelentése, tartalma 10
A kongresszus elsd és masodik 20
A A tényleges szervezési napi programja
folyamatok Konferenciataska rendeltetése, 10
tartalma
Szint Szakmai készségek a szakmai és vizsgakovetelmény szerint Max. Elért
Szakmai nyelvii A tétel kifejtésének modja,
5 AL At o g - 10
beszédkészség kifejez6készség, szokincs
Osszesen 90
Egyéb kompetencidk a szakmai és vizsgakovetelmény szerint Max. Elért
Személyes | SzervezOkészség Els6 nap reglsztra010J dnak 5
megszervezeése
Modszer | Tervezés Elsd és masodik nap programja 5
Osszesen 10
Mindosszesen 100
datum alairas
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Vizsgarészhez rendelt kovetelménymodul azonositoja, megnevezése:
1459-06 Rendezvényszervezés

Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

2. vizsgafeladat

Rendezvényszervezési ismeretek tételsor alapjan

16/A On kozismert, exkluziv, de hirdetésekben gazdag képes magazin munkatirsa. A magazin
fogadast ad megjelenésének tizedik évforduldja alkalmabol. A fogadasra télen, 18:00-23:30
ora kozott keriil sor. A helyszin egy szinhazépiilet, melynek van tiagasabb fogadotere is.
Program és alléfogadas varja a meghivottakat: hirdetéket, ujsagirokat, fotdésokat,
terjesztoket, a lapkiadé, a nyomda és sajat munkatarsait. Fénoke Ont bizta meg a fogadas
megszervezésével és lebonyolitasaval. A meghivottak korét és a helyszint mar kivalasztotta.
Milyen feladatokat kell elvégeznie a fogadas megszervezése soran? Milyen programo/ka/t
javasol? Hogy oldja meg a vendéglatast? Készitse el a meghivot R.S.P.V. és oltozet jelzéssel!
Miben segiti munkajat az R.S.P.V. jelzés? Milyen egyéb tarsadalmi programokat ismer?

Informaciodtartalom vazlata

- Tarsadalmi programok fajtai

- A fogadés megszervezésének feladatai
- Programjavaslat a fogadas idejére

- Vendéglatas megszervezése

- Meghivo elkészitése

— R.S.P.V. szerepe a fogadds megszervezésében

16/B Egyik fontos partnere meghivoja a fogadas elott egy héttel ,,cimzett ismeretlen” jelzéssel
visszaérkezett. Hogy oldja meg a kellemetlen helyzetet?
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Vizsgarészhez rendelt kovetelménymodul azonositoja, megnevezése:
1459-06 Rendezvényszervezés

Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

2. vizsgafeladat

Rendezvényszervezési ismeretek tételsor alapjan

A VIZSZAZO NEVE: ...ttt ettt ettt e s eaeeas

Ertékeld lap

16/A On kozismert, exkluziv, de hirdetésekben gazdag képes magazin munkatirsa. A magazin
fogadast ad megjelenésének tizedik évforduldja alkalmabol. A fogadasra télen, 18:00-23:30
ora kozott Keriil sor. A helyszin egy szinhazépiilet, melynek van tagasabb fogadotere is.
Program ¢és alléfogadas varja a meghivottakat: hirdetoket, wjsagirokat, fotosokat,
terjesztéket, a lapkiadé, a nyomda és sajat munkatarsait. Fénoke Ont bizta meg a fogadas
megszervezésével és lebonyolitasaval. A meghivottak korét és a helyszint mar kivalasztotta.
Milyen feladatokat kell elvégeznie a fogadis megszervezése soran? Milyen programo/ka/t
javasol? Hogy oldja meg a vendéglatast? Készitse el a meghivot R.S.P.V. és oltozet jelzéssel!
Miben segiti munkajat az R.S.P.V. jelzés? Milyen egyéb tarsadalmi programokat ismer?

16/B Egyik fontos partnere meghivioja a fogadas elott egy héttel ,,cimzett ismeretlen” jelzéssel
visszaérkezett. Hogy oldja meg a kellemetlen helyzetet?

Szakmai Pontszamok
Tipus ismeretek/feladatprofil Az informacidtartalom vazlata
alkalmazasa a szakmai és alapjan Max. Elért
vizsgakovetelmény szerint
Tarsadalmi programok fajtai 10
A fogadas megszervezésének 20
. L feladatai
Tarsasagi 0sszejovetelek 1Ak .
A szervezése, bonyolitasa Vendéglatas megszervezése 10
’ Meghivo elkészitése 20
R.S.P.V. szerepe a fogadas 15
megszervezésében
- Kiséro programokat szervez | Programjavaslat a fogadas idejére 10
Szint Szakmai készségek a szakmai és vizsgakovetelmény szerint Max. Elért
5 Szakmai nyelvii Tétel kifejtésének modja, 5
beszédkészség kifejez6készség, szokincs
Osszesen 90
Egyéb kompetenciak a szakmai és vizsgakovetelmény szerint Max. Elért
KT L A Az allofogadas zokkendmentes
SzervezOkészség . 5
, megszervezése
Személyes — . P ; . P —
Idégazdalkodas képessége, | A visszajott meghivo cimzettjének )
gyors reagald készség értesitése
Modszer | Eredményorientaltsag B,,IZ.(.myltaS megbizonak, azaz a 3
fonoknek
Osszesen 10
Mindosszesen 100
datum alairas
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Vizsgarészhez rendelt kovetelménymodul azonositoja, megnevezése:
1459-06 Rendezvényszervezés

Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

2. vizsgafeladat

Rendezvényszervezési ismeretek tételsor alapjan

17/A Az egyik hazai plaza mintegy 250 m’-es, téglalap alaku Kihasznalatlan teriiletén a
tovabbiakban rendezvények megtartasat tervezi. A rendezvényektél - a bevételen Kkiviil -
latogatottsagi korének bovitését is reméli. Mivel On jaratos a rendezvényszervezésben, és
borzén talalt ra munkahelyére, 6rommel javasolja egy hétvégi allasborze megszervezését és
lebonyolitasat. Cégek, sorstand, dekoraciok, sajté, interaktiv lehetéség munkaadok—
munkavallalok kézétt —, csak Gigy kavarognak Onben az otletek, gondolatok. Ismertesse a
borze jellemzdit! Milyen marketingtevékenységgel szerez kiallitokat /munkaaddkat/, és milyen
modon tudatja célzott szegmenssel a rendkiviili lehetéséget? Ismertesse a potencialis kiallitok
felderitésének lehetéségeit, célzott szegmens tajékoztatasanak széleskori, lehetséges eszkozeit,
az allasborze katalogusanak tartalmat! Tervezze meg a kiallitéteret, allitson dssze latogatoi
kérdoivet!

Informaciodtartalom vazlata

- Egyéb rendezvényfajtak: a borze jellemzdinek ismertetése

- Potencialis kiallitok felderitésének lehetdségei

- Kiallitotér megtervezése

- Allasborze széleskorli népszertisitésének lehetséges eszkozei
- Allasborze kataldgusanak tartalma

- Latogatoi kérddiv készitése

17/B Adjon harommondatos interjut idegen nyelven Kkiilfoldi, kereskedelmi tv csatornanak a
borze jelentoségérol!
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Vizsgarészhez rendelt kovetelménymodul azonositoja, megnevezése:
1459-06 Rendezvényszervezés

Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

2. vizsgafeladat

Rendezvényszervezési ismeretek tételsor alapjan

A VIZSZAZO NEVE: ...ttt ettt ettt e s eaeeas

Ertékeld lap

17/A Az egyik hazai plaza mintegy 250 m’-es, téglalap alaka kihasznalatlan teriiletén a
tovabbiakban rendezvények megtartasat tervezi. A rendezvényektol - a bevételen kiviil -
latogatottsagi korének bovitését is reméli. Mivel On jaratos a rendezvényszervezésben, és
borzén talalt ra munkahelyére, 6rommel javasolja egy hétvégi allasborze megszervezését és
lebonyolitasat. Cégek, sorstand, dekoraciok, sajtd, interaktiv lehetéség munkaadok—
munkavallalok kézétt —, csak Gigy kavarognak Onben az otletek, gondolatok. Ismertesse a
borze jellemz6it! Milyen marketingtevékenységgel szerez kiallitokat /munkaaddkat/, és milyen
modon tudatja célzott szegmenssel a rendkiviili lehetoséget? Ismertesse a potencialis kiallitok
felderitésének lehetéségeit, célzott szegmens tajékoztatasanak széleskori, lehetséges eszkozeit,
az allasborze katalogusanak tartalmat! Tervezze meg a Kkiallitoteret, allitson ossze latogatoi
kérddivet!

17/B Adjon harommondatos interjut idegen nyelven Kkiilfoldi, kereskedelmi tv csatornanak a
borze jelent6ségérol!

Szakmai Pontszamok
Tipus ismeretek/feladatprofil Az informaciotartalom vazlata
alkalmazasa a szakmai és alapjan Max. Elért
vizsgakovetelmény szerint
A Rendezvényszervezés Egyéb ren dezyényfaj ték: a borze 5
jellemzodinek ismertetése
Potencialis kiallitok felderitésének 15
lehetdségei
B Marketing, PR Allasborze széleskorii
népszerisitésének lehetséges 15
eszkozei
Allasborze kataldgusanak tartalma 15
A Kiallitas, vasarszervezeés Kiallitétér megtervezése 15
Latogatoi kérdoiv készitése 15
Szint Szakmai készségek a szakmai és vizsgakovetelmény szerint Max. Elért
Szakmai nyelvii Tétel kifejtésének modja,
5 A 1 5
beszédkészség tartalom, szokincs
5 Idegen nyelvii beszédkészség | KifejezOkészség, szokincs 5
Osszesen 90
Egyéb kompetenciak a szakmai és vizsgakovetelmény szerint Max. Elért
Szervezokészség Kiéllitas szervezési munkai 5
Személyes
Onallosag Potencialis kiallitok felderitése 5
Osszesen 10
Minddosszesen 100
datum alairas
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Vizsgarészhez rendelt kovetelménymodul azonositoja, megnevezése:
1459-06 Rendezvényszervezés

Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

2. vizsgafeladat

Rendezvényszervezési ismeretek tételsor alapjan

18/A Kiilfoldi touroperator magyarorszagi piaclehetéséget keres. Szeretne bemutatkozni,
bemutatni széleskori, tobb desztiniaciot magaban foglalé arualapjat. A magyar nyelvet nem
beszéli, potencialis hazai partnereket nem ismer, ezért Ont mint a berlini ITB-n megismert
rendezvényszervezoét kéri fel a bemutaté teljes korii megszervezésére ¢és az itt-
tartozkodasukhoz sziikséges szolgaltatasok biztositasara. Kiildott magardl referencialeveleket
és arualapjarol katalogusokat. Az esti géppel érkeznek oten, és masnap este a 20:00 oras
géppel mennek haza. Honnan, mi alapjan tajékozodik a potencialis hazai partnerekrél?
Szervezze meg az ot fo itt-tartézkodasat és a bemutatét! Milyen szolgaltatisokat rendel?
Sorolja fel az arajanlat tételeit! Készitse el a bemutato forgatokonyvét idébeosztas-bontassal!
irjon hiranyagot az eseményrol!

Informacidtartalom vazlata

- Hazai potencialis korrdl valo tajékozodas lehetdségei
- Sziikséges szolgaltatasok ismertetése

- Forgatokonyv-készités idobeosztassal

- Arajanlat tételeinek felsorolasa

- Hiranyag tartalom

18/B Egyeztesse a touroperatorral idegen nyelven, telefonon a repiilogép érkezési és indulasi
idopontjat!
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Vizsgarészhez rendelt kovetelménymodul azonositoja, megnevezése:
1459-06 Rendezvényszervezés

Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

2. vizsgafeladat

Rendezvényszervezési ismeretek tételsor alapjan

A VIZSZAZO NEVE: ...ttt ettt ettt e s eaeeas

Ertékeld lap

18/A Kiilfoldi touroperator magyarorszagi piaclehetoséget keres. Szeretne bemutatkozni,
bemutatni széleskorii, tobb desztinaciot magaban foglalo arualapjat. A magyar nyelvet nem
beszéli, potencilis hazai partnereket nem ismer, ezért Ont mint a berlini ITB-n megismert
rendezvényszervezot kéri fel a bemutaté teljes Kkorii megszervezésére és az itt-
tartozkodasukhoz sziikséges szolgaltatasok biztositasara. Kiildott magarol referencialeveleket
és arualapjarol katalogusokat. Az esti géppel érkeznek oten, és masnap este a 20:00 oras
géppel mennek haza. Honnan, mi alapjan tijékozodik a potencialis hazai partnerekrol?
Szervezze meg az ot f6 itt-tartézkodasat és a bemutatot! Milyen szolgaltatasokat rendel?
Sorolja fel az arajanlat tételeit! Készitse el a bemutato forgatokonyvét idobeosztas-bontassal!
irjon hiranyagot az eseményrél!

18/B Egyeztesse a touroperatorral idegen nyelven, telefonon a repiilogép érkezési és indulasi
idopontjat!

Szakmai Pontszamok
. 1smerete,k/ feladatproi.‘ll, Az informaciotartalom vazlata
Tipus alkalmazasa a szakmai és . x ,
. .. . alapjan Max. | Eleért
vizsgakovetelmény
szerint
i Marketing tevékenységet | Hazai potencialis korrdl vald 15
végez tajékozodas lehetdségei
R Az elkészits szakasz Sziikséges szolgaltatasok ismertetése 15
tevekenyscgel Arajanlat tételeinek felsorolasa 10
A A tényleges szervezési Forgatokonyv-készités idébeosztassal | 20
folyamatok
A Sajtomunka Hiranyag tartalom 20
Szint Szakmai készségek a szakmai és vizsgakovetelmény szerint Max. | Elért
5 Szakmai nyelvii Tétel kifejtésének modja, 5
beszédkészség kifejezOkészség, szokincs
5 Telefonalas idegen nyelven | Kifejezokészség, szokincs 5
Osszesen 90
Egyéb kompetenciak a szakmai és vizsgakovetelmény szerint Max. | Elért
Térsas Udvariassag Tour})erat,orral folytatott telefon 5
beszélgetés
Személyes Idogazdalk’O(’ias’kep?ssege, Bemutat6 idébeosztasa 5
gyors reagalo készség
Osszesen 10
Mindosszesen 100
datum alairas
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Vizsgarészhez rendelt kovetelménymodul azonositoja, megnevezése:
1459-06 Rendezvényszervezés

Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

2. vizsgafeladat

Rendezvényszervezési ismeretek tételsor alapjan

19/A Fapados légitarsasag keresi meg Ont. Magyarorszagra érkezé utasoknak szeretne a
repiiléjegy mellett garantilt programot ajanlani. Orommel tesz eleget a kérésnek, mivel
nagyszabasu rendezvényei magaban foglaljak ezt a szolgaltatast is. A legutébbi kongresszus
résztvevéi koziil — a slirii program ellenére — tobben kétféle garantalt programon is részt
vettek. Mit jelent a garantalt program, mi a jellemzdje és jelentésége? Milyen szerepiik van a
vallalkozéknak a garantalt programban? Milyen elényokkel szolgal a programgazda szamara
a garantalt program? Allitson ossze kétféle garantalt programot, egyet a Ferihegyi, egyet a
Sarmelléki /FlyBalaton/ Nemzetkozi repiilétérre érkezé Kiilfoldi turistak szamara! Sorolja fel
a kétféle garantalt program szolgaltatoit, valamint az el6kalkulacio osszetevoit!

Informaciodtartalom vazlata

— Garantalt program megnevezés értelmezése, jellemzdje, jelentdsége

- Villalkozdk szerepe a garantalt programoknal

- Garantalt program elényei a programgazda szamara

- Garantalt program javaslat Ferihegyre érkezok szamara szolgaltatok felsorolasaval

- Garantalt program j avaslat Sarmellékre érkezOk szamara szolgéltat(')k felsorolasaval

crer

crer

19/B Olvassa el és értelmezze a mellékelt /magyar nyelvii/ garantalt programot!
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Vizsgarészhez rendelt kovetelménymodul azonositoja, megnevezése:
1459-06 Rendezvényszervezés
Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

2. vizsgafeladat

Rendezvényszervezési ismeretek tételsor alapjan

A VIZSZAZO NEVE: ...ttt ettt ettt e s eaeeas

Ertékeld lap

19/A Fapados légitarsasag keresi meg Ont. Magyarorszagra érkezé utasoknak szeretne a
repiiléjegy mellett garantalt programot ajanlani. Orommel tesz eleget a kérésnek, mivel
nagyszabasu rendezvényei magaban foglaljak ezt a szolgaltatast is. A legutébbi kongresszus
résztvevoi koziil — a siirii program ellenére — tobben kétféle garantalt programon is részt
vettek. Mit jelent a garantalt program, mi a jellemzdje és jelentésége? Milyen szerepiik van a
vallalkozoknak a garantalt programban? Milyen elényokkel szolgal a programgazda szamara
a garantalt program? Allitson ossze kétféle garantilt programot, egyet a Ferihegyi, egyet a
Sarmelléki /FlyBalaton/ Nemzetkozi repiilotérre érkezé kiilfoldi turistak szamara! Sorolja fel
a kétféle garantalt program szolgaltatéit, valamint az el6kalkulacio 6sszetevéit!
19/B Olvassa el és értelmezze a mellékelt /magyar nyelvii/ garantalt programot!

Szakmai Pontszamok
Tipus ismeretek/feladatprofil Az informacidtartalom vazlata
alkalmazasa a szakmai és alapjan Max. Elért
vizsgakovetelmény szerint
Garantalt program megnevezes 10
értelmezése, jellemzdje, jelentdsége
A Garantalt programok Villalkozdk szerepe a garantalt
szervezése programoknal 5
Garantalt program el6nyei a
programgazda szamara 5
Garantalt program javaslat
Ferihegyre érkezok szamara 20
e . szolgaltatok felsorolasaval
B Idegenforgalmi fldrajz Garagntélt program javaslat
Sarmellékre érkezdk szdmara 20
szolgaltatok felsorolasaval
Ferihegyi garantalt program 10
Koltségvetést, arajanlatot el6kalkulaciojanak 0sszetevoi
i készit Sarmelléki garantalt program
el6kalkulaciojanak 0sszetevoi 10
Szint Szakmai készségek a szakmai és vizsgakovetelmény szerint Max. Elért
5 Szakmai nyelvi Tétel kifejtésének modja, 5
beszédkészség kifejez6készség, szokincs
5 Olvasott szoveg szakmai Garantalt program tartalmi 5
megértése feldolgozasa
Osszesen 90
Egyéb kompetenciak a szakmai és vizsgakovetelmény szerint Max. Elért
Moédszer |Kreativitas, otletgazdagsag | Garantalt programok tartalma 10
Osszesen 10
Minddosszesen 100

alairas
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