SZOCIALIS ES MUNKAUGYI MINISZTERIUM

Vizsgarészhez rendelt kovetelménymodul azonositoja, megnevezése:
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Vizsgarészhez rendelt kovetelménymodul azonositoja, megnevezése:
1457-06 Takaritas

Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

2. vizsgafeladat

A szallashigiéniai feltételei, biztositasanak modjai

A 10/2007 (II. 27.) SzZMM rendelettel modositott 1/2006 (II. 17.) OM rendelet Orszagos Képzési Jegyzékrol és az
Orszagos Képzési Jegyzékbe torténé felvétel és torlés eljarasi rendjérol alapjan.

Szakképesités, szakképesités-elagazas, rész-szakképesités, szakképesités-raépiilés azonosito szama és
megnevezése, valamint a kapcsolodo szakképesités megnevezése:

31 812 01 0000 00 00 | Panzids, falusi vendéglato Panzios, falusi vendéglato
31812 01 0100 21 01 | Szallodai szobaasszony Panzios, falusi vendéglato

- A tételek az adott témakorhoz tartozo ismereteket tigy kérik szamon, hogy a vizsgézonak fel
kell haszndlnia a gyakorlati munkahelyen szerzett tapasztalatait is, ezeket szervesen be kell
illesztenie a feleletébe.

- A tételeket a szaktanarok altal 6sszeallitott feladatok, mellékletek, segédanyagként
felhasznalhaté okményok egészitsék ki. Erre a tételek cimében illetve az informaciotartalom
vazlatdban egyértelmii utalas talalhato.
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Vizsgarészhez rendelt kovetelménymodul azonositoja, megnevezése:
1457-06 Takaritas

Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

2. vizsgafeladat

A szallashigiéniai feltételei, biztositasanak modjai

1. On egy szallodai szobaasszony. Fejtse ki a szallodai szobaasszony szakmai munkaja
soran alkalmazandé munkavédelmi- és balesetvédelmi teendéit!

Informéciodtartalom vazlata

— Balesetek bejelentése
— Hogyan iranyitjak a vendéget szallodai tiiz esetén?

— Mi a teend sérult csatlakozo esetén?
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Vizsgarészhez rendelt kovetelménymodul azonositoja, megnevezése:

1457-06 Takaritas

Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

2. vizsgafeladat

A szallashigiéniai feltételei, biztositasanak modjai

A VIZSZAZO NEVE: ..ottt ettt

Ertékel6 lap

1. On egy szallodai szobaasszony. Fejtse ki a szallodai szobaasszony szakmai munkaja soran

e

alkalmazand6 munkavédelmi- és balesetvédelmi teendoit!

. Hozzarendelt Pontszamok
Szakmai ismeretek e
. . . s kompetenciak az
Tipus alkalmazasa a szakmai és | . .y . . .
. .. . . informacidotartalom vazlata | Maximum Elért
vizsgakovetelmény szerint .z
alapjan
Balesetek bejelentése. 20
e . 30
Munkavédelem, Hquan }r%nyltj alf a vendéget
B ‘. oy szallodai tliz esetén?
elsdsegélynyujtas
Mi a teend6 sériilt csatlakozo 30
esetén?
Szakmai készségek a
Szint szakmai és Maximum Elért
vizsgakovetelmény szerint
5 Kornyezet-tudatossag 10
Osszesen 90
Egyéb kompetenciak a
szakmai és Maximum Elért
vizsgakovetelmény szerint
Személyes | Pontossag 3
Tarsas | Segitokészség 3
. Gyakorlatias
Médszer feladatértelmezés 4
Osszesen 10
Mindosszesen 100
datum alairas

4/42




Vizsgarészhez rendelt kovetelménymodul azonositoja, megnevezése:
1457-06 Takaritas

Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

2. vizsgafeladat

A szallashigiéniai feltételei, biztositasanak modjai

2. On egy hiromcsillagos szallodaban szobaasszony. Hatirozza meg a szallodak
csoportositasanak szempontjait!

Informaciodtartalom vazlata

— Szallodai szoba felszereltsége
— Széllodai emeleti munkakorok

— Széllodai gondnoknd feladatai
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Vizsgarészhez rendelt kovetelménymodul azonositoja, megnevezése:

1457-06 Takaritas

Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

2. vizsgafeladat

A szallashigiéniai feltételei, biztositasanak modjai

A VIZSZAZO NEVE: ..ottt ettt

Ertékel6 lap

2. On egy haromcsillagos szilloddban szobaasszony. Hatirozza meg a szallodak
csoportositasanak szempontjait!

.. Hozzarendelt Pontszamok
Szakmai ismeretek . s
Tipus alkalmazasa a szakmai és | . ko’m.l,)etencmk az’ . .
vizsgakovetelmény szerint 1nformac10tart-a’lom vazlata | Maximum Elért
alapjan
Szallodai szoba 20
felszereltsége.
B Munka- és kdrnyezet- Széllodai emeleti 20
védelem, higiénia munkakorok.
Szallodai gondnoknd 20
feladatai.
Szakmai készségek a
Szint szakmai és Maximum Elért
vizsgakovetelmény szerint
5 Kornyezettudatossag 30
Osszesen 90
Egyéb kompetenciak a
szakmai és Maximum Elért
vizsgakovetelmény szerint
Személyes | Pontossg 2
, Segitokészsé 3
Tarsas Ud%/ariasség ¢ 2
. Gyakorlatias
Médszer feladatértelmezés 3
Osszesen 10
Mindosszesen 100
datum alairas
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Vizsgarészhez rendelt kovetelménymodul azonositoja, megnevezése:
1457-06 Takaritas

Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

2. vizsgafeladat

A szallashigiéniai feltételei, biztositasanak modjai

3. On szallodai szobaasszonyi munkakérben folyamatosan részt vesz a vendégterek
tisztantartasaban. Milyen takaritasi formakat ismer?

Informaciodtartalom vazlata

— A flirdészoba higiéniai kdvetelményei
— Kézi- és gépi-takaritdeszk6zok
— Szallodai szoba takaritasanak menete

— Nagytakarités ideje és feladatai
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Vizsgarészhez rendelt kovetelménymodul azonositoja, megnevezése:

1457-06 Takaritas

Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

2. vizsgafeladat

A szallashigiéniai feltételei, biztositasanak modjai

A VIZSZAZO NEVE: ..ottt ettt

Ertékel6 lap

3. On szillodai szobaasszonyi munkakorben folyamatosan részt vesz a vendégterek
tisztantartasaban. Milyen takaritasi formakat ismer?

. Hozzarendelt Pontszamok
Szakmai ismeretek .z
. . . . kompetenciak az
Tipus alkalmazasa a szakmai és | . (e . . .
vizsgakovetelmény szerint mformacwtart.a’lom vazlata | Maximum Elért
alapjan
A fiird6szoba higiéniai 15
kovetelményei.
Kézi- és gépi-
takaritoeszkozok. 15
A Higiénia Szallodai szoba takaritasanak 15
menete.
Nagytakaritas ideje és 15
feladatai.
Szakmai készségek a
Szint szakmai és Maximum Elért
vizsgakovetelmény szerint
Takarito-berendezések,
5 eszk6zok, vegyszerek 30
alkalmazasa
Osszesen 90
Egyéb kompetenciak a
szakmai és Maximum Elért
vizsgakovetelmény szerint
Személyes | Pontossag 3
Térsas SegitOkészség 3
Modszer | Higiénids szemlélet 4
Osszesen 10
Mindosszesen 100
datum alairas
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Vizsgarészhez rendelt kovetelménymodul azonositoja, megnevezése:
1457-06 Takaritas

Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

2. vizsgafeladat

A szallashigiéniai feltételei, biztositasanak modjai

4. Ont egy szalloda felveszi dolgozéi kozé. Ismertesse a szallodai dolgozokkal szemben
tamasztott kovetelményeket!

Informacidtartalom vazlata

— Altalanos magatartasi szabalyok
— A szobaasszony viselkedésének szabalyai

— Munkahelyi fegyelem korébe tartozoé viselkedési szabalyok
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Vizsgarészhez rendelt kovetelménymodul azonositoja, megnevezése:

1457-06 Takaritas

Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

2. vizsgafeladat

A szallashigiéniai feltételei, biztositasanak modjai

A VIZSZAZO NEVE: ..ottt ettt

Ertékel6 lap

4. Ont egy szilloda felveszi dolgozéi kozé. Ismertesse a szallodai dolgozokkal szemben
tamasztott kovetelményeket!

.. Hozzarendelt Pontszamok
Szakmai ismeretek e
, . . . kompetenciak az
Tipus alkalmazasa a szakmai és | . L e . . .
vizsgakvetelmény szerint 1nformac10tart.a'lom vazlata | Maximum Elért
alapjan
Altalanos magatartasi 20
szabalyok.
A szobaasszony
) L e 20
B Munka- és kdrnyezet- viselkedésének szabalyai.
veédelem, higiénia Munkahelyi fegyelem korébe 20
tartozo viselkedési
szabalyok.
Szakmai készségek a
Szint szakmai és Maximum Elért
vizsgakovetelmény szerint
Takarito-berendezések,
5 eszkozok, vegyszerek 30
alkalmazasa
Osszesen 90
Egyéb kompetenciak a
szakmai és Maximum Elért
vizsgakovetelmény szerint
Pontossag 2
Személyes | Megbizhatosag 2
Kéziigyesség 2
Tarsas | SegitOkészség 5
Gyakorlatias 1
Modszer | feladatértelmezés 1
Higiénias szemlélet
Osszesen 10
Mindosszesen 100
datum alairas
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Vizsgarészhez rendelt kovetelménymodul azonositoja, megnevezése:
1457-06 Takaritas

Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

2. vizsgafeladat

A szallashigiéniai feltételei, biztositasanak modjai

5. Onnek munkaja soran el6 kell késziilnie a vendégszobak takaritasara. Milyen feladatai
vannak a szobaasszonynak takaritas el6tt?

Informaciodtartalom vazlata

— A szobaasszonyi raktar funkcioja

— Takarito-kocsi felkészitése
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Vizsgarészhez rendelt kovetelménymodul azonositoja, megnevezése:

1457-06 Takaritas

Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

2. vizsgafeladat

A szallashigiéniai feltételei, biztositasanak modjai

A VIZSZAZO NEVE: ..ottt ettt

Ertékel6 lap

5. Onnek munkija soran el6 kell késziilnie a vendégszobak takaritasara. Milyen feladatai

vannak a szobaasszonynak takaritas elott?

.. Hozzarendelt Pontszamok
Szakmai ismeretek . s
. . . . kompetenciak az
Tipus alkalmazasa a szakmai és . L oer . .
vizsgakovetelmény szerint lnforrmacwtart.a’lom Maximum Elért
vazlata alapjan
A szobaasszonyi raktar 30
funkcidja.
A Higienia Takarito-kocsi felkészitése. 30
Szakmai készségek a
Szint szakmai és Maximum Elért
vizsgakovetelmény szerint
Takarito-berendezések,
5 eszk6zok, vegyszerek 30
alkalmazasa
Osszesen 90
Egyéb kompetenciak a
szakmai és Maximum Elért
vizsgakovetelmény szerint
Személyes | Pontossg 3
Térsas Segitokészség 3
. Gyakorlatias
Médszer feladatértelmezés 4
Osszesen 10
Mindosszesen 100
datum alairas
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Vizsgarészhez rendelt kovetelménymodul azonositoja, megnevezése:
1457-06 Takaritas

Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

2. vizsgafeladat

A szallashigiéniai feltételei, biztositasanak modjai

6. On a vendég elutaziasa utin a szobaban talil a vendég altal otthagyott személyes
targyakat. Milyen teend6i vannak a szobaasszonynak a talalt targyakkal kapcsolatban?

Informaciodtartalom vazlata

— Szélloda feleldssége a vendég értéktargyaiért
— Széllodai gondnoknd feladata a talalt targyakkal kapcsolatban

— Nyilvantartasi kotelezettség
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Vizsgarészhez rendelt kovetelménymodul azonositoja, megnevezése:
1457-06 Takaritas

Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

2. vizsgafeladat

A szallashigiéniai feltételei, biztositasanak modjai

A VIZSZAZO NEVE: ..ottt ettt

Ertékel6 lap

6. On a vendég elutazisa utin a szobaban talil a vendég altal otthagyott személyes targyakat.
Milyen teenddi vannak a szobaasszonynak a talalt targyakkal kapcsolatban?

.. Hozzarendelt Pontszamok
Szakmai ismeretek .z
Tipus alkalmazasa a szakmai és | . kornfl?etencmk az . .
vizsgakovetelmény szerint mformacwtart.a’lom vazlata | Maximum Elért
alapjan
Szalloda feleldssége a 20
vendég értéktargyaiért.
Széllodai gondnoknd feladata
B Munka- és kérnyezet- a talalt targyakkal 20
védelem, higiénia kapcsolatban.
Nyilvantartasi kotelezettség. 20
Szakmai készségek a
Szint szakmai és Maximum Elért
vizsgakovetelmény szerint
3 Kornyezettudatossag 30
Osszesen 90
Egyéb kompetenciak a
szakmai és Maximum Elért
vizsgakovetelmény szerint
Személyes | Megbizhat6sag 3
Térsas SegitOkészség 3
. Gyakorlatias
Modszer feladatértelmezés 4
Osszesen 10
Mindosszesen 100
datum alairas
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Vizsgarészhez rendelt kovetelménymodul azonositoja, megnevezése:
1457-06 Takaritas

Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

2. vizsgafeladat

A szallashigiéniai feltételei, biztositasanak modjai

7. On, mint szobaasszony munkavédelmi oktatason vesz részt. Mi a munkavédelmi oktatas
célja?
Informaciotartalom vazlata

— Teenddk tiiz esetén
— Mi mindsiil munkahelyi balesetnek?

—  Ajult ellatasa
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Vizsgarészhez rendelt kovetelménymodul azonositoja, megnevezése:

1457-06 Takaritas

Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

2. vizsgafeladat

A szallashigiéniai feltételei, biztositasanak modjai

A VIZSZAZO NEVE: ..ottt ettt

Ertékel6 lap

7. On, mint szobaasszony munkavédelmi oktatason vesz részt. Mi a munkavédelmi oktatas

célja?
. Hozzarendelt Pontszamok
Szakmai ismeretek .z
. . . . kompetenciak az
Tipus alkalmazasa a szakmai és | . (e . . .
. . . . informaciotartalom vazlata | Maximum Elért
vizsgakovetelmény szerint e
alapjan
Teendok tliz esetén. 20
) Mi mindsiil munkahelyi 20
B Munkavedelerp, balesetnek?
elsdsegélynyujtas .
Ajult ellatasa. 20
Szakmai készségek a
Szint szakmai és Maximum Elért
vizsgakovetelmény szerint
5 Kornyezet-tudatossag 30
Osszesen 90
Egyéb kompetenciak a
szakmai és Maximum Elért
vizsgakovetelmény szerint
Személyes | Pontossag 3
Tarsas | Segit6készség 3
, Gyakorlatias
Médszer feladatértelmezés 4
Osszesen 10
Mindosszesen 100
datum alairas
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Vizsgarészhez rendelt kovetelménymodul azonositoja, megnevezése:
1457-06 Takaritas

Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

2. vizsgafeladat

A szallashigiéniai feltételei, biztositasanak modjai

8. On, mint szillodai szobaasszony a vendégszobak takaritasan tiil tovabbi feladatokat kap.
Melyek lehetnek ezek?

Informaciodtartalom vazlata

— Recepcid takaritasa
— Széllodai folyosok ¢és kozlekedok takaritasa

— Teenddk a szobaszerviz altal felhozott éttermi eszkdzokkel kapcsolatban
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Vizsgarészhez rendelt kovetelménymodul azonositoja, megnevezése:

1457-06 Takaritas

Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

2. vizsgafeladat

A szallashigiéniai feltételei, biztositasanak modjai

A VIZSZAZO NEVE: ..ottt ettt

Ertékel6 lap

8. On, mint szillodai szobaasszony a vendégszobak takaritasan tiil tovabbi feladatokat kap.

Melyek lehetnek ezek?
. Hozzarendelt Pontszamok
Szakmai ismeretek e
. . . s kompetenciak az
Tipus alkalmazasa a szakmai és | . iy . . .
vizsgakovetelmény szerint 1nf0rmac1otart-a,lom vazlata | Maximum Elért
alapjan
Recepci6 takaritasa. 20
Szallodai folyosok és
kozlekeddk takaritasa. 20
A Higienia Teenddk a szobaszerviz 20
altal felhozott éttermi
eszkozokkel
kapcsolatban.
Szakmai készségek a
Szint szakmai és Maximum Elért
vizsgakovetelmény szerint
Takarito-berendezések,
5 eszk6zok, vegyszerek 30
alkalmazasa
Osszesen 90
Egyéb kompetenciak a
szakmai és Maximum Elért
vizsgakovetelmény szerint
Személyes | Pontossag 3
Tarsas | Segitokészség 3
Modszer | A kdrnyezet tisztantartasa 4
Osszesen 10
Mindosszesen 100
datum alairas
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Vizsgarészhez rendelt kovetelménymodul azonositoja, megnevezése:
1457-06 Takaritas

Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

2. vizsgafeladat

A szallashigiéniai feltételei, biztositasanak modjai

9. On szobaasszonyi teend6i soran vegyi anyagokat hasznil. Milyen vegyi anyagokkal
talalkozik takaritas kozben?

Informaciodtartalom vazlata

— Vegyi anyagok kezelése
— Teenddk a baleset megeldzés és munkavédelme szempontjai alapjan

— Feliiletaktiv anyagok szerepe a takaritasnal
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Vizsgarészhez rendelt kovetelménymodul azonositoja, megnevezése:

1457-06 Takaritas

Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

2. vizsgafeladat

A szallashigiéniai feltételei, biztositasanak modjai

A VIZSZAZO NEVE: ..ottt ettt

Ertékel6 lap

9. On szobaasszonyi teend6i soran vegyi anyagokat hasznil. Milyen vegyi anyagokkal
talalkozik takaritas kozben?

. Hozzarendelt Pontszamok
Szakmai ismeretek e
. . . s kompetenciak az
Tipus alkalmazasa a szakmai és | . iy . . .
. .. . . informacidotartalom vazlata | Maximum Elért
vizsgakovetelmény szerint .
alapjan
Vegyi anyagok kezelése. 20
Teenddk a baleset megel6zés
. . 20
Lt ¢s munkavédelme
B Munka— cs _kaYezet- szempontjai alapjan.
védelem, higiénia )
Feliiletaktiv anyagok szerepe 20
a takaritasnal.
Szakmai készségek a
Szint szakmai és Maximum Elért
vizsgakovetelmény szerint
Takarito-berendezések,
5 eszk6zok, vegyszerek 30
alkalmazasa
Osszesen 90
Egyéb kompetenciak a
szakmai és Maximum Elért
vizsgakovetelmény szerint
Személyes | Pontossag 3
Tarsas | Segitokészség 3
Mébdszer A'kf)’rn'y’ezet tlsz’tantartasa 4
Higiénids szemlélet
Osszesen 10
Mindosszesen 100
datum alairas
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Vizsgarészhez rendelt kovetelménymodul azonositoja, megnevezése:
1457-06 Takaritas

Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:
2. vizsgafeladat

A szallashigiéniai feltételei, biztositasanak modjai

10. On jelentkezik egy szallodiban szobaasszonyi munkakor betéltésére. Milyen alapveté

vr o r

eléirasokat fogalmaznak meg Onnel szemben?

InformAacidtartalom vazlata

— Szobaasszony megjelenése a munkahelyen (61t6zkodés, viselkedés)

— Biztonsagos munkavégzéshez megfeleld allapot
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Vizsgarészhez rendelt kovetelménymodul azonositoja, megnevezése:

1457-06 Takaritas

Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

2. vizsgafeladat

A szallashigiéniai feltételei, biztositasanak modjai

A VIZSZAZO NEVE: ..ottt ettt

Ertékel6 lap

10. On jelentkezik egy szallodiban szobaasszonyi munkakor betéltésére. Milyen alapveté
eléirasokat fogalmaznak meg Onnel szemben?

.. Hozzarendelt Pontszamok
Szakmai ismeretek .z
. . . . kompetenciak az
Tipus alkalmazasa a szakmai és | . (e . . .
vizsgakovetelmény szerint mformacwtart.a’lom vazlata | Maximum Elért
alapjan
Szobaasszony megjelenése a 30
munkahelyen (61tozkodés,
viselkedés).
- 18 munkavégzéshez megfeleld
allapot.
Szakmai készségek a
Szint szakmai és Maximum Elért
vizsgakovetelmény szerint
5 Kornyezet-tudatossag 30
Osszesen 90
Egyéb kompetenciak a
szakmai és Maximum Elért
vizsgakovetelmény szerint
Pontossag 1
Személyes | Kéziigyesség 1
Megbizhatdsag 1
. SegitOkészség 1
Tarsas Udvariassag 1
Higiénias szemlélet 2
Modszer | Gyakorlatias 3
feladatértelmezés
Osszesen 10
Mindosszesen 100
datum alairas
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Vizsgarészhez rendelt kovetelménymodul azonositoja, megnevezése:
1457-06 Takaritas

Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

2. vizsgafeladat

A szallashigiéniai feltételei, biztositasanak modjai

11. Onnek, mint szobaasszonynak tisztdban kell lennie a legfontosabb tiizvédelmi

vr o r

eloirasokkal. Ismertesse ezeket!

Informacidtartalom vazlata

— Tuz keletkezésének feltételei
— Kézi tlizolto-késziilékek fajtai

— Milyen tajékoztatas taldlhato a szallodai szobaban a vendég szamadra tliz esetén?
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Vizsgarészhez rendelt kovetelménymodul azonositoja, megnevezése:

1457-06 Takaritas

Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

2. vizsgafeladat

A szallashigiéniai feltételei, biztositasanak modjai

A VIZSZAZO NEVE: ..ottt ettt

Ertékel6 lap

11. Onnek, mint szobaasszonynak tisztdban kell lennie a legfontosabb tiizvédelmi
eldirasokkal. Ismertesse ezeket!

- Hozzarendelt Pontszamok
Szakmai ismeretek Ny
Tipus alkalmazasa a szakmai és |, ko’m.[,)etencmk az . .
vizsgakovetelmény szerint 1nformac10tart-a’lom vazlata | Maximum Elért
alapjan
Ttz keletkezésének feltételei. 20
Kézi tlizolto-késziilékek 20
B Munkavédelem, fajtai.
elsbsegélynyujtas Milyen tajékoztatas taldlhato 20
a szallodai szobaban a
vendég szamara tliz esetén?
Szakmai készségek a
Szint szakmai és Maximum Elért
vizsgakovetelmény szerint
5 Kornyezet-tudatossag 30
Osszesen 90
Egyéb kompetenciak a
szakmai és Maximum Elért
vizsgakovetelmény szerint
. Megbizhatosag 2
Személyes Pontossag 2
Tarsas | Segit6készség 3
. Gyakorlatias
Médszer feladatértelmezés 3
Osszesen 10
Mindosszesen 100
datum alairas

24/42




Vizsgarészhez rendelt kovetelménymodul azonositoja, megnevezése:
1457-06 Takaritas

Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:
2. vizsgafeladat

A szallashigiéniai feltételei, biztositasanak modjai

12. On szallodai szobaasszonyként tobbféle tisztito- és fertétlenitészerrel dolgozik. Milyen
osszetételil tisztitoszereket ismer?

Informaciodtartalom vazlata

—  Uvegfeliiletek takaritasa
— Baleset-és munkavédelmi szempontok

— Hitve tarolas, fagyasztva tarolas
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Vizsgarészhez rendelt kovetelménymodul azonositoja, megnevezése:

1457-06 Takaritas

Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

2. vizsgafeladat

A szallashigiéniai feltételei, biztositasanak modjai

A VIZSZAZO NEVE: ..ottt ettt

Ertékel6 lap

12. On szallodai szobaasszonyként tobbféle tisztito- és fertotlenitészerrel dolgozik. Milyen
osszetételu tisztitoszereket ismer?

- Hozzarendelt Pontszamok
Szakmai ismeretek Ny
. . . . kompetenciak az
Tipus alkalmazasa a szakmai és | . (e . . .
. . . . informacidtartalom vazlata | Maximum Elért
vizsgakovetelmény szerint .z
alapjan
Uvegfeliiletek takaritasa. 20
Baleset-¢s munkavédelmi 20
. szempontok.
A Higiénia
Hitve tarolas, fagyasztva 20
tarolas.
Szakmai készségek a
Szint szakmai és Maximum Elért
vizsgakovetelmény szerint
Takarito-berendezések,
5 eszk6zok, vegyszerek 30
alkalmazasa
Osszesen 90
Egyéb kompetenciak a
szakmai és Maximum Elért
vizsgakovetelmény szerint
Személyes | Pontossag 2
Tarsas | Segitokészség 5
Modszer | Higiénids szemlélet 3
Osszesen 10
Mindosszesen 100
datum alairas
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Vizsgarészhez rendelt kovetelménymodul azonositoja, megnevezése:
1457-06 Takaritas

Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:
2. vizsgafeladat

A szallashigiéniai feltételei, biztositasanak modjai

13. A szalloda, melyben On szobaasszony, feleldsséggel tartozik a vendég értéktargyaiért.
Ismertesse, hogy mire terjed ki az On és a szalloda felel6ssége ezzel kapcsolatban?

Informacidtartalom vazlata

— Foglalt szoba takaritasa

— Széllodai dolgozokkal szemben tamasztott erkodlcsi kovetelmények

— Talalt targyak kezelése
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Vizsgarészhez rendelt kovetelménymodul azonositoja, megnevezése:

1457-06 Takaritas

Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

2. vizsgafeladat

A szallashigiéniai feltételei, biztositasanak modjai

A VIZSZAZO NEVE: ..ottt ettt

Ertékel6 lap

13. A szalloda, melyben On szobaasszony, felelésséggel tartozik a vendég értéktargyaiért.

Ismertesse, hogy mire terjed ki az On és a szalloda felelossége ezzel kapcsolatban?

.. Hozzarendelt Pontszamok
Szakmai ismeretek . x
. . . . kompetenciak az
Tipus alkalmazasa a szakmai és | . (e . . .
. . . . informaciotartalom vazlata | Maximum Elért
vizsgakovetelmény szerint s
alapjan
Foglalt szoba takaritasa. 20
Szallodai dolgozdkkal 20
B Munka- és kérnyezet- szemben tamasztott erkolcsi
védelem, higiénia kovetelmények.
Talalt targyak kezelése. 20
Szakmai készségek a
Szint szakmai és Maximum Elért
vizsgakovetelmény szerint
5 Kornyezet-tudatossag 30
Osszesen 90
Egyéb kompetenciak a
szakmai és Maximum Elért
vizsgakovetelmény szerint
Személyes | Megbizhatdsag 2
Tarsas | Segitokészség 5
Moédszer ankorla’tlas feladat- 3
értelmezés
Osszesen 10
Mindosszesen 100
datum alairas
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Vizsgarészhez rendelt kovetelménymodul azonositoja, megnevezése:
1457-06 Takaritas

Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:
2. vizsgafeladat

A szallashigiéniai feltételei, biztositasanak modjai

14. Onre, mint szobaasszonyra specialis szallodai magatartasi szabalyok vonatkoznak.
Ismertesse ezeket!

Informaciodtartalom vazlata

— A vendéggel valo kapcsolat

— Széllodai dolgozokkal szemben tamasztott szakmai €s erkodlcsi kovetelmények
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Vizsgarészhez rendelt kovetelménymodul azonositoja, megnevezése:

1457-06 Takaritas

Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

2. vizsgafeladat

A szallashigiéniai feltételei, biztositasanak modjai

A VIZSZAZO NEVE: ..ottt ettt

Ertékel6 lap

14. Onre, mint szobaasszonyra specidlis szillodai magatartisi szabalyok vonatkoznak.
Ismertesse ezeket!

- Hozzarendelt Pontszamok
Szakmai ismeretek Ny
. . . . kompetenciak az
Tipus alkalmazasa a szakmai és | . e . . .
. . . . informacidtartalom vazlata | Maximum Elért
vizsgakovetelmény szerint .z
alapjan
A vendéggel val6 kapcsolat. 30
Munka- és kérnyezet- Szallodai c}olgozokkal ' 30
B . ot szemben tamasztott szakmai
védelem, higiénia , et e .
¢s erkolesi kovetelmények.
Szakmai készségek a
Szint szakmai és Maximum Elért
vizsgakovetelmény szerint
5 Kornyezet-tudatossag 30
Osszesen 90
Egyéb kompetenciak a
szakmai és Maximum Elért
vizsgakovetelmény szerint
Személyes | Megbizhat6sag 2
Térsas Udvariassag 2
Segitokészség 2
. Gyakorlatias
Médszer feladatértelmezés 4
Osszesen 10
Mindosszesen 100
datum alairas
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Vizsgarészhez rendelt kovetelménymodul azonositoja, megnevezése:
1457-06 Takaritas

Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:
2. vizsgafeladat

A szallashigiéniai feltételei, biztositasanak modjai

15. On egy négycsillagos szalloda alkalmazottja. Mondjon példat a négycsillagos szallodak
specialis szolgaltatasaira!

Informacidtartalom vazlata

— Szobabekészités specialis szolgaltatas esetén (pl. uszoda)

— Vendégruha mosas-vasalas
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Vizsgarészhez rendelt kovetelménymodul azonositoja, megnevezése:

1457-06 Takaritas

Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

2. vizsgafeladat

A szallashigiéniai feltételei, biztositasanak modjai

A VIZSZAZO NEVE: ..ottt ettt

Ertékel6 lap

15. On egy négycsillagos szalloda alkalmazottja. Mondjon példat a négycsillagos szallodak
specialis szolgaltatasaira!

Szakmai ismeretek Hozzéren.(!elt Pontszamok
Tipus alkalmazasa a szakmai és | . kornfl?etencmk az . .
vizsgakvetelmény szerint 1nf0rmac10tart.a’lom vazlata | Maximum Elért
alapjan
Szobabekészités specialis
Munka- és kérnyezet- szolgaltatds  esetén  (pl.
B , Y uszoda). 30
védelem, higiénia
Vendégruha mosas-vasalas.
A Higiénia 30
Szakmai készségek a
Szint szakmai és Maximum Elért
vizsgakovetelmény szerint
5 Kornyezet-tudatossag 30
Osszesen 90
Egyéb kompetenciak a
szakmai és Maximum Elért
vizsgakovetelmény szerint
Személyes | Pontossag 2
Térsas Udvariassag 2
SegitOkészség 2
. Gyakorlatias
Médszer feladatértelmezés 4
Osszesen 10
Mindosszesen 100
datum alairas
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Vizsgarészhez rendelt kovetelménymodul azonositoja, megnevezése:
1457-06 Takaritas

Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:
2. vizsgafeladat

A szallashigiéniai feltételei, biztositasanak modjai

16. On, mint szobaasszony a szallodaban formaruhaban dolgozik. Mi a kiilonbség a munka-
és a védoruha kozott?

Informaciodtartalom vazlata

— Gumikesztyli hasznalata

— Vegyi anyagok hasznalata ¢s kezelése
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Vizsgarészhez rendelt kovetelménymodul azonositoja, megnevezése:

1457-06 Takaritas

Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

2. vizsgafeladat

A szallashigiéniai feltételei, biztositasanak modjai

A VIZSZAZO NEVE: ..ottt ettt

Ertékel6 lap

16. On, mint szobaasszony a szallodaban formaruhaban dolgozik. Mi a kiilonbség a munka-
és a védoruha kozott?

.. Hozzarendelt Pontszamok
Szakmai ismeretek e
, . . . kompetenciak az
Tipus alkalmazasa a szakmai és | . L . . .
. o . . informaciotartalom vazlata | Maximum Elért
vizsgakovetelmény szerint ‘s
alapjan
Gumikesztyl hasznalata. 30
Munka- és kornyezet- Vegyi anyagok hasznélata és
B . o . 30
védelem, higiénia kezelése.
Szakmai készségek a
Szint szakmai és Maximum Elért
vizsgakovetelmény szerint
Takarito-berendezések,
5 eszkozok, vegyszerek 30
alkalmazasa
Osszesen 90
Egyéb kompetenciak a
szakmai és Maximum Elért
vizsgakovetelmény szerint
. Megbizhatdsag 2
Személyes Pontossag 2
Tarsas | Segitokészség 4
Modszer | Higiénids szemlélet 2
Osszesen 10
Mindosszesen 100
datum alairas
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Vizsgarészhez rendelt kovetelménymodul azonositoja, megnevezése:
1457-06 Takaritas

Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:
2. vizsgafeladat

A szallashigiéniai feltételei, biztositasanak modjai

17. On, mint szobaasszony felel6sséggel tartozik a takaritott szobak miiszaki allapotaért. Mi a
teenddje, ha a takaritas soran miiszaki hibat észlel?

Informacidtartalom vazlata

— Ellendrzési feladatok miiszaki megfelel0ség szempontjabol

— Jelentési kotelezettség miiszaki hidnyossag észlelése esetén

35/42



Vizsgarészhez rendelt kovetelménymodul azonositoja, megnevezése:

1457-06 Takaritas

Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

2. vizsgafeladat

A szallashigiéniai feltételei, biztositasanak modjai

A VIZSZAZO NEVE: ..ottt ettt

Ertékel6 lap

17. On, mint szobaasszony felelésséggel tartozik a takaritott szobak miiszaki allapotaért. Mi a
teenddje, ha a takaritas soran miiszaki hibat észlel?

- Hozzarendelt Pontszamok
Szakmai ismeretek Ny
. . . . kompetenciak az
Tipus alkalmazasa a szakmai és | . (e . . .
. . . . informacidtartalom vazlata | Maximum Elért
vizsgakovetelmény szerint .z
alapjan
Ellendrzési feladatok 30
miiszaki megfeleldség
szempontjabol.
B Munka— esk ornyezet- Jelentési kotelezettség
védelem, higiénia p . . . 30
miiszaki hidnyossag észlelése
esetén.
Szakmai készségek a
Szint szakmai és Maximum Elért
vizsgakovetelmény szerint
5 Kornyezet-tudatossag 30
Osszesen 90
Egyéb kompetenciak a
szakmai és Maximum Elért
vizsgakovetelmény szerint
Személyes | Pontossag 2
Tarsas | Segit6készség 5
. Gyakorlatias
Médszer feladatértelmezés 3
Osszesen 10
Mindosszesen 100
datum alairas
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Vizsgarészhez rendelt kovetelménymodul azonositoja, megnevezése:
1457-06 Takaritas

Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:
2. vizsgafeladat

A szallashigiéniai feltételei, biztositasanak modjai
18. On, mint szobaasszony felelosséggel tartozik a szalloda tevékenységével kapcsolatos

kornyezetvédelem teriiletéért is. Sorolja fel a tevékenységéhez kapcsolédo legfontosabb
kornyezetvédelmi szempontokat!

Informéciodtartalom vazlata

— Vegyi anyagok haszndlata és kezelése
— Munkavédelem ¢és balesetvédelem

— Kornyezettudatossag, szelektiv hulladékgytijtés
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Vizsgarészhez rendelt kovetelménymodul azonositoja, megnevezése:

1457-06 Takaritas

Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

2. vizsgafeladat

A szallashigiéniai feltételei, biztositasanak modjai

A VIZSZAZO NEVE: ..ottt ettt

Ertékel6 lap

18. On, mint szobaasszony felelosséggel tartozik a szalloda tevékenységével kapcsolatos
kornyezetvédelem teriiletéért is. Sorolja fel a tevékenységéhez kapcsolodo legfontosabb
kornyezetvédelmi szempontokat!

Szakmai ismeretek Hozzéren.(!elt Pontszamok
Tipus alkalmazasa a szakmai és | . komp etenciak az . .
vizsgakvetelmény szerint 1nformac10tart.a'lom vazlata | Maximum Elért
alapjan
Vegyi anyagok haszndlata és 20
B Taka"ritf')-berendezések, kezelése.
Zfi:ﬁi ;)i(és\;legyszerek Munkavédelem és 20
balesetvédelem.
Ké&ryezettudatossag, 20
A Komyezetvédelem szelektiv hulladékgytijtés.
Szakmai készségek a
Szint szakmai és Maximum Elért
vizsgakovetelmény szerint
5 Kornyezet-tudatossag 30
Osszesen 90
Egyéb kompetenciak a
szakmai és Maximum Elért
vizsgakovetelmény szerint
Személyes | Pontossag 2
Tarsas | Segitokészség 5
Modszer | A kornyezet tisztantartasa 3
Osszesen 10
Mindosszesen 100
datum alairas
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Vizsgarészhez rendelt kovetelménymodul azonositoja, megnevezése:
1457-06 Takaritas

Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:
2. vizsgafeladat

A szallashigiéniai feltételei, biztositasanak modjai

19. On, mint szobaasszony munkaszerzédést kot. Munkakori leirast kap. Ertelmezze a kapott
szerz6dést, az abban foglalt jogokat és kotelezettségeket!

Informaciodtartalom vazlata

— Munkavallal6 kételezettségei

— A munkaltat6 feladatai
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Vizsgarészhez rendelt kovetelménymodul azonositoja, megnevezése:

1457-06 Takaritas

Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

2. vizsgafeladat

A szallashigiéniai feltételei, biztositasanak modjai

A VIZSZAZO NEVE: ..ottt ettt

Ertékel6 lap

19. On, mint szobaasszony munkaszerzédést kot. Munkakori leirast kap. Ertelmezze a kapott
szerz6dést, az abban foglalt jogokat és kotelezettségeket!

.. Hozzarendelt Pontszamok
Szakmai ismeretek . s
. . . . kompetenciak az
Tipus alkalmazasa a szakmai és | . e . . .
. .. , . informacidtartalom vazlata | Maximum Elért
vizsgakovetelmény szerint .z
alapjan
Munkavallald 30
Takarito-berendezések, kotelezettségei.
B eSZkOZOkf vegyszerek A munkaltato feladatai. 30
alkalmazasa
Szakmai készségek a
Szint szakmai és Maximum Elért
vizsgakovetelmény szerint
Takarito-berendezések,
5 eszk6zok, vegyszerek 30
alkalmazasa
Osszesen 90
Egyéb kompetenciak a
szakmai és Maximum Elért
vizsgakovetelmény szerint
. Megbizhatosag 3
Személyes Pontossag 3
. Gyakorlatias
Médszer feladatértelmezés 4
Osszesen 10
Mindosszesen 100
datum alairas
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Vizsgarészhez rendelt kovetelménymodul azonositoja, megnevezése:
1457-06 Takaritas

Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

2. vizsgafeladat

A szallashigiéniai feltételei, biztositasanak modjai

20. On vendégszobat takarit. Sorolja fel a szallodai textiliakkal kapcsolatos feladatait!

InformAacidtartalom vazlata

— Szallodai textilidk szobabekészités esetén
— A szennyes textilidk kezelése és tarolasa

— Szennyes-ledobo funkcigja
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Vizsgarészhez rendelt kovetelménymodul azonositoja, megnevezése:

1457-06 Takaritas

Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

2. vizsgafeladat

A szallashigiéniai feltételei, biztositasanak modjai

A VIZSZAZO NEVE: ..ottt ettt

20. On vendégszobat takarit. Sorolja fel a szallodai textiliakkal kapcsolatos feladatait!

Ertékel6 lap

. Hozzarendelt Pontszamok
Szakmai ismeretek e
. . . s kompetenciak az
Tipus alkalmazasa a szakmai és | . .y . . .
. " . . informacidotartalom vazlata | Maximum Elért
vizsgakovetelmény szerint .
alapjan
Munka-és kornyezet- Szallodai textiliak 20
védelem, higiénia szobabekészités esetén.
A szennyes textiliak kezelése 20
A Higiénia és tarolasa. 20
Szennyes-ledobd funkcidja.
Szakmai készségek a
Szint szakmai és Maximum Elért
vizsgakovetelmény szerint
5 Takarit6-berendezések 30
Osszesen 90
Egyéb kompetenciak a
szakmai és Maximum Elért
vizsgakovetelmény szerint
Személyes | Pontossdg 5
Modszer | Higiénids szemlélet 5
Osszesen 10
Mindosszesen 100

alairas
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