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Vizsgarészhez rendelt kitvetelménymodul azonositdja, megnevezése:
0749-06 Humanerdforras-menedzsment stratégiai, szervezetfejlesziési és emberi

eréforrds hatékony foglalkoztatasat szolgalo fejlesztési feladatok

Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:
0749-06/5 Teljesitményértékelési program #sszeallitisa megadott sz

alapjan

empontok

Szébeli vizsgatevékenység

Szébeli vizsgatevékenység idétartama: 45 perc
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Vizsgarészhez rendelt kovetelménymodul azonositoja, megnevezése:

0749-06 Humaner6forras-menedzsment stratégiai, szervezetfejlesztési és emberi er6forras hatékony foglalkoztatasat szolgalo fejlesztési feladatok
Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

5. vizsgafeladat

Teljesitményértékelési program dsszeallitasa megadott szempontok alapjan

A 10/2007 (II. 27.) SzZMM rendelettel modositott 1/2006 (II. 17.) OM rendelet Orszagos Képzési Jegyzékrol és az
Orszagos Képzési Jegyzékbe torténé felvétel és torlés eljarasi rendjérol alapjan.

Szakképesités, szakképesités-elagazas, rész-szakképesités, szakképesités-raépiilés azonosito szama és
megnevezése, valamint a kapcsolodo szakképesités megnevezése:

54 345 06 0000 00 00 | Személyiigyi gazdalkodo és Személyiigyi gazdalkodo és
fejleszto fejleszto
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Vizsgarészhez rendelt kovetelménymodul azonositoja, megnevezése:

0749-06 Humaner6forras-menedzsment stratégiai, szervezetfejlesztési és emberi er6forras hatékony foglalkoztatasat szolgalo fejlesztési feladatok
Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

5. vizsgafeladat

Teljesitményértékelési program dsszeallitasa megadott szempontok alapjan

1.) Készitsen rovid prezentaciot arrol, hogy mi a teljesitmény, és hogyan lehet 0sszefiiggést
talalni a vallalat elvarasai és az egyén teljesitménye kozott! Mivel lehet a munkatarsakat
magasabb teljesitmény elérésére 6sztonozni?

Informacidtartalom vazlata
— Villalati teljesitményelvarasok

— Az egyéni teljesitmény Osszetevoi

—  Kompetenciamodellek
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Vizsgarészhez rendelt kovetelménymodul azonositoja, megnevezése:

0749-06 Humaner6forras-menedzsment stratégiai, szervezetfejlesztési és emberi er6forras hatékony foglalkoztatasat szolgalo fejlesztési feladatok
Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:
5. vizsgafeladat

Teljesitményértékelési program dsszeallitasa megadott szempontok alapjan

A VIZSZAZO NEVE: .eeiiiiiiiiiiiiiieieeieeeeeteeeee e

Ertékel6 lap

1.) Készitsen rovid prezentaciot arrol, hogy mi a teljesitmény, és hogyan lehet Gsszefiiggést
talalni a vallalat elvarasai és az egyén teljesitménye kozott! Mivel lehet a munkatarsakat
magasabb teljesitmény elérésére 6sztonozni?

Tipus | Szakmai ismeretek alkalmazasa a | Az informaciétartalom vazlata Pontszamok
szakmai és vizsgakovetelmény alapjan Max. Elért
szerint
Emberieréforras-fejlesztési, Val,la,l ati teljesitmény-
B o elvarasok. 25
menedzselési modszerek
A vezetdk emberieréforras- Az egyéni teljesitmény
B menedzselési teend6i, menedzseri 0sszetevoi. 25
szemlélete
Teljesitményértékelés tartalma, Kompetenciamodellek.
B formai és modszerei, hagyomanyos 20
¢s kompetencia alapon
Szint | Szakmai készségek a szakmai és vizsgakovetelmény szerint Max. Elért
3 Szakmai nyelvii beszédkészség 10
Osszesen 80
Egyéb kompetencidk a szakmai és vizsgakovetelmény szerint Max. Elért
Személyes Feleldsségtudat 3
Dontésképesség 3
Visszacsatolasi készség 3
Tarsas Kompromisszumkészség 3
Modszer Gyakorlatias 4
feladatértelmezés
Emlékezoképesség 4
(ismeretmegdrzés)
Osszesen 20
Mindosszesen 100

alairas
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Vizsgarészhez rendelt kovetelménymodul azonositoja, megnevezése:

0749-06 Humaner6forras-menedzsment stratégiai, szervezetfejlesztési és emberi er6forras hatékony foglalkoztatasat szolgalo fejlesztési feladatok
Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

5. vizsgafeladat

Teljesitményértékelési program dsszeallitasa megadott szempontok alapjan

2.) A vallalat vezetése teljesitményértékelési rendszert szeretne kialakitani. Kérem tartson
rovid prezentaciot arrdl, hogy milyen értékelési rendszereket ismer, melyiknek milyen
elonyei vannak, és milyen értékelést ajanlana a vezetés szamara!

Informaciodtartalom vazlata

—  Ertékelési rendszerek ismerete
—  FErtékelés és a vezetés kapcsolata

—  Ertékelés elényei , hatranyai
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Vizsgarészhez rendelt kovetelménymodul azonositoja, megnevezése:

0749-06 Humaner6forras-menedzsment stratégiai, szervezetfejlesztési és emberi er6forras hatékony foglalkoztatasat szolgalo fejlesztési feladatok
Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

5. vizsgafeladat

Teljesitményértékelési program dsszeallitasa megadott szempontok alapjan

A VIZSZAZO NEVE: ..ottt ettt

Ertékel6 lap

2.) A vallalat vezetése teljesitményértékelési rendszert szeretne kialakitani. Kérem tartson
rovid prezentaciot arrol, hogy milyen értékelési rendszereket ismer, melyiknek milyen
elonyei vannak, és milyen értékelést ajanlana a vezetés szamara!

Tipus | Szakmai ismeretek alkalmazisa a | Az informaciotartalom Pontszamok
szakmai és vizsgakovetelmény vazlata alapjan Max. Elért
szerint
B Emberier6forras-fejlesztési, ]_irtékelési rendszerek 25
menedzselési modszerek ismerete.
A vezetdk emberierdéforras- Ertékelés és a vezetés 25
B menedzselési teenddi, menedzseri | kapcsolata.
szemlélete
Teljesitményértékelés tartalma, Ertékelés elényei, 20
B formai és modszerei, hagyoméanyos | hatranyai.
¢s kompetencia alapon
Szint | Szakmai készségek a szakmai és vizsgakovetelmény szerint Max. Elért
3 Szakmai nyelvii beszédkészség 10
Osszesen 80
Egyéb kompetenciak a szakmai és vizsgakovetelmény szerint Max. Elért
Személyes Feleldsségtudat 3
Dontésképesség 3
Visszacsatolasi készség 3
Tarsas Kompromisszumkészség 3
Moédszer Gyakorlatias 4
feladatértelmezés
Emlékezoképesség 4
(ismeretmegdrzes
Osszesen 20
Mindosszesen 100
datum alairas
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Vizsgarészhez rendelt kovetelménymodul azonositoja, megnevezése:

0749-06 Humaner6forras-menedzsment stratégiai, szervezetfejlesztési és emberi er6forras hatékony foglalkoztatasat szolgalo fejlesztési feladatok
Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

5. vizsgafeladat

Teljesitményértékelési program dsszeallitasa megadott szempontok alapjan

3.) Készitse el egy gazdalkodo szervezet teljesitményértékelési rendszerének vazlatat, mutassa
be az értékelni kivant értékelési tényezoket!

Informéciodtartalom vazlata

—  Teljesitmény Osszetevoi
—  Ertékelési rendszerek

—  Ertékelési tényezék
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Vizsgarészhez rendelt kovetelménymodul azonositoja, megnevezése:

0749-06 Humaner6forras-menedzsment stratégiai, szervezetfejlesztési és emberi er6forras hatékony foglalkoztatasat szolgalo fejlesztési feladatok
Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

5. vizsgafeladat

Teljesitményértékelési program dsszeallitasa megadott szempontok alapjan

A VIZSZAZO NEVE: ..ottt ettt

Ertékel6 lap

3.) Készitse el egy gazdalkodo szervezet teljesitményértékelési rendszerének vazlatat,
mutassa be az értékelni kivant értékelési tényezoket!

Tipus | Szakmai ismeretek alkalmazasa a | Az informaciétartalom vazlata Pontszamok
szakmai és vizsgakovetelmény alapjan Max. Elért
szerint
Emberieréforras-fejlesztési, Teljesitmény 6sszetevoi. 25
B menedzselési modszerek
A vezetdk emberierdéforras- Ertékelési rendszerek. 25
B menedzselési teend6i, menedzseri
szemlélete
Teljesitményértékelés tartalma, Ertékelési tényezok. 20
B formai és modszerei, hagyomanyos
¢s kompetencia alapon
Szint | Szakmai készségek a szakmai és vizsgakovetelmény szerint Max. Elért
3 Szakmai nyelvill beszédkészség 10
Osszesen 80
Egyéb kompetenciak a szakmai és vizsgakovetelmény szerint Max. Elért
Személyes Feleldsségtudat 3
Dontésképesség 3
Visszacsatolasi készség 3
Tarsas Kompromisszumkészség 3
Modszer Gyakorlatias 4
feladatértelmezés
Emlékezdképesség 4
(ismeretmegdrzés)
Osszesen 20
Mindosszesen 100
datum alairas
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Vizsgarészhez rendelt kovetelménymodul azonositoja, megnevezése:

0749-06 Humaner6forras-menedzsment stratégiai, szervezetfejlesztési és emberi er6forras hatékony foglalkoztatasat szolgalo fejlesztési feladatok
Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

5. vizsgafeladat

Teljesitményértékelési program dsszeallitasa megadott szempontok alapjan

4.) Az On villalata egy masik, kisebb, azonos profili vallalattal egyesiil, ahol nincs
teljesitményértékelés, nem ismerik a teljesitményértékelésben rejlo lehetoségeket. Azt a
feladatot kapja, hogy ismertesse a munkavallalok teljesitményértékelésének fontossagat,
felhasznalasi lehetdségeit! Hol, mikor, hogyan lehet és kell alkalmazni?

Informéacidtartalom vazlata

—  Teljesitményértékelés folyamata

—  Teljesitményértékelés eldnyei, hatranyai

—  Masok motivalasa
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Vizsgarészhez rendelt kovetelménymodul azonositoja, megnevezése:

0749-06 Humaner6forras-menedzsment stratégiai, szervezetfejlesztési és emberi er6forras hatékony foglalkoztatasat szolgalo fejlesztési feladatok
Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:
5. vizsgafeladat

Teljesitményértékelési program dsszeallitasa megadott szempontok alapjan

A VIZSZAZO NEVE: ..ottt ettt

Ertékel6 lap

4) Az On villalata egy masik Kkisebb azonos profili vallalattal egyesiil, ahol nincs
teljesitményértékelés, nem ismerik a teljesitményértékelésben rejlo lehetoségeket. Azt a
feladatot kapja, hogy ismertesse a munkavallalok teljesitményértékelésének fontossagat,

felhasznalasi lehetéségeit! Hol, mikor, hogyan lehet és kell alkalmazni?

Tipus | Szakmai ismeretek alkalmazasa a | Az informaciétartalom vazlata Pontszamok
szakmai és vizsgakovetelmény alapjan Max. Elért
szerint
Emberieréforras-fejlesztési, Teljesitményértékelés 25
B menedzselési modszerek folyamata.
A vezetdk emberier6forras Teljesitményértékelés eldnyei, 25
B menedzselési teenddi, menedzseri | hatranyai.
szemlélete
Teljesitményértékelés tartalma, Masok motivalasa. 20
B formai és modszerei, hagyomanyos
¢s kompetencia alapon
Szint | Szakmai készségek a szakmai és vizsgakovetelmény szerint Max. Elért
3 Szakmai nyelvill beszédkészség 10
Osszesen 80
Egyéb kompetenciak a szakmai és vizsgakovetelmény szerint Max. Elért
Személyes Felel6sségtudat 3
Dontésképesség 3
Visszacsatolasi készség 3
Tarsas Kompromisszumkészség 3
Moédszer Gyakorlatias 4
feladatértelmezés
Emlékezoképesség 4
(ismeretmegOrzeés)
Osszesen 20
Mindosszesen 100
datum alairas
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Vizsgarészhez rendelt kovetelménymodul azonositoja, megnevezése:

0749-06 Humaner6forras-menedzsment stratégiai, szervezetfejlesztési és emberi er6forras hatékony foglalkoztatasat szolgalo fejlesztési feladatok
Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

5. vizsgafeladat

Teljesitményértékelési program dsszeallitasa megadott szempontok alapjan

5.) Azt a feladatot kapja, hogy tervezze meg a teljesitményértékelés bevezetésének és
elfogadtatasanak folyamatat. Hogyan torténik a teljesitményértékelési rendszer
elfogadtatasa az érdekeltek részérol?

Informaciodtartalom vazlata

—  Teljesitményértékelés feladatai
—  Valtozasok menedzselése

—  Teljesitményértékelési modszerek
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Vizsgarészhez rendelt kovetelménymodul azonositoja, megnevezése:

0749-06 Humaner6forras-menedzsment stratégiai, szervezetfejlesztési és emberi er6forras hatékony foglalkoztatasat szolgalo fejlesztési feladatok
Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

5. vizsgafeladat

Teljesitményértékelési program dsszeallitasa megadott szempontok alapjan

A VIZSZAZO NEVE: ..ottt ettt

Ertékel6 lap

5.) Azt a feladatot kapja, hogy tervezze meg a teljesitményértékelés bevezetésének és

elfogadtatasanak folyamatat. Hogyan torténik a teljesitményértékelési rendszer
elfogadtatasa az érdekeltek részérol?
Tipus | Szakmai ismeretek alkalmazasa a | Az informaciétartalom vazlata Pontszamok
szakmai és vizsgakovetelmény alapjan Max. Elért
szerint
Emberier6forras-fejlesztési, Teljesitményértékelés 25
B menedzselési modszerek feladatai.
A vezetdk emberier6forras- Valtozasok menedzselése. 25
B menedzselési teend6i, menedzseri
szemlélete
Teljesitményértékelés tartalma, Teljesitményértékelési 20
B formai és modszerei, hagyomanyos | modszerek.
¢s kompetencia alapon
Szint | Szakmai készségek a szakmai és vizsgakovetelmény szerint Max. Elért
3 Szakmai nyelvii beszédkészség 10
Osszesen 80
Egyéb kompetenciak a szakmai és vizsgakovetelmény szerint Max. Elért
Személyes Feleldsségtudat 3
Dontésképesség 3
Visszacsatolasi készség 3
Tarsas Kompromisszumkészség 3
Modszer Gyakorlatias 4
feladatértelmezés
Emlékezdképesség 4
(ismeretmegdrzés)
Osszesen 20
Mindosszesen 100
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Vizsgarészhez rendelt kovetelménymodul azonositoja, megnevezése:

0749-06 Humaner6forras-menedzsment stratégiai, szervezetfejlesztési és emberi er6forras hatékony foglalkoztatasat szolgalo fejlesztési feladatok
Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

5. vizsgafeladat

Teljesitményértékelési program dsszeallitasa megadott szempontok alapjan

4

6.) Egy vezetéi értekezletre kap meghivast. A napirendi pont az 1j teljesitményértékelés
bevezetése. Megkérik, hogy ismertesse a teljesitményértékelés folyamatat, az egyes
lépések tartalmat! Mutassa be a teljesitményértékelés irasbeli rogzitésének lehetoségeit!

Informacidtartalom vazlata

—  Teljesitményértékelés folyamata

—  Teljesitményértékelés irasbeli rogzitése

—  Masok tajékoztatasa
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Vizsgarészhez rendelt kovetelménymodul azonositoja, megnevezése:

0749-06 Humaner6forras-menedzsment stratégiai, szervezetfejlesztési és emberi er6forras hatékony foglalkoztatasat szolgalo fejlesztési feladatok
Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:
5. vizsgafeladat

Teljesitményértékelési program dsszeallitasa megadott szempontok alapjan

A VIZSZAZO NEVE: ..ottt ettt

Ertékel6 lap

6.) Egy vezetoi értekezletre kap meghivast. A napirendi pont az uj teljesitményértékelés
bevezetése. Megkérik, hogy ismertesse a teljesitményértékelés folyamatat, az egyes
Iépések tartalmat! Mutassa be a teljesitményértékelés irasbeli rogzitésének lehetoségeit!

Tipus | Szakmai ismeretek alkalmazasa a | Az informaciétartalom vazlata Pontszamok
szakmai és vizsgakovetelmény alapjan Max. Elért
szerint
Emberier6forras-fejlesztési, Teljesitményértékelés 25
B menedzselési modszerek folyamata.
A vezetdk emberier6forras- Teljesitményértékelés irasbeli 25
B menedzselési teenddi, menedzseri | rogzitése.
szemlélete
Teljesitményértékelés tartalma, Masok tajékoztatasa. 20
B formai és modszerei, hagyomanyos
¢s kompetencia alapon
Szint | Szakmai készségek a szakmai és vizsgakovetelmény szerint Max. Elért
3 Szakmai nyelvii beszédkészség 10
Osszesen 80
Egyéb kompetenciak a szakmai és vizsgakovetelmény szerint Max. Elért
Személyes Feleldsségtudat 3
Dontésképesség 3
Visszacsatolasi készség 3
Tarsas Kompromisszumkészség 3
Moédszer Gyakorlatias 4
feladatértelmezés
Emlékezoképesség 4
(ismeretmegdrzes
Osszesen 20
Mindosszesen 100
datum alairas
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Vizsgarészhez rendelt kovetelménymodul azonositoja, megnevezése:

0749-06 Humaner6forras-menedzsment stratégiai, szervezetfejlesztési és emberi er6forras hatékony foglalkoztatasat szolgalo fejlesztési feladatok
Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

5. vizsgafeladat

Teljesitményértékelési program dsszeallitasa megadott szempontok alapjan

7.) A vallalat menedzsmentje 360 fokos értékelést szeretne alkalmazni a vezetoknél. Nem
minden vezeté ismeri a modszert. Tajékoztaté felkészitést kell tartania a témaban.
Részletesen ismertesse a 360 fokos teljesitményértékelés lebonyolitisainak menetét,
elényeit, hatranyait!

Informéciotartalom vazlata

— 360 fokos értekelés

—  Vezetdi elényok

—  Ertékelés lebonyolitasanak menete
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Vizsgarészhez rendelt kovetelménymodul azonositoja, megnevezése:

0749-06 Humaner6forras-menedzsment stratégiai, szervezetfejlesztési és emberi er6forras hatékony foglalkoztatasat szolgalo fejlesztési feladatok
Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

5. vizsgafeladat

Teljesitményértékelési program dsszeallitasa megadott szempontok alapjan

A VIZSZAZO NEVE: ..ottt ettt

Ertékel6 lap

7.) A vallalat menedzsmentje 360 fokos értékelést szeretne alkalmazni a vezetoknél. Nem
minden vezeté ismeri a modszert. Tajékoztato felkészitést kell tartania a témaban.
Részletesen ismertesse a 360 fokos teljesitményértékelés lebonyolitisanak menetét,
elonyeit, hatranyait!

Tipus | Szakmai ismeretek alkalmazasa a Az informaciétartalom Pontszamok
szakmai és vizsgakovetelmény vazlata alapjan Max. Elért
szerint
Emberieréforras-fejlesztési, 360 fokos értékelés. 25
B menedzselési modszerek
A vezetdk emberierdéforras- Vezetdi elonyok. 25
B menedzselési teend6i, menedzseri
szemlélete
Teljesitményértékelés tartalma, Ertékelés lebonyolitdsanak 20
B formai és modszerei, hagyomanyos | menete.
¢s kompetencia alapon
Szint | Szakmai készségek a szakmai és vizsgakovetelmény szerint Max. Elért
3 Szakmai nyelvill beszédkészség 10
Osszesen 80
Egyéb kompetenciak a szakmai és vizsgakovetelmény szerint Max. Elért
Személyes Felel6sségtudat 3
Dontésképesség 3
Visszacsatolasi készség 3
Tarsas Kompromisszumkészség 3
Moédszer Gyakorlatias 4
feladatértelmezés
Emlékezoképesség 4
(ismeretmegOrzés)
Osszesen 20
Mindosszesen 100
datum alairas
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Vizsgarészhez rendelt kovetelménymodul azonositoja, megnevezése:

0749-06 Humaner6forras-menedzsment stratégiai, szervezetfejlesztési és emberi er6forras hatékony foglalkoztatasat szolgalo fejlesztési feladatok
Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

5. vizsgafeladat

Teljesitményértékelési program dsszeallitasa megadott szempontok alapjan

8. Készitse el egy gazdalkodo szervezet teljesitményértékelési rendszerének az elemzési
tényezdit!

Informéacidtartalom vazlata
—  Teljesitményértékelés elemzési tényezdi
—  Vezetdi elvarasok és az értékelés tényezoi kozotti 6sszhang

—  Rendszerek kidolgozdsanak mddszertana
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Vizsgarészhez rendelt kovetelménymodul azonositoja, megnevezése:

0749-06 Humaner6forras-menedzsment stratégiai, szervezetfejlesztési és emberi er6forras hatékony foglalkoztatasat szolgalo fejlesztési feladatok
Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:
5. vizsgafeladat

Teljesitményértékelési program dsszeallitasa megadott szempontok alapjan

A VIZSZAZO NEVE: ..ottt ettt

Ertékel6 lap

8. Készitse el egy gazdalkodo szervezet teljesitményértékelési rendszerének az elemzési

tényezoit!
Tipus | Szakmai ismeretek alkalmazasa Az informaciotartalom Pontszamok
a szakmai és vizsgakovetelmény vazlata alapjan Max. Elért
szerint
Emberierdéforras-fejlesztési, Teljesitményértékelés 25
B menedzselési modszerek elemzési tényezai.
A vezetdk emberierdforras- Vezetdi elvarasok és az 25
B menedzselési teenddi, menedzseri | értékelés tényezoi kdzotti
szemlélete 0sszhang.
Teljesitményértékelés tartalma, Rendszerek kidolgozasanak 20
B formai és modszereli, modszertana.
hagyomanyos és kompetencia
alapon
Szint Szakmai készségek a szakmai és vizsgakovetelmény szerint Max. Elért
3 Szakmai nyelvil beszédkészség 10
Osszesen 80
Egyéb kompetenciak a szakmai és vizsgakovetelmény szerint Max. Elért
Személyes Felel6sségtudat 3
Dontésképesség 3
Visszacsatolasi készség 3
Tarsas Kompromisszumkészség 3
Modszer Gyakorlatias 4
feladatértelmezés
Emlékezoképesség 4
(ismeretmegdrzés)
Osszesen 20
Mindosszesen 100
datum alairas
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Vizsgarészhez rendelt kovetelménymodul azonositoja, megnevezése:

0749-06 Humaner6forras-menedzsment stratégiai, szervezetfejlesztési és emberi er6forras hatékony foglalkoztatasat szolgalo fejlesztési feladatok
Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

5. vizsgafeladat

Teljesitményértékelési program dsszeallitasa megadott szempontok alapjan

9.) Milyen osszefiiggést lat a célokkal valé vezetés (MbyO) és az egyéni teljesitményértékelés
kozott? Mutassa be a vallalat vezetésének a ketté osszefiiggéseit, és az alkalmazastol
varhato hatékonysagnovekedés lehetdségeit!

Informacidtartalom vazlata

—  Teljesitménycélok meghatarozasa

—  MbyO ismerete

— A szervezeti hatékonysag ¢és a teljesitménymenedzsment kozotti 0sszefliggés
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Vizsgarészhez rendelt kovetelménymodul azonositoja, megnevezése:

0749-06 Humaner6forras-menedzsment stratégiai, szervezetfejlesztési és emberi er6forras hatékony foglalkoztatasat szolgalo fejlesztési feladatok
Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:
5. vizsgafeladat

Teljesitményértékelési program dsszeallitasa megadott szempontok alapjan

A VIZSZAZO NEVE: ..ottt ettt

Ertékel6 lap

9.) Milyen osszefiiggést lat a célokkal valo vezetés (MbyO) és az egyéni teljesitményértékelés
kozott? Mutassa be a vallalat vezetésének a ketté osszefiiggéseit, és az alkalmazastol
varhato hatékonysagnovekedés lehetoségeit!

Tipus | Szakmai ismeretek alkalmazasa | Az informacidtartalom vazlata Pontszamok
a szakmai és vizsgakovetelmény alapjan Max. Elért
szerint
Emberierdforras-fejlesztési, Teljesitménycélok 25
B menedzselési modszerek meghatarozas.
A vezetdk emberier6forras- MbyO ismerete. 25
B menedzselési teenddi, menedzseri
szemlélete
Teljesitményértékelés tartalma, A szervezeti hatékonysag és a 20
B formai és modszerei, teljesitménymenedzsment
hagyomanyos és kompetencia kozotti osszefiiggés.
alapon
Szint | Szakmai készségek a szakmai és vizsgakovetelmény szerint Max. Elért
3 Szakmai nyelvii beszédkészség 10
Osszesen 80
Egyéb kompetenciak a szakmai és vizsgakovetelmény szerint Max. Elért
Személyes Feleldsségtudat 3
Dontésképesség 3
Visszacsatolasi készség 3
Tarsas Kompromisszumkészség 3
Modszer Gyakorlatias 4
feladatértelmezés
Emlékezdképesség 4
(ismeretmegdrzés)
Osszesen 20
Mindosszesen 100
datum alairas
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Vizsgarészhez rendelt kovetelménymodul azonositoja, megnevezése:

0749-06 Humaner6forras-menedzsment stratégiai, szervezetfejlesztési és emberi er6forras hatékony foglalkoztatasat szolgalo fejlesztési feladatok
Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

5. vizsgafeladat

Teljesitményértékelési program dsszeallitasa megadott szempontok alapjan

10.) Atfogé fejlesztés zajlik az On vallalatinal a teljesitményértékelés teriiletén. Elkésziilt a
teljesitményértékelé lap, melyhez a menedzsment egyetértését kell megszereznie.
Mutassa be egy munkavallalo teljesitményjelentését!

Informaciodtartalom vazlata

—  Teljesitményértékeld lap tartalma
—  VezetOk motivalasa és tajékoztatasa

—  Ertékelés bemutatasa
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Vizsgarészhez rendelt kovetelménymodul azonositoja, megnevezése:

0749-06 Humaner6forras-menedzsment stratégiai, szervezetfejlesztési és emberi er6forras hatékony foglalkoztatasat szolgalo fejlesztési feladatok
Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

5. vizsgafelad

at

Teljesitményértékelési program dsszeallitasa megadott szempontok alapjan

A VIZSZAZO NEVE: ..ottt ettt

Ertékel6 lap

10.) Atfogo fejlesztés zajlik az On villalatanal a teljesitményértékelés teriiletén. Elkésziilt a
teljesitményértékeléo lap, melyhez a menedzsment egyetértését kell megszereznie.
Mutassa be egy munkavallalo teljesitményjelentését!

Tipus Szakmai ismeretek Az informaciotartalom vazlata Pontszamok
alkalmazasa a szakmai és alapjan Max. Elért
vizsgakovetelmény szerint

Emberierdforras-fejlesztési, Teljesitményértékeld lap 25
B menedzselési modszerek tartalma.
A vezetdk emberieréforras- Vezetdk motivalasa és 25
B menedzselési teenddi, menedzseri | tdjékoztatasa.
szemlélete
Teljesitményértékelés tartalma, Ertékelés bemutatasa. 20
B formai és modszereli,
hagyomanyos és kompetencia
alapon
Szint Szakmai készségek a szakmai és vizsgakovetelmény szerint Max. Elért
3 Szakmai nyelvii beszédkészség 10
Osszesen 80
Egyéb kompetenciak a szakmai és vizsgakovetelmény szerint Max. Elért
Személyes Feleldsségtudat 3
Dontésképesség 3
Visszacsatolasi készség 3
Tarsas Kompromisszumkészség 3
Modszer Gyakorlatias feladatértelmezés 4
Emlékezoképesség 4
(ismeretmegdrzes
Osszesen 20
Mindosszesen 100
datum alairas
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Vizsgarészhez rendelt kovetelménymodul azonositoja, megnevezése:

0749-06 Humaner6forras-menedzsment stratégiai, szervezetfejlesztési és emberi er6forras hatékony foglalkoztatasat szolgalo fejlesztési feladatok
Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

5. vizsgafeladat

Teljesitményértékelési program dsszeallitasa megadott szempontok alapjan

11.) A cégnek, amelynek On a személyzeti munkatirsa azt javasolja, hogy a hatékonysag
novelése érdekében vezessenek be teljesitményértékelési rendszert. Nem mindenki ért
ezzel egyet. Kérem, érveljen a bevezetés mellett!

Informacidtartalom vazlata
—  Teljesitményértékelés ismerete
—  Maésok meggydzése

—  Teljesitményértékelési modszerek bemutatdsanak képessége
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Vizsgarészhez rendelt kovetelménymodul azonositoja, megnevezése:

0749-06 Humaner6forras-menedzsment stratégiai, szervezetfejlesztési és emberi er6forras hatékony foglalkoztatasat szolgalo fejlesztési feladatok
Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

5. vizsgafeladat

Teljesitményértékelési program dsszeallitasa megadott szempontok alapjan

A VIZSZAZO NEVE: ..ottt ettt

Ertékel6 lap

11.) A cégnek, amelynek On a személyzeti munkatirsa azt javasolja, hogy a hatékonysig
novelése érdekében vezessenek be teljesitményértékelési rendszert. Nem mindenki ért
ezzel egyet. Kérem, érveljen a bevezetés mellett.

Tipus | Szakmai ismeretek alkalmazasa Az informaciotartalom Pontszamok
a szakmai és vizsgakovetelmény vazlata alapjan Max. Elért
szerint
Emberierdforras-fejlesztési, Teljesitményértékelés 25
B menedzselési modszerek ismerete.
A vezetdk emberieréforras- Masok meggydzése. 25
B menedzselési teenddi, menedzseri
szemlélete
Teljesitményértékelés tartalma, Teljesitményértékelési 20
B formai és modszereli, modszerek bemutatasanak
hagyomanyos és kompetencia képessége.
alapon
Szint | Szakmai készségek a szakmai és vizsgakovetelmény szerint Max. Elért
3 Szakmai nyelvii beszédkészség 10
Osszesen 80
Egyéb kompetenciak a szakmai és vizsgakovetelmény szerint Max. Elért
Személyes Feleldsségtudat 3
Dontésképesség 3
Visszacsatolasi készség 3
Tarsas Kompromisszumkészség 3
Modszer Gyakorlatias 4
feladatértelmezés
Emlékezdképesség 4
(ismeretmegOrzés)
Osszesen 20
Mindosszesen 100
datum alairas
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Vizsgarészhez rendelt kovetelménymodul azonositoja, megnevezése:

0749-06 Humaner6forras-menedzsment stratégiai, szervezetfejlesztési és emberi er6forras hatékony foglalkoztatasat szolgalo fejlesztési feladatok
Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

5. vizsgafeladat

Teljesitményértékelési program dsszeallitasa megadott szempontok alapjan

12.) On egy kozigazgatasi szervezet személyzeti munkatarsa. Uj koztisztviselok kinevezése
utan azt a feladatot kapja, hogy tartson felkészitot az 1ij belépoknek a koztisztviseldi
teljesitményértékelésrol.

Informaciodtartalom vazlata

—  Teljesitményértékelés ismerete
—  Masok meggydzése

—  Teljesitményértékelési modszerek bemutatasanak képessége
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Vizsgarészhez rendelt kovetelménymodul azonositoja, megnevezése:

0749-06 Humaner6forras-menedzsment stratégiai, szervezetfejlesztési és emberi er6forras hatékony foglalkoztatasat szolgalo fejlesztési feladatok
Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

5. vizsgafeladat

Teljesitményértékelési program dsszeallitasa megadott szempontok alapjan

A VIZSZAZO NEVE: ..ottt ettt

Ertékel6 lap

12.) On egy kozigazgatasi szervezet személyzeti munkatarsa. Uj koztisztviselok kinevezése
utan azt a feladatot kapja, hogy tartson felkészitét az ij belépoknek a koztisztvisel6i
teljesitményértékelésrol.

Tipus | Szakmai ismeretek alkalmazasa a Az informaciotartalom Pontszamok
szakmai és vizsgakovetelmény vazlata alapjan Max. Elért
szerint
Emberierdéforras-fejlesztési, Teljesitményértékelés ismerete. 25
B menedzselési modszerek
A vezetok emberieréforras- Misok meggy6zése. 25
B menedzselési teenddi, menedzseri
szemlélete
Teljesitményértékelés tartalma, Teljesitményértékelési 20
B formai és modszerei, hagyomanyos | modszerek bemutatasanak
¢s kompetencia alapon képessége.
Szint Szakmai készségek a szakmai és vizsgakovetelmény szerint Max. Elért
3 Szakmai nyelvill beszédkészség 10
Osszesen 80
Egyéb kompetenciak a szakmai és vizsgakovetelmény szerint Max. Elért
Személyes Felelosségtudat 3
Dontésképesség 3
Visszacsatolasi készség 3
Tarsas Kompromisszumkészség 3
Modszer Gyakorlatias feladatértelmezés 4
Emlékezoképesség 4
(ismeretmegdrzés)
Osszesen 20
Mindosszesen 100
datum alairas
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Vizsgarészhez rendelt kovetelménymodul azonositoja, megnevezése:

0749-06 Humaner6forras-menedzsment stratégiai, szervezetfejlesztési és emberi er6forras hatékony foglalkoztatasat szolgalo fejlesztési feladatok
Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

5. vizsgafeladat

Teljesitményértékelési program dsszeallitasa megadott szempontok alapjan

13.) On mint a kozigazgatasi szervezet személyzeti munkatirsa vezetoi felkészitést tart a
kozigazgatasi kompetenciak rendszerérol. Kérem mutassa be, hogy milyen
kompetenciak értékelése torténik meg a teljesitményértékelés soran, kiilon a vezetok és
kiilon a nem vezetd beosztasi munkatarsak esetén!

Informaciodtartalom vazlata

—  Teljesitményértékelés és a munkavallalok kompetencidinak ismerete
—  Masok meggydzése

—  Teljesitményértékelési kompetenciak bemutatasanak képessége
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Vizsgarészhez rendelt kovetelménymodul azonositoja, megnevezése:

0749-06 Humaner6forras-menedzsment stratégiai, szervezetfejlesztési és emberi er6forras hatékony foglalkoztatasat szolgalo fejlesztési feladatok
Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:
5. vizsgafeladat

Teljesitményértékelési program dsszeallitasa megadott szempontok alapjan

A VIZSZAZO NEVE: ..ottt ettt

Ertékeld lap

13.) On, mint a kézigazgatasi szervezet személyzeti munkatirsa vezet6i felkészitést tart a
kozigazgatasi kompetenciak rendszerérol. Kérem mutassa
kompetenciak értékelése torténik meg a teljesitményértékelés soran, kiilon a vezetok, és
kiilon a nem vezeto beosztasi munkatarsak esetén!

be,

hogy milyen

Tipus | Szakmai ismeretek alkalmazasa a Az informaciotartalom Pontszamok
szakmai és vizsgakovetelmény vazlata alapjan Max. Elért
szerint
Emberieréforras-fejlesztési, Teljesitményértékelés és a 25
B menedzselési modszerek munkavallalok kompetencidinak
ismerete.
A vezetdk emberierdéforras- Maisok meggydzése. 25
B menedzselési teend6i, menedzseri
szemlélete
Teljesitményértékelés tartalma, Teljesitményértékelési 20
B formai és modszerei, hagyomédnyos | kompetencidk bemutatasanak
¢s kompetencia alapon képessége.
Szint Szakmai készségek a szakmai és vizsgakovetelmény szerint Max. Elért
3 Szakmai nyelvii beszédkészség 10
Osszesen 80
Egyéb kompetenciak a szakmai és vizsgakovetelmény szerint Max. Elért
Személyes Feleldsségtudat 3
Dontésképesség 3
Visszacsatolasi készség 3
Tarsas Kompromisszumkészség 3
Modszer Gyakorlatias feladatértelmezés 4
Emlékezoképesség 4
(ismeretmegdrzes
Osszesen 20
Mindosszesen 100
datum alairas
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Vizsgarészhez rendelt kovetelménymodul azonositoja, megnevezése:

0749-06 Humaner6forras-menedzsment stratégiai, szervezetfejlesztési és emberi er6forras hatékony foglalkoztatasat szolgalo fejlesztési feladatok
Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

5. vizsgafeladat

Teljesitményértékelési program dsszeallitasa megadott szempontok alapjan

14.) A teljesitményértékelési megbeszélés helyes lefolytatasara kell felkészitenie a vallalat 1j
kozépvezetéit. Kérem, Kkészitsen oOsszefoglalé anyagot a visszacsatolas helyes
lefolytatasarol, a helyszin megvalasztasarol, a helyes kérdezési technikak ismertetéséig!

Informaciodtartalom vazlata

—  Visszacsatolas ismerete
—  Masok meggydzése

—  Kérdezési modszerek bemutatasa
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Vizsgarészhez rendelt kovetelménymodul azonositoja, megnevezése:

0749-06 Humaner6forras-menedzsment stratégiai, szervezetfejlesztési és emberi er6forras hatékony foglalkoztatasat szolgalo fejlesztési feladatok
Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

5. vizsgafeladat

Teljesitményértékelési program dsszeallitasa megadott szempontok alapjan

A VIZSZAZO NEVE: ..ottt ettt

Ertékel6 lap

14.) A teljesitményértékelési megbeszélés helyes lefolytatasara kell felkészitenie a vallalat uj
kozépvezetoit. Kérem, készitsen osszefoglalo anyagot a visszacsatolas helyes
lefolytatasarol, a helyszin megvalasztasarol, a helyes kérdezési technikak ismertetéséig!

Tipus | Szakmai ismeretek alkalmazasa a Az informaciotartalom Pontszamok
szakmai ¢és vizsgakovetelmény vazlata alapjan Max. Elért
szerint
Emberier6forras-fejlesztési, Visszacsatolas ismerete. 25
B menedzselési modszerek
A vezetdk emberieréforras- Masok meggy0dzése. 25
B menedzselési teend6i, menedzseri
szemlélete
Teljesitményértékelés tartalma, Kérdezési modszerek 20
B formai és modszerei, hagyomanyos | bemutatasa.
¢s kompetencia alapon
Szint Szakmai készségek a szakmai és vizsgakovetelmény szerint Max. Elért
3 Szakmai nyelvii beszédkészség 10
Osszesen 80
Egyéb kompetenciak a szakmai és vizsgakovetelmény szerint Max. Elért
Személyes Felel6sségtudat 3
Dontésképesség 3
Visszacsatolasi készség 3
Tarsas Kompromisszumkészség 3
Modszer Gyakorlatias 4
feladatértelmezés
Emlékezoképesség 4
(ismeretmegdrzés
Osszesen 20
Mindosszesen 100
datum alairas
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Vizsgarészhez rendelt kovetelménymodul azonositoja, megnevezése:

0749-06 Humaner6forras-menedzsment stratégiai, szervezetfejlesztési és emberi er6forras hatékony foglalkoztatasat szolgalo fejlesztési feladatok
Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

5. vizsgafeladat

Teljesitményértékelési program dsszeallitasa megadott szempontok alapjan

15.) A teljesitményértékelés legfontosabb része az értékelé megbeszélés. Kevesen tudjak
alkalmazni helyesen a visszacsatolas technikajat. Kérem magyarazza el a vallalat
vezetéjének, hogyan Kell helyesen a kritikat és a dicséretet megfogalmazni!

Informaciodtartalom vazlata

—  Teljesitményértékelési megbeszElés ismerete
—  Helyes visszacsatolds alkalmazésa

—  Kiritika és dicséret modszereinek bemutatasa
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Vizsgarészhez rendelt kovetelménymodul azonositoja, megnevezése:

0749-06 Humaner6forras-menedzsment stratégiai, szervezetfejlesztési és emberi er6forras hatékony foglalkoztatasat szolgalo fejlesztési feladatok
Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:
5. vizsgafeladat

Teljesitményértékelési program dsszeallitasa megadott szempontok alapjan

A VIZSZAZO NEVE: ..ottt ettt

Ertékel6 lap

15.) A teljesitményértékelés legfontosabb része az értékelo megbeszélés. Kevesen tudjak
alkalmazni helyesen a visszacsatolas technikajat. Kérem magyarazza el a vallalat
vezetdjének, hogyan kell helyesen a kritikat és a dicséretet megfogalmazni!

Tipus | Szakmai ismeretek alkalmazasa Az informaciotartalom Pontszamok
a szakmai és vizsgakovetelmény vazlata alapjan Max. Elért
szerint
Emberierdforras-fejlesztési, Teljesitményértékelési 25
B menedzselési modszerek megbeszElés ismerete.
A vezetdk emberier6forras- Helyes visszacsatolas 25
B menedzselési teenddi, menedzseri | alkalmazasa.
szemlélete
Teljesitményértékelés tartalma, Kritika és dicséret 20
B formai és modszereli, modszereinek bemutatasa.
hagyomanyos és kompetencia
alapon
Szint | Szakmai készségek a szakmai és vizsgakovetelmény szerint Max. Elért
3 Szakmai nyelvii beszédkészség 10
Osszesen 80
Egyéb kompetenciak a szakmai és vizsgakovetelmény szerint Max. Elért
Személyes Feleldsségtudat 3
Dontésképesség 3
Visszacsatolasi készség 3
Tarsas Kompromisszumkészség 3
Modszer Gyakorlatias 4
feladatértelmezés
Emlékezoképesség 4
(ismeretmegdrzés
Osszesen 20
Mindosszesen 100
datum alairas
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Vizsgarészhez rendelt kovetelménymodul azonositoja, megnevezése:

0749-06 Humaner6forras-menedzsment stratégiai, szervezetfejlesztési és emberi er6forras hatékony foglalkoztatasat szolgalo fejlesztési feladatok
Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

5. vizsgafeladat

Teljesitményértékelési program dsszeallitasa megadott szempontok alapjan

16.) A teljesitményértékelés soran nagyon sok csapdahelyzet van. Ezeknek nem mindegyikét
ismerik a vezetok, ezért konnyen elkovetnek hibakat az értékelésnél. Kérem tartson kis
osszefoglalo eloadast az értékelési csapdakrol, és azok elkeriilésének modjairol!

Informacidtartalom vazlata

—  Ertékelési hibak, csapdahelyzetek

—  Vezetdk tajékoztatisa

—  Ertékelési csapdak elkeriilési modjai
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Vizsgarészhez rendelt kovetelménymodul azonositoja, megnevezése:

0749-06 Humaner6forras-menedzsment stratégiai, szervezetfejlesztési és emberi er6forras hatékony foglalkoztatasat szolgalo fejlesztési feladatok
Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

5. vizsgafeladat

Teljesitményértékelési program dsszeallitasa megadott szempontok alapjan

A VIZSZAZO NEVE: ..ottt ettt

Ertékel6 lap

16.) A teljesitményértékelés soran nagyon sok csapdahelyzet van. Ezeknek nem mindegyikét
ismerik a vezeték, ezért konnyen elkovetnek hibakat az értékelésnél. Kérem tartson Kkis
osszefoglalo eléadast az értékelési csapdakrol, és azok elkeriilésének modjairol.

Tipus | Szakmai ismeretek alkalmazasa | Az informacidtartalom vazlata Pontszamok
a szakmai és vizsgakovetelmény alapjan Max. Elért
szerint
Emberierdforras-fejlesztési, Ertékelési hibak, 25
B menedzselési médszerek csapdahelyzetek.
A vezetOk emberieréforras- Vezetok tajékoztatasa. 25
B menedzselési teenddi, menedzseri
szemlélete
Teljesitményértékelés tartalma, Ertékelési csapdak elkeriilési 20
B formai és modszerei, modjai.
hagyomanyos és kompetencia
alapon
Szint | Szakmai készségek a szakmai és vizsgakovetelmény szerint Max. Elért
3 Szakmai nyelvil beszédkészség 10
Osszesen 80
Egyéb kompetenciak a szakmai és vizsgakovetelmény szerint Max. Elért
Személyes Felelosségtudat 3
Dontésképesség 3
Visszacsatolasi készség 3
Tarsas Kompromisszumkészség 3
Moédszer Gyakorlatias 4
feladatértelmezés
Emlékezoképesség 4
(ismeretmegOrzeés)
Osszesen 20
Mindosszesen 100
datum alairas
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Vizsgarészhez rendelt kovetelménymodul azonositoja, megnevezése:

0749-06 Humaner6forras-menedzsment stratégiai, szervezetfejlesztési és emberi er6forras hatékony foglalkoztatasat szolgalo fejlesztési feladatok
Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

5. vizsgafeladat

Teljesitményértékelési program dsszeallitasa megadott szempontok alapjan

17.) A vallalatnal sok probléma van a teljesitményértékelés alkalmazasaban. Valosziniileg a
vezetok nem ismerik és nem tartjak be a kommunikacios szabalyokat. Kérem, foglalja
ossze a teljesitményértékelésnél milyen kommunikacios szabalyokat kell a vezetoknek
betartaniuk! Hogyan kell az értékelési kornyezetet megtervezni?

Informéciodtartalom vazlata

—  Teljesitményértékelés kommunikacios szabdlyainak ismerete
—  Masok meggydzése

—  Teljesitményértékelési modszerek bemutatasanak képessége

35/42



Vizsgarészhez rendelt kovetelménymodul azonositoja, megnevezése:

0749-06 Humaner6forras-menedzsment stratégiai, szervezetfejlesztési és emberi er6forras hatékony foglalkoztatasat szolgalo fejlesztési feladatok
Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

5. vizsgafeladat

Teljesitményértékelési program dsszeallitasa megadott szempontok alapjan

A VIZSZAZO NEVE: ..ottt ettt

Ertékel6 lap

17.) A vallalatnal sok probléma van a teljesitményértékelés alkalmazasaban. Valosziniileg a
vezet6k nem ismerik és nem tartjak be a kommunikaciés szabalyokat. Kérem, foglalja
ossze a teljesitményértékelésnél milyen kommunikacios szabalyokat kell a vezetéknek
betartaniuk! Hogyan Kell az értékelési kornyezetet megtervezni?

Tipus | Szakmai ismeretek alkalmazasa Az informaciotartalom Pontszamok
a szakmai és vizsgakovetelmény vazlata alapjan Max. Elért
szerint
Emberierdforras-fejlesztési, Teljesitményértékelés 25
B menedzselési modszerek kommunikécids szabalyainak
ismerete.
A vezetdk emberierdforras- Masok meggydzése. 25
B menedzselési teenddi, menedzseri
szemlélete
Teljesitményértékelés tartalma, Teljesitményértékelési 20
B formai és modszerei, modszerek bemutatasanak
hagyomanyos és kompetencia képessége.
alapon
Szint Szakmai készségek a szakmai és vizsgakovetelmény szerint Max. Elért
3 Szakmai nyelvii beszédkészség 10
Osszesen 80
Egyéb kompetenciak a szakmai és vizsgakovetelmény szerint Max. Elért
Személyes Feleldsségtudat 3
Dontésképesség 3
Visszacsatolasi készség 3
Tarsas Kompromisszumkészség 3
Modszer Gyakorlatias 4
feladatértelmezés
Emlékezoképesség 4
(ismeretmegOrzeés)
Osszesen 20
Mindosszesen 100
datum alairas
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Vizsgarészhez rendelt kovetelménymodul azonositoja, megnevezése:

0749-06 Humaner6forras-menedzsment stratégiai, szervezetfejlesztési és emberi er6forras hatékony foglalkoztatasat szolgalo fejlesztési feladatok
Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

5. vizsgafeladat

Teljesitményértékelési program dsszeallitasa megadott szempontok alapjan

18.) A vallalatnal Kkorszerisitik a teljesitményértékelési rendszert. Kompetenciak
értékelésére is sor Keriil. Sem a vezeték, sem a munkatarsak nem értik, hogy miért kell
kompetenciakat értékelni. Kérem, készitsen felkészitdo anyagot szamukra arrdl, hogy mit
jelent a kompetencia, milyen dsszefiiggés van a teljesitmény és a munkakor, valamint a
munkavallalo kompetenciai kozott!

Informaciodtartalom vazlata

—  Kompetencia rendszerek
—  Maésok meggydzése

—  Teljesitményértékelési modszerek és a kompetencidk bemutatdsa
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Vizsgarészhez rendelt kovetelménymodul azonositoja, megnevezése:

0749-06 Humaner6forras-menedzsment stratégiai, szervezetfejlesztési és emberi er6forras hatékony foglalkoztatasat szolgalo fejlesztési feladatok
Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

5. vizsgafeladat

Teljesitményértékelési program dsszeallitasa megadott szempontok alapjan

A VIZSZAZO NEVE: ..ottt ettt

Ertékel6 lap

18.) A vallalatnal korszerisitik a teljesitményértékelési rendszert. Kompetenciak értékelésére
is sor keriil. Sem a vezeték, sem a munkatarsak nem értik, hogy miért kell kompetenciakat
értékelni. Kérem, készitsen felkészité anyagot szamukra arrol, hogy mit jelent a kompetencia,
milyen 6sszefiiggés van a teljesitmény és a munkakor, valamint a munkavallalé kompetenciai
kozott!

Tipus | Szakmai ismeretek alkalmazasa Az informaciotartalom Pontszamok
a szakmai és vizsgakovetelmény vazlata alapjan Max. Elért
szerint
Emberierdforras-fejlesztési, Kompetencia rendszerek. 25
B menedzselési modszerek
A vezetdk emberieréforras- Masok meggydzése. 25
B menedzselési teend6i, menedzseri
szemlélete
Teljesitményértékelés tartalma, Teljesitményértékelési 20
B formai és modszerei, modszerek és a kompetenciak
hagyomanyos és kompetencia bemutatésa.
alapon
Szint | Szakmai készségek a szakmai és vizsgakovetelmény szerint Max. Elért
3 Szakmai nyelvii beszédkészség 10
Osszesen 80
Egyéb kompetenciak a szakmai és vizsgakovetelmény szerint Max. Elért
Személyes Felel6sségtudat 3
Dontésképesség 3
Visszacsatolasi készség 3
Tarsas Kompromisszumkészség 3
Modszer Gyakorlatias 4
feladatértelmezés
Emlékezoképesség 4
(ismeretmegdrzés
Osszesen 20
Mindosszesen 100
datum alairas
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Vizsgarészhez rendelt kovetelménymodul azonositoja, megnevezése:

0749-06 Humaner6forras-menedzsment stratégiai, szervezetfejlesztési és emberi er6forras hatékony foglalkoztatasat szolgalo fejlesztési feladatok
Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

5. vizsgafeladat

Teljesitményértékelési program dsszeallitasa megadott szempontok alapjan

19.) A vallalatnal, ahol dolgozik 1j teljesitményértékelési rendszer bevezetésén faradoznak.
Fontosnak tartja a csuicsvezetés, hogy az értékelésnek az onértékelés is legyen a része. A
vezetok nagyon tiltakoznak ellene. Foénoke arra kéri Ont, hogy tartson rovid
prezentaciot az onértékelés fontossagarol, a teljesitmény és az onismeret kapcsolatarol,
és gy6zze meg a kételkedo vezetoket!

Informaciodtartalom vazlata

—  Onértékelés ismerete
—  Masok meggydzése

—  Teljesitményértékelési modszerek bemutatdsanak képessége
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Vizsgarészhez rendelt kovetelménymodul azonositoja, megnevezése:

0749-06 Humaner6forras-menedzsment stratégiai, szervezetfejlesztési és emberi er6forras hatékony foglalkoztatasat szolgalo fejlesztési feladatok
Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

5. vizsgafeladat

Teljesitményértékelési program dsszeallitasa megadott szempontok alapjan

A VIZSZAZO NEVE: ..ottt ettt

Ertékel6 lap

19.) A vallalatnal, ahol dolgozik uj teljesitményértékelési rendszer bevezetésén faradoznak.
Fontosnak tartja a csuicsvezetés, hogy az értékelésnek az onértékelés is legyen a része. A
vezetok nagyon tiltakoznak ellene. Fénoke arra kéri Ont, hogy tartson rovid

7 e r

prezentaciot az onértékelés fontossagarodl, a teljesitmény és az onismeret kapcsolatarol,

és gyozze meg a kételkedo vezetoket!

Tipus | Szakmai ismeretek alkalmazasa Az informaciotartalom Pontszamok
a szakmai és vizsgakovetelmény vazlata alapjan Max. Elért
szerint
Emberierdforras-fejlesztési, Onértékelés ismerete. 25
B menedzselési modszerek
A vezetOk emberieréforras- Misok meggydzése. 25
B menedzselési teenddi, menedzseri
szemlélete
Teljesitményértékelés tartalma, Teljesitményértékelési 20
formai és modszerei, modszerek bemutatasanak
B hagyomanyos és kompetencia képessége.
alapon
Szint Szakmai készségek a szakmai és vizsgakovetelmény szerint Max. Elért
3 Szakmai nyelvii beszédkészség 10
Osszesen 80
Egyéb kompetenciak a szakmai és vizsgakovetelmény szerint Max. Elért
Személyes Felelosségtudat 3
Dontésképesség 3
Visszacsatolasi készség 3
Tarsas Kompromisszumkészség 3
Modszer Gyakorlatias 4
feladatértelmezés
Emlékezoképesség 4
(ismeretmegdrzés)
Osszesen 20
Mindosszesen 100
datum alairas
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Vizsgarészhez rendelt kovetelménymodul azonositoja, megnevezése:

0749-06 Humaner6forras-menedzsment stratégiai, szervezetfejlesztési és emberi er6forras hatékony foglalkoztatasat szolgalo fejlesztési feladatok
Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

5. vizsgafeladat

Teljesitményértékelési program dsszeallitasa megadott szempontok alapjan

20.) Onnek az a feladata, hogy a teljesitményértékelési kompetenciak rendszerét kialakitsa a
vallalatnal. Milyen kompetenciarendszert alakit ki, hogyan veszi figyelembe a
munkakorok tartalmat, a munkakorok elemzési eredményeit és az érzelmi
intelligenciardl tanultakat a rendszer kialakitasanal?

Informéciodtartalom vazlata

—  Teljesitményértékelés és a kompetenciak kapcsolata
—  Masok meggydzése

—  Munkakorelemzés teljesitményértékelés modszerek bemutatasa
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Vizsgarészhez rendelt kovetelménymodul azonositoja, megnevezése:

0749-06 Humaner6forras-menedzsment stratégiai, szervezetfejlesztési és emberi er6forras hatékony foglalkoztatasat szolgalo fejlesztési feladatok
Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

5. vizsgafeladat

Teljesitményértékelési program dsszeallitasa megadott szempontok alapjan

A VIZSZAZO NEVE: ..ottt ettt

Ertékel6 lap

20.) Onnek az a feladata, hogy a teljesitményértékelési kompetencidk rendszerét kialakitsa a
vallalatnal. Milyen kompetenciarendszert alakit ki, hogyan veszi figyelembe a
munkakorok tartalmat, a munkakorok elemzési eredményeit és az érzelmi
intelligenciardl tanultakat a rendszer kialakitasanal?

Tipus | Szakmai ismeretek alkalmazasa Az informaciotartalom Pontszamok
a szakmai és vizsgakovetelmény vazlata alapjan Max. Elért
szerint
Emberierdforras-fejlesztési, Teljesitményértékelés és a 25
B menedzselési modszerek kompetenciék kapcsolata.
A vezetdk emberierdforras- Masok meggydzése. 25
B menedzselési teenddi, menedzseri
szemlélete
Teljesitményértékelés tartalma, Munkakorelemzés 20
B formai és modszerei, . teljesitményértékelés
hagyomanyos és kompetencia médszerek bemutatisa.
alapon
Szint | Szakmai készségek a szakmai és vizsgakovetelmény szerint Max. Elért
3 Szakmai nyelvii beszédkészség 10
Osszesen 80
Egyéb kompetenciak a szakmai és vizsgakovetelmény szerint Max. Elért
Személyes Feleldsségtudat 3
Dontésképesség 3
Visszacsatolasi készség 3
Tarsas Kompromisszumkészség 3
Modszer Gyakorlatias 4
feladatértelmezés
Emlékezoképesség 4
(ismeretmegOrzeés)
Osszesen 20
Mindosszesen 100
datum alairas
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