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Vizsgarészhez rendelt kovetelménymodul azonositoja, megnevezése:
0745-06 Munkaerépiaci szolgaltato, tigyintézo feladatai
Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

1. vizsgafeladat

Kozbensd interju készitése egy hosszu ideje regisztralt allaskeresdvel

A 10/2007 (II. 27.) SzZMM rendelettel modositott 1/2006 (II. 17.) OM rendelet Orszagos Képzési Jegyzékrol és az
Orszagos Képzési Jegyzékbe torténé felvétel és torlés eljarasi rendjérol alapjan.

Szakképesités, szakképesités-elagazas, rész-szakképesités, szakképesités-raépiilés azonosito szama és
megnevezése, valamint a kapcsolodo szakképesités megnevezése:

54 345 03 0000 00 00 | Munkaeré-piaci szervezo, Munkaerdé-piaci szervezo,
elemz6 elemz6

54 34503 0100 52 01 | Munkaeré-piaci szolgaltato, Munkaerdé-piaci szervezo,
ligyintézo elemzo
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Vizsgarészhez rendelt kovetelménymodul azonositoja, megnevezése:
0745-06 Munkaerépiaci szolgaltato, tigyintézo feladatai
Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

1. vizsgafeladat

Kozbensd interju készitése egy hosszu ideje regisztralt allaskeresdvel

1. On a munkaiigyi kézpont kirendeltségén kozvetitd iigyintéz. Egy hossza ideje tartésan
allaskeresé ligyfél keresi fel. Készitsen az interjihoz olyan kérdéssort, amellyel feltérképezheti
az ligyfél eddigi allaskeresését, az igénybe vett segitségeket!

Informaciodtartalom vazlata

- Kezeli az aktiv és passziv foglalkoztatasi eszkdzoket
- Munkaerd-piaci programokra irdnyit, ill. fogad tigyfeleket
- Felméri a hatranyos helyzetii ligyfelek helyzetét, javaslatot tesz megoldasokra

- Interjut készit az allaskeresével
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Vizsgarészhez rendelt kovetelménymodul azonositoja, megnevezése:
0745-06 Munkaerdpiaci szolgaltato, ligyintéz6 feladatai
Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

1. vizsgafeladat

Kozbensd interju készitése egy hosszu ideje regisztralt allaskeresdvel

Ertékel6 lap

1. On a munkaiigyi kézpont kirendeltségén kozvetitd iigyintéz. Egy hossza ideje tartésan
allaskeresé ligyfél keresi fel. Készitsen az interjiuhoz olyan kérdéssort, amellyel feltérképezheti
az iigyfél eddigi allaskeresését, az igénybe vett segitségeket!

Szakmai ismeretek alkalmazasa a . .y . Pontszamok
. c . .. . Az informaciotartalom vazlata
Tipus szakmai és vizsgakovetelmény . .
. alapjan Max. | Elért
szerint
Kezeli az aktiv €s passziv
C Munkaerépiac fo glalkoz}atqm §szkozoket 30
Munkaerd-piaci programokra
iranyit, ill. fogad tigyfeleket
Felméri a hatranyos helyzetti
S . . tigyfelek helyzetét, javaslatot
D K;igs; é,spalyatanacsadas, tesz megoldasokra 40
& Interjat készit az
allaskeresdvel
Szint Szakmai készségek a szakmai és vizsgakovetelmény szerint Max. | Elért
2 ECDL 7. m. Informaci6 és kommunikécio 5
4 Szakmai nyelvii beszédkészség 5
Osszesen 80
Egyéb kompetenciak a szakmai és vizsgakovetelmény szerint Max. | Elért
Tiirelem 5
Személyes Erzelmi stabilitas, 3
kiegyenstlyozottsag
, Kapcsolatfenntarto készség 4
Téarsas ; 142
Visszacsatolasi készség 5
Modszer Figyelemmegosztas 3
Osszesen 20
Mindosszesen 100
datum alairas

4/42



Vizsgarészhez rendelt kovetelménymodul azonositoja, megnevezése:
0745-06 Munkaerépiaci szolgaltato, tigyintézo feladatai
Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

1. vizsgafeladat

Kozbensd interju készitése egy hosszu ideje regisztralt allaskeresdvel

2. Marton Moénika 20 éves, palyakezdo allaskeresé. Gimnaziumban érettségizett, de nem
vették fel az egyetemre, azéta allast keres. Kérem, mérje fel, hogy mi az oka annak, hogy
Mairton Ménika egy éve nem tud elhelyezkedni, és foglalja 6ssze, hogy Onnek milyen
megoldasi javaslatai vannak!

Informéciodtartalom vazlata

- Kezeli az aktiv és passziv foglalkoztatasi eszkozoket
- Munkaer6-piaci programokra iranyit, ill. fogad tigyfeleket
- Felméri a hatranyos helyzetii ligyfelek helyzetét, javaslatot tesz megoldasokra

- Interjut készit az allaskeresdvel
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Vizsgarészhez rendelt kovetelménymodul azonositoja, megnevezése:
0745-06 Munkaerépiaci szolgaltato, tigyintézo feladatai
Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

1. vizsgafeladat

Kozbensd interju készitése egy hosszu ideje regisztralt allaskeresdvel

Ertékeld lap

2. Marton Monika 20 éves, palyakezdé allaskeresé. Gimnaziumban érettségizett, de nem
vették fel az egyetemre, azota allast keres. Kérem, mérje fel, hogy mi az oka annak, hogy
Mairton Ménika egy éve nem tud elhelyezkedni, és foglalja Gssze, hogy Onnek milyen
megoldasi javaslatai vannak!

Szakmai ismeretek alkalmazasa a . .y . Pontszamok
. c . .. . Az informaciotartalom vazlata
Tipus szakmai és vizsgakovetelmény . .
. alapjan Max. | Elért
szerint
Kezeli az aktiv €s passziv
C Munkaer8piac fo glalkoz}atqm §szkozoket 30
Munkaerd-piaci programokra
iranyit, ill. fogad tigyfeleket
Felméri a hatranyos helyzeti
S . . tigyfelek helyzetét, javaslatot
D K;igs; é,spalyatanacsadas, tesz megoldasokra 40
& Interjat készit az
allaskeresdvel
Szint Szakmai készségek a szakmai és vizsgakovetelmény szerint Max. | Elért
2 ECDL 7. m. Informaci6 és kommunikécio 5
4 Szakmai nyelvii beszédkészség 5
Osszesen 80
Egyéb kompetenciak a szakmai és vizsgakovetelmény szerint Max. | Elért
Tiirelem 5
Személyes Erzelmi stabilitas, 3
kiegyenstlyozottsag
, Kapcsolatfenntarto készség 4
Téarsas ; 142
Visszacsatolasi készség 5
Modszer Figyelemmegosztas 3
Osszesen 20
Mindosszesen 100
datum alairas
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Vizsgarészhez rendelt kovetelménymodul azonositoja, megnevezése:
0745-06 Munkaerépiaci szolgaltato, tigyintézo feladatai
Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

1. vizsgafeladat

Kozbensd interju készitése egy hosszu ideje regisztralt allaskeresdvel

3. Puhala Janos 28 éves regisztralt allaskeresd. Bolesész szakon (kinai-mongol) végzett, angol
nyelvbol fels6foku nyelvvizsgaval rendelkezik. Egy éve nem talal allast. Kérem, mérje fel,
hogy mi az oka annak, hogy Puhala Janos nem tud elhelyezkedni, és foglalja 6ssze, hogy
Onnek milyen megoldasi javaslatai vannak!

Informéciodtartalom vazlata

- Kezeli az aktiv és passziv foglalkoztatasi eszkozoket
- Munkaer6-piaci programokra iranyit, ill. fogad tigyfeleket
- Felméri a hatranyos helyzetii ligyfelek helyzetét, javaslatot tesz megoldasokra

- Interjut készit az allaskeresovel
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Vizsgarészhez rendelt kovetelménymodul azonositoja, megnevezése:
0745-06 Munkaerdpiaci szolgaltato, ligyintéz6 feladatai
Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

1. vizsgafeladat

Kozbensd interju készitése egy hosszu ideje regisztralt allaskeresdvel

Ertékel6 lap

3. Puhala Janos 28 éves regisztralt allaskeresd. Bolesész szakon (kinai-mongol) végzett, angol
nyelvbdl fels6foku nyelvvizsgaval rendelkezik. 1 éve nem talal allast. Kérem, mérje fel, hogy
mi az oka annak, hogy Puhala Jianos nem tud elhelyezkedni, és foglalja 6ssze, hogy Onnek
milyen megoldasi javaslatai vannak!

Szakmai ismeretek alkalmazasa a . (s . Pontszamok
. e . .. . Az informaciotartalom vazlata
Tipus szakmai és vizsgakovetelmény . x .
. alapjan Max. | Elért
szerint
Kezeli az aktiv és passziv
" foglalkoztatasi eszkdzoket
¢ Munkaerdpiac Munkaerd-piaci programokra 30
iranyit, ill. fogad tligyfeleket
Felméri a hatranyos helyzetl
o . . tigyfelek helyzetét, javaslatot
D K:;rdl(c)a; E{Spalyatanacsadas, tesz megoldasokra 40
& Interjat készit az
allaskeresdvel
Szint Szakmai készségek a szakmai és vizsgakovetelmény szerint Max. | Elért
2 ECDL 7. m. Informaci6 és kommunikacid 5
4 Szakmai nyelvii beszédkészség 5
Osszesen 80
Egyéb kompetenciak a szakmai és vizsgakovetelmény szerint Max. | Elért
Tiirelem 5
Személyes Erzelmi stabilitas, 3
kiegyensulyozottsag
, Kapcsolatfenntartd készség 3
Téarsas . PO
Visszacsatolasi készség 6
Modszer Figyelemmegosztas 3
Osszesen 20
Mindosszesen 100
datum alairas
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Vizsgarészhez rendelt kovetelménymodul azonositoja, megnevezése:
0745-06 Munkaerépiaci szolgaltato, tigyintézo feladatai
Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

1. vizsgafeladat

Kozbensd interju készitése egy hosszu ideje regisztralt allaskeresdvel

4. Moricz Mihaly 55 éves regisztralt allaskeresd. Erésaramu villamosmérnok, orosz nyelvbél
fels6foku nyelvvizsgaval rendelkezik. Munkaltatéja két éve elbocsatotta, azéta nem talal
allast. Kérem, mérje fel, hogy mi az oka annak, hogy Moricz Mihaly nem tud elhelyezkedni,
és foglalja dssze, hogy Onnek milyen megoldasi javaslatai vannak!

Informéciodtartalom vazlata

- Kezeli az aktiv és passziv foglalkoztatasi eszkozoket
- Munkaer6-piaci programokra iranyit, ill. fogad tigyfeleket
- Felméri a hatranyos helyzetii ligyfelek helyzetét, javaslatot tesz megoldasokra

- Interjut készit az allaskeresovel
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Vizsgarészhez rendelt kovetelménymodul azonositoja, megnevezése:
0745-06 Munkaerdpiaci szolgaltato, ligyintéz6 feladatai
Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

1. vizsgafeladat

Kozbensd interju készitése egy hosszu ideje regisztralt allaskeresdvel

Ertékeld lap

4. Moricz Mihaly 55 éves regisztralt allaskeresé. Erdosarami villamosmérnok, orosz nyelvbél
felsofoku nyelvvizsgaval rendelkezik. Munkaltatoja két éve elbocsatotta, azota nem talal
allast. Kérem, mérje fel, hogy mi az oka annak, hogy Méricz Mihaly nem tud elhelyezkedni,
és foglalja 6ssze, hogy Onnek milyen megoldasi javaslatai vannak!

Szakmai ismeretek alkalmazasa a . (s . Pontszamok
. c . " . Az informaciotartalom vazlata
Tipus szakmai és vizsgakovetelmény . x .
. alapjan Max. | Elért
szerint
Kezeli az aktiv és passziv
" foglalkoztatasi eszkdzoket
¢ Munkaerdpiac Munkaerd-piaci programokra 30
iranyit, ill. fogad tligyfeleket
Felméri a hatranyos helyzetl
o . . tigyfelek helyzetét, javaslatot
D K:;rdl(c)a; E{Spalyatanacsadas, tesz megoldasokra 40
& Interjat készit az
allaskeresdvel
Szint Szakmai készségek a szakmai és vizsgakovetelmény szerint Max. | Elért
2 ECDL 7. m. Informaci6 és kommunikacid 5
4 Szakmai nyelvii beszédkészség 5
Osszesen 80
Egyéb kompetenciak a szakmai és vizsgakovetelmény szerint Max. | Elért
Tiirelem 5
Személyes Erzelmi stabilitas, 3
kiegyensulyozottsag
, Kapcsolatfenntartd készség 4
Téarsas . PO
Visszacsatolasi készség 5
Modszer Figyelemmegosztas 3
Osszesen 20
Mindosszesen 100
datum alairas
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Vizsgarészhez rendelt kovetelménymodul azonositoja, megnevezése:
0745-06 Munkaerépiaci szolgaltato, tigyintézo feladatai
Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

1. vizsgafeladat

Kozbensd interju készitése egy hosszu ideje regisztralt allaskeresdvel

5. Baké Jozsefné 30 éves allaskeresd, 8 altalanos iskolai végzettsége van, eddig ,.feketén”
takaritonoként dolgozott, de mar két éve regisztraltatta magat a munkaiigyi kirendeltségen.
Nagyon szeretne dolgozni, ezért tanicsért fordul Onhoz. Kérem, mérje fel, hogy mi az oka
annak, hogy Baké Jozsefné nem tud elhelyezkedni, és foglalja 6ssze, hogy Onnek milyen
megoldasi javaslatai vannak!

Informéciodtartalom vazlata

- Kezeli az aktiv és passziv foglalkoztatasi eszkozoket
- Munkaer6-piaci programokra iranyit, ill. fogad tigyfeleket
- Felméri a hatranyos helyzetii ligyfelek helyzetét, javaslatot tesz megoldasokra

- Interjut készit az allaskeresdvel
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Vizsgarészhez rendelt kovetelménymodul azonositoja, megnevezése:
0745-06 Munkaerdpiaci szolgaltato, ligyintéz6 feladatai
Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

1. vizsgafeladat

Kozbensd interju készitése egy hosszu ideje regisztralt allaskeresdvel

Ertékeld lap

5. Baké Jozsefné 30 éves allaskeresd, 8 altalanos iskolai végzettsége van, eddig ,.feketén”
takaritonoként dolgozott, de mar két éve regisztraltatta magat a munkaiigyi kirendeltségen.
Nagyon szeretne dolgozni, ezért tanicsért fordul Onhoz. Kérem, mérje fel, hogy mi az oka
annak, hogy Baké Jozsefné nem tud elhelyezkedni, és foglalja 6ssze, hogy Onnek milyen
megoldasi javaslatai vannak!

Szakmai ismeretek alkalmazasa a . (s . Pontszamok
. e . .. . Az informaciotartalom vazlata
Tipus szakmai és vizsgakovetelmény . x .
. alapjan Max. | Elért
szerint
Kezeli az aktiv és passziv
" foglalkoztatasi eszkdzoket
¢ Munkaerdpiac Munkaerd-piaci programokra 30
iranyit, ill. fogad tligyfeleket
Felméri a hatranyos helyzetl
o . . tigyfelek helyzetét, javaslatot
D K:;rdl(c)a; E{Spalyatanacsadas, tesz megoldasokra 40
& Interjat készit az
allaskeresdvel
Szint Szakmai készségek a szakmai és vizsgakovetelmény szerint Max. | Elért
2 ECDL 7. m. Informaci6 és kommunikacid 5
4 Szakmai nyelvii beszédkészség 5
Osszesen 80
Egyéb kompetenciak a szakmai és vizsgakovetelmény szerint Max. | Elért
Tiirelem 5
Személyes Erzelmi stabilitas, 3
kiegyensulyozottsag
, Kapcsolatfenntartd készség 3
Téarsas . PO
Visszacsatolasi készség 6
Modszer Figyelemmegosztas 3
Osszesen 20
Mindosszesen 100
datum alairas
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Vizsgarészhez rendelt kovetelménymodul azonositoja, megnevezése:
0745-06 Munkaerépiaci szolgaltato, tigyintézo feladatai
Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

1. vizsgafeladat

Kozbensd interju készitése egy hosszu ideje regisztralt allaskeresdvel

6. Kissné Horvath Borbala 34 éves allaskeres6. Hairomgyermekes kismama, human szervezo
végzettsége van, a gyes lejarta 6ta — egy éve — keres munkat. Ugy érzi, hogy gyermekei miatt
nem akarjik alkalmazni a munkaltatok. Ontél kér segitséget. Kérem, mérje fel, hogy mi az
oka annak, hogy Kissné Horvath Borbala nem tud elhelyezkedni, és foglalja dssze, hogy
Onnek milyen megoldasi javaslatai vannak!

Informéciodtartalom vazlata

- Kezeli az aktiv és passziv foglalkoztatasi eszkozoket
- Munkaer6-piaci programokra iranyit, ill. fogad tigyfeleket
- Felméri a hatranyos helyzetii ligyfelek helyzetét, javaslatot tesz megoldasokra

- Interjut készit az allaskeresovel
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Vizsgarészhez rendelt kovetelménymodul azonositoja, megnevezése:
0745-06 Munkaerdpiaci szolgaltato, ligyintéz6 feladatai
Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

1. vizsgafeladat

Kozbensd interju készitése egy hosszu ideje regisztralt allaskeresdvel

Ertékeld lap

6. Kissné Horvath Borbala 34 éves allaskeres6. Hairomgyermekes kismama, human szervezo
végzettsége van, a gyes lejarta 6ta — egy éve — keres munkat. Ugy érzi, hogy gyermekei miatt
nem akarjik alkalmazni a munkaltatok. Ontél kér segitséget. Kérem, mérje fel, hogy mi az
oka annak, hogy Kissné Horvath Borbala nem tud elhelyezkedni, és foglalja dssze, hogy
Onnek milyen megoldasi javaslatai vannak!

Szakmai ismeretek alkalmazasa a . (s . Pontszamok
. e . " . Az informaciotartalom vazlata
Tipus szakmai és vizsgakovetelmény . x .
. alapjan Max. | Elért
szerint
Kezeli az aktiv és passziv
" foglalkoztatasi eszkdzoket
¢ Munkaerdpiac Munkaerd-piaci programokra 30
iranyit, ill. fogad tligyfeleket
Felméri a hatranyos helyzetl
o . . tigyfelek helyzetét, javaslatot
D K:;rdl(c)a; E{Spalyatanacsadas, tesz megoldasokra 40
& Interjat készit az
allaskeresdvel
Szint Szakmai készségek a szakmai és vizsgakovetelmény szerint Max. | Elért
2 ECDL 7. m. Informaci6 és kommunikacid 5
4 Szakmai nyelvii beszédkészség 5
Osszesen 80
Egyéb kompetenciak a szakmai és vizsgakovetelmény szerint Max. | Elért
Tiirelem 5
Személyes Erzelmi stabilitas, 3
kiegyensulyozottsag
, Kapcsolatfenntartd készség 4
Téarsas . PO
Visszacsatolasi készség 5
Modszer Figyelemmegosztas 3
Osszesen 20
Mindosszesen 100
datum alairas
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Vizsgarészhez rendelt kovetelménymodul azonositoja, megnevezése:
0745-06 Munkaerépiaci szolgaltato, tigyintézo feladatai
Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

1. vizsgafeladat

Kozbensd interju készitése egy hosszu ideje regisztralt allaskeresdvel

7. Magos Katalin 55 éves allaskeresd. Gimnaziumi érettségivel és gyors- és gépiroi
végzettséggel rendelkezik, korabban iigykezeloként dolgozott a kozigazgatasban. Két éve
létszamleépités miatt elveszitette munkajat, azota is allast keres. Ontél kér tanacsot. Kérem,
mérje fel, hogy mi az oka annak, hogy Magos Katalin nem tud elhelyezkedni!

Informéciodtartalom vazlata

- Kezeli az aktiv és passziv foglalkoztatasi eszkozoket
- Munkaer6-piaci programokra iranyit, ill. fogad tigyfeleket
- Felméri a hatranyos helyzetii ligyfelek helyzetét, javaslatot tesz megoldasokra

- Interjut készit az allaskeresdvel
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Vizsgarészhez rendelt kovetelménymodul azonositoja, megnevezése:
0745-06 Munkaerdpiaci szolgaltato, ligyintéz6 feladatai
Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

1. vizsgafeladat

Kozbensd interju készitése egy hosszu ideje regisztralt allaskeresdvel

Ertékel6 lap

7. Magos Katalin 55 éves allaskeresd. Gimnaziumi érettségivel és gyors- és gépiroi
végzettséggel rendelkezik, korabban iigykezeloként dolgozott a kozigazgatasban. Két éve
létszamleépités miatt elveszitette munkajat, azota is allast keres. Ontél kér tanacsot. Kérem,
mérje fel, hogy mi az oka annak, hogy Magos Katalin nem tud elhelyezkedni!

Szakmai ismeretek alkalmazasa a . (e r . Pontszamok
. . " . Az informaciotartalom vazlata
Tipus szakmai és vizsgakovetelmény . x .
. alapjan Max. | Elért
szerint
Kezeli az aktiv és passziv
" foglalkoztatasi eszkdzoket
¢ Munkaerdpiac Munkaerd-piaci programokra 30
iranyit, ill. fogad tligyfeleket
Felméri a hatranyos helyzetl
o . . tgyfelek helyzetét, javaslatot
D K:;rdl(c)a; E{Spalyatanacsadas, tesz megoldasokra 40
& Interjat készit az
allaskeresovel
Szint Szakmai készségek a szakmai és vizsgakovetelmény szerint Max. | Elért
2 ECDL 7. m. Informaci6 és kommunikacid 5
4 Szakmai nyelvii beszédkészség 5
Osszesen 80
Egyéb kompetenciak a szakmai és vizsgakovetelmény szerint Max. | Elért
Tiirelem 5
Személyes Erzelmi stabilitas, 3
kiegyensulyozottsag
, Kapcsolatfenntartd készség 3
Tarsas . ORI
Visszacsatolasi készség 6
Modszer Figyelemmegosztas 3
Osszesen 20
Mindosszesen 100
datum alairas
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Vizsgarészhez rendelt kovetelménymodul azonositoja, megnevezése:
0745-06 Munkaerépiaci szolgaltato, tigyintézo feladatai
Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

1. vizsgafeladat

Kozbensd interju készitése egy hosszu ideje regisztralt allaskeresdvel

8. Fekete Pal 45 éves allaskereso. Korabban 5 évet toltott bortonben, ahol asztalos
szakképesitést szerzett. Eddig partfogdja segitségével keresett allast, mintegy 16 honapja
sikerteleniil. Kérem, hogy allitson Ossze egy kérdéssort, melynek segitségével megoldasi
alternativakat/lehetéségeket kinalhat Fekete Pal szamara!

Informaciodtartalom vazlata

- Kezeli az aktiv és passziv foglalkoztatasi eszkdzoket
- Munkaerd-piaci programokra irdnyit, ill. fogad tigyfeleket
- Felméri a hatranyos helyzetii ligyfelek helyzetét, javaslatot tesz megoldasokra

- Interjut készit az allaskeresével
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Vizsgarészhez rendelt kovetelménymodul azonositoja, megnevezése:
0745-06 Munkaerdpiaci szolgaltato, ligyintéz6 feladatai
Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

1. vizsgafeladat

Kozbensd interju készitése egy hosszu ideje regisztralt allaskeresdvel

Ertékel6 lap

8. Fekete Pal 45 éves allaskereso. Korabban 5 évet toltott bortonben, ahol asztalos
szakképesitést szerzett. Eddig partfogoja segitségével keresett allast, mintegy 16 honapja
sikerteleniil. Kérem, hogy allitson oOssze egy kérdéssort, melynek segitségével megoldasi
alternativakat/lehetoségeket kinalhat Fekete Pal szamara!

Szakmai ismeretek alkalmazasa a . (s . Pontszamok
. c . " . Az informaciotartalom vazlata
Tipus szakmai és vizsgakovetelmény . x .
. alapjan Max. | Elért
szerint
Kezeli az aktiv és passziv
" foglalkoztatasi eszkdzoket
¢ Munkaerdpiac Munkaerd-piaci programokra 30
iranyit, ill. fogad tligyfeleket
Felméri a hatranyos helyzetl
o . . tgyfelek helyzetét, javaslatot
D K:;rdl(c)a; E{Spalyatanacsadas, tesz megoldasokra 40
& Interjat készit az
allaskeresovel
Szint Szakmai készségek a szakmai és vizsgakovetelmény szerint Max. | Elért
2 ECDL 7. m. Informaci6 és kommunikacid 5
4 Szakmai nyelvii beszédkészség 5
Osszesen 80
Egyéb kompetenciak a szakmai és vizsgakovetelmény szerint Max. | Elért
Tiirelem 5
Személyes Erzelmi stabilitas, 4
kiegyensulyozottsag
, Kapcsolatfenntartd készség 4
Tarsas . ORI
Visszacsatolasi készség 4
Modszer Figyelemmegosztas 3
Osszesen 20
Mindosszesen 100
datum alairas
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Vizsgarészhez rendelt kovetelménymodul azonositoja, megnevezése:
0745-06 Munkaerépiaci szolgaltato, tigyintézo feladatai
Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

1. vizsgafeladat

Kozbensd interju készitése egy hosszu ideje regisztralt allaskeresdvel

9. Pethé Gabor 24 éves allaskeresé. Erettségizett palyakezdd, statisztaként dolgozott és
reklamfilmekben szerepelt eddig. Hosszii ideje nem talil magianak munkat. Elmondasa
szerint partidrogot fogyasztott, jelenleg egy rehabiliticiés programban vesz részt. Kérem,
mérje fel, hogy mi az oka annak, hogy Pethé Gabor nem tud elhelyezkedni, és foglalja 6ssze,
hogy Onnek milyen megoldasi javaslatai vannak!

Informaciodtartalom vazlata

- Kezeli az aktiv és passziv foglalkoztatasi eszkdzoket
- Munkaer6-piaci programokra irdnyit, ill. fogad tigyfeleket
- Felméri a hatranyos helyzetii ligyfelek helyzetét, javaslatot tesz megoldasokra

- Interjut készit az allaskeresdvel
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Vizsgarészhez rendelt kovetelménymodul azonositoja, megnevezése:
0745-06 Munkaerépiaci szolgaltato, tigyintézo feladatai
Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

1. vizsgafeladat

Kozbensd interju készitése egy hosszu ideje regisztralt allaskeresdvel

Ertékel6 lap

9. Pethé Gabor 24 éves allaskeresé. Erettségizett palyakezdd, statisztaként dolgozott és
reklamfilmekben szerepelt eddig. Hosszi ideje nem talil magianak munkat. Elmondasa
szerint partidrogot fogyasztott, jelenleg egy rehabiliticiés programban vesz részt. Kérem,
mérje fel, hogy mi az oka annak, hogy Pethé Gabor nem tud elhelyezkedni, és foglalja 6ssze,
hogy Onnek milyen megoldasi javaslatai vannak!

Szakmai ismeretek alkalmazasa a . .y . Pontszamok
. c . .. . Az informaciotartalom vazlata
Tipus szakmai és vizsgakovetelmény . .
. alapjan Max. | Elért
szerint
Kezeli az aktiv €s passziv
C Munkaer8piac fo glalkoz}atqm §szkozoket 30
Munkaerd-piaci programokra
iranyit, ill. fogad tigyfeleket
Felméri a hatranyos helyzeti
S . . tigyfelek helyzetét, javaslatot
D K;ggs; é,spalyatanacsadas, tesz megoldasokra 40
& Interjat készit az
allaskeresdvel
Szint Szakmai készségek a szakmai és vizsgakovetelmény szerint Max. | Elért
2 ECDL 7. m. Informaci6 és kommunikécio 5
4 Szakmai nyelvii beszédkészség 5
Osszesen 80
Egyéb kompetenciak a szakmai és vizsgakovetelmény szerint Max. | Elért
Tiirelem 5
Személyes Erzelmi stabilitas, 3
kiegyenstlyozottsag
, Kapcsolatfenntarto készség 4
Téarsas ; 142
Visszacsatolasi készség 5
Modszer Figyelemmegosztas 3
Osszesen 20
Mindosszesen 100
datum alairas

20/42



Vizsgarészhez rendelt kovetelménymodul azonositoja, megnevezése:
0745-06 Munkaerépiaci szolgaltato, tigyintézo feladatai
Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

1. vizsgafeladat

Kozbensd interju készitése egy hosszu ideje regisztralt allaskeresdvel

10. Sebék Janos 48 éves allaskeresd. Banyamérnoki diplomaval rendelkezik. Hosszi ideje nem
talal maganak munkat. Elmondasa szerint jelenleg orvosi rehabilitacio alatt all
alkoholproblémai miatt. Kérem, mérje fel, hogy mi az oka annak, hogy Sebdk Janos nem tud
elhelyezkedni, és foglalja 6ssze, hogy Onnek milyen megoldasi javaslatai vannak!

Informaciodtartalom vazlata

- Kezeli az aktiv és passziv foglalkoztatasi eszkdzoket
- Munkaer6-piaci programokra irdnyit, ill. fogad tigyfeleket
- Felméri a hatranyos helyzetii ligyfelek helyzetét, javaslatot tesz megoldasokra

- Interjut készit az allaskeresdvel
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Vizsgarészhez rendelt kovetelménymodul azonositoja, megnevezése:
0745-06 Munkaerépiaci szolgaltato, tigyintézo feladatai
Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

1. vizsgafeladat

Kozbensd interju készitése egy hosszu ideje regisztralt allaskeresdvel

Ertékeld lap

10. Sebék Janos 48 éves allaskeresd. Banyamérnoki diplomaval rendelkezik. Hosszi ideje nem
talal maganak munkat. Elmondasa szerint jelenleg orvosi rehabilitacio alatt all
alkoholproblémai miatt. Kérem, mérje fel, hogy mi az oka annak, hogy Sebdk Janos nem tud
elhelyezkedni, és foglalja 6ssze, hogy Onnek milyen megoldasi javaslatai vannak!

Szakmai ismeretek alkalmazasa a . .y . Pontszamok
. c . .. . Az informaciotartalom vazlata
Tipus szakmai és vizsgakovetelmény . .
. alapjan Max. | Elért
szerint
Kezeli az aktiv €s passziv
C Munkaer8piac fo glalkoz}atqm §szkozoket 30
Munkaerd-piaci programokra
iranyit, ill. fogad tigyfeleket
Felméri a hatranyos helyzeti
S . . tigyfelek helyzetét, javaslatot
D K;ggs; é,spalyatanacsadas, tesz megoldasokra 40
& Interjat készit az
allaskeresdvel
Szint Szakmai készségek a szakmai és vizsgakovetelmény szerint Max. | Elért
2 ECDL 7. m. Informaci6 és kommunikécio 5
4 Szakmai nyelvii beszédkészség 5
Osszesen 80
Egyéb kompetenciak a szakmai és vizsgakovetelmény szerint Max. | Elért
Tiirelem 5
Személyes Erzelmi stabilitas, 3
kiegyenstlyozottsag
, Kapcsolatfenntarto készség 4
Téarsas ; 142
Visszacsatolasi készség 5
Modszer Figyelemmegosztas 3
Osszesen 20
Mindosszesen 100
datum alairas
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Vizsgarészhez rendelt kovetelménymodul azonositoja, megnevezése:
0745-06 Munkaerépiaci szolgaltato, tigyintézo feladatai
Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

1. vizsgafeladat

Kozbensd interju készitése egy hosszu ideje regisztralt allaskeresdvel

11. Hunyadi Akos 34 éves lakcim nélkiili allaskeresé. Evek o6ta segédmunkisként az
épitdiparban dolgozik ,feketén”, de mar masfél éve regisztralt allaskeresé. Valtoztatni
szeretne élethelyzetén, ugy érzi, hogy egy szakképesités megszerzésével legalisan is tudna
munkat vallalni. Kérem, mutassa be megoldasi javaslatait arra vonatkozéan, hogy Hunyadi
Akos elhelyezkedése sikeres legyen!

Informéciodtartalom vazlata

- Kezeli az aktiv és passziv foglalkoztatasi eszkozoket
- Munkaer6-piaci programokra iranyit, ill. fogad tigyfeleket
- Felméri a hatranyos helyzetii ligyfelek helyzetét, javaslatot tesz megoldasokra

- Interjut készit az allaskeresovel
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Vizsgarészhez rendelt kovetelménymodul azonositoja, megnevezése:
0745-06 Munkaerépiaci szolgaltato, tigyintézo feladatai
Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

1. vizsgafeladat

Kozbensd interju készitése egy hosszu ideje regisztralt allaskeresdvel

Ertékel6 lap

11. Hunyadi Akos 34 éves lakcim nélkiili Alliskeres6. Evek ota segédmunkasként az
épitéiparban dolgozik ,feketén”, de mar masfél éve regisztralt allaskeresé. Valtoztatni
szeretne élethelyzetén, ugy érzi, hogy egy szakképesités megszerzésével legalisan is tudna
munkat vallalni. Kérem, mutassa be megoldasi javaslatait arra vonatkozéan, hogy Hunyadi
Akos elhelyezkedése sikeres legyen!

Szakmai ismeretek alkalmazasa a . .y . Pontszamok
. c . .. . Az informaciotartalom vazlata
Tipus szakmai és vizsgakovetelmény . .
. alapjan Max. | Elért
szerint
Kezeli az aktiv €s passziv
C Munkaer8piac fo glalkoz}atqm §szkozoket 30
Munkaerd-piaci programokra
iranyit, ill. fogad tigyfeleket
Felméri a hatranyos helyzeti
S . . tigyfelek helyzetét, javaslatot
D K;ggs; é,spalyatanacsadas, tesz megoldasokra 40
& Interjat készit az
allaskeresdvel
Szint Szakmai készségek a szakmai és vizsgakovetelmény szerint Max. | Elért
2 ECDL 7. m. Informaci6 és kommunikécio 5
4 Szakmai nyelvii beszédkészség 5
Osszesen 80
Egyéb kompetenciak a szakmai és vizsgakovetelmény szerint Max. | Elért
Tiirelem 5
Személyes Erzelmi stabilitas, 3
kiegyenstlyozottsag
, Kapcsolatfenntarto készség 4
Téarsas ; 142
Visszacsatolasi készség 5
Modszer Figyelemmegosztas 3
Osszesen 20
Mindosszesen 100
datum alairas

24/42



Vizsgarészhez rendelt kovetelménymodul azonositoja, megnevezése:
0745-06 Munkaerépiaci szolgaltato, tigyintézo feladatai
Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

1. vizsgafeladat

Kozbensd interju készitése egy hosszu ideje regisztralt allaskeresdvel

12. Sik Viktor 22 éves, autdszerelé végzettséggel rendelkezd, tartésan munkanélkiili
allaskeres6. Szakmajaban azonban nem tud elhelyezkedni, mert egy baleset kovetkezében
tartés mozgasszervi karosodast szenvedett. Foglalkozas-egészségiigyi orvos szakvéleménye
alapjan szakmajaban nem dolgozhat. Kérem, hogy készitsen olyan kérdéssort, melynek
segitségével felmérheti Sik Viktor allapotanak megfelelé humanszolgaltatasok igénybevételét,
illetve a lehetséges atképzési teriileteket!

Informaciodtartalom vazlata

- Kezeli az aktiv és passziv foglalkoztatasi eszkdzoket
- Munkaerd-piaci programokra irdnyit, ill. fogad tigyfeleket
- Felméri a hatranyos helyzetii ligyfelek helyzetét, javaslatot tesz megoldasokra

- Interjut készit az allaskeresdvel
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Vizsgarészhez rendelt kovetelménymodul azonositoja, megnevezése:
0745-06 Munkaerdpiaci szolgaltato, ligyintéz6 feladatai
Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

1. vizsgafeladat

Kozbensd interju készitése egy hosszu ideje regisztralt allaskeresdvel

Ertékel6 lap

12. Sik Viktor 22 éves, autdészerelo végzettséggel rendelkezé, tartosan munkanélkiili
allaskeres6. Szakmajaban azonban nem tud elhelyezkedni, mert egy baleset kovetkezében
tartés mozgasszervi karosodast szenvedett. Foglalkozas-egészségiigyi orvos szakvéleménye
alapjan szakmajaban nem dolgozhat. Kérem, hogy készitsen olyan kérdéssort, melynek
segitségével felmérheti Sik Viktor allapotianak megfelelé6 humanszolgaltatasok igénybevételét,
illetve a lehetséges atképzési teriileteket!

Szakmai ismeretek alkalmazasa a . (s . Pontszamok
. c . . . Az informaciotartalom vazlata
Tipus szakmai és vizsgakovetelmény . x .
. alapjan Max. | Elért
szerint
Kezeli az aktiv és passziv
" foglalkoztatasi eszkdzoket
¢ Munkaerdpiac Munkaerd-piaci programokra 30
iranyit, ill. fogad tligyfeleket
Felméri a hatranyos helyzetl
o . . tigyfelek helyzetét, javaslatot
D K:;rdl(c)a; E{Spalyatanacsadas, tesz megoldasokra 40
& Interjat készit az
allaskeresdvel
Szint Szakmai készségek a szakmai és vizsgakovetelmény szerint Max. | Elért
2 ECDL 7. m. Informaci6 és kommunikacid 5
4 Szakmai nyelvii beszédkészség 5
Osszesen 80
Egyéb kompetenciak a szakmai és vizsgakovetelmény szerint Max. | Elért
Tiirelem 4
Személyes Erzelmi stabilitas, 4
kiegyensulyozottsag
, Kapcsolatfenntartd készség 4
Téarsas . PO
Visszacsatolasi készség 5
Modszer Figyelemmegosztas 3
Osszesen 20
Mindosszesen 100
datum alairas
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Vizsgarészhez rendelt kovetelménymodul azonositoja, megnevezése:
0745-06 Munkaerépiaci szolgaltato, tigyintézo feladatai
Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

1. vizsgafeladat

Kozbensd interju készitése egy hosszu ideje regisztralt allaskeresdvel

13. Tamas Klara 52 éves regisztralt allaskeresd. Korabban 6vonéként dolgozott, de masfél éve
a kozszférabol tortént elbocsatast kovetéen munkanélkiilivé valt. Azota allast keres. Felkeresi
Ont a kirendeltségen. Kérem, mérje fel, hogy mi az oka annak, hogy Tamas Klira nem tud
elhelyezkedni!

Informaciodtartalom vazlata

- Kezeli az aktiv és passziv foglalkoztatasi eszkdzoket
- Munkaerd-piaci programokra irdnyit, ill. fogad tigyfeleket
- Felméri a hatranyos helyzetii ligyfelek helyzetét, javaslatot tesz megoldasokra

- Interjut készit az allaskeresével
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Vizsgarészhez rendelt kovetelménymodul azonositoja, megnevezése:
0745-06 Munkaerdpiaci szolgaltato, ligyintéz6 feladatai
Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

1. vizsgafeladat

Kozbensd interju készitése egy hosszu ideje regisztralt allaskeresdvel

Ertékel6 lap

13. Tamas Klara 52 éves regisztralt allaskeresd. Korabban 6vonoként dolgozott, de masfél éve
a kozszférabol tortént elbocsatast kovetéen munkanélkiilivé valt. Azota allast keres. Felkeresi
Ont a kirendeltségen. Kérem, mérje fel, hogy mi az oka annak, hogy Tamas Klira nem tud
elhelyezkedni!

Szakmai ismeretek alkalmazasa a . (s . Pontszamok
. e . " . Az informaciotartalom vazlata
Tipus szakmai és vizsgakovetelmény . x .
. alapjan Max. | Elért
szerint
Kezeli az aktiv és passziv
" foglalkoztatasi eszkdzoket
¢ Munkaerdpiac Munkaerd-piaci programokra 30
iranyit, ill. fogad tligyfeleket
Felméri a hatranyos helyzetl
o . . tgyfelek helyzetét, javaslatot
D K:;rdl(c)a; E{Spalyatanacsadas, tesz megoldasokra 40
& Interjat készit az
allaskeresovel
Szint Szakmai készségek a szakmai és vizsgakovetelmény szerint Max. | Elért
2 ECDL 7. m. Informaci6 és kommunikacid 5
4 Szakmai nyelvii beszédkészség 5
Osszesen 80
Egyéb kompetenciak a szakmai és vizsgakovetelmény szerint Max. | Elért
Tiirelem 5
Személyes Erzelmi stabilitas, 3
kiegyensulyozottsag
, Kapcsolatfenntartd készség 4
Tarsas . ORI
Visszacsatolasi készség 5
Modszer Figyelemmegosztas 3
Osszesen 20
Mindosszesen 100
datum alairas
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Vizsgarészhez rendelt kovetelménymodul azonositoja, megnevezése:
0745-06 Munkaerépiaci szolgaltato, tigyintézo feladatai
Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

1. vizsgafeladat

Kozbensd interju készitése egy hosszu ideje regisztralt allaskeresdvel

14. Szalai Etelka 32 éves regisztralt allaskeresé. Korabban diétas novérként dolgozott, de egy
éve a kozszférabol tortént elbocsatast kovetden munkanélkiilivé valt. Azota allast keres.
Felkeresi Ont a kirendeltségen. Kérem, foglalja 6ssze megoldasi javaslatait arra vonatkozoan,
hogy Szalai Etelka elhelyezkedése sikeres legyen!

Informaciodtartalom vazlata

- Kezeli az aktiv és passziv foglalkoztatasi eszkdzoket
- Munkaer6-piaci programokra irdnyit, ill. fogad tigyfeleket
- Felméri a hatranyos helyzetii ligyfelek helyzetét, javaslatot tesz megoldasokra

- Interjut készit az allaskeresdvel
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Vizsgarészhez rendelt kovetelménymodul azonositoja, megnevezése:
0745-06 Munkaerdpiaci szolgaltato, ligyintéz6 feladatai
Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

1. vizsgafeladat

Kozbensd interju készitése egy hosszu ideje regisztralt allaskeresdvel

Ertékel6 lap

14. Szalai Etelka 32 éves regisztralt allaskereso. Korabban diétas novérként dolgozott, de egy
éve a kozszférabdl tortént elbocsatast kovetoen munkanélkiilivé valt. Azota allast keres.
Felkeresi Ont a kirendeltségen. Kérem, foglalja 6ssze megoldasi javaslatait arra vonatkozéan,
hogy Szalai Etelka elhelyezkedése sikeres legyen!

Szakmai ismeretek alkalmazasa a . (e r . Pontszamok
. . " . Az informaciotartalom vazlata
Tipus szakmai és vizsgakovetelmény . x .
. alapjan Max. | Elért
szerint
Kezeli az aktiv és passziv
" foglalkoztatasi eszkdzoket
¢ Munkaerdpiac Munkaerd-piaci programokra 30
iranyit, ill. fogad tligyfeleket
Felméri a hatranyos helyzetii
S , . tigyfelek helyzetét, javaslatot
D Kjﬁgg; é,spalyatanacsadas, tesz megoldasokra 40
& Interjut készit az
allaskeresével
Szint Szakmai készségek a szakmai és vizsgakovetelmény szerint Max. | Elért
2 ECDL 7. m. Informaci6 és kommunikacid 5
4 Szakmai nyelvii beszédkészség 5
Osszesen 80
Egyéb kompetenciak a szakmai és vizsgakovetelmény szerint Max. | Elért
Tiirelem 4
Személyes Erzelmi stabilitas, 4
kiegyenstlyozottsag
, Kapcsolatfenntart6d készség 4
Téarsas - PO
Visszacsatolasi készség 5
Moédszer Figyelemmegosztés 3
Osszesen 20
Mindosszesen 100
datum alairas
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Vizsgarészhez rendelt kovetelménymodul azonositoja, megnevezése:
0745-06 Munkaerépiaci szolgaltato, tigyintézo feladatai
Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

1. vizsgafeladat

Kozbensd interju készitése egy hosszu ideje regisztralt allaskeresdvel

15. Katona Marta 43 éves lakcim nélkiili, szakképzetlen allaskeresé. Evek 6ta nem dolgozik,
de mar egy éve regisztraltatta magat a munkaiigyi kozpont Kkirendeltségén. Valtoztatni
szeretne élethelyzetén, ugy érzi, hogy egy szakképesités megszerzésével legalisan is tudna
munkat vallalni. Kérem, foglalja 6ssze megoldasi javaslatait arra vonatkozéan, hogy Katona
Marta elhelyezkedése sikeres legyen!

Informéciodtartalom vazlata

- Kezeli az aktiv és passziv foglalkoztatasi eszkdzoket
- Munkaer6-piaci programokra iranyit, ill. fogad tigyfeleket
- Felméri a hatranyos helyzetii ligyfelek helyzetét, javaslatot tesz megoldasokra

- Interjut készit az allaskeresovel
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Vizsgarészhez rendelt kovetelménymodul azonositoja, megnevezése:
0745-06 Munkaerdpiaci szolgaltato, ligyintéz6 feladatai
Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

1. vizsgafeladat

Kozbensd interju készitése egy hosszu ideje regisztralt allaskeresdvel

Ertékel6 lap

15. Katona Marta 43 éves lakcim nélkiili, szakképzetlen dllaskeresé. Evek 6ta nem dolgozik,
de mar egy éve regisztraltatta magat a munkaiigyi kozpont Kkirendeltségén. Valtoztatni
szeretne élethelyzetén, ugy érzi, hogy egy szakképesités megszerzésével legalisan is tudna
munkat vallalni. Kérem, foglalja 6ssze megoldasi javaslatait arra vonatkozéan, hogy Katona
Marta elhelyezkedése sikeres legyen!

Szakmai ismeretek alkalmazasa a . (e r . Pontszamok
. e . " . Az informaciotartalom vazlata
Tipus szakmai és vizsgakovetelmény . .
. alapjan Max. | Elért
szerint
Kezeli az aktiv és passziv
" foglalkoztatasi eszkdzoket
¢ Munkaerdpiac Munkaerd-piaci programokra 30
iranyit, ill. fogad tligyfeleket
Felméri a hatranyos helyzetl
o . . tigyfelek helyzetét, javaslatot
D K:;rdl(c)a; E{Spalyatanacsadas, tesz megoldasokra 40
& Interjat készit az
allaskeresdvel
Szint Szakmai készségek a szakmai és vizsgakovetelmény szerint Max. | Elért
2 ECDL 7. m. Informaci6 és kommunikacid 5
4 Szakmai nyelvii beszédkészség 5
Osszesen 80
Egyéb kompetenciak a szakmai és vizsgakovetelmény szerint Max. | Elért
Tiirelem 5
Személyes Erzelmi stabilitas, 3
kiegyensulyozottsag
, Kapcsolatfenntartd készség 4
Téarsas . PO
Visszacsatolasi készség 5
Modszer Figyelemmegosztas 3
Osszesen 20
Mindosszesen 100
datum alairas
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Vizsgarészhez rendelt kovetelménymodul azonositoja, megnevezése:
0745-06 Munkaerépiaci szolgaltato, tigyintézo feladatai
Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

1. vizsgafeladat

Kozbensd interju készitése egy hosszu ideje regisztralt allaskeresdvel

16. Kovacs Maté 45 éves regisztralt allaskeresé. Korabban idegenvezetoként tevékenykedett,
német nyelvbol fels6foku nyelvvizsgaval rendelkezik. Munkaltatéja egy éve elbocsatotta, azota
nem talal allast. Kérem, foglalja 6ssze megoldasi javaslatait arra vonatkozéan, hogy Kovacs
Maté elhelyezkedése sikeres legyen!

Informéciodtartalom vazlata

- Kezeli az aktiv és passziv foglalkoztatasi eszkdzoket
- Munkaer6-piaci programokra iranyit, ill. fogad tigyfeleket
- Felméri a hatranyos helyzetii ligyfelek helyzetét, javaslatot tesz megoldasokra

- Interjut készit az allaskeresovel
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Vizsgarészhez rendelt kovetelménymodul azonositoja, megnevezése:
0745-06 Munkaerdpiaci szolgaltato, ligyintéz6 feladatai
Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

1. vizsgafeladat

Kozbensd interju készitése egy hosszu ideje regisztralt allaskeresdvel

Ertékel6 lap

16. Kovacs Maté 45 éves regisztralt allaskeresé. Korabban idegenvezetoként tevékenykedett,
német nyelvbol fels6foku nyelvvizsgaval rendelkezik. Munkaltatéja egy éve elbocsatotta, azota
nem talal allast. Kérem, foglalja 6ssze megoldasi javaslatait arra vonatkozéan, hogy Kovacs
Maté elhelyezkedése sikeres legyen!

Szakmai ismeretek alkalmazasa a . (e r . Pontszamok
. . " . Az informaciotartalom vazlata
Tipus szakmai és vizsgakovetelmény . x .
. alapjan Max. | Elért
szerint
Kezeli az aktiv és passziv
" foglalkoztatasi eszkdzoket
¢ Munkaerdpiac Munkaerd-piaci programokra 30
iranyit, ill. fogad tligyfeleket
Felméri a hatranyos helyzetl
o . . tgyfelek helyzetét, javaslatot
D K:;rdl(c)a; E{Spalyatanacsadas, tesz megoldasokra 40
& Interjat készit az
allaskeresovel
Szint Szakmai készségek a szakmai és vizsgakovetelmény szerint Max. | Elért
2 ECDL 7. m. Informaci6 és kommunikacid 5
4 Szakmai nyelvii beszédkészség 5
Osszesen 80
Egyéb kompetenciak a szakmai és vizsgakovetelmény szerint Max. | Elért
Tiirelem 5
Személyes Erzelmi stabilitas, 3
kiegyensulyozottsag
, Kapcsolatfenntartd készség 5
Tarsas . ORI
Visszacsatolasi készség 5
Modszer Figyelemmegosztas 2
Osszesen 20
Mindosszesen 100
datum alairas
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Vizsgarészhez rendelt kovetelménymodul azonositoja, megnevezése:
0745-06 Munkaerépiaci szolgaltato, tigyintézo feladatai
Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

1. vizsgafeladat

Kozbensd interju készitése egy hosszu ideje regisztralt allaskeresdvel

17. Papp Karolyné 48 éves allaskeres6. Gimnaziumi érettségivel és alapfoki szamitogép-
kezel6i végzettséggel rendelkezik. Korabban iigyintézoként dolgozott, kozalkalmazottként.
Masfél éve létszamleépités miatt elveszitette munkajat, azéta is allast keres. Ontdl kér
tanacsot. Kérem, foglalja dssze megoldasi javaslatait arra vonatkozéan, hogy Papp Karolyné
elhelyezkedése sikeres legyen!

Informéciodtartalom vazlata

- Kezeli az aktiv és passziv foglalkoztatasi eszkozoket
- Munkaer6-piaci programokra iranyit, ill. fogad tigyfeleket
- Felméri a hatranyos helyzetii ligyfelek helyzetét, javaslatot tesz megoldasokra

- Interjut készit az allaskeresovel
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Vizsgarészhez rendelt kovetelménymodul azonositoja, megnevezése:
0745-06 Munkaerépiaci szolgaltato, tigyintézo feladatai
Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

1. vizsgafeladat

Kozbensd interju készitése egy hosszu ideje regisztralt allaskeresdvel

Ertékel6 lap

17. Papp Karolyné 48 éves allaskeres6. Gimnaziumi érettségivel és alapfoka szamitogép-
kezel6i végzettséggel rendelkezik. Korabban iigyintézéként dolgozott, kézalkalmazottként.
Masfél éve létszamleépités miatt elveszitette munkajat, azota is allast keres. Ontol kér
tanacsot. Kérem, foglalja 6ssze megoldasi javaslatait arra vonatkozéan, hogy Papp Karolyné
elhelyezkedése sikeres legyen!

Szakmai ismeretek alkalmazasa a . .y . Pontszamok
. c . .. . Az informaciotartalom vazlata
Tipus szakmai és vizsgakovetelmény . .
. alapjan Max. | Elért
szerint
Kezeli az aktiv €s passziv
C Munkaer8piac fo glalkoz}atqm §szkozoket 30
Munkaerd-piaci programokra
iranyit, ill. fogad tigyfeleket
Felméri a hatranyos helyzeti
S . . tigyfelek helyzetét, javaslatot
D K;ggs; é,spalyatanacsadas, tesz megoldasokra 40
& Interjat készit az
allaskeresdvel
Szint Szakmai készségek a szakmai és vizsgakovetelmény szerint Max. | Elért
2 ECDL 7. m. Informaci6 és kommunikécio 5
4 Szakmai nyelvii beszédkészség 5
Osszesen 80
Egyéb kompetenciak a szakmai és vizsgakovetelmény szerint Max. | Elért
Tiirelem 5
Személyes Erzelmi stabilitas, 3
kiegyenstlyozottsag
, Kapcsolatfenntarto készség 4
Téarsas ; 142
Visszacsatolasi készség 5
Modszer Figyelemmegosztas 3
Osszesen 20
Mindosszesen 100
datum alairas
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Vizsgarészhez rendelt kovetelménymodul azonositoja, megnevezése:
0745-06 Munkaerépiaci szolgaltato, tigyintézo feladatai
Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

1. vizsgafeladat

Kozbensd interju készitése egy hosszu ideje regisztralt allaskeresdvel

18. On a helyi csalddsegité szolgilat munkatirsa. Felkeresi Ont Fehér Ildiké 36 éves,
miivelodésszervezéi diplomaval rendelkezd, tartés munkanélkiili, aki két éve nem talal
munkat. Emiatt depresszios, jelenleg is orvosi kezelés alatt all. Kérem, hogy mérje fel Fehér
Ildik6 elhelyezkedési esélyeinek gatjait, valamint foglalja 0ssze, hogy milyen
partnerszervezetek bevonasaval segitené iigyfele sikeres elhelyezését!

Informéacidtartalom vazlata
- Munkaerd-piaci programokra irdnyit, ill. fogad tigyfeleket
- Térgyal (személyesen, telefonon, irasban) a munkaerdpiac szerepldivel

- Felméri a hatranyos helyzetii ligyfelek helyzetét, javaslatot tesz megoldasokra

- Interjut készit az allaskeresdvel
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Vizsgarészhez rendelt kovetelménymodul azonositoja, megnevezése:
0745-06 Munkaerdpiaci szolgaltato, ligyintéz6 feladatai
Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

1. vizsgafeladat

Kozbensd interju készitése egy hosszu ideje regisztralt allaskeresdvel

Ertékel6 lap

18. On a helyi csalddsegité szolgilat munkatirsa. Felkeresi Ont Fehér Ildiké 36 éves,
miivelédésszervezoi diplomaval rendelkezd, tartés munkanélkiili, aki két éve nem talal
munkat. Emiatt depresszios, jelenleg is orvosi kezelés alatt all. Kérem, hogy mérje fel Fehér
Ildik6 elhelyezkedési esélyeinek gatjait, valamint foglalja 0ssze, hogy milyen
partnerszervezetek bevonasaval segitené iigyfele sikeres elhelyezését!

Szakmai ismeretek alkalmazasa a . .y . Pontszamok
Tipus szakmai és vizsgakovetelmény Az 1nformac10ta‘r t alom vazlata .
. alapjan Max. | Elért
szerint
Munkaerd-piaci programokra
iranyit, ill. fogad tigyfeleket
C Munkaerdpiac Targyal (személyesen, telefonon, | 30
irasban) a munkaerdpiac
szerepldivel
Felméri a hatranyos helyzetl
. , . . tigyfelek helyzetét, javaslatot
D K;li‘r(lls;gspalyatanacsadas, tesz megoldasokra 40
& Interjat készit az
allaskeresdvel
Szint Szakmai készségek a szakmai és vizsgakovetelmény szerint Max. | Elért
2 ECDL 7. m. Informaci6 és kommunikacid 5
4 Szakmai nyelvii beszédkészség 5
Osszesen 80
Egyéb kompetenciak a szakmai és vizsgakovetelmény szerint Max. | Elért
Tiirelem 5
Személyes Erzelmi stabilitas, 3
kiegyensulyozottsag
, Kapcsolatfenntartd készség 4
Tarsas . PO
Visszacsatolasi készség 5
Modszer Figyelemmegosztas 3
Osszesen 20
Mindosszesen 100
datum alairas
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Vizsgarészhez rendelt kovetelménymodul azonositoja, megnevezése:
0745-06 Munkaerépiaci szolgaltato, tigyintézo feladatai
Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

1. vizsgafeladat

Kozbensd interju készitése egy hosszu ideje regisztralt allaskeresdvel

19. On a helyi csaladsegité szolgialat munkatirsa. Felkeresi Ont Gyorgy Istvan 25 éves
palyakezd6 fiatal, mezégazdasz diplomajat Franciaorszagban szerezte. Nyolc hodnapja
szeretne a hazai munkaerdpiacon elhelyezkedni. Sikertelenségének egyik oka az, hogy a
diplomajat mindeddig nem sikeriilt honosittatnia, ill. az elhelyezkedési esélyei igen
korlatozottak. Kérem, hogy dolgozza ki Gyorgy Istvan problémajanak megoldasihoz a
lehetséges alternativakat!

Informacidtartalom vazlata
- Munkaer6-piaci programokra iranyit, ill. fogad tigyfeleket
- Targyal (személyesen, telefonon, irdsban) a munkaerdpiac szerepldivel

- Felméri a hatranyos helyzetii ligyfelek helyzetét, javaslatot tesz megoldasokra

- Interjut készit az allaskeresdvel
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Vizsgarészhez rendelt kovetelménymodul azonositoja, megnevezése:
0745-06 Munkaerépiaci szolgaltato, tigyintézo feladatai
Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

1. vizsgafeladat

Kozbensd interju készitése egy hosszu ideje regisztralt allaskeresdvel

Ertékel6 lap

19. On a helyi csaladsegité szolgalat munkatirsa. Felkeresi Ont Gyorgy Istvan 25 éves
palyakezdd fiatal, mezdégazdasz diplomajat Franciaorszigban szerezte. Nyolc hénapja
szeretne a hazai munkaerdpiacon elhelyezkedni. Sikertelenségének egyik oka az, hogy a
diplomajat mindeddig nem sikeriilt honosittatnia, ill. az elhelyezkedési esélyei igen
korlatozottak. Kérem, hogy dolgozza ki Gyorgy Istvan problémajanak megoldasahoz a
lehetséges alternativakat!

Szakmai ismeretek alkalmazasa a . (s . Pontszamok
Tipus | szakmai és vizsgakovetelmény Az 1nformac10ta.r t alom vazlata .
. alapjan Max. | Elért
szerint
Munkaerd-piaci programokra
iranyit, ill. fogad tigyfeleket
C Munkaerdpiac Targyal (személyesen, telefonon, | 30
irasban) a munkaerdpiac
szereplbivel
Felméri a hatranyos helyzeti
. . . . tigyfelek helyzetét, javaslatot
D K;ll*gs;spalyatanacsadas, tesz megoldasokra 40
& Interjat készit az
allaskeresdvel
Szint Szakmai készségek a szakmai és vizsgakovetelmény szerint Max. | Elért
2 ECDL 7. m. Informaci6 és kommunikécio 5
4 Szakmai nyelvii beszédkészség 5
Osszesen 80
Egyéb kompetenciak a szakmai és vizsgakovetelmény szerint Max. | Elért
Tiirelem 4
Személyes Erzelmi stabilitas, 4
kiegyenstlyozottsag
, Kapcsolatfenntarto készség 4
Tarsas ; 142
Visszacsatolasi készség 5
Modszer Figyelemmegosztés 3
Osszesen 20
Mindosszesen 100
datum alairas
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Vizsgarészhez rendelt kovetelménymodul azonositoja, megnevezése:
0745-06 Munkaerépiaci szolgaltato, tigyintézo feladatai
Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

1. vizsgafeladat

Kozbensd interju készitése egy hosszu ideje regisztralt allaskeresdvel

20. On a helyi csaladsegité szolgalat munkatirsa. Felkeresi Ont Kolompar Jézsef 51 éves
tartés munkanélkiili, 8 altalanos iskolai végzettséggel. Evek é6ta csak kozhaszni munkat
ajanlanak fel szamara, de 0 szeretne a nyilt munkaerépiacon munkat vallalni. Kérem, hogy
dolgozza ki Kolompar Jozsef problémajanak megoldasahoz a lehetséges alternativakat!

Informacidtartalom vazlata
- Munkaer6-piaci programokra iranyit, ill. fogad tigyfeleket
- Targyal (személyesen, telefonon, irdsban) a munkaerdpiac szerepldivel

- Felméri a hatranyos helyzetii ligyfelek helyzetét, javaslatot tesz megoldasokra

- Interjut készit az allaskeresével
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Vizsgarészhez rendelt kovetelménymodul azonositoja, megnevezése:
0745-06 Munkaerépiaci szolgaltato, tigyintézo feladatai
Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

1. vizsgafeladat

Kozbensd interju készitése egy hosszu ideje regisztralt allaskeresdvel

Ertékel6 lap

20. On a helyi csaladsegité szolgalat munkatirsa. Felkeresi Ont Kolompar Jézsef 51 éves
tartés munkanélkiili, 8 altalanos iskolai végzettséggel. Evek 6ta csak koézhasznii munkat
ajanlanak fel szamara, de 6 szeretne a nyilt munkaerépiacon munkat vallalni. Kérem, hogy
dolgozza ki Kolompar Jozsef problémajanak megoldasahoz a lehetséges alternativakat!

Szakmai ismeretek alkalmazasa a . (e r . Pontszamok
Tipus | szakmai és vizsgakovetelmény Az 1nformac10ta.r t alom vazlata .
. alapjan Max. | Elért
szerint
Munkaerd-piaci programokra
iranyit, ill. fogad tligyfeleket
C Munkaerdpiac Targyal (személyesen, telefonon, | 30
irasban) a munkaerdpiac
szereplbivel
Felméri a hatranyos helyzeti
. . . . tigyfelek helyzetét, javaslatot
D K;ll*gs;spalyatanacsadas, tesz megoldasokra 40
& Interjat készit az
allaskeresdvel
Szint Szakmai készségek a szakmai és vizsgakovetelmény szerint Max. | Elért
2 ECDL 7. m. Informaci6 és kommunikécio 5
4 Szakmai nyelvii beszédkészség 5
Osszesen 80
Egyéb kompetenciak a szakmai és vizsgakovetelmény szerint Max. | Elért
Tiirelem 5
Személyes Erzelmi stabilitas, 3
kiegyenstlyozottsag
, Kapcsolatfenntarto készség 4
Tarsas ; 142
Visszacsatolasi készség 5
Modszer Figyelemmegosztas 3
Osszesen 20
Mindosszesen 100
datum alairas
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