OKTATASI ES KULTURALIS MINISZTERIUM

Vizsgarészhez rendelt kivetelménymodal azonositéja, megnevezése:
0386-06 A konyvek forgalmazasa

Vizsgarészherz rendelt vizsgafeladat megnevezése:
0386-06/3 A kinyvek jellemzéire, valamint forgalmazdsira vonatkozé ismeretek
alkalmazasaval a vevi tajékoztatisa

Szobeli vizsgatevékenység

Szoébeli vizsgatevékenység idétartama: 30 perc

A 20/2007. (V. 21.) SZMM rendelet 23. § 1. bekezdésében foglaltak alapjan a szakmai
vizsga szébeli tételeit a 159/2010. szimon kiadom.

Jovahagyta:

EREDETIVEL MiMDENRE
fmf;?(?jz@ MASOLAT

Mkotde A / -
A/ 2010

NEMZETI SZAKKEPZESI ES FELNOTTKEPZESI INTEZET

Ervényes: 2010. 04. 01-t51




Vizsgarészhez rendelt kovetelménymodul azonositoja, megnevezése:

0386-06 A konyvek forgalmazasa

Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

3. vizsgafeladat

A konyvek jellemzdire, valamint forgalmazasara vonatkozo ismeretek alkalmazasaval a vevo tajékoztatasa

A 10/2007 (I1. 27.) SZMM rendelettel modositott 1/2006 (I1. 17.) OM rendelet Orszagos Képzési Jegyzékrol és az
Orszagos Képzési Jegyzékbe torténé felvétel és torlés eljarasi rendjérol alapjan.

Szakképesités, szakképesités-elagazas, rész-szakképesités, szakképesités-raépiilés azonosité szama és
megnevezése, valamint a kapcsolodo szakképesités megnevezése:

52 341 06 0000 00 00 | Konyvesbolti elad6 Konyvesbolti eladé
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Vizsgarészhez rendelt kovetelménymodul azonositoja, megnevezése:

0386-06 A konyvek forgalmazasa

Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

3. vizsgafeladat

A konyvek jellemzdire, valamint forgalmazasara vonatkozo ismeretek alkalmazasaval a vevo tajékoztatasa

1. Mutassa be egy tjonnan belépé kollégajanak a konyvszakma szerepléit! Tajékoztassa a
konyvpiac legfrissebb adatairol!

Informéciodtartalom vazlata

— A konyvszakma szerepldi: alkotd — kiadé — nyomda — kereskedd — befogado
— A szakma feladata

— Az elOz0 év statisztikai adatai
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Vizsgarészhez rendelt kovetelménymodul azonositoja, megnevezése:

0386-06 A konyvek forgalmazasa

Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

3. vizsgafeladat

A konyvek jellemzdire, valamint forgalmazasara vonatkozo ismeretek alkalmazasaval a vevo tajékoztatasa

A VIZSZAZO NEVE: ..eeevieeeiieeeeiieeeeieeeeiieeeriteeetteeetaeeesaeesseeesnseeennseeenes

Ertékel6 lap

1. Mutassa be egy ujonnan belépé kollégajanak a konyvszakma szereploit! Tajékoztassa a
konyvpiac legfrissebb adatairol!

, Felada.tl?rot."ll alka}mazasa, a Az informaciétartalom vazlata | Pontszimok
Tipus | szakmai és vizsgakovetelmény .z
szerint alapjan Max. | Elért
A konyvszakma szerepldi: alkoto —
kiadé — nyomda — kereskedd — 30
- | Szakszeriien kiszolgalja a vevot befogadd
A szakma feladata 15
Az el6z6 év statisztikai adatai 15
Osszesen 60
Szint Szakmai készségek a szakmai és vizsgakovetelmény szerint Max. | Elért
4 | Koznyelvi szoveg hallas utani megértése 5
4 | Koznyelvi beszédkészség 5
4 | Szakmai nyelvii beszédkészség 5
Osszesen 15
Egyéb kompetenciak a szakmai és vizsgakovetelmény szerint Max. | Elért
Pontossag 2
Személyes :
Nyitott hozzaallas 2
Kapcsolatteremtd készség 2
Tarsas -
Udvariassag 2
Attekintd képesség 10
Modszer Rendszerezo képesség 5
Gyakorlatias feladatértelmezés 2
Osszesen 25
Mindosszesen 100
datum alairas
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Vizsgarészhez rendelt kovetelménymodul azonositoja, megnevezése:

0386-06 A konyvek forgalmazasa

Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

3. vizsgafeladat

A konyvek jellemzdire, valamint forgalmazasara vonatkozo ismeretek alkalmazasaval a vevo tajékoztatasa

2. Egy érdeklddé nagy konyvesboltokat keres, de azt is kérdezi, hogy hol talal egyedi (nem
hal6zathoz tartozo) iizleteket. Mutassa be a konyvkereskedelem szerepldit!

Informéciodtartalom vazlata

— A konyvkereskedelem tagozodésa: a nagy halézatok bemutatasa
— Kiadok és kdnyvesboltok kapcsolata

— Egyedi lizletek, szakkonyvesboltok, idegen nyelvi lizletek
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Vizsgarészhez rendelt kovetelménymodul azonositoja, megnevezése:
0386-06 A konyvek forgalmazasa

Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

3. vizsgafeladat

A konyvek jellemzdire, valamint forgalmazasara vonatkozo ismeretek alkalmazasaval a vevo tajékoztatasa

A VIZSZAZO NEVE: ..eeevieeeiieeeeiieeeeieeeeiieeeriteeetteeetaeeesaeesseeesnseeennseeenes

Ertékel6 lap

2. Egy érdeklodé nagy konyvesboltokat keres, de azt is kérdezi, hogy hol talal egyedi (nem
hal6zathoz tartozo) iizleteket. Mutassa be a konyvkereskedelem szerepléit!

szerint alapjan Max. | Elért
A konyvkereskedelem tagozodasa: a 20
nagy halozatok bemutatdsa
- | Szakszertien kiszolgélja a vevot Kiadok és konyvesboltok kapcsolata | 15
Egyedi lizletek, szakkdnyvesboltok,
idegen nyelvi iizletek 25
Osszesen 60
Szint Szakmai készségek a szakmai és vizsgakovetelmény szerint Max. | Elért
4 | Koznyelvi beszédkészség 10
4 | Szakmai nyelvii beszédkészség 10
Osszesen 20
Egyéb kompetenciak a szakmai és vizsgakovetelmény szerint Max. | Elért
Pontossag 2
Személyes Megbizhatdsag 2
Nyitott hozzaallas 2
Kapcsolatteremtd készség 2
Tarsas SegitOkészség 2
Udvariassag 2
Attekinté képesség 2
Modszer Nyitott hozzaallas 2
Ismeretek helyén val6 alkalmazasa 4
Osszesen 20
Mindosszesen 100

alairas
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Vizsgarészhez rendelt kovetelménymodul azonositoja, megnevezése:

0386-06 A konyvek forgalmazasa

Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

3. vizsgafeladat

A konyvek jellemzdire, valamint forgalmazasara vonatkozo ismeretek alkalmazasaval a vevo tajékoztatasa

3. Egy vasarlo érdeklédését felkeltették a konyves rendezvények. Tajékoztassa a
rendszeresen megrendezésre keriilo eseményekrol!

Informéciodtartalom vazlata

— Az MKKE feladata. Mezdgazdasagi Konyvhonap, Budapesti Nemzetk6zi Konyvfesztival,
Unnepi Kényvhét, Gyermek kényvhét
— A Konyves Szovetség: Koltészet vasar

— Egyéb rendezvények: Raday Konyveshaz, Gyori Konyvszalon, Szent Istvan Konyvhét
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Vizsgarészhez rendelt kovetelménymodul azonositoja, megnevezése:

0386-06 A konyvek forgalmazasa

Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

3. vizsgafeladat

A konyvek jellemzdire, valamint forgalmazasara vonatkozo ismeretek alkalmazasaval a vevo tajékoztatasa

A VIZSZAZO NEVE: ..eeevieeeiieeeeiieeeeieeeeiieeeriteeetteeetaeeesaeesseeesnseeennseeenes

Ertékel6 lap

3. Egy vasarlo érdeklodését felkeltettétk a konyves rendezvények. Tajékoztassa a
rendszeresen megrendezésre keriilé eseményekrol!

, Felada.t[?roi-"ll alka}mazasa, a Az informAci6tartalom vazlata | Pontszamok
Tipus | szakmai és vizsgakovetelmény .z
szerint alapjan Max. | Elért
Az MKKE feladata. Mez6gazdasagi
Konyvhonap, Budapesti Nemzetkozi 45
Konyvfesztival, Unnepi Konyvhét,
Ksrertion Kissolodl 3 Gyermek konyvhét
- | Szakszertien kiszolgdlja a vevot A Konyves Szovetség: Koltészet vasar | 10
Egyéb rendezvények: Raday
Konyveshaz, Gydri Kényvszalon, 5
Szent Istvan Konyvhét
Osszesen 60
Szint Szakmai készségek a szakmai és vizsgakovetelmény szerint Max. | Elért
4 | Koznyelvi beszédkészség 5
4 | Szakmai nyelvii hallott sz6veg megértése 5
4 | Szakmai nyelvii beszédkészség 5
Osszesen 15
Egyéb kompetenciak a szakmai és vizsgakovetelmény szerint Max. | Elért
Pontossag 4
Személyes
Megbizhatosag 3
Kapcsolatteremt6 készség 3
Tarsas SegitOkészség 3
Udvariassag 3
Ismeretek helyén val6 alkalmazasa 3
Modszer Attekint6 képesség 3
Gyakorlatias feladatértelmezés 3
Osszesen 25
Mindosszesen 100
datum alairas
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Vizsgarészhez rendelt kovetelménymodul azonositoja, megnevezése:

0386-06 A konyvek forgalmazasa

Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

3. vizsgafeladat

A konyvek jellemzdire, valamint forgalmazasara vonatkozo ismeretek alkalmazasaval a vevo tajékoztatasa

4. A konyvesboltban a vasarlok egy vita eldontésére kérik Ont. Kérdésiik: a kényvben a
tartalmi és nyomdai hibakért ki a felelos?

Informéciodtartalom vazlata

— A konyvkészités folyamata. A szerkesztd, a fordito, az illusztrator szerepe
— A szerzdi jog kérdései

— A nyomdahibdk
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Vizsgarészhez rendelt kovetelménymodul azonositoja, megnevezése:
0386-06 A konyvek forgalmazasa

Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

3. vizsgafeladat

A konyvek jellemzdire, valamint forgalmazasara vonatkozo ismeretek alkalmazasaval a vevo tajékoztatasa

A VIZSZAZO NEVE: ..eeeevieeiieeieeeiee e

Ertékelo lap
4. A konyvesboltban a vasarlok egy vita eldontésére kérik Ont.
Kérdésiik: a konyvben a tartalmi és nyomdai hibakért ki a felel6s?
Tious Feladatprofil alkalmazisa a szakmai | Az informaciétartalom vazlata |Pontszimok
P és vizsgakovetelmény szerint alapjan Max. | Elért
A konyvkészités folyamata
A szerkeszt0, a fordito, az 30
- | Szakszeriien kiszolgalja a vevot illusztrator szerepe :
A szerz6i jog kérdései 15
A nyomdahibak 15
Osszesen 60
Szint Szakmai készségek a szakmai és vizsgakovetelmény szerint Max. | Elért
4 | Szakmai nyelvii hallott szoveg megértése 10
4 | Szakmai nyelvii beszédkészség 10
Osszesen 20
Egyéb kompetenciak a szakmai és vizsgakovetelmény szerint Max. | Elért
Megbizhatdsag 5
Személyes
Pontossag 5
Ismeretek helyén valo alkalmazasa| 5
Modszer -
Gyakorlatias feladatértelmezés 5
Osszesen 20
Mindosszesen 100

alairas
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Vizsgarészhez rendelt kovetelménymodul azonositoja, megnevezése:

0386-06 A konyvek forgalmazasa

Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

3. vizsgafeladat

A konyvek jellemzdire, valamint forgalmazasara vonatkozo ismeretek alkalmazasaval a vevo tajékoztatasa

5. A konyvesboltban a vasarlok egy vita eldontésére kérik Ont. Kérdésiik az, hogy a
mellékelt konyv célja, rendeltetése szerint milyen kiadas.

Informéciodtartalom vazlata

— A miuvek kiilonb6z6 kiadasai, rendeltetésiik

— A reprint, a fakszimile, a bibliofil kiaddsok jellemz6i
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Vizsgarészhez rendelt kovetelménymodul azonositoja, megnevezése:

0386-06 A konyvek forgalmazasa

Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

3. vizsgafeladat

A konyvek jellemzdire, valamint forgalmazasara vonatkozo ismeretek alkalmazasaval a vevo tajékoztatasa

A VIZSZAZO NEVE: ..eeevieeeiieeeeiieeeeieeeeiieeeriteeetteeetaeeesaeesseeesnseeennseeenes

Ertékeld lap

5. A konyvesboltban a vasarlok egy vita eldontésére kérik Ont.
Kérdésiik az, hogy a mellékelt konyv célja, rendeltetése szerint milyen kiadas.

Tious Feladatprofil alkalmazasa a szakmai | Az informaciétartalom vazlata |Pontszimok
P és vizsgakovetelmény szerint alapjan Max. | Elért
A muvek kilonboz6 kiadasai,
e ) , s rendeltetésiik 20
- |Kialakitja a konyvek vdlasziekat A reprint, a fakszimile, a bibliofil 30
kiadasok jellemz6i
Osszesen 50
Szint Szakmai készségek a szakmai és vizsgakovetelmény szerint Max. | Elért
4 | Szakmai nyelvii hallott szoveg megértése 10
4 | Szakmai nyelvili beszédkészség 10
4 | Koznyelvi beszédkészség 10
Osszesen 30
Egyéb kompetenciak a szakmai és vizsgakovetelmény szerint Max. | Elért
Pontossag 5
Személyes
Megbizhatdsag 5
Ismeretek helyén val6 alkalmazasa 5
Modszer :
Gyakorlatias feladatértelmezés 5
Osszesen 20
Mindosszesen 100
datum alairas
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Vizsgarészhez rendelt kovetelménymodul azonositoja, megnevezése:

0386-06 A konyvek forgalmazasa

Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

3. vizsgafeladat

A konyvek jellemzdire, valamint forgalmazasara vonatkozo ismeretek alkalmazasaval a vevo tajékoztatasa

6. A konyvesboltba egy feldult és tanacstalan vasarlé érkezik. Hogyan lép kapcsolatba vele,
milyen technikakat alkalmaz a Kkiszolgalasa soran?

Informéciodtartalom vazlata

— Pszicholdgiai ismeretek alkalmazésa a konyvkereskedelemben
— Az elado6 karaktere, a vevok tipusai

— Gazdasagi, 1¢élektani, kommunikaciés elemek az eladasban
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Vizsgarészhez rendelt kovetelménymodul azonositoja, megnevezése:

0386-06 A konyvek forgalmazasa

Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

3. vizsgafeladat

A konyvek jellemzdire, valamint forgalmazasara vonatkozo ismeretek alkalmazasaval a vevo tajékoztatasa

A VIZSZAZO NEVE: ..eeevieeeiieeeeiieeeeieeeeiieeeriteeetteeetaeeesaeesseeesnseeennseeenes

Ertékel6 lap

6. A konyvesboltba egy feldult és tanacstalan vasarlé érkezik. Hogyan lép kapcsolatba vele,
milyen technikakat alkalmaz a kiszolgalasa soran?

, Szakmal l.sEner-etek a.l.kalmaz?sa a Az informéciétartalom vazlata | Pontszimok
Tipus szakmai és vizsgakovetelmény alapjdn i
szerint Max. | Elért
) o o Pszichologiai ismeretek alkalmazasa 20
B A konyve}( 4 anlasanak modjai, a konyvkereskedelemben
szempontjai Az elad¢ karaktere, a vevok tipusai 20

A konyvekhez kapcesolodo fogyasztoi Gazdasagi, Iélektani,

B reklaméciok intézése kom{nunikéci()s elemek az 20
eladdsban
Osszesen 60
Szint Szakmai készségek a szakmai és vizsgakovetelmény szerint Max. | Elért
4 | Koznyelvi szoveg hallas utdni megértése 4
4 | Koznyelvi beszédkészség 4
Osszesen 8
Egyéb kompetenciak a szakmai és vizsgakovetelmény szerint Max. | Elért
Stressztlird képesség 4
Személyes Nyitott hozzaallas 4
Felelosségtudat 4
Segitokészség 4
Tarsas Kapcsolatteremtd készség 4
Hatékony kérdezés készsége 4
Modsger Ismeretek helyén val6 alkalmazasa 4
Gyakorlatias feladatértelmezés 4
Osszesen 32
Mindosszesen 100
................... datum alalras
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Vizsgarészhez rendelt kovetelménymodul azonositoja, megnevezése:

0386-06 A konyvek forgalmazasa

Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

3. vizsgafeladat

A konyvek jellemzdire, valamint forgalmazasara vonatkozo ismeretek alkalmazasaval a vevo tajékoztatasa

7. A Kkonyvesbolt vezetéje kérésére, készitsen egy olyan tervet, amelynek segitségével egy
bizonyos konyvkészlet jobban eladhato!

Informéciodtartalom vazlata

— A marketing fogalma
— A reklam eszkozei

— PR a kdnyvkereskedelemben
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Vizsgarészhez rendelt kovetelménymodul azonositoja, megnevezése:
0386-06 A konyvek forgalmazasa

Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

3. vizsgafeladat

A konyvek jellemzdire, valamint forgalmazasara vonatkozo ismeretek alkalmazasaval a vevo tajékoztatasa

A VIZSZAZO NEVE: ..eeevieeeiieeeeiieeeeieeeeiieeeriteeetteeetaeeesaeesseeesnseeennseeenes

Ertékel6 lap

7. A konyvesbolt vezetdje kérésére, készitsen egy olyan tervet, amelynek segitségével egy
bizonyos konyvkészlet jobban eladhatd!

| ek e | s mormaciaralon vidua | Ponsmok
szerint alapjan Max. | Elért
A marketing fogalma 10
g | Akonyvek ajanlasinak médjai, A marketing mix 10
szempontjai A reklam eszkozei 20
PR a konyvkereskedelemben 20
Osszesen 60
Szint Szakmai készségek a szakmai és vizsgakovetelmény szerint Max. | Elért
4 | Koznyelvi beszédkészség 5
4 | Szakmai nyelvii beszédkészség 5
Osszesen 10
Egyéb kompetenciak a szakmai és vizsgakovetelmény szerint Max. | Elért
Személyes Feleldsségtudat 5
Nyitott hozzaallas 5
Tarsas Kapcsolatteremtd készség 5
Hatékony kérdezés készsége 5
Mébdszer Ismeretek helyén val6 alkalmazasa 5
Gyakorlatias feladatértelmezés 5
Osszesen 30
Minddsszesen 100

alairas
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Vizsgarészhez rendelt kovetelménymodul azonositoja, megnevezése:

0386-06 A konyvek forgalmazasa

Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

3. vizsgafeladat

A konyvek jellemzdire, valamint forgalmazasara vonatkozo ismeretek alkalmazasaval a vevo tajékoztatasa

8. Egy vasarlé arra kéri, magyarazza meg, mit jelentenek a szamok és a vonalak a
konyvekben, mert nem tudja értelmezni azokat. Valaszolja meg kérdését!

Informéciodtartalom vazlata

— Az ISBN szam jelentése, felépitése
— Az ISSN szam tartalma

— Vonalkdd a konyvszakmaban
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Vizsgarészhez rendelt kovetelménymodul azonositoja, megnevezése:

0386-06 A konyvek forgalmazasa

Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

3. vizsgafeladat

A konyvek jellemzdire, valamint forgalmazasara vonatkozo ismeretek alkalmazasaval a vevo tajékoztatasa

A VIZSZAZO NEVE: ..eeevieeeiieeeeiieeeeieeeeiieeeriteeetteeetaeeesaeesseeesnseeennseeenes

Ertékel6 lap

8. Egy vasarlo arra kéri, magyarazza meg, mit jelentenek a szamok és a vonalak a
konyvekben, mert nem tudja értelmezni azokat. Valaszolja meg kérdését!

Tious | Feladatprofil alkalmazisa a szakmai |~ Az informiciétartalom vizlata Pontszamok
P és vizsgakovetelmény szerint alapjan Max. | Elért
Szakszertien rendszerezve kihelyezi és Az ISBN szdm jelentése, felépitése | 35
- | bemutatja a konyveket Az ISSN szam tartalma 10
Szakszerlien kiszolgalja a vevot Vonalkéd a kényvszakmaban 10
Osszesen 55
Szint Szakmai készségek a szakmai és vizsgakovetelmény szerint Max. | Elért
4 | Szakmai nyelvi hallott szoveg megértése 5
4 | Szakmai nyelvii beszédkészség 10
Osszesen 15
Egyéb kompetenciak a szakmai és vizsgakovetelmény szerint Max. | Elért
Személyes Pontossag 10
Hatékony kérdezés készsége 5
Tarsas
Segitokészség 5
Ismeretek helyén val6 alkalmazasa 5
Modszer ——
Attekintd képesség 5
Osszesen 30
Mindosszesen 100
datum alairas
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Vizsgarészhez rendelt kovetelménymodul azonositoja, megnevezése:

0386-06 A konyvek forgalmazasa

Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

3. vizsgafeladat

A konyvek jellemzdire, valamint forgalmazasara vonatkozo ismeretek alkalmazasaval a vevo tajékoztatasa

9. A konyvesboltba aru érkezett. Csoportositsa, rendszerezze azokat!

Informaciodtartalom vazlata

— A dokumentumok fogalma, rendszerezése
—  Dokumentumtipusok

— A konyv fogalma
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Vizsgarészhez rendelt kovetelménymodul azonositoja, megnevezése:

0386-06 A konyvek forgalmazasa

Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

3. vizsgafeladat

A konyvek jellemzdire, valamint forgalmazasara vonatkozo ismeretek alkalmazasaval a vevo tajékoztatasa

A VIZSZAZO NEVE: ..eeevieeeiieeeeiieeeeieeeeiieeeriteeetteeetaeeesaeesseeesnseeennseeenes

Ertékel6 lap

9. A konyvesboltba aru érkezett. Csoportositsa, rendszerezze azokat!

, Felada.tlr)roi."ll alka}mazasa’ a Az informéci6tartalom vazlata | Pontszamok
Tipus szakmai és vizsgakovetelmény o
szerint alapjan Max. | Elért
A dokumentumok fogalma, 10
Szakszerlien rendszerezve tarolja a rendszerezése
" |kdnyveket Dokumentumtipusok 30
A konyv fogalma 10
Osszesen 50
Szint Szakmai készségek a szakmai és vizsgakovetelmény szerint Max. | Elért
4 | Szakmai nyelvii beszédkészség 20
Osszesen 20
Egyéb kompetenciak a szakmai és vizsgakovetelmény szerint Max. | Elért
Pontossag 6
Személyes
Megbizhatdsag 4
Ismeretek helyén val6 alkalmazasa 6
Modszer Attekint képesség 6
Rendszerezd képesség 8
Osszesen 30
Mindosszesen 100
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Vizsgarészhez rendelt kovetelménymodul azonositoja, megnevezése:

0386-06 A konyvek forgalmazasa

Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

3. vizsgafeladat

A konyvek jellemzdire, valamint forgalmazasara vonatkozo ismeretek alkalmazasaval a vevo tajékoztatasa

10. A konyvesboltban egy vasarlé nem tud eligazodni a szakkonyvek kozott. Mutassa be a
rendszert!

Informéciodtartalom vazlata

— Szakozas, osztalyozas
— Hierarchikus rendszer

— Az ETO. A f6csoportok és tartalmuk
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Vizsgarészhez rendelt kovetelménymodul azonositoja, megnevezése:
0386-06 A konyvek forgalmazasa

Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

3. vizsgafeladat

A konyvek jellemzdire, valamint forgalmazasara vonatkozo ismeretek alkalmazasaval a vevo tajékoztatasa

A VIZSZAZO NEVE: ..eeevieeeiieeeeiieeeeieeeeiieeeriteeetteeetaeeesaeesseeesnseeennseeenes

Ertékel6 lap
10. A konyvesboltban egy vasarléo nem tud eligazodni a szakkonyvek kozott. Mutassa be a
rendszert!
szerint alapjan Max. | Elért
Szakozas, osztalyozas 20
C grl:;%\;czlﬁzﬁfglfiﬁgzportositésa Hierarchikus osztalyozasi rendszer 20
Az ETO. A fécsoportok ¢€s tartalmuk | 20
Osszesen 60
Szint Szakmai készségek a szakmai és vizsgakovetelmény szerint Max. | Elért
4 | Szakmai nyelvi hallott szoveg megértése 5
4 | Szakmai nyelvii beszédkészség 5
Osszesen 10
Egyéb kompetenciak a szakmai és vizsgakovetelmény szerint Max. | Elért
Tarsas Hatékony kérdezés készsége 5
Ismeretek helyén val6 alkalmazasa 10
Modszer Gyakorlatias feladatértelmezés 5
Rendszerezod képesség 10
Osszesen 30
Mindosszesen 100
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Vizsgarészhez rendelt kovetelménymodul azonositoja, megnevezése:

0386-06 A konyvek forgalmazasa

Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

3. vizsgafeladat

A konyvek jellemzdire, valamint forgalmazasara vonatkozo ismeretek alkalmazasaval a vevo tajékoztatasa

11. Egy vasarlé informaciokat kér egy konyvrol. On elészor veszi kezébe a miivet. Hogyan
tajékozodik?
Informécidtartalom vazlata

— A konyv részei, belso elrendezése
— A cimnegyed

— A konyvek apparatusa
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Vizsgarészhez rendelt kovetelménymodul azonositoja, megnevezése:
0386-06 A konyvek forgalmazasa

Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

3. vizsgafeladat

A konyvek jellemzdire, valamint forgalmazasara vonatkozo ismeretek alkalmazasaval a vevo tajékoztatasa

A VIZSZAZO NEVE: ..eeevieeeiieeeeiieeeeieeeeiieeeriteeetteeetaeeesaeesseeesnseeennseeenes

Ertékel6 lap
11. Egy vasarlé informaciokat kér egy konyvrol. On elészor veszi kezébe a miivet. Hogyan
tajékozodik?
e alapjan Max. | Elért
A konyv részei, belsd elrendezése 15
A konyvek apparatusa 30
Osszesen 65
Szint Szakmai készségek a szakmai és vizsgakovetelmény szerint Max. | Elért
4 | Szakmai nyelvi hallott szoveg megértése 5
4 | Szakmai nyelvii beszédkészség 5
4 | Koznyelvi beszédkészség 5
Osszesen 15
Egyéb kompetenciak a szakmai és vizsgakovetelmény szerint Max. | Elért
Személyes Pontossag 3
Megbizhatosag 3
Tarsas Segitokészség 3
Ismeretek helyén val6 alkalmazésa 3
Modszer Attekintd képesség 5
Gyakorlatias feladatértelmezés 3
Osszesen 20
Minddsszesen 100

alairas
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Vizsgarészhez rendelt kovetelménymodul azonositoja, megnevezése:

0386-06 A konyvek forgalmazasa

Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

3. vizsgafeladat

A konyvek jellemzdire, valamint forgalmazasara vonatkozo ismeretek alkalmazasaval a vevo tajékoztatasa

12. Lexikonokat keres egy érdeklédo. Tisztazza, hogy milyen tipusit, milyen célra, majd
mutasson be miiveket! Emlitsen hires magyar és kiilfoldi példakat!

Informéciodtartalom vazlata

— A lexikonok, enciklopédidk jellemzdi. Az éltalanos lexikonok
— A Magyar Nagylexikon

— A Britannica Hungarica
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Vizsgarészhez rendelt kovetelménymodul azonositoja, megnevezése:

0386-06 A konyvek forgalmazasa

Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

3. vizsgafeladat

A konyvek jellemzdire, valamint forgalmazasara vonatkozo ismeretek alkalmazasaval a vevo tajékoztatasa

A VIZSZAZO NEVE: ..eeevieeeiieeeeiieeeeieeeeiieeeriteeetteeetaeeesaeesseeesnseeennseeenes

Ertékel6 lap

12. Lexikonokat keres egy érdeklodo. Tisztazza, hogy milyen tipusut, milyen célra, majd
mutasson be miiveket! Emlitsen hires magyar és kiilfoldi példakat is!

Tipus Felaflatl.)roﬁl z:lkalma%ésa a sz.akmai Az informz’tciéta.r,talom vazlata |Pontszamok
és vizsgakovetelmény szerint alapjan Max. | Elért
A lexikopok, enciklopédiélf 10
jellemzdi. Az altalanos lexikonok
- | Szakszertien kiszolgélja a vevot A Magyar Nagylexikon 20
A Britannica Hungarica 20
Osszesen 50
Szint Szakmai készségek a szakmai és vizsgakovetelmény szerint Max. | Elért
4 | Koznyelvi beszédkészség 5
4 | Szakmai nyelvli beszédkészség 5
Osszesen 10
Egyéb kompetenciak a szakmai és vizsgakovetelmény szerint Max. | Elért
Személyes Pontossag 10
Tarsas Hatékony kérdezés készsége 5
Attekintd képesség 5
Modszer Rendszerezo képesség 10
Ismeretek helyén valé alkalmazasa 10
Osszesen 40
Mindosszesen 100
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Vizsgarészhez rendelt kovetelménymodul azonositoja, megnevezése:

0386-06 A konyvek forgalmazasa

Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

3. vizsgafeladat

A konyvek jellemzdire, valamint forgalmazasara vonatkozo ismeretek alkalmazasaval a vevo tajékoztatasa

13. Katalégus vagy bibliografia — ezen vitatkoznak a konyvesboltban kollégai. Tisztazza a
fogalmakat, konkrét példakkal! Ertelmezze egy konyv leiré adatait!

Informéciotartalom vazlata

— A katalogus fogalma, fajtai

— A bibliografia fogalma, fajtai

— A Nemzeti Bibliografia fogalma

— A bibliografiai leiras adatai
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Vizsgarészhez rendelt kovetelménymodul azonositoja, megnevezése:

0386-06 A konyvek forgalmazasa

Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

3. vizsgafeladat

A konyvek jellemzdire, valamint forgalmazasara vonatkozo ismeretek alkalmazasaval a vevo tajékoztatasa

A VIZSZAZO NEVE: ..eeevieeeiieeeeiieeeeieeeeiieeeriteeetteeetaeeesaeesseeesnseeennseeenes

Ertékel6 lap

13. Katalogus vagy bibliografia — ezen vitatkoznak a konyvesboltban kollégai. Tisztazza a

fogalmakat, konkrét példakkal! Ertelmezze egy konyv leiré adatait!

, Felada.tl?rot."ll alka}mazasa, a Az informaciétartalom vazlata | Pontszaimok
Tipus szakmai és vizsgakovetelmény .z
szerint alapjan Max. | Elért
A kataldgus fogalma, fajtai 15
Szakszerlien rendszerezve tarolja a A bibliogréfia fogalma, fajtai 15
- | konyveket .
Nyilvantartast vezet a készletekrol A Nemzeti Bibliografia fogalma 15
A bibliografiai leiras adatai 15
Osszesen 60
Szint Szakmai készségek a szakmai és vizsgakovetelmény szerint Max. | Elért
4 | Szakmai nyelvii hallott szoveg megértése 5
4 | Szakmai nyelvii beszédkészség 5
Osszesen 10
Egyéb kompetenciak a szakmai és vizsgakovetelmény szerint Max. | Elért
Pontossag 10
Személyes
Megbizhatdsag 5
Ismeretek helyén valé alkalmazasa 10
Modszer
Rendszerezd képesség 5
Osszesen 30
Mindosszesen 100
datum alairas
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Vizsgarészhez rendelt kovetelménymodul azonositoja, megnevezése:

0386-06 A konyvek forgalmazasa

Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

3. vizsgafeladat

A konyvek jellemzdire, valamint forgalmazasara vonatkozo ismeretek alkalmazasaval a vevo tajékoztatasa

14. Egy vasarlé informaciokat kér megjelent és megjelen6é konyvekrol. Tajékozodni szeretne
kiadokrol, kereskedokrol, de nem tudja, hol keressen adatokat. Segitsen!

Informéciodtartalom vazlata

— A konyvszakma informacids bazisai, elektronikus és hagyoméanyos formaban
— A szakma sajtdja

— Rendszeresen megjelend adattarak

29/38



Vizsgarészhez rendelt kovetelménymodul azonositoja, megnevezése:

0386-06 A konyvek forgalmazasa

Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

3. vizsgafeladat

A konyvek jellemzdire, valamint forgalmazasara vonatkozo ismeretek alkalmazasaval a vevo tajékoztatasa

A VIZSZAZO NEVE: ..eeevieeeiieeeeiieeeeieeeeiieeeriteeetteeetaeeesaeesseeesnseeennseeenes

Ertékel6 lap

14. Egy vasarlo informaciokat kér megjelent és megjelené konyvekrdol. Tajékozodni szeretne
kiadokrol, kereskedokrol, de nem tudja, hol keressen adatokat. Segitsen!

, Felada.tl?roi.'ll alka}mazasa, a Az informAci6tartalom vazlata | Pontszimok
Tipus | szakmai és vizsgakovetelmény ‘s
szerint alapjan Max. | Elért
A konyvszakma informacids bazisai,
elektronikus és hagyoményos 20
- | Szakszeriien kiszolgalja a vevot formaban —
A szakma sajtdja 20
Rendszeresen megjelend adattarak 20
Osszesen 60
Szint Szakmai készségek a szakmai és vizsgakovetelmény szerint Max. | Elért
4 | Koznyelvi szoveg hallas utani megértése 2
4 | Koznyelvi beszédkészség 2
4 | Szakmai nyelvii hallott szoveg megértése 4
4 | Szakmai nyelvii beszédkészség 4
Osszesen 12
Egyéb kompetenciak a szakmai és vizsgakovetelmény szerint Max. | Elért
Megbizhatdsag 3
Pontossag 4
Személyes
Feleldsségtudat 3
Stressztlird képesség 3
Segitokészség 3
Tarsas -
Udvariassag 3
Ismeretek helyén val6 alkalmazésa 3
Modszer Gyakorlatias feladatértelmezés 3
Attekintd képesség 3
Osszesen 28
Minddsszesen 100
datum alairas
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Vizsgarészhez rendelt kovetelménymodul azonositoja, megnevezése:

0386-06 A konyvek forgalmazasa

Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

3. vizsgafeladat

A konyvek jellemzdire, valamint forgalmazasara vonatkozo ismeretek alkalmazasaval a vevo tajékoztatasa

15. A konyvesboltba érkezett arut Onnek kell beosztania. Mutassa be a kényvek miifaj
szerinti csoportositasi lehetéségeit, illetve, hogy milyen kiadvanytipusok vannak!

Informéciodtartalom vazlata

— A dokumentumtipusok koziil a szoveges dokumentum fogalma, felosztasa

— A kiadvényok tartalmai és formai csoportjai
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Vizsgarészhez rendelt kovetelménymodul azonositoja, megnevezése:

0386-06 A konyvek forgalmazasa

Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

3. vizsgafeladat

A konyvek jellemzdire, valamint forgalmazasara vonatkozo ismeretek alkalmazasaval a vevo tajékoztatasa

A VIZSZAZO NEVE: ..eeevieeeiieeeeiieeeeieeeeiieeeriteeetteeetaeeesaeesseeesnseeennseeenes

Ertékel6 lap

15. A kényvesboltba érkezett arut Onnek kell beosztania. Mutassa be a kényvek miifaj
szerinti csoportositasi lehetéségeit, illetve, hogy milyen kiadvanytipusok vannak!

, Felada.tl?roi.'ll alka}mazasa, a Az informaci6tartalom vazlata | Pontszimok
Tipus | szakmai és vizsgakovetelmény .z
szerint alapjan Max. | Elért
A dokumentumtipusok koziil a
. . szoveges dokumentumok fogalma, 20
Szakszerlien rendszerezve tarolja a ,
" | konyveket felosztasa
A kiadvanyok tartalmai ¢és formai 30
csoportjai
Osszesen 50
Szint Szakmai készségek a szakmai és vizsgakovetelmény szerint Max. | Elért
4 | Szakmai nyelvii hallott sz6veg megértése 5
4 | Szakmai nyelvll beszédkészség 5
Osszesen 10
Egyéb kompetenciak a szakmai és vizsgakovetelmény szerint Max. | Elért
Pontossag 5
Személyes Megbizhatdsag 5
Nyitott hozzaallas 5
Tarsas Hatékony kérdezés készsége 5
Ismeretek helyén vald alkalmazasa 5
Attekintd képesség 5
Modszer
Rendszerezd képesség 5
Gyakorlatias feladatértelmezés 5
Osszesen 40
Minddsszesen 100
datum alairas
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Vizsgarészhez rendelt kovetelménymodul azonositoja, megnevezése:

0386-06 A konyvek forgalmazasa

Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

3. vizsgafeladat

A konyvek jellemzdire, valamint forgalmazasara vonatkozo ismeretek alkalmazasaval a vevo tajékoztatasa

16. A kionyvesboltban lehetésége nyilik egy uj részleg kialakitasara. Ont bizzak meg az
arubeszerzéssel. Milyen szempontok alapjan késziti el a megrendelést?

Informéciodtartalom vazlata

— Az arubeszerzés elméleti kérdései, a készlet kialakitasa
— A valaszték és az arculat

— A készlet elemzése
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Vizsgarészhez rendelt kovetelménymodul azonositoja, megnevezése:
0386-06 A konyvek forgalmazasa

Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

3. vizsgafeladat

A konyvek jellemzdire, valamint forgalmazasara vonatkozo ismeretek alkalmazasaval a vevo tajékoztatasa

A VIZSZAZO NEVE: ..eeevieeeiieeeeiieeeeieeeeiieeeriteeetteeetaeeesaeesseeesnseeennseeenes

Ertékel6 lap

16. A kéonyvesboltban lehetésége nyilik egy uj részleg kialakitasara. Ont bizzak meg az
arubeszerzéssel. Milyen szempontok alapjan késziti el a megrendelést?

, Felada.tl?rot.il alka}mazasa, a Az informaciétartalom vazlata | Pontszaimok
Tipus szakmai és vizsgakovetelmény lanis
szerint alapjan Max. | Elért
Az arubeszerzés elméleti kérdései, a 20
Nyilvantartast vezet a készletekrol. készlet kialakitasa
- | Elgjegyzést vesz fel a konyvekre, az | A valaszték és az arculat 20
eléjegyzéseket nyilvantartja
A készlet elemzése 20
Osszesen 60
Szint Szakmai készségek a szakmai és vizsgakovetelmény szerint Max. | Elért
4 | Szakmai nyelvii hallott sz6veg megértése 5
4 | Szakmai nyelvli beszédkészség 5
Osszesen 10
Egyéb kompetenciak a szakmai és vizsgakovetelmény szerint Max. | Elért
Feleldsségtudat 5
Személyes
Megbizhatdsag 5
Kapcsolatteremtd készség 5
Tarsas
Hatékony kérdezés készsége 5
Attekint képesség 5
Modszer :
Gyakorlatias feladatértelmezés 5
Osszesen 30
Mindosszesen 100
datum alairas
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Vizsgarészhez rendelt kovetelménymodul azonositoja, megnevezése:

0386-06 A konyvek forgalmazasa

Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

3. vizsgafeladat

A konyvek jellemzdire, valamint forgalmazasara vonatkozo ismeretek alkalmazasaval a vevo tajékoztatasa

17. A kényvesboltban lehetésége nyilik egy uj részleg kialakitasara. Ont bizzak meg az
arubeszerzéssel. Milyen szempontok alapjan késziti el a megrendelést?

Informéciodtartalom vazlata

— A beszerzés gyakorlati kérdései. Ujdonsag, utanrendelés, visszaru
— Kapcsolat a partnerekkel

—  Beszerzési konstrukciok, szerz6dések
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Vizsgarészhez rendelt kovetelménymodul azonositoja, megnevezése:

0386-06 A konyvek forgalmazasa

Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

3. vizsgafeladat

A konyvek jellemzdire, valamint forgalmazasara vonatkozo ismeretek alkalmazasaval a vevo tajékoztatasa

A VIZSZAZO NEVE: ..eeevieeeiieeeeiieeeeieeeeiieeeriteeetteeetaeeesaeesseeesnseeennseeenes

Ertékel6 lap

17. A kényvesboltban lehetésége nyilik egy uj részleg kialakitasara. Ont bizzak meg az
arubeszerzéssel. Milyen szempontok alapjan késziti el a megrendelést?

, Felada.tl?roi.'ll alka}mazasa, a Az informaci6tartalom vazlata | Pontszamok
Tipus szakmai és vizsgakovetelmény .z
szerint alapjan Max. | Elért
A beszerzés gyakorlati kérdései.
. . . e 20
Ujdonsag, utanrendelés, visszaru
- |Kialakitja a konyvek valasztékat Kapcsolat a partnerekkel 20
Beszerzési konstrukciok,
1 20
szerzddések
Osszesen 60
Szint Szakmai készségek a szakmai és vizsgakovetelmény szerint Max. | Elért
4 | Szakmai nyelvii hallott sz6veg megértése 5
4 | Szakmai nyelvii beszédkészség 5
Osszesen 10
Egyéb kompetenciak a szakmai és vizsgakovetelmény szerint Max. | Elért
Nyitott hozzaallas 3
Megbizhatdsag 3
Személyes
Feleldsségtudat 3
Stressztiird képesség 3
Kapcsolatteremtd készség 3
Tarsas Segitékészség 3
Hatékony kérdezés készsége 3
Gyakorlatias feladatértelmezés 3
Modszer Ismertetek helyén val6 alkalmazasa 3
Attekintd képesség 3
Osszesen 30
Minddsszesen 100
datum alairas
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Vizsgarészhez rendelt kovetelménymodul azonositoja, megnevezése:

0386-06 A konyvek forgalmazasa

Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

3. vizsgafeladat

A konyvek jellemzdire, valamint forgalmazasara vonatkozo ismeretek alkalmazasaval a vevo tajékoztatasa

18. A konyvesboltba tjdonsagok érkeztek, amelyeket az eladotérbe uigy kell kihelyeznie, hogy
felkeltsék a vasarlok figyelmét. Milyen szempontokat vesz figyelembe?

Informéciodtartalom vazlata

— A marketing mix. A marketing eszkdztara
— A promocio f6 elemei

— A konyv, mint kiilonleges aru, a konyv ara
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Vizsgarészhez rendelt kovetelménymodul azonositoja, megnevezése:

0386-06 A konyvek forgalmazasa

Vizsgarészhez rendelt vizsgafeladat megnevezése:

3. vizsgafeladat

A konyvek jellemzdire, valamint forgalmazasara vonatkozo ismeretek alkalmazasaval a vevo tajékoztatasa

A VIZSZAZO NEVE: ..eeevieeeiieeeeiieeeeieeeeiieeeriteeetteeetaeeesaeesseeesnseeennseeenes

Ertékel6 lap

18. A konyvesboltba ujdonsagok érkeztek, amelyeket az eladétérbe ugy kell kihelyeznie, hogy

felkeltsék a vasarlok figyelmét. Milyen szempontokat vesz figyelembe?

Szakmai ismeretek alkalmazasa a

, NP " X Az informaci6tartalom vazlata |Pontszamok
Tipus szakmai és vizsgakovetelmény .z
szerint alapjan Max. | Elért
A marketing mix. A marketing 30
. k aanldsinak modiai eszkoztéra
B A onyvek ajaniasana médjai, A promoci6 f6 elemei 10
szempontjai :
A konyv, mint kiilonleges aru, a 10
konyv ara
Osszesen 50
Szint Szakmai készségek a szakmai és vizsgakovetelmény szerint Max. | Elért
4 | Koznyelvi szoveg hallds utani megértése 5
4 | Koznyelvi beszédkészség 5
4 | Szakmai nyelvli beszédkészség 5
Osszesen 15
Egyéb kompetenciak a szakmai és vizsgakovetelmény szerint Max. | Elért
Nyitott hozzaallas 5
Személyes
Feleldsségtudat 5
Kapcsolatteremtd készség 5
Tarsas
Hatékony kérdezés készsége 5
Gyakorlatias feladatértelmezés 5
Modszer Ismeretek helyén vald alkalmazasa 5
Nyitott hozzaallas 5
Osszesen 35
Mindosszesen 100
datum alairas
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