T 34 811 04/1

A 27/2012 (VI111. 27.) NGM rendelet szakmai és vizsgakdvetelménye alapjan.

Szakképesités, azonositd szdma és megnevezése

34811 04 | Szakacs |

Tajekoztato

A vizsgazo az elso lapra irja fel a nevét!
Ha a vizsgafeladat kidolgozasahoz tobb lapot hasznal fel, a nevét valamennyi lapon fel kell
tlntetnie, és a lapokat sorszammal el kell latnia.

Hasznalhat6 segédeszkdz: szamologép

Ertékelési skala:
81 -100 pont 5 (jeles)
71 - 80 pont 4 (j6)
61 — 70 pont 3 (kbzepes)
51 - 60 pont 2 (elégséges)
0 - 50 pont 1 (elégtelen)

A javitasi-értékelési utmutatotol eltéré helyes megoldasokat is el kell fogadni.

A vizsgafeladat értékelési sulyaranya: 30%.

T1/11



T 34 811 04/1

Fontos tudnivalok

Kedves Vizsgazo!

Az irasbeli feladatsorban elméleti és szamitasi feladatokat talal, a feladatok kézott néhany
esetben kapcsolat lehet! Javasoljuk, hogy el6szor olvassa végig a feladatokat, a megoldast az
On szadmara egyszer(ibb kérdések megvalaszolasaval kezdje.

A feladatok megoldasanal tigyeljen a kdvetkez6k betartasara:

1. A feladatok megoldasédhoz az ir6eszkdzon eés nem programozhaté szdmoldogépen kivdil
semmilyen maés segédeszkozt (pl. tankdnyv, feladatgydjtemény, stb.) nem hasznalhat!

2. A sz&mitdsok elvégzésénél ligyeljen a kdvetkezbkre:

(@)

Szamoldgépet hasznalhat, de minden melléekszamitasnal ki kell jeléInie a kovetkezOket:

0 aszamitott adat vagy mutaté megnevezését,

0 aszamitas madjat (a matematikai mivelet a rendelkezeésre allé adatokkal felirva),

0 akapott eredményt mértékegységével egylitt.
0 Amennyiben ezeket a kijelléseket nem végzi el, a feladat még akkor sem fogadhatd el, ha a
megoldas egyébként helyes!

o Kerekitési pontossaq: az adott feladatoknal talalhato.

0 A szamitasokhoz szikséges kiegészitd adatokat (jarulékokat, addkulcsokat) a feladatoknal
megtalalja, ezekkel dolgozzon!

3. Ceruzaval irt dolgozat nem fogadhato el!

4. A feladatoknal végzett javitds esetén pontosan jelenjen meg, hogy melyik megoldast
hagyta meg. Ellenkez0 esetben a feladat nem ér pontot!

5. Bizonyos feladatoknal tilos javitani!(teszt tipusu feladatok)
6. Meg nem engedett segédeszkdz hasznalata a vizsgabdl valé kizarast vonja maga utan!

Ugyeljen arra, hogy attekinthetéen és szép kiilalakkal dolgozzon!

Sikeres megoldast és jo munkat kivanunk!
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1. feladat Osszesen: 5 pont
Szakéacsként Onnek gyakran kell segitséget nydjtani az étlapok megtervezésében, ezért
ismernie kell a kilonb6zd étlapfajtak tartalmat.
irja a megfeleld étlapfajtara jellemzd leirds elé az étlapfajta betljelét! Az egyik
étlapfajtahoz nem fog talalni leirast. irja le a pontozott vonalra, melyik az, és irja le
réviden a jellemzéit is!

a) Allando étlapok b) Napi étlapok c) Napi ajanlat  d) Unnepi étlapok

e) Dietés étlapok f) Alkalmi étlapok g) Specialis étlapok

* .....akimelo ételeket tartalmazzak.

. az allandd étlap napi melléklete. Adott napon kaphato, valamilyen
kilonlegesség.

e .....adott eseményhez kétédnek, altaldban diszes Kivitelezés(iek.

e ... naponta készulnek, figyelembe veszik a valtozé korialményeket, pl.
beszerzés, idény.

* ... pl. gyermekétlap, amelyen az életkor sajatossagaihoz igazodd ételek
talalhatdak kisebb adagokkal és a hozzajuk kapcsol6dé arakkal.

e ..... olyan ételek szerepelnek rajta, amelyekhez a nyersanyag folyamatosan

biztosithato; tobbnyelvd is lehet.

A kimaradt étlapfajta Detljele: ...
A kimaradt étlapfajta JellemMzZOJe: ......ccooieireii e

2. feladat Osszesen: 6 pont
A) Az étteremben szezonvaltas miatt 0j étlapot készitenek, a munkéba bevontak az Uj
munkatarsakat is. Emlitsen nekik a szempontok koézul harmat, amit figyelembe kell
venni az étlapok Osszeallitasanal!

B) Az étlapokkal kapcsolatban nagyon fontos kévetelmény, hogy On is tudja alkalmazni
az étlapok helyesirasanak legfontosabb szabélyait. Potolja a hianyz6 szét/szavakat a
kovetkez6 megéllapitasokban!

 Etlapokon, arlapokon mindenkor a ................. elsd bet(ijét nagy kezdd6bet(ivel
irjuk.
* Menik esetében a féfogasok elsd betdjet ................... kezdGbet(ivel irjuk, az

alatta lévl sorokban feltlintetett koretet, salatat, martast kisbetivel irjuk.
e Az olyan elkészitési modokat, amelyek nem tulajdon- vagy féldrajzi nevek,

hanem pl. foglalkozasra utalnak: mindig .....................kezdG6bet(ivel irjuk.

* Nagy kezddbetlvel irjuk - eredeti irasmod szerint - a ........ccovvvvieineennnnn. :
valamint a ... neveket, kivéve, ha "i"" végzodesi
melleknevként szerepelnek.

» Az elkészitési médban szerepl6é intézmények nevét .................. kezddbetdvel
irjuk.
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3. feladat Osszesen: 5 pont
A melegkonyhés uzletekben tdbb olyan dokumentum van, amit a termelésnél
hasznélnak fel.

Milyen dokumentumra ismer a jellemzék alapjan? Irja a nevét a kipontozott részre!

A) Jellemz6bk:

* Melegkonyhés Uzletek teljes kinalatat tartalmazé ételek felsorolésa.

* Naptari napokra bontva tartalmazza a valasztékot.

* Napjainkban leginkdbb mentrendszeres étkeztetésben hasznaljak a napi-heti
lebontéasok okan.

» ToObb 6tlet merithetd bel6le a minden hétre dsszeallitandé Ujabb és Gjabb
menisorok valtozatossagahoz és jogszabdly altal el6irt nyersanyag-kaldria
mennyiségek betartasahoz.

A JOKUMEBNTUIM NMEVE: ...ttt sttt sttt et e e b e e st e s be e be e st e sbeenbeeneesbeenbeaneens

B) Mit tartalmaz a termelési iv? Soroljon fel a legfontosabb tartalmi elemek kdzil
TS0 Y= PSSR

4. feladat Osszesen: 8 pont
Munkahelyén rendezvények alkalmabol gyakran kulonleges étrendeket is dssze kell
allitani.

A) Irjon le a szakmai szempontok kozil harmat, amelyet a karacsonyi Unnepek
alkalmabol rendezett vacsorara dsszeallitott ment esetén figyelembe kell vennie!

B) Ont azzal biztak meg, hogy allitson ¢ssze 5 fogasos étrend ajanlatot - Ggy, hogy leves
is szerepeljen a kinalatban - (k&vé és italajanlat nélkul) egy 25 f6s karacsonyi vacsorara.
A menU dsszedllitasandl vegye figyelembe, hogy a résztvevék kozott a nemek arénya kb.
fele-fele, és mindenféle korosztalyba tartoznak!

5. feladat Osszesen: 2 pont
A részlegvezet( fontos targyalason vesz részt, ezért megkéri Ont, hogy vegye at helyette
az arut. A leszallitott aru ellenértékének kifizetése késGbb, atutalassal torténik. Allitsa
helyes sorrendbe teenddgit!

1. A leigazolt szallitolevél megfelel6 példanyszamanak atadéasa a szallitonak.

2. Az atvétel igazolasa: alairas, pecsételés.

3. Aszallitolevél tartalméanak ellen6rzése.

4. Az aru atvetele: min6ségi, mennyisegi és érték szempontbdl.

A NBIYES SOTTENG: ...ttt ettt e et et e s beenbeeneesreenbeaneeas
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6. feladat Osszesen: 4 pont
A) Melyik megfogalmazas fejezi ki leginkdbb a min6ség fogalméat? A helyes valaszt
hazza ala!

a) Elvarast jelent a szlikségleteinket Kielégité termékekkel, szolgaltatasokkal szemben.

b) A termék vagy szolgaltatas megfelelGséget jelenti.

c)A termék vagy szolgaltatas olyan tulajdonsagainak és jellemzdinek 0Osszessége,
amelyek hatassal vannak a terméknek vagy szolgaltatasnak arra a képességére, hogy
kifejezett vagy elvarhatoé igényeket kielégitsen.

d) A vendég megelégedettségét fejezi ki.

B) Az alabbi allitisok mindegyike kiilon-kiilon igaz vagy hamis. Irja a kipontozott
helyre igaz allitas esetében az ,,Igaz”’, hamis allitas esetében a ,,Hamis” szot!
..................... A nemzetkdzi szabvanyositas legfontosabb szerve a HACCP.
..................... A nemzetkdzi szabvanyokat a Nemzeti Fogyasztdvedelmi Hatdsag
munkacsoportjai dolgozzak Ki.

C) Dontse el a kdvetkez6 allitasroél, hogy igaz vagy hamis! Dontésének megfelel6 szot irja
a kipontozott részre! Allitasat indokolja is meg!

A vak-aruétvétel Iényege, hogy az atvevé nem szemrevételezi az arut, nem talélkozik
azzal fizikai értelemben, hanem a szallitdlevél és a megrendelés dsszevetésével veszi at. ...
L0 (0] S F= TSROSO TSP

7. feladat Osszesen: 4 pont
irja a meghatarozashoz tartoz6 HACCP alapelv szamat a meghatarozas utani
kipontozott részre! A 7. pontnal az alapelv nevét is be kell irnia!

. alapelv: A veszélyelemzés elvégzése

. alapelv: A kritikus szabalyozasi pontok — CCP meghatarozasa

. alapelv: A kritikus hatarérték megallapitasa

. alapelv: A CCP-k ellendrzését felligyel6 rendszer felallitasa

. alapelv: Helyesbit6 tevékenységek megallapitasa

. alapelv: Az igazolasra szolgalo eljarasok megallapitasa

calapelv: .o

~No oTh~ WwWN -

» Azoknak a pontoknak, eljarasoknak, mdveleti lépéseknek a meghatarozasa, amelyek
szabdalyozdsaval a veszélyek megszintetheték, vagy el6fordulasuk val6szinlsége a
legkisebbre csokkentheté: ............

* A lehetséges veszélyek megallapitasa a termék el6allitdsa soran, az el6allitas valamennyi
szakaszaban az el6forduld veszélyek valoszinlségének értékelése és a megel6zésikre,
szabalyozasukra szolgalo intézkedések megallapitasa: ..o,

» Az ellendrzést feltigyel6 rendszer felallitasat jelenti azért, hogy a tervezett vizsgalatokat,
megfigyeléseket elVEQRZZEK: ........coii i

T 5/11



T 34 811 04/1

» A kritikus hatarértékeknek a megallapitasat jelenti, amelyeket be kell tartani azeért,
hogy a vészhelyzet kialakuladsat megakadalyozzuk: .............cocoi i,

* Olyan eljarasok kidolgozasat jelenti, amelyeket rendszeres idékozonként el kell végezni
azért, hogy igazolni lehessen a megtett intézkedések helyességét és hatékony miikodését:

» Azoknak a tevékenységeknek a megallapitasat jelenti, amelyeket akkor kell elvégezni, ha
a rendszer azt jelzi, hogy a kritikus szabalyozasi pont nem all szabalyozas alatt: ...........
. Letre kell hozni azokat a dokumentumokat és azok nyilvantartasat, amelyek alkalmasak
az intézkedések hatékony alkalmazasanak bemutatasara: .............cccoceveiieiienii i secseenns

8. feladat Osszesen: 12 pont
Fénoke Ont bizta meg az étterembe érkezett fagyasztott halszallitmany atvételével. Az
atvétel soran azt tapasztalta, hogy a szallitolevélen szerepld harcsa helyett busat
szallitottak, és a megrendelt 50 kg helyett, csak 45 kg érkezett, amit jol azonosithatéan
jeloltek. A csomagoldson elmosodott, hogy meddig fogyaszthat6 a szallitmany, valamint
a szallitassal is egy napot kestek. A csomagolason néhany helyen sérulést is tapasztalt,
valamint egy csomagolasi egység folddel volt szennyezett. A gépjarmd, amivel az aru
érkezett, még frissen vagott baromfihust is szallitott. A hal atvételi maghémérséklete

-10 C° volt. A sofér megjelenése higiénikus volt. Més eltérést nem tapasztalt az atvetel
soran. A sofér elismerte a hibakat.

Toltse ki az alabbi nyomtatvanyt a fentiek ismeretében!

Datumkeént a vizsga idépontjat irja, és sajat nevében vegye at az arut!
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A széllitmany Igen | Nem
A megrendelésnek megfelel6 aruk

A megrendelt mennyiség

A termek megfeleld jel6lése, a termék azonosithato

A széllitmany teljes

IdGben érkezett

A mindség-meg0rzési id6 megallapithato és megfelel6

Kils6 megjelenés / illat Igen | Nem
Sérilés

Szennyezettség

Penész

Allati kartevékre utalo jel

Gyanus anyag

A jarmd allapota és a vezetd megjelenése megfelelé

Egyéb

Az aru folyamatos h(itése Igen | Nem

Homérséklet atvételkor: 1. fagyasztott aru: __ - °C
élelmiszer: _ °C

2. htott

A szallitmany megfelel§

A széllitmany visszautasitva

Megjegyzés és intézkedések

Déatum:

Alairas:

9. feladat

Osszesen: 7 pont
Az el6z06 feladathoz kapcsoldddan toltse ki az alabbi jegyz6kdnyvet a hibas teljesitésrél!

A jegyz6konyv datuma a vizsga idépontja, az arut sajat nevében vette at, az atad6 neve X.Y.

Az atvevé Uzlet neve, cime: Kispipa Halaszcsarda

5350 Tiszafired, To utca 52.

A szallito: Tisza-vidéki Halgazdasag
5000 Szolnok, Debreceni u.5.
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Jegyz6konyv hibas teljesitesrol

Mennyiseégi, mindségi hiany jegyzékonyv
Keészult:

Helye:

A szallitd megnevezese, cime:

Jelen vannak:
aruatvevd
aruataddé
Targy:

A hibas teljesités pontos leirasa:
A szallitoceget képvisel6 aruatado észrevétele:

Kmf.

aruatvevd aruatado
PH.

10. feladat Osszesen: 11 pont
Szamitsa ki egy adag di6s palacsinta fogyasztoi arat! A felhasznalt nyersanyagokat és
azok netto beszerzési arait a kovetkez6 tablazat tartalmazza.

Az Uzletben alkalmazott atlagos haszonkulcs ételekre 110%.

A mellékszamitas soran az adatokat két tizedesjegy pontossaggal kerekitse! A fogyasztoi
arat az 5 Ft-ra kerekités szabalya szerint kerekitse! (Afa 27%)

Dids palacsinta 20 darab/10 adag
Megnevezés Mennyiségi Mennyiség Egységar Erték Ft

egyseg Ft/kg/ /db

liszt kg 0,35 140,00

tojés db 3,00 32,00

tej liter 0,60 190,00

o) kg 0,005 125,00

cukor kg 0,02 198,00

étolaj liter 0,15 274,00

diotoltelék adag 10,00 - 468,00

Osszesen - - -

T 8/11




T 34 811 04/1

A szamitast az aldbbi sorrendben végezze!

a) liszt=

b) tojas =

c) tej=

d) s6=

e) cukor =

f) étolaj =

g) Nyersanyagerték 6sszesen =
h) Arrés =

i) 10 adag nettd eladési &ra =
j) 1adag nett6 eladasi ara =

k) 1 adag fogyasztdi ara =

11. feladat Osszesen: 8 pont
On - szakéacsként - felelés az el6zetes megrendelések nyilvantartasaért és az
arurendelésért is. Egyik munkatarsa egy rendezvényre 290 f6re az alabbi kalkulaciot
készitette el a vételezéshez. A rendelés bélszinérmék Budapest médra szdl. A kalkulacio
soran kollégaja két tizedesjegy pontossaggal kerekitett.

Ellen6rizze a kalkulacid helyessegét és az esetleges hibakat javitsa ki!

Bélszinérmék Budapest modra anyaghanyada 190 adaghoz

Nyersanyag Mennyiségi | Mennyiség Merlg)(/)lseg

megnevezés egység 10 adaghoz adaghoz
bélszin kg 1,80 52,20
torott bors kg 0,005 0,145
zsir kg 0,12 3,48
sO kg 0,06 1,74
libam@j kg 0,30 8,70
gomba kg 0,30 8,70
voroshagyma kg 0,20 5,80
z6ldborso kg 0,20 5,80
flstolt szalonna kg 0,10 2,90
fliszerpaprika kg 0,02 0,58
zbldpaprika kg 0,20 5,80
parolt rizs adag 5,00 145,00
racsos sult burgonya kg 5,00 145,00
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12. feladat Osszesen: 8 pont

A nyersanyagok el6készileti mi(iveletei kozott fontos szakasz a nyersanyagok
kivalasztasa es a vételezés is. Potolja a hianyz6 szot/szavakat az alabbi szdvegbdl, melyek
erre a két munkaszakaszra jellemz&ek!

A a termeléshez, értékesitéshez sziikséges nyersanyagok
meghatarozasat jelenti. A gyakorlatban kétféle elvet kovethetnek: vagy az
.................................... ételhez kivalasztjak a legjobban megfelel6 nyersanyagot,
VAJY @ evrieieiie e e e nyersanyaghoz valasztjak meg a megfelel6
eljarast, terméket.

Az aruk ... a raktari tevékenységhez tartozé folyamat, amely a
szUkséges nyersanyagok vételezését jelenti a termeléshez, értékesitéshez. Ez a munka
jelenti az élelmi anyagok .................ooiiiii N - V4
el6keszitbkbe. Ide tartozik a kivetelezett anyagok
...................................................... r0gzitése, azaz az ..........cocevvvieeieieiinnnnnns

kiallitasa is.

13. feladat Osszesen: 4 pont
A fénoke azzal bizta meg, hogy folyamatosan gondoskodjon a zéldségek beszerzésérél.
Azt tapasztalta a készletellen6rzés soran, hogy a leggyakrabban hasznélt 3 fajta
mindegyikébdl a kdvetkez6 mennyiséggel rendelkezik:
» Voroshagyma 1 kg
» Paradicsom 1 kg
o Zobldpaprika 0 kg
A napi fogyas fajtankent:
» Voroshagyma 20 kg
» Paradicsom 6 kg
» Zobldpaprika 4 kg
Az aruutanpotlasi id6 3 nap.
A beszerzés mennyiségét ugy kell meghataroznia, hogy minden fajtabol 4-4 kg tartalék
is legyen.
» Szamitsa ki, hany kg zoldségfélét kell rendelnie fajtanként és dsszesen!
Az adatokat egész szamra kerekitse!
» VoOroshagyma rendelési mennyiség:

» Paradicsom rendelési mennyiség:
o Zobldpaprika rendelési mennyiség:

» Osszes rendelési mennyiség:
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14. feladat ) Osszesen: 16 pont
A. A fészakacs Ont kérte meg, hogy a napi ajanlatot forditsa le, és irja ki a kulfoldi
vendégeknek a megallit6 tablara. (Az On altal tanult angol nyelven.)

Halaszlé

Jokai-bableves

Toltott paprika

Bélszinszelet Budapest modra

Hagymas rostélyos

Ropogoés kacsasult

Gundel-palacsinta

Somlo6i galuska

B. Egy utazasszervezd angol nyelven kér ajénlatot csoportja szamara. Mivel az
Uzletvezet6é nem beszél idegen nyelven, ezért Ont kéri meg, hogy forditsa le magyar
nyelvre az alabbi levelet.

Dear Restaurant Manager,

I would like to ask for an offer for 50 people on 22nd May.
The guests are all pensioners.

The menu should include soup, main dish and desserts.

Red wine and mineral water should be served with the dinner.
We would like to taste Hungarian dishes.

The cost per person is fixed for 10 Euro.

Yours sincerely, M.N. tourist guide
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