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Az Országos Képzési Jegyzékről és az Országos Képzési Jegyzékbe történő felvétel és törlés eljárási 
rendjéről szóló 133/2010. (IV. 22.) Korm. rendelet alapján. 
 
Szakképesítés, szakképesítés-elágazás, rész-szakképesítés, szakképesítés-ráépülés azonosító száma és 
megnevezése, valamint a kapcsolódó szakképesítés megnevezése: 
 

52 841 04 0010 52 01 Forgalmi szolgálattevő Vasútüzemvitel-ellátó 
52 841 04 0010 52 02 Vasúti árufuvarozási pénztáros Vasútüzemvitel-ellátó 
52 841 04 0010 52 03 Vasúti személyfuvarozási pénztáros Vasútüzemvitel-ellátó 

 
 

Tájékoztató 

 
A vizsgázó az első lapra írja fel a nevét! 
Ha a vizsgafeladat kidolgozásához több lapot használ fel, a nevét valamennyi lapon fel kell 
tüntetnie, és a lapokat sorszámmal el kell látnia. 
 

 

Díjszabás és menetrend: a 2009. december 31-én érvényes szabályok. 
 
 Az 1. és a 2. mellékletben szereplő kivonat 
 
vagy 
 
Közforgalmú menetrend, érvényes 2009. december 13-tól 2010. december 11-ig – javítatlan 
és 
MÁV-START Zrt., Személyszállítási Üzletszabályzat III. Rész Vasúti menetdíjtáblázatok I. 
kötet (belföld) Érvényes: 2009. július 15-től. 
 
 

 

 

 

 

 

Értékelés 

Összesen: 100 pont 

100% = 100 pont 

A VIZSGAFELADAT MEGOLDÁSÁRA JAVASOLT %-OS EREDMÉNY: 

EBBEN A VIZSGARÉSZBEN A VIZSGAFELADAT ARÁNYA 50%. 
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1. feladat Összesen: 4 pont 
Aláhúzással jelölje a mondat helyesnek tartott hiányzó részét! 
 

A MÁV-START a menetdíj, menetdíj-különbözet és a pótdíj megfizetésének 
megtagadása esetén sem szállítja le a vonatról a(z) …… évesnél fiatalabb gyermeket és 
az őt kísérő utast. 

 
   4  5  6  10  2 pont 
 

Vonat 30 percet meghaladó késése esetén a kártérítés összege nem haladhatja meg az utas 
menetjegye árának: 

 
 kétszeresét.  ötszörösét. tízszeresét.  tizenötszörösét. 2 pont 
 
2. feladat Összesen: 8 pont 
Egészítse ki a következő mondatokat! 
 

Nem szolgáltatható ki a vonatban: 
a) többszöri utazásra érvényes menetjegy, 

b) ______________________________________________________, 30 napos bérlet,  

c) bérletjegy,  

d) olyan kedvezményes árú menetjegy, amelynél a személydíjszabás 

_____________________________________ ír elő, 

e) ____________________ és érvényesség megjelölése nélküli menetjegy, 

f) helyjegy, 

g) _______________________________________ távolságra szóló menetjegy. 

 
3. feladat Összesen: 10 pont 
A következő állítások helyességét az Igaz, illetve helytelenségét a Hamis szavak 
bekarikázásával jelölje! 
 

A MÁV-START a menetdíj, menetdíj-különbözet és a pótdíj megfizetésének 
megtagadása esetén leszállítja a vonatról az egyedül utazó 18 évesnél fiatalabb 
gyermeket. Igaz Hamis 2 pont 
 
Az elárusítható menetrend esetében az eladási ár áfatartalma 20%. 
 Igaz Hamis 2 pont 
 
Ha az utasnak egyidejűleg a menetjegy-kiegészítés és az új menetjegyváltás pótdíját is 
meg kellene fizetnie, a MÁV-START csak a magasabb összegű pótdíjat számolja fel. 
 Igaz Hamis 2 pont 
 
Az utasleadási lapon felszámított összeget az utas az utasleadási lapot átadva 30 napon 
belül bármely vasúti személypénztárban kiegyenlítheti. 
 Igaz Hamis 2 pont 
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A MÁV-START a menetdíj, menetdíj-különbözet és a pótdíj megfizetésének 
megtagadása esetén sem szállítja le a vonatról a fogyatékkal élő személyt, a 
kerekesszékkel közlekedőt és az olyan személyt, akinek állapota vagy betegsége miatt az 
utazásból kizárás életét, testi épségét veszélyeztetné, valamint egy kísérőjét. 
 Igaz Hamis 2 pont 

 
4. feladat Összesen: 20 pont 
Egy érvényes diákigazolvánnyal rendelkező, nappali tagozaton tanuló egyetemista 
Szentgotthárd állomáson a személypénztárban Szombathely–Csorna–Győr átmenetben 
Gyömörére kér 2. osztályra menetjegyet. Az utas Szombathely–Győr között a kötelező 
helybiztosítással közlekedő IC vonaton kíván utazni. Számítsa ki az utazásért fizetendő 
díjat! 
 
5. feladat Összesen: 25 pont 
Egy Szolnok–Miskolc viszonylatra érvényes, 02140555 számú, 50%-os mérséklésű 2. 
osztályra érvényes menetjeggyel és a 02145021 számú Debrecen–Miskolc telje sárú 2-1. 
kocsiosztály-különbözeti jeggyel rendelkező Szabó János utas utazás közben Debrecen 
állomáson – a fűtetlen vasúti kocsikra és az 1. osztályú kocsi hiányára hivatkozással – 
(erről a vonat jegyvizsgálója igazolást adott) lemond az utazásról, és a menetdíj 
visszatérítését kéri. Debrecen állomás (13912-22) pénztárosaként számítsa ki a 
visszatérítendő összeget, és töltse ki a kifizetési bizonylatot! 
 
6. feladat Összesen: 15 pont 
Egy dolgozó 30 napos vasúti bérletet vásárol Debrecen–Püspökladány és egy 
havibérletet Debrecen–Nyíregyháza viszonylatra. Határozza meg a fizetendő összeget és 
a munkáltatói, valamint a dolgozói térítés összegét jegyenként! 
 
7. feladat Összesen: 10 pont 
Debrecen állomás (13912-22) pénztárosaként állítson ki külön-külön egyszerűsített 
adattartalmú számlát a 6. feladatban elszámolt vasúti bérletjegyekről! 

Debrecen vasútállomás címe: 4025 Debrecen, Petőfi tér 12. 
A MÁV-START Zrt. adóigazgatási száma: 13834492-2-44 
A vevő neve, címe: Gamma Kft. (4025 Debrecen, Petőfi tér 11.)  
A kiadott jegyek száma: 30 napos bérlet: 00145522, havibérlet: 00145523 

 
8. feladat Összesen: 8 pont 
Töltse ki a kihagyott részt! 

Az 1. kocsiosztályú kocsiban −___________________________________________− 

csak 1. kocsiosztályú menetjeggyel rendelkező utas tartózkodhat, kivéve:  

a) ha a ___________________________ történő közlekedését a MÁV-START a kocsin 

látható módon megjelölte (táblával, felirattal), 

b) ha a vonatban annak ellenére közlekedik ________________________ kocsi, hogy a 

menetrendben a vonat _________ kocsiosztályú kocsikkal közlekedő vonatként van 

megjelölve. 
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Adószám:   
MÁV-START Zrt. 13834492-2-44   

Kifizetési bizonylat 
(Tőlap) 

 
A ……..................................sz. menetjegyért fizetett összeg  …………Ft 
A ……….………………… sz. menetjegyért fizetett összeg  …………Ft 
A ……….………………… sz. menetjegyért fizetett összeg  …………Ft 

A ……….………………… sz. menetjegyért fizetett összeg  …………Ft 

Összesen:     …………Ft 
Utazott ……………………………………..- tól 
 ……………………...……………………..- ig  
összes km ……… …. kocsiosztály……….…  
 
Fizetendő ……………. Ft 
Fizetendő ……………. Ft 
Fizetendő ……………. Ft 
Fizetendő ……………. Ft 

Fizetendő összesen         ………….….Ft  

 Visszatérítendő ………………… Ft 

 Kezelési költség ………………… Ft 

Kifizetendő  ………………… Ft 

azaz ………………………………………………………………….Ft 

 

A kezelési költség összege áfaalapot nem képez. 
A menetjegyhez kiadott …………… sz. készpénzfizetési számla helyett a sztornó-, illetve 
helyesbítő számla kiadva. 
 

Menetdíj-visszatérítés címén a fenti összeget átvettem: 
  ……………….., 20.... év ….… hó … .napon 

 

 
 Kelet-  
 . 

 bélyegző  Név ………………………………….
pénztáros aláírása      

      utas aláírása 
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1. melléklet 
Kivonat a MÁV-START Zrt. Személyszállítási Üzletszabályzat III. Rész I. Kötetből 

Érvényes: 2009. július 19-től. 
 Teljes árú menetdíjak    Teljes árú menetdíjak  
 Egy útra    Menettérti  útra  
  Bármely vonat  2.-1.  Bármely vonat  2.-1.   

  2. 1. kocsiosztály-  2. 1. kocsiosztály-   

Km kocsiosztályban különbözet  kocsiosztályban különbözet Km 

    f  o  r  i  n  t  b  a  n      f  o  r  i  n  t  b  a  n     

 5  135  165  30   270  330  60  5 

 10  210  265  55   420  530  110  10 

 15  265  330  65   530  660  130  15 

 20  320  400  80   640  800  160  20 

 25  400  500  100   800 1 000  200  25 

                

 30  480  600  120   960 1 200  240  30 

 35  560  695  135  1 120 1 390  270  35 

 40  635  795  160  1 270 1 590  320  40 

 45  715  895  180  1 430 1 790  360  45 

 50  795  995  200  1 590 1 990  400  50 

                

 60  955 1 200  245  1 910 2 400  490  60 

 70 1 120 1 390  270  2 240 2 780  540  70 

 80 1 270 1 590  320  2 540 3 180  640  80 

 90 1 430 1 790  360  2 860 3 580  720  90 

 100 1 590 1 990  400  3 180 3 980  800  100 

                

 120 1 880 2 350  470  3 760 4 700  940  120 

 140 2 160 2 700  540  4 320 5 400 1 080  140 

 160 2 420 3 030  610  4 840 6 060 1 220  160 

 180 2 680 3 350  670  5 360 6 700 1 340  180 

 200 2 920 3 650  730  5 840 7 300 1 460  200 

                

 220 3 160 3 940  780  6 320 7 880 1 560  220 

 240 3 380 4 220  840  6 760 8 440 1 680  240 

 260 3 590 4 490  900  7 180 8 980 1 800  260 

 280 3 790 4 740  950  7 580 9 480 1 900  280 

 300 3 980 4 980 1 000  7 960 9 960 2 000  300 

                

 350 4 420 5 520 1 100  8 840 11 040 2 200  350 

 400 4 780 5 980 1 200  9 560 11 960 2 400  400 

 450 5 080 6 350 1 270  10 160 12 700 2 540  450 

 500 5 310 6 640 1 330  10 620 13 280 2 660  500 

                

500 felett 5 480 6 850 1 370  10 960 13 700 2 740 500 felett 
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50%-os mérséklésű 

menetdíjak     
50%-os mérséklésű 

menetdíjak  
 Egy útra     Menettérti útra  

  Bármely vonat 
Teljes árú 2.-

1.   Bármely vonat 
Teljes árú 

2.-1.   

  2. 1. kocsiosztály-   2. 1. kocsiosztály-   

Km kocsiosztályban különbözet   kocsiosztályban különbözet Km 

    f  o  r  i  n  t  b  a  n       f  o  r  i  n  t  b  a  n     

 5  65  95  30    130  190  60  5 

 10  105  160  55    210  320  110  10 

 15  135  200  65    270  400  130  15 

 20  160  240  80    320  480  160  20 

 25  200  300  100    400  600  200  25 

                 

 30  240  360  120    480  720  240  30 

 35  280  415  135    560  830  270  35 

 40  320  480  160    640  960  320  40 

 45  360  540  180    720 1 080  360  45 

 50  400  600  200    800 1 200  400  50 

                 

 60  480  725  245    960 1 450  490  60 

 70  560  830  270   1 120 1 660  540  70 

 80  635  955  320   1 270 1 910  640  80 

 90  715 1 075  360   1 430 2 150  720  90 

 100  795 1 195  400   1 590 2 390  800  100 

                 

 120  940 1 410  470   1 880 2 820  940  120 

 140 1 080 1 620  540   2 160 3 240 1 080  140 

 160 1 210 1 820  610   2 420 3 640 1 220  160 

 180 1 340 2 010  670   2 680 4 020 1 340  180 

 200 1 460 2 190  730   2 920 4 380 1 460  200 

                 

 220 1 580 2 360  780   3 160 4 720 1 560  220 

 240 1 690 2 530  840   3 380 5 060 1 680  240 

 260 1 800 2 700  900   3 600 5 400 1 800  260 

 280 1 900 2 850  950   3 800 5 700 1 900  280 

 300 1 990 2 990 1 000   3 980 5 980 2 000  300 

                 

 350 2 210 3 310 1 100   4 420 6 620 2 200  350 

 400 2 390 3 590 1 200   4 780 7 180 2 400  400 

 450 2 540 3 810 1 270   5 080 7 620 2 540  450 

 500 2 660 3 990 1 330   5 320 7 980 2 660  500 

                 
500 

felett 2 740 4 110 1 370   5 480 8 220 2 740 500 felett 
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Havibérlet 
30 napos bérlet 

    
Bármely vonat 2. 
kocsiosztályban   

  dolgozó munkáltató díjszabási 

Km f  i  z  e  t  i ár 

    f  o  r  i  n t  b  a  n   

 5  740 4 570 5 310 

 10 1 190 7 310 8 500 

 15 1 480 9 120 10 600 

 20 1 800 10 900 12 700 

 25 2 200 13 700 15 900 

        

 30 2 700 16 400 19 100 

 35 3 100 19 200 22 300 

 40 3 600 21 900 25 500 

 45 4 000 24 700 28 700 

 50 4 500 27 400 31 900 

        

 60 5 300 32 900 38 200 

 70 6 200 38 400 44 600 

 80 7 100 43 900 51 000 

 90 8 000 49 400 57 400 

 100 8 900 54 800 63 700 

        

 120 10 500 64 700 75 200 

 140 12 100 74 200 86 300 
 160 13 600 83 300 96 900 

 180 15 000 92 100 107 100 

 200 16 400 100 500 116 900 

        

 220 17 700 108 500 126 200 

 240 18 900 116 200 135 100 

 260 20 100 123 500 143 600 

 280 21 200 130 500 151 700 

 300 22 300 137 000 159 300 

        

 350 24 700 151 900 176 600 

 400 26 800 164 400 191 200 

 450 28 400 174 800 203 200 

 500 29 700 182 800 212 500 

        
500 

felett 30 700 188 400 219 100 
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BELFÖLDI HELYJEGYEK ÉS BÉRLET JELLEGŰ MENETJEGYEK KÓDSZÁMAI 
Megnevezés Kódszám Díja 
Helyjegy 35.0.0.000 140 Ft 
Díjmentes helyjegy 35.1.0.000 0 Ft 

IC pótjegy  35.2.0.000 400 Ft 
Pótdíjmentes IC pót- és helyjegy  

(pótdíjmentes nemzetközi jegyekhez) 35.3.0.000 140 Ft 
IC pót- és helyjegy 35.4.0.000 540 Ft 
Díjmentes IC pót- és helyjegy 35.5.0.000 0 Ft 
Kedvezményes IC pót- és helyjegy  35.6.0.000 360 Ft 

IP helyjegy 35.7.0.000 140 Ft 
Díjmentes IP helyjegy 35.8.0.000 0 Ft 
Kedvezményes IC pótjegy 35.9.0.000 220 Ft 

ICR pót- és helyjegy 55.1.0.000 680 Ft 
Pótdíjmentes ICR pót- és helyjegy 55.2.0.000 140 Ft 
Díjmentes ICR pót- és helyjegy 55.3.0.000 0 Ft 
ICR pótjegy 55.4.0.000 540 Ft 

Fedélzeti kártya 55.6.0.000 ----- 
Egyéb jegyek Kódszám 
BKV napijegy (IC pótjegyhez) 93.1.0.000 1.450 Ft 
Budapest-bérlet 

Dolgozó 93.1.1.000 9.400 Ft 
Tanuló 93.1.2.000 3.700 Ft 
Nyugdíjas 93.1.3.000 3.700 Ft 

BKV vonaljegy 300 Ft 
BKV 10-es gyűjtőjegy 2.700 Ft 
BKV Metrószakaszjegy 250 Ft 
START Klub kártya  

6 hónapos -26 97.1.1.000 14.900 Ft 
6 hónapos  26+ 97.1.2.000 19.900 Ft 
Éves -26 97.1.3.000 24.900 Ft 
Éves  26+ 97.1.4.000 34.900 Ft 

BELFÖLDI HELYBIZTOSÍTÁSI DÍJAK 
 Áfakulcs 25% 
 SzJ szám: 60.10.11.0 
Belföldi expressz/IP vonatra helyjegy díja 140 Ft 
Kedvezményes IC pótjegy díja  220 Ft 
Kedvezményes IC pót- és helyjegy díja    360 Ft 
IC pótjegy díja   400 Ft 
IC pót- és helyjegy díja    540 Ft 
ICR pótjegy díja    540 Ft 
ICR pót- és helyjegy díja    680 Ft 
  
 SZEMÉLYSZÁLLÍTÁSHOZ KAPCSOLÓDÓ SZOLGÁLTATÁSOK DÍJAI 
 Áfakulcs 25% 
 SzJ szám: 63.21.10.1 
Üresfutás díja, megkezdett 20 ülőhelyenként és kilométerenként 
(villamos és dízel vontatás),   40 Ft 
                         de csoportonként legfeljebb 15.000 Ft 
Motoros vontatású különvonat üresfutási díja, tengelykm-enként 40 Ft 
                         de csoportonként legfeljebb 15.000 Ft 
Igazolás belföldi menetdíjról (5 viszonylatonként) 200 Ft 
Igazolás nemzetközi menetdíjról   a menetdíj 5%-a (+25% áfa) 
Kerékpár letétjegy 1 hónapra  1.800 Ft 
Kerékpár letétjegy (1.-3. m.sz.) vasutas arcképes igazolvánnyal 
rendelkezők részére 1 hónapra   900 Ft 
Menetrendtől eltérő vonatmegállítás díja megállásonként 7.500 Ft 
 KEZELÉSI KÖLTSÉG 
 áfamentes 
Menetdíj-visszatérítés, csere, módosítás  
50 km-nél nagyobb távolságra váltott menetjegyek, valamint 50 km és annál kisebb távolságra váltott menetjegyek 
érvénytartamának kezdete előtti visszatérítése, csere, módosítás esetén a visszatérítendő menetdíj összegéből 25%, de 
menetjegyenként  legalább 100 Ft 
  legfeljebb 500 Ft 
50 km és annál kisebb távolságra váltott menetjegyek érvénytartamon belüli visszatérítése esetén   250 Ft 
Utólagos bemutatás 



T 0651-06/1/2 
 

T 10/15 

Érvényes menetokmány 15 napon belüli bemutatása esetén 1.000 Ft 
 

 ELÁRUSÍTHATÓ NYOMTATVÁNYOK 
 Áfakulcs 25% 
 Vámtarifa-szám: 4820 
Menetjegyigénylés  40 Ft 
Bejelentés tanulmányi kirándulásra  20 Ft 
Igazolás a tanulók vasúti kedvezménye igénybevételéhez 100 Ft 

 
 
 

SZÁMLA KIADÁSÁHOZ  SZÜKSÉGES TUDNIVALÓK 
Belföldi menetdíjak, viteldíjak, IC pótjegy díjai, helybiztosítási díjak  
Áfa kulcsa 25% 
A szolgáltatás SzJ száma: 60.10.11.0 

Nemzetközi menetdíjak és helybiztosítási díjak  
Áfamentes 
SzJ szám helyett: „Mentes az adó alól  áfatv. 105. § alapján” szöveg írandó. 
A pótdíj és a menetdíj-visszatérítés kezelési költsége adóalapot nem képez. 

A személyfuvarozáshoz kapcsolódó egyéb szolgáltatások díja 
Áfa kulcsa 25% 
SzJ száma: 63.21.10.1 

Elárusítható menetrend 
Áfa kulcsa 5% 
Vámtarifa-száma: 4901 

A személyszállításhoz kapcsolódó elárusítható nyomtatványok 
Áfa kulcsa 25% 
Vámtarifa-száma: 4820 

Ha az utas a fizetett összegből áfa-visszaigényléshez számlát kér, részére Készpénzfizetési számlát, egyszerűsített számlát kell adni, 
amelyen az alábbi adatokat kell feltüntetni: 
a./ a számla sorszáma 
b./ a MÁV-START Zrt. adóigazgatási azonosító száma: 13834492-2-44 
 a GySEV Zrt. adóigazgatási azonosító száma:10008676 - 244 
c./ az eladó neve, pontos postai címe 
d./ a vevő neve és címe 
e./ dátum 
f./ a szolgáltatás megnevezése, SzJ száma, termékértékesítésnél a termék megnevezése és vámtarifa-száma 
g./ a beszedett összeg 
h./ a kiadott menetjegyek sorszáma 
i./ a kiállító aláírása 
j./  az adótartalom  5%-os áfa esetén    4,76% 

                        25%-os áfa esetén  20% 

Ha a MÁV-START Zrt. az utas részére kiadta a szolgáltatás igénybevételére jogosító, nyugta tartalommal bíró bizonylatot (pl. kész 
menetjegy), a Készpénzfizetési számla csak adóigazolási célra adható ki.  
A számlára rá kell vezetni: "Kizárólag adóigazolási célra". 

A vasút a teljes árú menetjegy vagy a teljes árúnak minősülő menetjegy (Havibérlet, Félhavi bérlet, 30 napos bérlet, Névre és 
Felmutatóra szóló bérletjegy, különvonat, különkocsi) áráról a számlát a gazdálkodó szervezet vagy a magánszemély nevére is 
kiállítja. 

A kedvezményes árú menetjegyek és bérletek áráról – a jogszabályban meghatározott esetek kivételével – a számla csak a 
kedvezményre jogosult személy nevére állítható ki. 
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2. melléklet 
Menetrend-kivonat 
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