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A)

B)

tétel
feladat
Hatarozza meg az ardifferencialas fogalmat!

Mutassa be a kedvezménytipusokat — példakkal:
- funkcionalis kedvezmény,

- készpénzfizetési kedvezmény,

- mennyiségi kedvezmény,

- szezonalis kedvezmény,

- beszamitas!

Hasonlitsa 6ssze a kedvezménytipusokat, sorolja fel kivalasztasuk feltételeit!
feladat

Hatarozza meg a beszerzési folyamatban a vevé és beszallito fogalmat, jellemezze kap-
csolatuk lehetdségeit! Mutassa be a versenyeztetd €s egylittmiikodo kapcsolati tipust!

Ismertesse a beszallitasi szerzddés megkotéséhez kapcsoldddan a kétoldalu targyalas
elokészitésének teenddit (a targyalas fogalma, feltételei, elokészitésének teendoi)!
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2. tétel

A) feladat

B)

Ismertesse a gyartasgazdalkodas fogalmat, céljat, fobb Osszetevdit, a gyartas megvalod-
sitasanak lehetdségeit!

Mutassa be a termék-eldallitas altalanos folyamatat (fébb jellemzo6i, alapvetd tipusai)!
Vazolja fel a tipusok egyik fajtajanak folyamatat (bemeneti, atalakitasi, kimeneti sza-
kasz)!

feladat

Ismertesse a stratégiai tervezés céljat és hasznat! Mutassa be a 1épéseit!
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3. tétel

A) feladat

Hatarozza meg a konfliktus fogalmat, kialakulasanak folyamatat az iizleti életben, ismertesse
a lehetséges kivaltd okokat! Mutassa be a konfliktusok megoldasanak, kezelésének fajtait,
modjait!

Nevezzen meg legalabb négy — a beszallitokkal kapcsolatos — konfliktushelyzetet, ismertesse
a hatékony megoldasi eljarast!

B) feladat
Hatarozza meg az ar fogalmat, ismertesse szerepét az lizleti folyamatok vezérlésében, az
arképzés Osszetevoit, fontosabb elveit!

Egészitse ki szdban a tabldzatot a megfeleld szakkifejezésekkel! Magyardzza meg az adott
szakkifejezések szerepét az ar kialakitasa soran!

Brutto beszerzési ar
- Afap

=(a)

+ (b)

= Netto eladasi ar
+ ()
= (d)

A tételhez hasznilhatd segédeszkoz:
Nincs sziikség segédeszkdzre.
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MINTAFELADATOK ERTEKELESE

1. TETEL ERTEKELESE

A) feladatrész: Ar- és kondicios politika

Ertékelési szempontok

Ertékelheté kompetenciak

Elérhet6 pontszam

»A” feladat

Feladat megértése, a 1ényeg kiemelése, megfelelden felépitett, vilagos, sza-

batos eldaddsmod 3 pont
Tartalmi Osszetevok: alapfogalmak [Fogalommeghatarozas:
ismerete, definialasa és alkalma- |- ardifferencialas (2)
zasa, tények, jelenségek, folyama- |- funkcionalis kedvezmény (2), kész-
tok ismerete és alkalmazasa, ma-| pénzfizetési kedvezmény (2), meny- 14 pont
gyarazasa, Osszefliggések értelme-| nyiségi kedvezmény (2), szezonalis
zése kedvezmény (2), beszamitas (2)

- koltség-plusz tipust arképzés (2)
Szituacio megoldasa, irat, doku-|- kedvezménytipusok Osszehasonlitasa
mentum tartalmanak, funkcidjanak,| (5) 10 pont
formai kovetelményeinek ismerte-|- a megfeleld tipus kivalasztasanak fel-
tése tételei (5)
Szaknyelv alkalmazasa 3 pont
SZOBELI PONTSZAM - A) feladat 30 pont

B) feladatrész: Veviokapcsolatok

Ertékelési szempontok

Ertékelheté kompetenciak

Elérheté pontszam

,»B” feladat

Feladat megértése, a 1ényeg kiemelése, megfelelden felépitett, vilagos, sza-

batos eldadasmod 2 pont
Tartalmi Gsszetevok: alapfogalmak | Vevé és beszallito:
ismerete, definialasa és alkalmazasa, |- fogalma (2),
tények, jelenségek, folyamatok isme- | - kapcsolatuk jellemzéi (2) 8 pont
rete és alkalmazasa, magyarazasa,|- a versenyeztetd (2) és az egylittmii-
Osszefiiggések értelmezése kddd kapcesolati modell (2)
Szituacié megoldasa, irat, doku-|[Uzleti targyalas:
mentum tartalmanak, funkciojanak, | - fogalma (1)
formai kovetelményeinek ismerte- |- feltételei (1)
tése - eclokészitésének teenddi: egyeztetés 8 pont
az idopontrol, helyszinrél (2), a
szerzO0dés elemeirdl, részleteirdl (2),
a targyalas technikai el6készitése (2)
Szaknyelv alkalmazasa 2 pont
SZOBELI PONTSZAM - B) feladat 20 pont
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2. TETEL ERTEKELESE

A) feladatrész: Gyartasi folyamatok

Ertékelési szempontok

Ertékelheté kompetenciik

Elérhet6 pontszam

»A” feladat
Feladat megértése, a 1ényeg kiemelése, megfelelden felépitett, vilagos, sza-
Ko r 3 pont
batos eldadasmod
Tartalml osszetc?\’/o’k: alrapfogalmak A gydrtisgazdalkodds:
ismerete, definialasa és alkalma- i1s
. . . , - fogalma (3), célja (3)
zasa, tények, jelenségek, folyama- o
. p , - fObb Osszetevoi (4) 14 pont
tok ismerete és alkalmazasa, ma- . Y s s "
. . . - a gyartas megvaldsitasanak leheto-
gyarazasa, Osszefiiggések értelme- ségei (4)
zése g
Szituacié megoldasa, irat, doku-|A termék-eléallitas altalanos folya-
mentum tartalmanak, funkci6janak, mata:
formai kovetelményeinek ismerte-|- fobb jellemzdi (2)
tése - alapvet6 tipusai: ismétlédo folya- 10 pont
mat (1), projektfeladat (1) P
- folyamat felvazolasa: bemeneti
(2), atalakitasi (2), kimeneti sza-
kasz (2)
Szaknyelv alkalmazasa 3 pont
SZOBELI PONTSZAM - A) feladat 30 pont

B) feladatrész: Stratégiai tervezés

Ertékelési szempontok

Ertékelheté kompetenciak

Elérhet6 pontszam

,B” feladat

Feladat megértése, a 1ényeg kiemelése, megfelelden felépitett, vilagos, sza-

batos eldadasmod 2 pont
Tartalmi Osszetevok: alapfogalmak | A stratégia:
ismerete, definialasa és alkalmazasa, |- fogalma (2)
tények, jelenségek, folyamatok isme- |- alapfeladatai és célkitiizései (2)
rete és alkalmazasa, magyarazasa,|- iranyvonala és prioritasai (2) 8 pont
Osszefliggések értelmezése - pénziigyi alapok megteremtése, a
pénziigyi forrasok megfelelo felhasz-
nalasa (2)
Szituacid megoldasa, irat, doku- |A stratégiai tervezés lépései:
mentum tartalmanak, funkcigjanak, |-  jovokép (1)
formai kovetelményeinek ismerte-|-  atfogo cél (1) 8 pont
tése - alapvet6 célok (2) P
- kulcsfontossagu teriiletek (2)
- iranyvonalak (2)
Szaknyelv alkalmazésa 2 pont
SZOBELI PONTSZAM - B) feladat 20 pont
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3. TETEL ERTEKELESE

A) feladatrész: Konfliktuskezelés

Ertékelési szempontok

Ertékelheté kompetenciak

Elérhet6 pontszam

»A” feladat
Feladat megértése, a 1ényeg kiemelése, megfelelden felépitett, vilagos, szabatos el6- 3 pont
adasmod
Tartalmi Osszetevok: alapfogalmak |A konfliktus:
ismerete, definialasa és alkalma-|- fogalma (2), kialakulasanak folyamata az {iz-
zasa, tények, jelenségek, folyama-| leti életben: a probléma meghatarozasa, érzé-
tok ismerete és alkalmazasa, ma-| Sek-sziikségletek feltarasa, lehetséges megol-
gyarazasa, Osszefiiggések értelme-| daskeresés, megoldas megvaldsitasa és értéke- 14
; . pont
z€se lése (4),
- lehetséges kivalto okok: (3),
- a konfliktuskezelés fajtai, modjai: elkeriilés,
versengés, alkalmazkodas, problémamegol-
das, egyiittmiikodés (5).
Szitudcid megoldasa, irat, doku- Szituacio megoldasa: konfliktus a beszalli-
mentum tartalméanak, funkciojanak, tokkal és megoldasok (példak)
formai kovetelményeinek ismerte-|- hataridocsuszas (2), nem a megrendelt aru
tése érkezett (2), hibas (mindségi, mennyiségi) 10 pont
terméket szallitottak (2), hibas/hianyosan ki-
toltott dokumentumok stb. (2).
Megoldasi modok, eljarasok (2).
Szaknyelv alkalmazasa 3 pont
SZOBELI PONTSZAM — A) feladat 30 pont
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B) feladatrész: Arkalkulicié

Ertékelési szempontok

Elérhet6 pontszam

Ertékelheté kompetenciak

»B” feladat

Feladat megértése, a 1ényeg kiemelése, megfelelden felépitett, vilagos, szabatos 2 pont
eléaddsmaod
Tartalmi 0Osszetevok: alapfogalmak | Az ar:
ismerete, definidlasa és alkalmazasa, |- fogalma (2), szerepe az iizleti folyama-
tények, jelenségek, folyamatok isme-| tokban (2), 8 pont
rete és alkalmazasa, magyardzasa,|- az arképzés Osszetevdi (2),
Osszefiiggések értelmezése - fontosabb elvei (2).
Szituacio megoldasa, irat, doku-| (a) netto beszerzési ar (ELABE) — az az
mentum tartalmanak, funkcidjanak, | ar, amelyen a vallalkozd6 megveszi azt a
formai kovetelményeinek ismerte-| terméket, amelyhez értéket adva elad, le-
tése vonva bel6le a beszerzett aru utan felsza-

mitott afat (1+1 pont)

(b) arrés — fedezetet nytjt a vallalkozas|

egyéb koltségeire és a nyereségre; a nettd 8 pont

arbevétel és az eladott aruk nettd beszer-|

z¢ési értékének kiilonbsége (1+1 pont)

(c) Afas — értékesités soran felszamitott]

afa (1+1 pont)

(d) brutto6 eladasi ar — a nett6 eladasi an

afaval novelt értéke (1+1 pont)
Szaknyelv alkalmazésa 2 pont
SZOBELI PONTSZAM - B) feladat 20 pont
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