29/2019. (VIII. 30.) ITM rendelet egyes szakképzési targyu miniszteri rendeletek modositasarol
Hatalyos: 2019.08.31-t6l

A 13. sorszamu Irodai informatikus megnevezeésii szakképesités szakmai €s
vizsgakovetelménye

1. AZ ORSZAGOS KEPZESI JEGYZEKBEN SZEREPLO ADATOK
1.1. A szakképesités azonositd szdma: 52 481 02
1.2. Szakképesités megnevezése: Irodai informatikus
1.3. Iskolai rendszerii szakképzésben a szakképzési évfolyamok szama:

1.4. Iskolarendszeren kiviili szakképzésben az 6raszam: 800-1200
2. EGYEB ADATOK

2.1. A képzés megkezdésének feltételet:
2.1.1. Iskolai eloképzettség: érettségi végzettség
2.1.2. Bemeneti kompetenciak: -

2.2. Szakmai eloképzettség: -

2.3. Eloirt gyakorlat: -

2.4. Egészségiigyi alkalmassagi kdvetelmények: -
2.5. Pélyaalkalmassagi kovetelmények: -

2.6. Elméleti képzési id6 aranya: 40%

2.7. Gyakorlati képzési id6 aranya: 60%

2.8. Szintvizsga: -

2.9. Az iskolai rendszer(i képzésben az Osszefliggd szakmai gyakorlat idétartama: -

3. PALYATUKOR

3.1. A szakképesitéssel legjellemzébben betdltheté munkakorok, foglalkozasok

A B C
3.1.1. FEOR szama FEOR megnevezése A szakképesitéssel betolthetd
munkakdrok
3.1.2. 3141 Informatikai és Szamitogép-telepitd
kommunikacios rendszereket
kezeld technikus




Szoftvertelepitd

3.1.3. 3142 Informatikai és Helpdesk operator
kommunikacios rendszerek
felhasznaloit tamogatd
technikus

Szamitogépes rendszerkarbantartd

3.14. 3143 Szamitogéphalozat- és Szamitastechnikai rendszeriizemeltetd
rendszertechnikus

3.2. A szakképesités munkateriiletének rovid leirasa:

Az Irodai informatikus a Kis- és kozepes vallalat, intézmény, szervezet informatikaért felelds
vezetdjének kozvetlen munkatarsa, vagy kihelyezett informatikai szolgaltatasokat végzd cégben
elsd szintli tamogatoi feladatokat 1at el. Megfeleld mélységii (elméleti és gyakorlati) informatikati,
halézati ismeretei birtokaban részt vesz a munkahely infokommunikicios halozatanak
kiépitésében, 0sszeszerelésében és mitkddtetésében. Feladata a koncepciondlis szinten létrehozott
halozat fizikai kiépitése, az egyszerlibb konfiguracios feladatok elvégzése. Feleldsségi korébe
tartozik a vallalatnal miikodé munkaallomésok, hozzajuk kapcsolodo periféridk, tovabba az
informatikai alkalmazéasok 6sszehangolt miikodésének és folyamatos frissitésének biztositasa.

Az ,, Irodai informatikus” készségei megfelelnek az agazati belépd iparagi vizsgak mindsitési
kovetelményeinek.

A szakképesitéssel rendelkezd képes:

- szamitogépet kezelni, tizemeltetni;

- irodai alkalmazdsokat, multimédias ¢és kommunikaciés alkalmazéasokat telepiteni,
karbantartani és hasznalni;

- szamitogépek ¢és perifériaik hardveres szerelési, karbantartdsi ¢és javitdsi munkdinak
elvégzésére;

- munkadllomasok operacids rendszerének telepitésére és karbantartasara;

- alapszinti felhdszolgaltatasok megrendelésére és hasznalatara;

- munkdjaban alkalmazni az alapvetd haldzati fogalmakat és technologiakat;

- kisebb helyi haldzatot kiépiteni, feliigyelni és menedzselni;

- LAN/WAN halozati eszk6z0k telepitésére, konfiguralasara és tizemeltetésére;

- adatbazisokat kezelni, adatbazis szolgaltatasokat igénybe venni és adatbazis miiveleteket
végezni,

- programozasi alapismeretek birtokaban, alkalmazoéi, illetve webes feladatokat megoldani;

- irodai szoftverekkel végzett feladatok szakmai tAmogatésat ellatni;

- irodai szoftverekkel rendszeresen végrehajtandd feladatokat automatizalni, hatékonysdgot
novelni;

- nyilt forraskodu rendszerek haszndlatdban segitséget nytjtani.

3.3. Kapcsolodo szakképesitések

A | B | C

3.3.1, A Kkapcsolédo szakképesités, részszakképesités, szakképesités-raépiilés

3.3.2, azonosito szima megnevezése a kapcsolodas modja
3.3.3. 51 481 06 Halozati timogatasi munkatars | részszakképesités

3.3.4. 54 481 01 CAD-CAM informatikus azonos agazat

3.3.5. 54 481 02 Gazdasagi informatikus azonos agazat

3.3.6. 54 481 06 Informatikai rendszeriizemeltetd | azonos agazat

3.3.7. 54 482 01 IT mentor azonos agazat




3.3.8. 34 523 02 Szamitogép-szereld, karbantartd | azonos agazat
3.3.9. 54 213 05 Szoftverfejlesztd azonos agazat
3.3.10. 54 481 05 Miiszaki informatikus azonos agazat
4. SZAKMAI KOVETELMENYEK
A | B
4.1. A szakképesités szakmai kovetelménymoduljainak az dllam altal elismert szakképesitések
szakmai kévetelménymoduljairél sz6l6 kormanyrendelet szerinti

4.2. azonosité szama megnevezése

4.3 10815-16 Informaciotechnologiai alapok

4.4, 11997-16 Haldzati ismeretek 1.

4.5, 11625-16 Programozas és adatbazis-kezelés

4.6. 12010-16 Nyilt forraskodi rendszerek kezelése

4.7. 12008-16 Irodai szoftverek haladod szintli hasznalata

4.8. 12009-16 Informatikai szakmai orientacio

5. VIZSGAZTATASI KOVETELMENYEK

5.1. A komplex szakmai vizsgara bocsatas feltételei:

Az iskolarendszeren kiviili szakképzésben az 5.2. pontban eléirt valamennyi modulzaré vizsga
eredményes letétele.

Az iskolai rendszer(i szakképzésben az évfolyam teljesitését igazold bizonyitvanyban foglaltak
szerint teljesitett tantargyak - a szakképzési kerettantervben meghatarozottak szerint -
egyenértékiiek az adott kdvetelménymodulhoz tartozo modulzaro6 vizsga teljesitésével.

"

5.2. A modulzér6 vizsga vizsgatevékenysége €s az eredményesség feltétele:

A | B | C
5.2.1. A szakképesités szakmai kovetelménymoduljainak
5.2.2, azonosité szama megnevezése a modulzard vizsga vizsgatevékenysége
5.2.3. 10815-16 Informaciotechnoldgiai alapok szobeli
5.2.4. 11997-16 Halozati ismeretek 1. gyakorlati, irasbeli
5.2.5. 11625-16 Programozas és adatbazis-kezelés irasbeli (szamitogépes kdrnyezetben)
5.2.6. 12010-16 Nyilt forraskoda rendszerek kezelése gyakorlati
5.2.7. 12008-16 Irodai szoftverek halado szintli gyakorlati

hasznalata

5.2.8. 12009-16 Informatikai szakmai orientacid irasbeli

Egy szakmai kovetelménymodulhoz kapcsoloddé modulzard vizsga akkor eredményes, ha a
modulhoz eldirt feladat végrehajtasa legalabb 51%-osra értékelhetd.

5.3. A komplex szakmai vizsga vizsgatevékenységei és vizsgafeladatai:

5.3.1. Kdzponti interaktiv (szamitogépes) vizsgatevékenység

A) A vizsgafeladat megnevezése: Halozati ismeretek I.

A vizsgafeladat ismertetése:

Az interaktiv (szamitogépes) vizsgan a jelolt egy halozati feladatot old meg szimulalt
kornyezetben a 11997-16 ,Halozati ismeretek 1.” modul témakdoreiben, az altala megismert
szimulacios eszkoz eszkdzok felhasznalasaval. A feladat megoldasahoz kapcsolodo tesztet tolt ki.
Ertékelésre a tesztre adott valaszai keriilnek.




A vizsgafeladat id6tartama: 60 perc
A vizsgafeladat értékelési sulyaranya: 27%

B)! A vizsgafeladat megnevezése: Programozas és adatbazis-kezelés

A vizsgafeladat ismertetése:

Az interaktiv (szamitogépes) vizsgan a jelolt egy feladatot old meg a 11625-16 Programozas és
adatbazis-kezelés modul témakdrben, a kdzpontilag meghatarozott fejlesztdi kornyezetben.

A vizsgafeladat idétartama: 60 perc

A vizsgafeladat értékelési sulyaranya: 27%

C) A vizsgafeladat megnevezése: Linux alapismeretek

A vizsgafeladat ismertetése:

Az iteraktiv (szdmitogépes) vizsgan a jelolt Linux rendszerlizemeltetési feladatokat old meg a
12010-16 ,Nyilt forraskodu rendszerek kezelése” modul témakoreiben, Linux virtualis rendszert
felhasznalva. A feladat megoldasahoz kapcsolodo tesztet tolt ki. Ertékelésre a tesztre adott
valaszai kertilnek.

A vizsgafeladat id6tartama: 30 perc

A vizsgafeladat értékelési sulyaranya: 13%

D) A vizsgafeladat megnevezése: Szoveg és tablazatkezelés

A vizsgafeladat ismertetése:

Az interaktiv (szamitogépes) vizsgan a jelolt egy szovegszerkesztési ¢€s tablazatkezelési
feladatot old meg a 12008-16 ,,Irodai szoftverek haladd szinti hasznalata” modul témakoreiben,
az altala megismert irodai szoftver felhasznalasaval. A feladat 4&llhat egy komplex
szovegszerkesztési €s tablazatkezelési ismereteket is szamon kérd feladatbol, vagy kiilon egy
szovegszerkesztési €s egy tablazatkezelési részfeladatbol.

A vizsgafeladat idOtartama: 30 perc

A vizsgafeladat értékelési sulyaranya: 13%

5.3.2. Szobeli vizsgatevékenység

Vilaszadas a vizsgakovetelmények alapjan Osszeallitott, elore kiadott tételsorokbol huzott
kérdésekre. A tétel mindig két részbdl all. A felkésziilési id6 alatt mindkettore fel kell késziilni, a
valaszadasi 1d0 alatt mindkettd részt ki kell fejteni.

A) A vizsgafeladat megnevezése: Informaciotechnolégiai alapok

A vizsgafeladat ismertetése:

A szbbeli kozpontilag Osszedllitott vizsga kérdései a 10815-16 ,Informacidtechnoldgiai
alapok” modul Osszes témakorét tartalmazzadk. A felkésziilési id6 alatt gyakorlati tevékenység
elvégzését is tartalmazhatja.

A vizsgafeladat megnevezése: Programozas ¢és adatbazis-kezelés

B)? A vizsgafeladat megnevezése: Programozas és adatbazis-kezelés
A vizsgafeladat ismertetése:

1 Megallapitotta: 29/2019. (VIIL. 30.) ITM rendelet 2. §, 2. melléklet 3. Hatéalyos: 2019. VIIL.
31-t61.
2 Megallapitotta: 29/2019. (VIIL. 30.) ITM rendelet 2. §, 2. melléklet 4. Hatalyos: 2019. VIIL.
31-t61.



A szobeli kozpontilag Osszeallitott vizsga kérdései a 11625-16 Programozéds ¢és
adatbazis-kezelés modul elméleti témakoreit tartalmazzak.

A vizsgafeladat id6tartama: 45 perc (felkésziilési id6 30 perc, valaszadasi id6 15 perc)

A vizsgafeladat értékelési stilyaranya: 20%

5.4. A vizsgatevékenységek szervezésére, azok vizsgaidOpontjaira, a vizsgaiddszakokra, a
vizsgatevékenységek vizsgatételeire, értékelési utmutatodira és egyéb dokumentumaira, a vizsgan
hasznalhat6 segédeszkozokre vonatkozo részletes szabalyok:

A szakképesitéssel kapcsolatos eldirasok az allami szakképzési és felnOttképzési szerv
honlapjan érhetdk el.

Az 5.3.1. Gyakorlati vizsgatevékenység soran a jelolt a feladat kidolgozésa kozben sajat
jegyzeteit €s a vonatkozd kézikdnyveket hasznalhatja.

5.5. A szakmai vizsga értékelésének a szakmai vizsgaszabalyzattdl eltéré szempontjai: -

6. ESZKOZ- ES FELSZERELESI JEGYZEK

A képzési és vizsgaztatasi feladatok teljesitéséhez sziikséges eszkozok
minimumat meghatarozo eszkoz- és felszerelési jegyzék
6.1 A 6.15. - 6.17. pontokban felsorolt szoftverek ajanlott hardverkonfiguracidinak megfelelé 12 db tanuléi
és 1 db oktatoi szamitdgép internetkapcsolattal
6.2. Oktatoi szamitogeép képernydjének kivetitésére alkalmas eszkdzok
6.3. 3 db kis- és kozepes haldzatok kapcsolasi feladataira alkalmas, VLAN-képes, menedzselhet6 kapcsold
6.4. 3 db kis- és otthoni halozatok forgalomiranyitasi feladataira és internetkapcsolatanak biztositasara
alkalmas integralt forgalomiranyito
6.5. 2 db kiszolgaloi feladatokra alkalmas PC
6.6. 6 db tigyfél operacios rendszer futtatasara alkalmas, vezetéknélkiili interfésszel rendelkez6 PC vagy
laptop (amennyiben a 6.1. pontban meghatarozott eszkoz erre alkalmas, akkor nem kell tovabbi
eszkozként biztositani)
6.7. Ethernet és soros kabelek [Kabelkészletek (soros, konzol, egyenes és keresztkotésti UTP) Patch
panelek, fali csatlakozok, RJ45 UTP csatlakozok - CATSe UTP kabel (fali, patch) Rack szekrény]
6.8. UTP kabelezéshez szerszamok (csavarhtizok, klimpeld, blankolo, vago fogok)
6.9. 1 db halézati kabelteszter
6.10. Szamitogép szereléshez szerelokészlet (csavarhizo, fogd, alkatrész visszanyerd, csipesz)
6.11. 6 db antisztatikus csuklopant és 1 db szényeg
6.12. Szamitogép szereléshez 6 db gyakorld szamitogép és hozza tartozo perifériak, 1 db laptop
6.13. Szamitogép tisztitasi eszkdzok és anyagok, hvezetd paszta
6.14. 1 db nyomtatd
6.15. Szoftverek 1. (minden tanuldi €s oktatdi szamitogépre)
Kliens oldali operacios rendszerek
Office irodai alkalmazas csomag
Bongész6 program
6.16. Szoftverek II. (minden tanuldi és oktatoi szamitogépre)
Protokoll analizator program
Halozati szimulacids szoftver, amely képes a 10817-16 Halézati ismeretek 1. modulban el6irt LAN és
WAN haldzati eszk6zok szimuldlasara, valamint a konfiguracios feladatok elvégzésére
6.17. Szoftverek III. (minden tanuléi és oktatdi szamitdgépre)
Vizualis (blokk) programok készitésére alkalmas szoftver
Felhasznaloi programok készitésére alkalmas programozasi nyelv (C++, C#, Java, Phyton)
Integralt fejlesztdi kornyezet Integralt WEB fejlesztdi kornyezet
Script nyelv
HTML oldalak készitését timogato6 szoftver Kliens szamitogépen futd adatbéazis-kezeld szerver




(MySQL vagy MS SQL)
SQL grafikus eszk6z)

7.3 EGYEBEK

7.1. El6zetesen megszerzett régebbi modulok, modulzaré vizsgak beszamithatosaga

az allam 4altal elismert szakképesitések szakmai

az allam altal elismert szakképesitések szakmai kovetelménymoduljairdl szol6 217/2012. (VIII1. 9.) Korm.
kovetelménymoduljairél szolé 217/2012. (VIIL 9.) rendelet modositasat tartalmazo, az egyes szakképzési
Korm. rendelet targyt kormanyrendeletek modositasarol szold 237/2016.
(V1I1. 2.) Korm. rendelet
azonosité szama megnevezeése azonositd szama megnevezEese
10815-12 Informaciotechnolgiai alapok 10815-16 Informaciotechnoldgiai alapok
10817-12 Halozatok, programozas €s 11997-16 Halozati ismeretek I.
adatbazis-
kezelés
10817-12 Halozatok, programozas €s 11625-16 Programozas és adatbazis-kezelés
adatbazis-
kezelés

7.2. Mentesiil az 5.3.1. Kozponti interaktiv (szamitogépes) vizsgatevékenység A)
vizsgafeladataban, valamint B) vizsgafeladataban foglaltak, tovabba a szobeli vizsgatevékenység
A) vizsgafeladataban, valamint B) vizsgafeladataban foglaltak teljesitése alol az a vizsgazo, aki az
Informatika ismeretek vagy az Informatikai ismeretek agazati szakmai érettségi vizsgatargyat
sikeresen teljesitette. Ebben az esetben az eldzéekben meghatarozott vizsgafeladat eredményét - a
vizsgatargy érdemjegyét6l fliggetlentil - jelesnek (5) kell tekinteni.

3 Megallapitotta: 29/2019. (VIIL 30.) ITM rendelet 2. §, 2. melléklet 5. Hatalyos: 2019. VIIL.
31-t61.




