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A 49a. sorszámú Mentésirányító megnevezésű szakképesítés-ráépülés szakmai és 

vizsgakövetelménye
1
 

1. AZ ORSZÁGOS KÉPZÉSI JEGYZÉKBEN SZEREPLŐ ADATOK 

1.1. A szakképesítés-ráépülés azonosító száma: 55 723 17 

1.2. Szakképesítés-ráépülés megnevezése: Mentésirányító 

1.3. Iskolai rendszerű szakképzésben a szakképzési évfolyamok száma: 0,5 

1.4. Iskolarendszeren kívüli szakképzésben az óraszám: 340-450 

2. EGYÉB ADATOK 

2.1. A képzés megkezdésének feltételei: 

2.1.1. Iskolai előképzettség: érettségi végzettség 

2.1.2. Bemeneti kompetenciák: - 

2.2. Szakmai előképzettség: 54 723 01 Gyakorló mentőápoló szakképesítés 

2.3. Előírt gyakorlat: - 

2.4. Egészségügyi alkalmassági követelmények: szükségesek 

2.5. Pályaalkalmassági követelmények: nem szükségesek 

2.6. Elméleti képzési idő aránya: 50% 

2.7. Gyakorlati képzési idő aránya: 50% 

2.8. Szintvizsga: - 

2.9. Az iskolai rendszerű képzésben az összefüggő szakmai gyakorlat időtartama: - 

3. PÁLYATÜKÖR 

3.1. A szakképesítés-ráépüléssel legjellemzőbben betölthető munkakör, munkakörök, 

foglalkozás, foglalkozások: 

   A  B  C 

 3.1.1.  FEOR száma  FEOR megnevezése 
 A szakképesítés-ráépüléssel 

betölthető munkakör(ök) 

 3.1.2.  3311  Ápoló, szakápoló  Mentésirányító 

3.2. A szakképesítés-ráépülés munkaterületének rövid leírása: 

Magyarország egész területén beérkező, az egészségügyről szóló 1997. évi CLIV. törvény 94. § 

(1), (4) és (5) bekezdésében foglalt tevékenység igénybevételére irányuló bejelentéseket, 

szaktudásának birtokában felelősen beazonosítja, kezeli, azokat rögzíti. A Mentésirányító az 

Irányító Csoportban végzett munkája során jellemzően az alábbi tevékenységeket végzi: 

segélyhívások fogad, a sürgősségi igényeket meghatározza, mentőegységeket közvetlen irányítja, 

valamennyi intézkedését dokumentálja. A bejelentőtől információkat gyűjt az életveszélyről vagy 

                                                 
1
 Beiktatta: 23/2018. (VII. 18.) EMMI rendelet 1. § (2), 2. melléklet 42. Hatályos: 2018. VIII. 

2-től. 



23/2018. (VII. 18.) EMMI rendelet az emberi erőforrások minisztere ágazatába tartozó 

szakképesítések szakmai és vizsgakövetelményeiről szóló 27/2016. (IX. 16.) EMMI rendelet 

módosításáról 

Hatályos: 2018.08.02-től 

 

annak gyanújáról, balesetről, sérülésről, mérgezésről, illetve más egészségkárosodásról. Indokolt 

esetekben telefonos támogatást ad, elsősegélynyújtást vezet. Bejelentés alapján mérlegeli 

magatartászavarok, ön- vagy közveszélyesség gyanúját. A hívás prioritásának megjelölésével 

mentőegységet riaszt és irányít a helyszínre. 

A szakképesítés-ráépüléssel rendelkező képes: 

− felhasználói szinten alkalmazni a mentésirányítási rendszer informatikai alrendszereit, 

− egyedi esetelemzést, esetkezelést végezni, 

− gyakorlatban alkalmazni az elsajátított és a munkaköréhez tartozó feladatokat, 

− bejelentéseket fogadni, 

− mentőegységeket riasztani, 

− bejelentést elemezni, speciális esetellátást felismerni és megfelelően intézkedni, 

− munkakörének megfelelően döntéseket hozni. 

3.3. Kapcsolódó szakképesítések: 

   A  B  C 

 3.3.1.  A kapcsolódó szakképesítés, részszakképesítés, szakképesítés-ráépülés 

 3.3.2.  azonosító száma  megnevezése  a kapcsolódás módja 

 3.3.3.  55 720 01  Egészségügyi gyakorlatvezető  szakképesítés-ráépülés 

 3.3.4.  54 720 01  Perioperatív asszisztens  azonos ágazat 

 3.3.5.  54 720 02  Fogászati asszisztens  azonos ágazat 

 3.3.6.  54 720 03  Gyógyszertári asszisztens  azonos ágazat 

 3.3.7.  54 723 02  Gyakorló ápoló  azonos ágazat 

 3.3.8.  54 723 03  Gyakorló csecsemő és 

gyermekápoló 

 azonos ágazat 

 3.3.9.  54 723 01  Gyakorló mentőápoló  azonos ágazat 

 3.3.10.  54 725 02  Audiológiai asszisztens és 

hallásakusztikus 

 azonos ágazat 

 3.3.11.  54 725 03  Fizioterápiás asszisztens  azonos ágazat 

 3.3.12.  54 725 04  Gyakorló klinikai laboratóriumi 

asszisztens 

 azonos ágazat 

 3.3.13.  54 725 05  Gyakorló szövettani asszisztens  azonos ágazat 

 3.3.14.  54 725 06  Kardiológiai és angiológiai 

asszisztens 

 azonos ágazat 

 3.3.15.  54 725 07  Klinikai neurofiziológiai 

asszisztens 

 azonos ágazat 

 3.3.16.  54 725 09  Radiográfiai asszisztens  azonos ágazat 

 3.3.17.  54 726 03  Ergoterapeuta  azonos ágazat 

 3.3.18.  54 726 04  Gyógymasszőr  azonos ágazat 

 3.3.19.  55 723 01  Ápoló  azonos ágazat 

 3.3.20.  55 723 02  Csecsemő és gyermekápoló  azonos ágazat 

 3.3.21.  55 723 11  Mentőápoló  azonos ágazat 

 3.3.22.  55 725 11  Klinikai fogászati higiénikus  azonos ágazat 

 3.3.23.  55 725 18  Klinikai laboratóriumi 

szakasszisztens 

 azonos ágazat 

 3.3.24.  55 725 21  Szövettani szakasszisztens  azonos ágazat 

 3.3.25.  55 726 02  Sportmasszőr  azonos ágazat 

4. SZAKMAI KÖVETELMÉNYEK 
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   A  B 

 4.1.  A szakképesítés-ráépülés szakmai követelménymoduljainak az állam által elismert 

szakképesítések szakmai követelménymoduljairól szóló kormányrendelet szerinti 

 4.2. 
 azonosító 

száma 
 megnevezése 

 4.3.  12144-17  Alapismeretek a mentésirányításban 

 4.4.  12145-17  Irányítástechnika és irányítástechnológia a mentésirányításban 

5. VIZSGÁZTATÁSI KÖVETELMÉNYEK 

5.1. A komplex szakmai vizsgára bocsátás feltételei: 

Az iskolarendszeren kívüli szakképzésben az 5.2. alpontban előírt valamennyi modulzáró vizsga 

eredményes letétele, az előírt gyakorlatok igazolt teljesítése. 

5.2. A modulzáró vizsga vizsgatevékenysége és az eredményesség feltétele: 

   A  B  C 

 5.2.1.  A szakképesítés-ráépülés szakmai követelménymoduljainak 

 5.2.2.  azonosító száma  megnevezése 
 a modulzáró vizsga 

vizsgatevékenysége 

 5.2.3.  12144-17  Alapismeretek a 

mentésirányításban 

 gyakorlati 

 5.2.4.  12145-17  Irányítástechnika és 

irányítástechnológia a 

mentésirányításban 

 gyakorlati 

Egy szakmai követelménymodulhoz kapcsolódó modulzáró vizsga akkor eredményes, ha a 

modulhoz előírt feladat végrehajtása legalább elégségesre (2) értékelhető. 

5.3. A komplex szakmai vizsga vizsgatevékenységei és vizsgafeladatai: 

5.3.1. Gyakorlati vizsgatevékenység 

A vizsgafeladat megnevezése: 12145-17 Irányítástechnika és irányítástechnológia a 

mentésirányításban követelménymodul témaköreiből összeállított feladat ellátása. 

A vizsgafeladat ismertetése: az állami mentőszolgálat irányító csoportjában kialakított 

demonstrációs mentésirányító munkaállomás működtetése során végrehajtandó, a 4. Szakmai 

követelmények fejezetben szereplő 12145-17 Irányítástechnika és irányítástechnológia a 

mentésirányításban szakmai követelménymodul témaköreinek mindegyikét tartalmazzák. 

A vizsgafeladat időtartama: 30 perc 

A vizsgafeladat értékelési súlyaránya: 60% 

5.3.2. Központi írásbeli vizsgatevékenység 

A vizsgafeladat megnevezése: - 

A vizsgafeladat ismertetése: - 

A vizsgafeladat időtartama: - 

A vizsgafeladat értékelési súlyaránya: - 

5.3.3. Szóbeli vizsgatevékenység 

A vizsgafeladat megnevezése: Komplex szakmai szóbeli feladatsor 

A vizsgafeladat ismertetése: A szóbeli vizsgatevékenység központilag összeállított 

vizsgakérdései a 4. Szakmai követelmények fejezetben szereplő 12144-17 Alapismeretek a 

mentésirányításban szakmai követelménymodul témaköreinek mindegyikét tartalmazzák. 

A vizsgafeladat időtartama: 45 perc, amelyből a felkészülési idő 30 perc 
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A vizsgafeladat értékelési súlyaránya: 40% 

5.4. A vizsgatevékenységek szervezésére, azok vizsgaidőpontjaira, a vizsgaidőszakokra, a 

vizsgatevékenységek vizsgatételeire, értékelési útmutatóira és egyéb dokumentumaira, a vizsgán 

használható segédeszközökre vonatkozó részletes szabályok: 

A szakképesítés-ráépüléssel kapcsolatos előírások az állami szakképzési és felnőttképzési szerv 

http:/nive.hu/ című weblapján érhetők el a Vizsgák menüpont alatt. 

5.5. A szakmai vizsga értékelésének a szakmai vizsgaszabályzattól eltérő szempontjai: - 

6. ESZKÖZ- ÉS FELSZERELÉSI JEGYZÉK 

   A 

 6.1.  A képzési és vizsgáztatási feladatok teljesítéséhez szükséges eszközök minimumát meghatározó 

eszköz- és felszerelési jegyzék 

 6.2.  Országos Mentőszolgálat Irányító Csoport mentésirányító és betegszállítás irányító oktató 

munkaállomás 

 6.3.  Mentésirányító munkaállomás: 

speciális munkaasztal, görgős szék, asztali személyi számítógép, Pro-mobil rendszer futtatására külön 

számítógép, 3 db 23-colos nagyfelbontású 

monitor, billentyűzet, egér, asztali EDR rádió, asztali IP telefonkészülék,  

személyi fejbeszélő, EDR 

rádió és telefon átkapcsoló, asztali telefonkészülék 

 6.4.  MIR - Mentésirányító Rendszer 

 6.5.  BIR - Betegszállítás-irányító Rendszer 

 6.6.  CAD - mentésirányítás diszpécser alrendszer 

 6.7.  GIS - mentésirányítás és betegszállítás diszpécser alrendszer 

 6.8.  IFT - Intelligens Fedélzeti Terminál 

 6.9.  CAROL - ügyintézői bejelentkezési felület a hívásfogadó rendszerhez 

 6.10.  GIS - térkép szoftver 

 6.11.  DWS3 - diszpécser munkahely rendszer 

 6.12.  AVL - követő rendszer 

 6.13.  Eventus - betegszállítási igényrögzítő rendszer 

7. EGYEBEK 

7.1. A szakmai vizsgabizottságban való részvételre kijelölt szakmai szervezet: a Magyar 

Egészségügyi Szakdolgozói Kamara 

7.2. Szakmai előképzettség: A 2.2. alpontban feltüntetett szakmai előképzettségen túl, szakmai 

előképzettségnek kell tekinteni az Országos Képzési Jegyzékről szóló 7/1993. (XII. 30.) MüM 

rendelet megjelenése előtt kiadott Mentőápoló szakképesítést, ha a képzésbe jelentkező szerepel az 

egészségügyről szóló törvény alapján vezetett egészségügyi dolgozók működési nyilvántartásában. 

 


