35/2016. (VIIL 31.) NFM rendelet a nemzeti fejlesztési miniszter dgazataba tartozo szakképesitések szakmai és vizsgakovetelményeirdl

Hatélyos: 2016.09.01-t6l
A 26. sorszamu Légi kozlekedésilizemvitel-ellatd megnevezésti szakképesités szakmai és vizsgakdvetelménye
1. AZ ORSZAGOS KEPZESI JEGYZEKBEN SZEREPLO ADATOK
1.1. A szakképesités azonositd szama: 54 841 03
1.2. Szakképesités megnevezése: Légi kozlekedésiizemvitel-ellatd
1.3. Iskolai rendszer(i szakképzésben a szakképzési évfolyamok szama: 2 év
1.4. Iskolarendszeren kiviili szakképzésben az 6raszam: 900-1300 o6ra
2. EGYEB ADATOK
2.1. A képzés megkezdésének feltételei:
2.1.1. Iskolai el8képzettség: érettségi végzettség
2.1.2. Bementeti kompetenciak: -
2.2. Szakmai el6képzettség: -
2.3. Eléirt gyakorlat: -
2.4. Egészségiigyi alkalmassagi kdvetelmények: sziikségesek
2.5. Pélyaalkalmassagi kovetelmények: nem sziikségesek
2.6. Elméleti képzési id6 aranya: 70 %
2.7. Gyakorlati képzési id6 aranya: 30 %
2.8. Szintvizsga: -
2.9. Az iskolai rendszer(i képzésben az 0sszefiiggd szakmai gyakorlat idétartama:
szakgimnazium esetében
5 évfolyamos képzés esetén a 10. évfolyamot kdvetden 140 ora, a 11. évfolyamot kovetden 140 ora;
2 évfolyamos képzés esetén az elso szakképzési évfolyamot kovetéen 160 ora.
3. PALYATUKOR

3.1. A szakképesitéssel legjellemzébben betoltheté munkakorok, foglalkozasok

3.1.1. FEOR szama FEOR megnevezése A szakképesitéssel betolthet6
munkakoérok

3.1.2. 4132 Széllitasi, szallitmanyozasi nyilvantartd | Arufuvarozéi tigyintézé

3.1.3. 3622 Kereskedelmi tigyintéz6 Aruforgalmi tigyintéz6, eladd

3.14. 5232 Utaskisér6 Légiutas-kiszolgalo

3.15. 3161 Munka- és termelésszervez6 Kiszolgalasi koordinator

3.2. A szakképesités munkateriiletének rovid leirasa:
A szakképesités munkateriilete szorosan a 1égikozlekedéshez kapcsolddik, mely lefedi a 1égi utasok
kiszolgalasat, a 1égi jarmtvek repiilésre torténd felkészitését, illetve a 1égifuvarozasban szallitandd aru

kezelését. A 1égi kozlekedésiizemvitel-ellato feladata:

- részt venni a 1égi jarmiivek utasszallitasra, illetve arufuvarozésra valé el6- és felkészitésében, a 1égi




-
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jarmt iizemeltetéséhez sziikséges folyamatok iranyitdsaban;

gondoskodni a fedélzeti ellatmany (catering) biztositasardl;

kiszolgalni a 1égi utasokat, melynek kapcsan feladata az utasokat és poggyaszaikat felvenni a jaratra,
ellendrizni a sziikséges Uti okmanyokat, elvégezni az utasok 1égi jarmiibe vald beszallitasi
folyamatat, valamint kezelni a felmeriilt rendellenességeket;

ellatni a 1égi jarmii személyzetét a sziikséges informaciokkal, dokumentumokkal;

tevékenységi korében nyilvantartani és kezelni a fuvarozasi okmanyokat;

lebonyolitani az arufelvételt és elvégezni az arukezeléshez kapcsolddo feladatokat;

betartani és betartatni a hazai jogi szabalyozasokat, valamint a nemzetk6zi egyezményeket és iparagi
kovetelményeket.

A szakképesitéssel rendelkez6 képes:

elkésziteni a tevékenységéhez kapcsolodd dokumentumokat az eldirt szamitogépes programban,
illetve rendszerben;

hasznalni az informatikai halézatokat, rendszereket;

idegen nyelven kommunikalni szoban ¢és irasban;

megérteni és hasznalni az idegen nyelvii szakmai kifejezéseket;

szervezni az utaskiszolgalassal kapcsolatos feladatokat;

szervezni az arufelvétellel és arufuvarozassal kapcsolatos teenddket;

szervezni a légi jarmiivek kiszolgalasahoz kapcsolodo feladatokat;

ellatni a légifuvarozassal kapcsolatos egyéb feladatokat.

3.3. Kapcsolodo szakképesitések

A B C

3.3.1. A kapcsolédo szakképesités, részszakképesités, szakképesités-raépiilés

3.3.2. azonosité szama megnevezése a kapcsolédis médja
3.3.3. 54 841 10 Jegyvizsgalod azonos agazat
3.3.4. 54 841 02 Kozuti kozlekedéslizemvitel-ellatd azonos agazat
3.3.5. 54 841 11 Logisztikai és szallitmanyozasi ligyintéz6 azonos agazat
3.3.6. 54 841 09 Postai iizleti ligyintéz6 azonos agazat
3.3.7. 52 841 02 Valtokezeld azonos agazat
3.3.8. 54 841 05 Vasutforgalmi szolgalattevo azonos agazat
3.3.9. 54 841 06 Vasuti arufuvarozasi tigyintéz6 azonos agazat

4. SZAKMAI KOVETELMENYEK

A B
4.1. A szakképesités szakmai kovetelménymoduljainak az allam altal elismert szakképesitések szakmai
kovetelménymoduljairoél sz6l6 kormanyrendelet szerinti
4.2. azonosito szama megnevezése
4.3. 10496-16 Kozlekedés-szallitasi alapok
44. 10498-16 Légiszallitasi feladatok
4.5. 11498-12 Foglalkoztatas 1. (érettségire épiild képzések esetén)
4.6. 11499-12 Foglalkoztatas II.

5. VIZSGAZTATASI KOVETELMENYEK

5.1. A komplex szakmai vizsgara bocsatas feltételei:

Az iskolarendszeren kiviili szakképzésben az 5.2. pontban eldirt valamennyi modulzaro6 vizsga eredményes
letétele. Egy szakmai kovetelménymodulhoz kapcsolodd modulzaré vizsga akkor eredményes, ha a
modulhoz eldirt feladat végrehajtasa legalabb 51%-osra értékelhetd.
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Az iskolai rendszerli szakképzésben az évfolyam teljesitését igazold bizonyitvanyban foglaltak szerint

teljesitett tantargyak — a szakképzési kerettantervben meghatarozottak szerint — egyenértékiieck az adott
kovetelménymodulhoz tartozé modulzaro vizsga teljesitésével.

5.2. A modulzaré vizsga vizsgatevékenysége €s az eredményesség feltétele:

A B C
5.2.1. A szakképesités szakmai kévetelménymoduljainak
5.2.2. azonosito megnevezése a modulziré vizsga vizsgatevékenysége
szama
5.2.3. 10496-16 | Kozlekedés-szallitasi alapok gyakorlati, szobeli
5.24. 10498-16 | Légiszallitasi feladatok irasbeli, gyakorlati, szobeli
5.25. 11498-12 | Foglalkoztatas I. (érettségire épiil6 képzések esetén) irasbeli
5.2.6. 11499-12 | Foglalkoztatas II. irasbeli

5.3. A komplex szakmai vizsga vizsgatevékenységei és vizsgafeladatai:

5.3.1. Gyakorlati vizsgatevékenység
A) A vizsgafeladat megnevezése: Kozlekedés-szallitasi alapok

A vizsgafeladat ismertetése:
A vizsgazd a ,Kozlekedés-szallitasi alapok” kovetelménymodul témakdreibdl dsszeallitott komplex

feladatot old meg szamitogépen vagy szamitogép hasznalata mellett.

A vizsgafeladat idotartama: 120 perc
A vizsgafeladat értékelési stilyaranya: 20 %

B) A vizsgafeladat megnevezése: Légi szallitasi ajanlat és technologia készitése, dokumentalasa

A vizsgafeladat ismertetése:
A vizsgazd egy adott megbizd szamara, az altala igényelt 1égi szallitasi feladatra ajanlatot készit,
megtervezi a technologiat. Az ajanlatot és a technologiai tervet szamitogépes dokumentumba foglalja,

majd azt a szamitogépre, meghatarozott helyre menti.

A vizsgafeladat idGtartama: 180 perc
A vizsgafeladat értékelési stlyaranya: 20 %

5.3.2. Kozponti irasbeli vizsgatevékenység

A vizsgafeladat megnevezése: Légi szallitasi Utvonal tervezése, koltségek meghatarozasa, fuvarlevelek és
egyéb dokumentumok kiallitasa

A vizsgafeladat ismertetése:

A vizsgazo adott 1égi szallitasi feladat végrehajtasara utvonalat tervez, kalkulaciot készit a koltségekrol. A
feladathoz kapcsolododan fuvarlevelet tolt ki és kiallitja az esetleg sziikséges dokumentumokat.

A feladat elkészithetd szamitogépen vagy szamitogép hasznalata mellett.

A feladat kidolgozasa kdzben papiron sajat jegyzeteket készithet.

A vizsgafeladat idOtartama: 180 perc
A vizsgafeladat értékelési sulyaranya: 20 %

5.3.3. Szbbeli vizsgatevékenység
A) A vizsgafeladat megnevezése: Kozlekedés-szallitasi alapok

A vizsgafeladat ismertetése: A szobeli vizsgatevékenység kozpontilag sszeallitott vizsga kérdései a 4.
Szakmai kovetelmények pontban meghatarozott szakmai kdvetelménymodulok témakdreit tartalmazza.
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A vizsgafeladat id6tartama: 45 perc (felkésziilési id6 30 perc, valaszadasi id6 15 perc).
A vizsgafeladat értékelési silyaranya: 20 %

B) A vizsgafeladat megnevezése: Légi szallitasi feladatok

A vizsgafeladat ismertetése: A szobeli vizsgatevékenység kozpontilag Osszeallitott vizsga kérdései a 4.
Szakmai kovetelmények pontban meghatarozott szakmai kdvetelménymodulok témakoreit tartalmazza.

A vizsgafeladat idGtartama: 45 perc (felkésziilési id6 30 perc, valaszadasi id6 15 perc).
A vizsgafeladat értékelési sulyaranya: 20 %

54. A vizsgatevékenységek szervezésére, azok vizsgaidOpontjaira, a vizsgaiddszakokra, a
vizsgatevékenységek vizsgatételeire, értékelési utmutatdira és egyéb dokumentumaira, a vizsgan hasznalhato

segédeszkozokre vonatkozo részletes szabalyok:

A szakképesitéssel kapcsolatos eldirasok az allami szakképzési €s feln6ttképzési szerv honlapjan érhetdk
el.

5.5. A szakmai vizsga értékelésének a szakmai vizsgaszabalyzattdl eltérd szempontjai: —

6. ESZKOZ- ES FELSZERELESI JEGYZEK

A
6.1. A képzési és vizsgaztatasi feladatok teljesitéséhez sziikséges
eszk6z0k minimumat meghatarozé eszkoz- és felszerelési jegyzék
6.2. Szamitogép
6.3. Projektor
6.4. Szoftverek (irodai és agazati alkalmazasok
6.5. Halozati és Internet hozzaférés
6.6. Szkenner
6.7. Nyomtato
6.8. Mobiltelefon
6.9. CD és DVD lejatszo
6.10. Fénymasolo
6.11. Tarifakonyvek
6.12. Menetrendek®
6.13. Jogszabalygytijtemény®
6.14. Fuvarozasi szabalyzatok®
6.15. Okménymintak®
6.16. Térképek (koziti, vasiti, vizi utvonalakrol, légifolyosokrol)*
6.17. Légi fuvarozasi és 1égi szallitmany kezelési programok
6.18. Utaskezelési rendszerek
6.19. Repiil6gép forgalmi kiszolgalasi rendszerek

! Digitalis, illetve papiralapt formaban

7. EGYEBEK




