27/2016. (IX. 16.) EMMI rendelet az emberi er6forrasok minisztere agazataba tartozé szakképesitések szakmai

¢s vizsgakdvetelményeirdl

Hatalyos: 2016.09.16-t61
A 192. sorszamu Szocidlis asszisztens megnevezésii szakképesités szakmai és vizsgakovetelménye

1. AZ ORSZAGOS KEPZESI JEGYZEKBEN SZEREPLO ADATOK

1.1. A szakképesités azonositd szama: 54 762 02
1.2.  Szakképesités megnevezése: Szocialis asszisztens
1.3.  Iskolai rendszerii szakképzésben a szakképzési évfolyamok szama: 2
1.4. Iskolarendszeren kiviili szakképzésben az 6raszdm: 1300-1560
2. EGYEB ADATOK
2.1. A képzés megkezdésének feltételei:
2.1.1. Iskolai el6képzettség: érettségi végzettség
2.1.2. Bemeneti kompetenciak: —
2.2.  Szakmai el6képzettség: —
2.3. Elairt gyakorlat: —
2.4. Egészségiigyi alkalmassagi kovetelmények: nem sziikségesek
2.5. Palyaalkalmassagi kovetelmények: nem sziikségesek
2.6. Elméleti képzési id6 aranya: 60%
2.7. Gyakorlati képzési id6 aranya: 40 % (az Osszefliggd szakmai gyakorlat és a szakmai készségfejlesztés is
beleértendd)
2.8. Szintvizsga: —
2.9. Az iskolai rendszerii képzésben az 9sszefliggd szakmai gyakorlat idtartama:

5 évfolyamos képzés esetén a 10. évfolyamot kovetden 140 ora, a 11. évfolyamot kovetden 140 ora;
2 évfolyamos képzés esetén az elsd szakképzési évfolyamot kdvetden 160 ora

3. PALYATUKOR
3.1 A szakképesitéssel legjellemzébben betdltheté munkakdr, munkakoérok, foglalkozas, foglalkozasok
A B C
31.L FEOR szama FEOR megnevezése A szakl;fgﬁf;f;:l(gﬁ;ﬁltheté
3.1.2. Szocialis asszisztens
3.1.3. Csaladgondozd asszisztens
3.1.4. Csaladtamogatasi eléado
3.1.5. o Elhelyezési tanacsado
3.16. 311 Szocidlis segitd Falugondnok (szocialis)
3.1.7. Lakhatasi segit6
3.1.8. Munkaterapids asszisztens
3.1.9. Utcai szocialis koordinator
3.1.10. Voroskeresztes (karitativ) munkatars
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A szakképesités munkateriiletének rovid leirasa:

A szocialis asszisztens felsdfoku végzettséggel rendelkezd szocidlis szakember iranyitasaval képes a szocialis
ellatas intézményi és intézményen kiviili, a személyes szolgaltatasok és a személytdl tavoli teriileteken sziikséges
szocialis segitd feladatok ellatasara. Munkaja eredményessége érdekében a kliensekkel és munkatarsaival
személyes kapcsolatokat alakit ki, veliik egylittmiikodik. A szocialis problémamegoldasban iranyitassal és
kompetenciajanak megfeleld teriileteken 6nalldan dolgozik. Ha sziikséges, baleset vagy hirtelen egészségromlas
esetén els6segély nyujtasara is képes. A szocialis ellatas keretében szabadidds és rekreacios programokat szervez

A szakképesitéssel rendelkez6 képes:

s

— olvasott, irott kdznyelvi és szakmai szoveget megérteni,
— koznyelvi és szakmai szoveget irni,

— informaciokat gytijteni, informacidforrasokat kezelni,

— akiilonbozd helyzetben €16 embereknek empatiaval, toleransan segitséget nyujtani,

— érzelmeit kontrollalni, torekedni stabilitasanak, kiegyensulyozottsaganak fenntartasara,

— segit6 kapcsolatot teremteni,

— adekvat kommunikaciot, nondirektiv segit6 beszélgetést folytatni,

— konfliktusokat megoldani,
— konszenzusokat keresni,

— klienseit és munkatarsait motivalni,

— nyitott hozzaallast tantsitani,

— altalanos ismereteket specidlis helyzetekben alkalmazni,

— aszocialis problémakat felismerni, problémakat elemezni, feltarni,

— aszakmai etikai szabalyokat betartani, a szakmai értékeket képviselni,
— a feladatmegoldasi folyamatot tervezni,

— modszeresen munkat végezni,

— info—kommunikacios eszkozoket és a szamitogépet hasznalni,
— rendszerben gondolkodni, gyakorlatiasan feladatot értelmezni,
— az elsdsegélynyujtashoz sziikséges eszkozoket és kotszereket hasznalni,
— kiilonb6z6 rendezvényeket, akciokat szervezni,

— jatékokat és a kreativ foglalkozasok eszkozeit hasznalni,

— sportszereket hasznalni.

3.3  Kapcsolodo szakképesitések
A B Cc
3.3.1. A kapcsolodo szakképesités, részszakképesités, szakképesités—raépiilés
3.3.2. azonosité szama megnevezése A Kkapcsolédas modja
3.3.3. 55762 01 Foglalkozas—szervezd szakképesités—raépiilés
3.3.4. 55 762 03 Mentalhigiénés asszisztens szakképesités—raépiilés
335. |5576206 igf;fé‘zso gyermek— és ifjusagvédelmi | oo ecitésragpiilés
3.36. |[5476101 Gyermekotthoni asszisztens azonos agazat
3.3.7. 54761 02 Kisgyermekgondozo, —neveld azonos agazat
3.3.8. 54762 01 Rehabilitacios neveld, segitd azonos agazat
3.3.9. 34762 01 Szocialis gondoz6 és apold azonos agazat
3.3.10. |5476203 Szocialis szakgondozo azonos agazat
4. SZAKMAI KOVETELMENYEK
A B
41 A szakképesités szakmai kovetelménymoduljainak az allam altal elismert
szakképesitések szakmai kovetelménymoduljairol sz616 kormanyrendelet szerinti
4.2. azonosito szama megnevezése
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4.3. 10525-12 A szocialis ellatas altalanos tevékenységei

4.4, 10559-12 Els6segély—nyujtasi feladatok

45, 11733-16 A sziikségletfelmérés és problémamegoldas részfeladatai
4.6. 10558-16 Onall6 szocidlis segité feladatok

4.7. 10562-16 Szabadidé—szervezési és rekreacios feladatok

4.8. 10563-16 Szocialis munka adminisztracidja

4.9. 11498-12 Foglalkoztatas I (érettségire épiilé képzések esetén)
4.10. 11499-12 Foglalkoztatas II.

5. VIZSGAZTATASI KOVETELMENYEK

5.1. A komplex szakmai vizsgédra bocsatas feltételei:
Iskolarendszeren kiviili felnottképzések esetén:
— Az 5.2. alpontban eldirt valamennyi modulzaro6 vizsga eredményes letétele
— A képzés soran elkészitett alabbi munkak bemutatasa, leadasa:
- “Parbeszédes formaban, minimum 15 oldalon leirt, dnalléan felvett élethtinterju”
“Az elézetesen megvaldsitott, egybefiiggd, két hetes gyakorlatrdél sz6l6 minimum 5 oldal
terjedelmi naplo”;
- Egy, a gyakorlati id0 alatt megvaldsitott szabadidds vagy rekreédcios program jegyzokonyve
- “A képzés soran Osszegyljtott, az egyéni esetkezelés adminisztracidja soran hasznalt
nyomtatvany—sablonok™
- “Egy megvalositott, egybefiiggd, kéthetes szakmai gyakorlaton alapuld 6nallé szocialis segitd
tevékenységrol késziilt, minimum 15 oldal terjedelmii zar6dolgozat”, melyet a szakmai biralattal
egyiitt a vizsgabizottsag rendelkezésére kell bocsatani a komplex szakmai vizsgat megel6z6en
legalabb 10 nappal.
— 120 o6ras szakmai (60 6ra kommunikacids, 60 ora személyiségfejlesztd) készségfejlesztésrél szold
igazolas
—  Minimum 400 6ra (20%—a gyakorl6 teremben, 80%—a a gyakorlati kovetelmények teljesitésére alkalmas
szocialis, a gyermekjoléti és gyermekvédelmi ellatorendszer intézményeiben, tereptanar vagy fels6foku
szocialis / egészségligyi végzettséggel rendelkezd szocidlis szakember iranyitasaval) letoltott gyakorlat
teljesitésérol szo616 igazolas

Iskolai rendszerti szakképzés esetén:

— Az évfolyam teljesitését igazold bizonyitvanyban foglaltak szerint teljesitett tantargyak — a szakképzési
kerettantervben meghatarozottak szerint — egyenértékiieck az adott kovetelménymodulhoz tartozo
modulzaré vizsga teljesitésével.

— A képzés soran elkészitett alabbi munkak bemutatasa, leadésa:

- “Parbeszédes formaban, minimum 15 oldalon leirt, 6nalldan felvett életutinterji”;
- “Az el6zetesen megvalositott, egybefiiggd, két hetes gyakorlatrol sz616 minimum 5 oldal
terjedelmi naplo”;
- “Egy, a gyakorlati id6 alatt megvalodsitott szabadidds vagy rekreacids program jegyzékdnyve”;
- “A képzés soran Osszegyljtott, az egyéni esetkezelés adminisztracidja soran hasznalt
nyomtatvany—sablonok™
- “Egy megvalositott, egybefiiggd, kéthetes szakmai gyakorlaton alapuld 6nallé szocialis segitd
tevékenységrol késziilt, minimum 15 oldal terjedelmii zarédolgozat”, melyet a szakmai biralattal
egyiitt a vizsgabizottsag rendelkezésére kell bocsatani a komplex szakmai vizsgat megelézéen
legalabb 10 nappal.
— A 120 6ras szakmai (60 6ra kommunikacids, 60 6ra személyiségfejlesztd) készségfejlesztésrol szold igazolas
— A kerettantervben eldirt (a képzdintézmény gyakorld termében, valamint a gyakorlati kovetelmények
teljesitésére alkalmas szocidlis, a gyermekjoléti és gyermekvédelmi -ellatérendszer intézményeiben
tereptanar, vagy fels6foku szocidlis / egészségiigyi végzettséggel rendelkezd szocialis szakember
iranyitasaval) letoltott gyakorlat teljesitésérdl szolod igazolés.

5.2. A modulzaré vizsga vizsgatevékenysége €s az eredményesség feltétele:

| A B C
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5.2.1. A szakképesités szakmai kovetelménymoduljainak

5.2.2. azonosité szama megnevezése a‘modulza:lr() Viz§ga
vizsgatevékenysege

5.2.3. 10525-12 A szocialis ellatas altalanos tevékenységei irasbeli, gyakorlati

5.2.4. 10559-12 Els6segély—nyujtasi feladatok gyakorlati

595 11733-16 A szﬁkséglepfelmérés és problémamegoldas irasbeli

részfeladatai

5.2.6. 10558-16 Onall6 szocidlis segité feladatok gyakorlati

5.2.7. 10562-16 Szabadid6—szervezési és rekreacios feladatok gyakorlati

5.2.8. 10563-16 Szocialis munka adminisztracidja gyakorlati

5.2.9. 11498-12 Foglalkoztatas I (érettségire épiilé képzések esetén) | irasbeli

5.2.10. 11499-12 Foglalkoztatas II. irasbeli

Egy szakmai kovetelménymodulhoz kapcsolddé modulzard vizsga akkor eredményes, ha a modulhoz eldirt
feladat végrehajtasa legalabb 51%-—osra értékelhetd.

5.3. A komplex szakmai vizsga vizsgatevékenységei és vizsgafeladatai:
5.3.1. Gyakorlati vizsgatevékenység
A vizsgafeladat megnevezése: Zarodolgozat készitése ¢s bemutatasa.

A vizsgafeladat ismertetése: Egy megvaldsitott, egybefiiggd, kéthetes szakmai gyakorlaton alapuld 6nalld
szocialis segitd tevékenységrol késziilt — eldzetesen leadott és értékelt— zarodolgozat készitése és bemutatésa.

A vizsgafeladat id6tartama: 15 perc
A vizsgafeladat értékelési stlyaranya: 40 % (zarodolgozat készitése: 20%, bemutatasa: 20%)

5.3.2.  Kozponti irasbeli vizsgatevékenység
A vizsgafeladat megnevezése: kozpontilag 6sszeallitott feladatlap szerinti irasbeli vizsga.

A vizsgafeladat ismertetése: A kozpontilag 6sszeallitott irasbeli vizsga feladatai a szocidlis segités fogalmait és
legfontosabb &sszefliggéseit tartalmazzak.

A vizsgafeladat idotartama: 180 perc
A vizsgafeladat értékelési sulyaranya: 20 %

5.3.3.  Szobeli vizsgatevékenység
A) A vizsgafeladat megnevezése: A szabadidds program ismertetése.

A vizsgafeladat ismertetése: Az eldzetesen megvalositott szabadidds vagy rekreacios program ismertetése egy
kozpontilag 6sszeallitott szobeli tételsor alapjan.

A vizsgafeladat idotartama: 15 perc (felkésziilési id6: nincs)
A vizsgafeladat értékelési sulyaranya: 10 %

B) A vizsgafeladat megnevezése: A szocialis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi ellatasok feltételei és a szocialis
munka médszerei

A vizsgafeladat ismertetése: A szocidlis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi ellatasok feltételei és a szocidlis
munka médszerei témakorbdl kozpontilag 6sszeallitott szobeli tételsor alapjan.

A vizsgafeladat idétartama: 30 perc (felkésziilési id6 15 perc, valaszadasi idd: 15 perc)
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A vizsgafeladat értékelési stlyaranya: 30 %
54. A vizsgatevékenységek szervezésére, azok vizsgaidépontjaira, a  vizsgaidoszakokra, a
vizsgatevékenységek vizsgatételeire, értékelési utmutatdira és egyéb dokumentumaira, a vizsgan hasznalhato
segédeszkdzokre vonatkozo részletes szabalyok:
A komplex szakmai vizsgara bocsatas feltételeként eldirt dokumentumokat a gyakorlatvezetd tanar a nemzeti
koznevelésrol szold 2011. évi CXC. torvény 54 § (2) a) pontja szerint értékeli. Szakmai vizsgara bocsatasi
feltétel teljesitésének kizarolag a minimum elégségesre értékelt vizsgamunka tekinthet. Az értékelést kovetden
a vizsgabizottsag rendelkezésére kell bocsatani 10 nappal a komplex szakmai vizsga megkezdése el6tt.
A szakképesitéssel kapcsolatos eldirasok a http://nive.hu/ weblapon érhetdk el a Vizsgak meniipont alatt.

5.5. A szakmai vizsga értékelésének a szakmai vizsgaszabalyzattdl eltérd szempontjai: —

6. ESZKOZ~ ES FELSZERELESI JEGYZEK

A
6.1 A képzési és vizsgaztatasi feladatok teljesitéséhez sziikséges eszkozok minimuméat meghatarozo eszkoz— és
o felszerelési jegyzék
6.2. Tanterem elmozdithat6 asztalokkal és székekkel
6.3. | A tankdnyvlista szerinti tankdnyvek
6.4 Tanulonként egy szamitogéppel felszerelt szamitastechnikai labor egy kdzponti nyomtatdval, fénymasoloval
o melyre minden, a teremben 1€v0 szamitogéprdl lehet nyomtatni
6.5. Internet hozzaférés
6.6. Televizid

6.7. DVD lejatszo

6.8. Gyakorlati bemutatashoz oktatd filmek, DVD-k, CD—k

6.9. Szemléltetd fali tablak

6.10. | Tarolo—szekrény

6.11. | Els6segélynyujtasi eszkdzok és kotszerek

6.12. | Ambu-baba

6.13. | Ruben ballon

6.14. |Pled

6.15. | Homér6

6.16. | Vérnyomasmérd

6.17. | Vesetal

6.18. | Ollo: kdtszervago, borvago

6.19. | Csipeszek

6.20. | Zseblampa

6.21. | Steril kotszerek, mull-lapok

6.22. | Biztositotiik, kotszerkapcsok

6.23. | Rugalmas pdlya

6.24. | Steril vatta

6.25. | Cs6halo—kotszer

6.26. | Haromszogletli kendd

6.27. | Kramer sin

6.28. | Leszoritd gumi

6.29. | Sebtapasz, ragtapasz
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6.30. | Seb— és egyéb fertbtlenitd szerek
6.31. | Szemcseppentd

6.32. | Kancsok, poharak

6.33. | Gumikesztylik

6.34. | Spatula

7. EGYEBEK

Az iskolarendszeren kiviili képzésben az 6sszefiiggd szakmai gyakorlat id6tartama 160 o6ra, mely olyan szocialis
intézményben szervezhetd, amellyel a vizsgazé nem all munkaviszonyban.

A modulzaré vizsgak feladatteljesitése:

a vizsgara bocsatas feltételeiként megjelolt munkak,
a leirt alabbi feladatok:

Modulszama A modul megnevezése Gyakorlati modulzaré vizsgaként elfogadhaté feladat

10525-12 altalanos tevékenységei

A szocialis ellatas A képz6 intézmény altal dsszeallitott irasbeli feladat megoldasa (irasbeli)

“Parbeszédes formaban, minimum 15 oldalon leirt, 6nalldan felvett
¢letatinterju” leadésa

10559-12 Els6segély—nyujtasi A képz6 intézmény altal dsszeallitott gyakorlati feladat megoldasa

feladatok

11733-16 problémamegoldas

A sziikségletfelmérés és | A képz6 intézmény altal dsszeallitott irasbeli feladat megoldasa

részfeladatai
10558-16 Onaéll6 szocidlis segitd | “Az elézetesen megvaldsitott, egybefiiggd, két hetes gyakorlatrél szold

feladatok minimum 5 oldal terjedelmi naplé bemutatasa (leadasa)”

Szabadidé—szervezési és | “Egy, a gyakorlati id6 alatt megvalositott szabadidds vagy rekreacios program
10562-16 . . e fon?

rekreacios feladatok jegyz6konyvének leadasa

Szocialis munka “A képzés soran Osszegylijtott, az egyéni esetkezelés adminisztracidja sordn
10563-16 e . p . o

adminisztracidja hasznalt nyomtatvany—sablonok leadasa

A szakmai vizsgabizottsagban vald részvételre kijelolt szakmai szervezetek:

Magyar Csaladsegité ¢s Gyermekjoléti Szolgalatok Orszagos Egyesiilete
Hilscher Rezs6é Szocialpolitikai Egyesiilet

Magyarorszagi Szocialis Szakemberek Képzéséért Egyesiilet (Iskolaszdvetség)
Szocialis Munkasok Magyarorszagi Egyesiilete

Regionalis Forraskdzpontok Orszagos Egyesiilete

Szocialis Szakmai Szovetség

Szocialis Igazgatok Magyarorszagi Egyesiilete (SZIME)




