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A 222. sorszamu Utazdsiigyintézo megnevezésii részszakképesités szakmai és vizsgakovetelménye

1. AZ ORSZAGOS KEPZESI JEGYZEKBEN SZEREPLO ADATOK

1.1. A részszakképesités azonosité szama: 51 812 01
1.2. Részszakképesités megnevezése: Utazasiigyintézo
1.3. Iskolai rendszerti szakképzésben a szakképzési évfolyamok szama: —

1.4. Iskolarendszeren kiviili szakképzésben az 6raszam: 640-960

2. EGYEB ADATOK
2.1. A képzés megkezdésének feltételei:
2.1.1. Iskolai el6képzettség: érettségi végzettség
2.1.2. Bemeneti kompetenciak: —
2.2. Szakmai el6képzettség: —
2.3. El6irt gyakorlat: —
2.4. Egészségiigyi alkalmassagi kovetelmények: -
2.5. Palyaalkalmassagi kdvetelmények: -
2.6. Elméleti képzési id6 aranya: 40 %
2.7. Gyakorlati képzési id6 aranya: 60 %
2.8. Szintvizsga: —
2.9. Az iskolai rendszerii képzésben az 6sszefliggd szakmai gyakorlat id6tartama: —
3. PALYATUKOR

3.1. A részszakképesitéssel legjellemzébben betdltheté munkakor(6k), foglalkozas(ok)

A B C
3.1.1. |FEOR sziama FEOR megnevezése A részszakképesitéssel betolthet6 munkakor(ok)
3.1.2. Belfoldi utazassszervezo- és értékesitd
3.1.3. 4201 Utazasszervezo, Ugyfélszolgalati eldado
tanacsado (Tourinform-haldzat)
3.1.4. Udiilésszervezd
3.1.5. Utazaskozvetitd

3.2. A részszakképesités munkateriiletének rovid leirdsa:

Az Utazasiigyintéz0 a turizmus szektor kiilonbozo teriiletein tevékenykedik. A turisztikai desztinaciok termékeit
kinalja és népszerisiti a turisztikai er6forrasok ismeretében. Utazaskozvetitdi tevékenységet végez. Informatikai
programok hasznalataval értékesitést 1at el. Szakmai kapcsolatokat tart fenn a turisztikai szolgaltatokkal.
Alapveté pénziigyi miveleteket végez. Teljes kori informaciot nydjt a magyarorszagi turisztikai
szolgaltatasokrol, kozremiikddik a turisztikai vallalkozas egyéb szolgaltatasainak kozvetitésében.
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A részszakképesitéssel rendelkezd képes:
- népszerisiteni a kiemelt hazai turisztikai termékeket
- viszonteladoi tevékenységet végezni
- értékesitési tevékenységet végezni informatikai szoftverek hasznalataval
- szoban és irasban kommunikalni magyar és idegen nyelven
- egyiittmiikddni a turisztikai szolgaltatokkal
- alapvetd pénziigyi miiveletek végezni

3.3. Kapcsolodo szakképesitések

A | B | C
33.1. A kapcsolodé szakképesités, részszakképesités, szakképesités-raépiilés
3.3.2. azonosito szama megnevezése a kapcesolodas modja
3.3.3. 54 812 03 Turisztikai szervez0, értékesitd szakképesités

4. SZAKMAI KOVETELMENYEK

A | B
4.1. | A részszakképesités szakmai kovetelménymoduljainak az allam Aaltal elismert szakképesitések szakmai
kovetelménymoduljairol sz616 kormanyrendelet szerinti
4.2. | azonosité szama megnevezése
4.3. [10064-16 Turisztikai termékkinalat
44. |11714-16 Turisztikai er6forrasok
4.5. |11716-16 Gazdasagi folyamatok a turizmusban
4.6. |11717-16 Infokommunikaciods technoldgia a turizmusban
4.7. |11498-12 Foglalkoztatas 1. (érettségire épiil6 képzések esetén)
4.8. |11499-12 Foglalkoztatas II.

5. VIZSGAZTATASI KOVETELMENYEK
5.1. A komplex szakmai vizsgara bocsatas feltételei:

Az iskolarendszeren kiviili szakképzésben az 5.2. pontban el6irt valamennyi modulzar6 vizsga eredményes
letétele; valamint kozépfokt (B2) komplex nyelvvizsga vagy idegenforgalmi-vendéglatdipari kozépfoku
szaknyelvi (B2) komplex vizsga.

A komplex szakmai vizsga megkezdésének feltétele a vizsgafeladatban meghatarozott témaban vizsgamunka,
prezentacié (ppt) elkészitése és beadasa CD-n, nappali rendszer(i képzés esetén legkésébb az utolso tanitasi
napon, felnbttképzés esetén a vizsgara jelentkezéskor. A vizsga megkezdéséhez sziikséges prezentaciot a
szaktanar eldzetesen attekinti (eldonti annak vizsgara bocsathatdsagat), de a téma prezentdlasa és annak
értékelése a vizsgan torténik.

5.2. A modulzar6 vizsga vizsgatevékenysége és az eredményesség feltétele:

A | B | C
5.2.1. A részszakképesités szakmai kovetelménymoduljainak
5.2.2. azonosito szama megnevezése a modulzaré vizsga vizsgatevékenysége
5.2.3. |[10064-16 Turisztikai termékkinalat gyakorlati
5.24. |11714-16 Turisztikai eréforrasok szobeli
5.2.5. |11716-16 Gazdasagi folyamatok a turizmusban irasbeli
5.2.6. |11717-16 Infokommunikacios technoldgia a . .
. interaktiv

turizmusban
5.2.7. [11498-12 Foglalkoztatas 1. (érettségire épiil6 képzések |irasbeli

esetén)
5.2.8. [11499-12 Foglalkoztatas II. irasbeli

Egy szakmai kovetelménymodulhoz kapcsolodd modulzard vizsga akkor eredményes, ha a modulhoz eldirt
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feladat végrehajtasa legalabb 51 %-osra értékelheto.
5.3. A komplex szakmai vizsga vizsgatevékenységei és vizsgafeladatai:
5.3.1. Gyakorlati vizsgatevékenység
A) A vizsgafeladat megnevezése: Kiemelt hazai turisztikai termék bemutatéasa, elemzése

A vizsgafeladat ismertetése: A vizsgazo altal valasztott turisztikai termék bemutatasa, elemzése vizsgamunka,
(prezentacio6 készitése) €s a vizsgamunka prezentacidja ppt-formajaban.

Vizsgamunka, prezentacid szempontjai:
e Vizsgamunka felépitése legyen logikus, tartalmilag aranyos.
e Tartalmi elemei: pld. attrakcio jellege, megkozelithetoség, fogadoképesség, marketingtevékenység,
termékfejlesztési lehetségek
e A téma feldolgozisa soran megfeleld mértékben és modon haszndljon a vizsgdzd szemléltetd
anyagokat, grafikonokat, tablazatokat.
e A szakirodalomra vonatkozo forrasjelolések legyenek megfeleloek.

A vizsgafeladat idétartama: 15 perc prezentacid
A vizsgafeladat értékelési sulyaranya: 40 %

5.3.2. Kozponti irasbeli vizsgatevékenyseég
A) A vizsgafeladat megnevezése: Belfoldi programajanlat készitése szamitogépes feliileten
A vizsgafeladat ismertetése: 3-4 napos belfoldi program elére megadott szempontok alapjan torténd 6sszeallitasa

A vizsgafeladat id6tartama: 90 perc
A vizsgafeladat értékelési sulyaranya az irasbeli vizsgatevékenységen beliil: 40 %

B) A vizsgafeladat megnevezése: Belfoldi programajanlatra kalkulacio, forgatokonyv és ajanlattétel készitése
szamitogépes feliileten

A vizsgafeladat ismertetése: Belfoldi programajanlatra kalkulacio és forgatokonyv készitése és ajanlattétel
kiilfoldi partnernek idegen nyelven

A vizsgafeladat idotartama: 120 perc
A vizsgafeladat értékelési stilyaranya az irasbeli vizsgatevékenységen beliil: 60 %

A vizsgafeladatok iddtartama: 210 perc
A vizsgafeladatok értékelési stilyaranya: 60 %

5.3.3. Szobeli vizsgatevékenység
A vizsgafeladat megnevezése: —
A vizsgafeladat ismertetése: —

A vizsgafeladat idétartama: —
A vizsgafeladat értékelési stilyaranya: —

5.4. A vizsgatevékenységek szervezésére, azok vizsgaidopontjaira, a vizsgaiddszakokra, a vizsgatevékenységek
vizsgatételeire, értékelési utmutatdira és egyéb dokumentumaira, a vizsgan hasznalhaté segédeszkozokre
vonatkozo részletes szabalyok:

A kozponti irasbeli tevékenység feladatainak megoldéasa szamitogépekkel felszerelt tanteremben zajlik.
A kozponti irasbeli tevékenység szamolasi feladataihoz zsebszamologép hasznalhatd. Az utvonal tervezéséhez
Kozépiskolai Foldrajzi atlasz vehetd igénybe
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A részszakképesitéssel kapcsolatos el6irasok a http://nive.hu/ cimii weblapon érhetdk el a Vizsgak meniipontban
5.5. A szakmai vizsga értékelésének a szakmai vizsgaszabalyzattol eltéré szempontjai: —

6. ESZKOZ- BES FELSZERELESI JEGYZEK

A
6.1. A képzési és vizsgaztatasi feladatok teljesitéséhez sziikséges
eszkozok minimumat meghatirozo eszkoz- és felszerelési jegyzék
6.2. Szamitégépes munkadllomds internetkapcsolattal
6.3. Irodai {igyviteli munkat segitd szoftverek (szovegszerkeszto,

tablazatkezeld, prezentaciokészitd, levelezd program, iktatoprogram,
webes feliilet)

6.4. Irodai telekommunikacios eszkozok (nyomtatd, szkenner, telefon,
fax, laminalo)

6.5. Irodai munkakdr tanirodai kialakitasa (irodabutor, katalogusallvany,
iktatéallvany/polc)

6.6. Targyaldasztal

6.7. Ugyfélpult

6.8. Projektor

6.9. Szakmai szoftverek (integralt szallodai szoftver, értékesitési
program)

6.10. Szakmai folyéiratok, katalogusok

7. EGYEBEK



