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A 236. sorszamu Vendéglato-iizletvezeto megnevezésii szakképesités-raépiilés szakmai és vizsgakovetelménye

1. AZ ORSZAGOS KEPZESI JEGYZEKBEN SZEREPLO ADATOK

1.1. A szakképesités-raépiilés azonositd szama: 35 811 02
1.2. Szakképesités-raépiilés megnevezése: Vendéglato-iizletvezetd
1.3. Iskolai rendszerti szakképzésben a szakképzési évfolyamok szama: 1
1.4. Iskolarendszeren kiviili szakképzésben az 6raszam: 480-720
2. EGYEB ADATOK
2.1. A képzés megkezdésének feltételei:
2.1.1. Iskolai eléképzettség: alapfoku iskolai végzettség
2.1.2. Bemeneti kompetenciak: —
2.2. Szakmai eldképzettség: 34 811 01 Cukrész, 34 811 04 Szakacs, 34 811 03 Pincér, 34 811 06 Fogadods

2.3. El6irt gyakorlat: szakmai eldképzettségben szerzett szakképesitéssel betolthetd munkakorben szerzett
legalabb két éves gyakorlat

2.4. Egészségiigyi alkalmassagi kovetelmények: sziikségesek

2.5. Palyaalkalmassagi kdvetelmények: sziikségesek

2.6. Elméleti képzési id6 aranya: 50 %

2.7. Gyakorlati képzési id6 aranya: 50 %

2.8. Szintvizsga: —

2.9. Az iskolai rendszer(i képzésben az 9sszefliggd szakmai gyakorlat idtartama: —
3. PALYATUKOR

3.1. A szakképesités-raépiiléssel legjellemzobben betdlthetd munkakor(dk), foglalkozas(ok)

A B C
3.1.1. |FEOR FEOR megnevezése A szakképesités-raépiiléssel betoltheté munkakor(ok)
szama
3.1.2. Barvezetd
3.1.3. Cukraszdavezet6
3.14. Cukrasziizem vezeto
3.1.5. 1332 Vendéglét(') ?sérda ﬁzletvezet('ije
3.1.6. tevékenységet folytatd Etterem tlizletvezetdje
3.1.7. egység vezetdje Konyha-vezeté (Séf)
3.1.8. Munkahelyi étkezde, étterem vezetdje
3.1.9. Népkonyha vezetdje
3.1.10. Vendéglg tizletvezetdje
3.1.12. Biifé-, bisztrovezeto
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3.1.13. Cukraszda-, fagylaltozo vezetd
3.1.14. Eszpresszo-, kavézovezetod
3.1.15. Italboltvezetd

3.1.16. Kavéhaz iizletvezetdje

3.1.17. So6roz0 tizletvezetdje

3.1.18. Teazo lizletvezetdje

3.2. A szakképesités-raépiilés munkateriiletének rovid leirasa:
A vendéglato lizletvezetd onalldan mitkodteti, szervezi a vendéglatd lizlet miikodési folyamatait. Ellendrzi és
iranyitja a beszerzést, termelést, értékesitést és a raktarozast. A vendéglato iizletvezetd gondoskodik a belsd- és
kiils6 kapcsolatokrol, biztositja a gazdasagi és dokumentacios szabalyokat, kezeli a marketinget. Az {izletvezetd
feladata az érvényben 1évé jogszabalyok és eldirasok betartasa, betartatisa. Az {izletvezetd targyi- és
humanerdforras-gazdalkodast folytat, felelosséggel tartozik a ra bizott eszkdzokért.
A szakképesités-raépiiléssel rendelkezd képes:

- létrehozni és miikddtetni a vendéglatd vallalkozast

- humanerdforras-gazdalkodast folytatni

- koltség-haszon elemzést végezni

- elemezni és optimalizalni a kdltséget és eredményt, az eredmény felhasznalasara javaslatot tenni

- gazdalkodni az anyagi er6forrasokkal

- gazdasagi elemzéseket végezni és dontéseket hozni

- mikodtetni a vendéglatd egység marketing tevékenységét

- kiils6-belsé kommunikaciot folytatni és menedzselni

- meghatarozni a vendéglato iizlet aru- és szolgaltatasvalasztékat

- kapcsolatot tartani a hatésagokkal

- iranyitani a vendéglato iizlet miikodését

- iranyitani a beszerzési, raktarozasi, termelési és értékesitési folyamatokat

- kezelni a reklamaciot

- megszervezni ¢és iranyitani a pénziigyi, addzasi és szamviteli folyamatokat

- megtartatni az érvényben 1év6 eldirasokat, szabalyokat

- kovetni a szakmai trendek valtozasait

- biztositani a vallalkozas internetes jelenlétét

3.3. Kapcsolodo szakképesitések

A | B | C
3.3.1. A kapcsolodo szakképesités, részszakképesités, szakképesités-raépiilés
33.2. azonosité szama megnevezése a kapcsolodas médja
3.3.3. 34 81101 Cukrasz szakképesités
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3.3.4. 3481103 Pincér szakképesités
3.3.5. 34 811 04 Szakacs szakképesités
3.3.6. 34 811 06 Fogadods szakképesités

4. SZAKMAI KOVETELMENYEK

A | B

4.1. | A szakképesités-raépiilés szakmai kévetelménymoduljainak az allam altal elismert szakképesitések szakmai
kovetelménymoduljairol sz616 kormanyrendelet szerinti

4.2. | azonosité szama megnevezése
4.3. |11536-16 Marketing a vendéglatasban
4.4. |11537-16 Vendéglatd menedzsment

5. VIZSGAZTATASI KOVETELMENYEK
5.1. A komplex szakmai vizsgara bocsatas feltételei:

Az iskolarendszeren kiviili szakképzésben az 5.2. pontban el6irt valamennyi modulzaré vizsga eredményes
letétele.

Az iskolai rendszerii szakképzésben az évfolyam teljesitését igazold bizonyitvanyban foglaltak szerint teljesitett
tantargyak - a szakképzési kerettantervben meghatarozottak szerint - egyenértékiiek az adott

kovetelménymodulhoz tartozé modulzard vizsga teljesitésével.

5.2. A modulzar6 vizsga vizsgatevékenysége és az eredményesség feltétele:

A | B | C
5.2.1. A szakképesités-raépiilés szakmai kovetelménymoduljainak
5.2.2. azonosito szama megnevezése a modulzaré vizsga vizsgatevékenysége
5.2.3. |11536-16 Marketing a vendéglatasban Irasbeli, gyakorlati
5.2.4. |11537-16 Vendéglatd menedzsment gyakorlati

Egy szakmai kovetelménymodulhoz kapcsolddd modulzard vizsga akkor eredményes, ha a modulhoz eldirt
feladat végrehajtasa legalabb 51 %-osra értékelheto.

5.3. A komplex szakmai vizsga vizsgatevékenységei és vizsgafeladatai:

5.3.1. Gyakorlati vizsgatevékenység

A vizsgafeladat megnevezése: A vendéglato iizlet napi munkajanak szervezése

A vizsgafeladat ismertetése: A vendéglato lizlet napi munkajanak megszervezésével kapcsolatos két szituacios
feladat elvégzése. A szituacios feladatok lehetnek: megrendelés Osszedllitasa, vendégpanaszok kezelése,
dolgozdk elszamoltatdsa, munkamegbeszélés tartasa, leltarozas, leltarértékelés, szamldzas, szdmlaellendrzés,
¢lelmiszerbiztonsdgi, higiéniai, mindségiligyi ellendrzés, munkaid6-beosztas készitése, tzleti valaszték
Osszeallitasa, lgyviteli utasitds kiadasa, rendezvény felvétele, rendezvényhez kapcsolddd forgatokonyv

készitése, diszpoziciok készitése.

A vizsgafeladat idotartama: 120 perc
A vizsgafeladat aranya a vizsgarészben: 70 %

5.3.2. Kozponti irasbeli vizsgatevékenyseég

A vizsgafeladat megnevezése: A vendéglatd iizleti tevékenységhez kapcsolodd gazdasagi szamitasok és
elemzések végzése
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A vizsgafeladat ismertetése: Ar- és koltségkalkulaciok készitése, készletgazdalkodas, 1étszam és bérgazdalkodas,
koltséggazdalkodas, az iizleti eredményt, jovedelmezdséget befolyasold tényezOk alakulasanak figyelemmel
kisérése és eclemzése, javaslatok készitése az ilizlet munkaeré-gazdalkodasaval kapcsolatban és az tzleti

eredmény felhasznalasara vonatkozoan.

A vizsgafeladat id6tartama: 120 perc
A vizsgafeladat aranya: 30 %

5.3.3. Szobeli vizsgatevékenység
A vizsgafeladat megnevezése: -
A vizsgafeladat ismertetése: -

A vizsgafeladat idotartama: -
A vizsgafeladat értékelési sulyaranya: -

5.4. A vizsgatevékenységek szervezésére, azok vizsgaidopontjaira, a vizsgaiddszakokra, a vizsgatevékenységek
vizsgatételeire, értékelési utmutatdira és egyéb dokumentumaira, a vizsgan hasznalhaté segédeszkozokre
vonatkozo részletes szabalyok:

Az irasbeli vizsgan hasznalhat6é szamologép.

A szakképesitéssel kapcsolatos eldirasok a http://nive.hu/ ciml weblapon érhetdk el a Vizsgak meniipontban

5.5. A szakmai vizsga értékelésének a szakmai vizsgaszabalyzattol eltéré szempontjai: -

6. ESZKOZ- BES FELSZERELESI JEGYZEK

A
6.1. A képzési és vizsgaztatasi feladatok teljesitéséhez sziikséges
eszk6zok minimumat meghatarozé eszkoz- és felszerelési
jegyzék
6.2. Melegkonyhaés iizleti berendezések, eszkdzok
6.3. Cukraszdai és kavézo berendezések, eszkozok
6.4. Aruatvétel, raktarozas, tarolas eszkozei
6.5. Szamitogép (a vendéglatas altal hasznalt {izleti programokkal)
6.6. Internetkapcsolat
6.7. Telefon
6.8. Fénymasolo, szkenner, nyomtatd vagy multifunkcids nyomtatd
6.9. Pénztargép, pénztar szamitdogép
6.10. A vendéglatasban hasznalt bizonylatok, nyomtatvanyok
6.11. Tajékoztatd ¢és rekldm anyagok ¢&s eszkdzok (étlap, itallap,
szordanyagok, stb.)
6.12. A vendéglatasban hasznalt csomagolastechnikai eszk6zok, anyagok

7. EGYEBEK



