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Hatalyos: 2016.09.01-t6l
A 159. sorszamu Miiszakicikk-elado megnevezésii részszakképesités szakmai és vizsgakiovetelménye
1. AZ ORSZAGOS KEPZESI JEGYZEKBEN SZEREPLO ADATOK
1.1. A részszakképesités azonositod szama: 31 341 03
1.2. A részszakképesités megnevezése: Miiszakicikk-elado
1.3. Iskolai rendszerii szakképzésben a szakképzési évfolyamok szama: -
1.4. Iskolarendszeren kiviili szakképzésben az 6raszam: 180 - 360
2. EGYEB ADATOK
2.1. A képzés megkezdésének feltételei:
2.1.1. Iskolai el6képzettség: alapfoku iskolai végzettség
vagy iskolai el6képzettség hidnyaban
2.1.2. Bemeneti kompetencidk: a képzés megkezdhet6 az e rendelet 3. szamu mellékletében a Kereskedelem-
marketing, tizleti adminisztracié szakmacsoportra meghatarozott kompetenciak birtokaban
2.2. Szakmai eloképzettség: —
2.3. El6irt gyakorlat: —
2.4. Egészségiigyi alkalmassagi kovetelmények: sziikségesek
2.5. Palyaalkalmassagi kovetelmények: —
2.6. Elméleti képzési id6 aranya: 30%
2.7. Gyakorlati képzési id6 aranya: 70%
2.8. Szintvizsga: -

2.9. Az iskolai rendszerti képzésben az 6sszefliggd szakmai gyakorlat id6tartama: -

3. PALYATUKOR

3.1. A részszakképesitéssel legjellemzébben betdltheté munkakor(6k), foglalkozas(ok)

A B C
3.1.1. FEOR szima |FEOR megnevezése A részszakke’ipeﬁitéssel betoltheto
munkakor(6k)
3.1.2. Alkatrész-értékesitd, elado
3.1.3. . , Hiradastechnikai- és elektronikaicikk-eladd
3.04, SH3 - 1Bolti elads Miiszakicikk clado
3.1.5. Vas-, miszaki-, mlianyag-, iivegarubolti elado
3.1.6 5117 Bolti pénztaros Arupénztaros

3.2. A részszakképesités munkateriiletének rovid leirasa:

A miszakicikk-eladé szakember a kereskedelmi vallalkozasokban kiszolgalja és tajékoztatja a vasarlokat.

Az eladasra keriild aruk raktarozasaval, allagmegévasaval, értékesitésre torténd elokészitésével, eladdtéri
kihelyezésével, értékesitésével kapcsolatos feladatokat lat el. Kozremikddik az aruk beszerzésének
elokészitésében és lebonyolitdsaban Ellatja a kereskedelmi egység szabalyszerti mitkodésével kapcsolatos
eladoi feladatokat.
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A részszakképesitéssel rendelkez6 képes:
- Segiteni az arubeszerzést
- Atvenni az arut
- Készletezési, raktarozasi feladatokat végezni
- A korszerl eladdi technikak alkalmazasaval kiszolgalni a vasarlot
- Alkalmazni az eladoval szemben tdmasztott viselkedési formakat és magatartasi szabalyokat
- Pénztargépet kezelni,
- Kereskedelmi egységet szabalyszerlien iizemeltetni
- Ertékesitési tevékenységet végezni

3.3. Kapcsolodo szakképesitések

A | B | C
33.1. A kapcsolédo szakképesités, részszakképesités, szakképesités-raépiilés
3.3.2. azonosité szama megnevezése a kapcsolodas modja
3.3.3. 34 341 01 Eladé szakképesités

4. SZAKMAI KOVETELMENYEK

A | B

4.1. A részszakképesités szakmai kovetelménymoduljainak az dllam altal elismert
szakképesitések szakmai kévetelménymoduljairél sz6l6 kormanyrendelet szerinti

4.2. azonosité szama megnevezése
4.3. 11992-16 Kereskedelmi ismeretek

4.4, 11691-16 Eladéstan

4.5. 10029-16 A miiszaki cikkek forgalmazasa

5. VIZSGAZTATASI KOVETELMENYEK

5.1. A komplex szakmai vizsgara bocsatas feltételei:

Az iskolarendszeren kiviili szakképzésben az 5.2. pontban el6irt valamennyi modulzar6é vizsga eredményes
letétele.

5.2. A modulzar6 vizsga vizsgatevékenysége és az eredményesség feltétele:

A | B | C
5.2.1. A részszakképesités szakmai kovetelménymoduljainak
5.2.2. azonosito . a modulzar6 vizsga
; megnevezése . . ,

szama vizsgatevékenysége
5.2.3. 11992-16 Kereskedelmi ismeretek gyakorlati
524. 11691-16 Eladastan gyakorlati
5.2.5. 10029-16 A miszaki cikkek forgalmazasa szobeli

Egy szakmai kdvetelménymodulhoz kapcsolodé modulzard vizsga akkor eredményes, ha a modulhoz el6irt
feladat végrehajtasa legalabb 51%-osra értékelhetd.

5.3. A komplex szakmai vizsga vizsgatevékenységei és vizsgafeladatai:
5.3.1. Gyakorlati vizsgatevékenység
A) A vizsgafeladat megnevezése: Aruforgalommal kapcsolatos munkavégzés kereskedelmi egységben/tanboltban

A vizsgafeladat ismertetése: Az alabbi témakorokbdl tetszélegesen valasztott legalabb harom témakort feldolgozo
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feladatleiras alapjan a vizsgazoé altal huizott aruforgalomi munkatevékenység elvégzése, szoban torténd bemutatasa
és egy bizonylat kitoltése:

— mennyiségi aruatvétel,

—  mindségi aruatvétel,

—  arvaltozas/ leltarozas

—  visszaruzas

— aruatadas mas boltnak

— arufeltoltés, arumozgatd eszkdzok hasznalata

— aruel6készitési és arukihelyezési feladatok

—  pénztarnyitas

—  pénztargépkezelés, ellenérték elszamolas

—  pénztarzaras

A vizsgafeladat idotartama: 20 perc
A vizsgafeladat értékelési sulyaranya: 30%

B) A vizsgafeladat megnevezése: Elémunka kereskedelmi —egységben/tanboltban: a vevd tajékoztatésa,
kiszolgalasa az elsajatitott értékesitési technikak alkalmazasaval magyar és idegen nyelven.

A vizsgafeladat ismertetése: Feladatleiras alapjan az eladoval szemben tamasztott kovetelményeknek megfelelden
fogadja a vevOt, megismeri igényeit, bemutatja az arut, aruajanlassal segiti a vevot a vasarlasi dontésben és
tajékoztatja az aruval kapcsolatos szolgaltatasokrol. Az értékesitett termékrdl kitolt egy bizonylatot és
becsomagolja az arut. Idegen nyelvii értékesitési szitudcioban parbeszédet folytat.

A vizsgafeladat id6tartama: 20 perc
A vizsgafeladat értékelési sulyaranya: 30%

5.3.2. Kozponti irasbeli vizsgatevékenység
A vizsgafeladat megnevezése: —
A vizsgafeladat ismertetése: —

A vizsgafeladat idétartama: —
A vizsgafeladat értékelési sulyaranya: —

5.3.3. Szobeli vizsgatevékenység

A vizsgafeladat megnevezése: Miszaki cikkek forgalmazasa. Valaszadas a vizsgakdvetelmények alapjan
Osszeallitott, elre kiadott tételsorokbdl hiizott kérdésekre

A vizsgafeladat ismertetése: A szobeli vizsga kozpontilag Osszeallitott kérdései a 4. Szakmai kovetelmények
fejezetben megadott kdvetelménymodulok alabbi témakdreit tartalmazzak:

A miuszaki termékek valasztékarol a vevo tajékoztatasa, vasarloi dontésben valo segitése. A vasarlo tajékoztatasa
a miiszaki cikkek értékesitéséhez kapcsolodo szolgaltatasokrol, az igénybevétel feltételeirdl.

A vizsgafeladat idotartama: 25 perc (felkésziilési id6 15 perc, valaszadasi id6 10 perc)

A vizsgafeladat értékelési sulyaranya: 40 %

5.4. A vizsgatevékenységek szervezésére, azok vizsgaidGpontjaira, a vizsgaiddszakokra, a vizsgatevékenységek
vizsgatételeire, értékelési Utmutatoira és egyéb dokumentumaira, a vizsgan haszndlhatdo segédeszkozokre
vonatkozo részletes szabalyok:

A részszakképesitéssel kapcsolatos eléirasok a http://nive.hu/ weblapon érhetdk el a Vizsgak meniipontban

5.5. A szakmai vizsga értékelésének a szakmai vizsgaszabalyzattol eltérd szempontjai:—

6. ESZKOZ- ES FELSZERELESI JEGYZEK
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A
6.1. A képzési és vizsgaztatasi feladatok teljesitéséhez sziikséges eszkozok
minimumat meghatiarozd eszkoz- és felszerelési jegyzék
6.2. Arutarolo, és arubemutaté berendezések
6.3. Szamologép
6.4. Pénzvizsgalo késziilék
6.5. Bevasarlokocsi, kosar
6.6. Koédleolvasd
6.7. Elektronikus aruvédelmi eszk6zok
6.8. Pénztargép, POS terminal, kértyaleolvaso
6.9. Formanyomtatvanyok, bizonylatok
6.10. Arumozgat6 gépek, berendezések

7. EGYEBEK



