4/2015. (II. 19.) NGM rendelettel moédositott 27/2012. (VIIIL. 27.) NGM rendelet a nemzetgazdasagi miniszter hataskorébe
tartozo szakképesitések szakmai és vizsgakovetelményeirdl

A 118. sorszamu Keresked6é megnevezésii szakképesités szakmai és vizsgakovetelménye
1. AZ ORSZAGOS KEPZESI JEGYZEKBEN SZEREPLO ADATOK
1.1. A szakképesités azonositd szama: 54 341 01
1.2. Szakképesités megnevezése: Kereskedd
1.3. Iskolai rendszerti szakképzésben a szakképzési évfolyamok szama: 2

1.4. Iskolarendszeren kiviili szakképzésben az 6raszam: 960-1440

2. EGYEB ADATOK
2.1. A képzés megkezdésének feltételei:
2.1.1. Iskolai eloképzettség: érettségi végzettség
2.1.2. Bemeneti kompetenciak: —
2.2. Szakmai el6képzettség: —
2.3. El6irt gyakorlat: —
2.4. Egészségiigyi alkalmassagi kdvetelmények: sziikségesek
2.5. Palyaalkalmassagi kdvetelmények: —
2.6. Elméleti képzési id6 aranya: 60%
2.7. Gyakorlati képzési id6 aranya: 40%
2.8. Szintvizsga: —
2.9. Az iskolai rendszer(i képzésben az 6sszefiiggd szakmai gyakorlat idétartama:
5 évfolyamos képzés esetén a 9. évfolyamot kovetéen 70 ora, a 10. évfolyamot kovetéen 105 ora, a 11.
évfolyamot kovetéen 140 ora;
2 évfolyamos képzés esetén az els6 szakképzési évfolyamot kdvetéen 160 ora

3. PALYATUKOR

3.1. A szakképesitéssel legjellemzdbben betdltheté munkakor(dk), foglalkozas(ok)

A B C
3.1.1. FEOR szama FEOR megnevezése A szakképesitéssel betoltheté6 munkakor(ok)
3.1.2. IAjandékkereskedd
3.13. Allatkereskedd
3.1.4. IAutokereskedd
3.1.5. IBébi és gyermekruha kereskedd
3.1.6. B Butor- és lakastextil-kereskedd
317 | ot Kereskedd Cipokereskedd
3.1.8. Divataru keresked6
3.1.9. IDohany-bazarkeresked6
3.1.10. Edesség kereskedd
3.1.11. Elelmiszer- és vegyiaru-kereskedd




3.1.12. IFodraszcikk kereskedd
3.1.13. Galériatulajdonos, keresked6
3.1.14. Gumiabroncs kereskedd
3.1.15. Halkeresked6
3.1.16. Hasznaltauto kereskedd
3.1.17. Hasznaltcikk-kereskedd
3.1.18. Hasznaltruha-kereskedd
3.1.19. Haztartasifelszerelés-kereskedd
3.1.20. Hiradastechnikai- és elektronikaicikk-keresked6
3.1.21. Hirlaparus, trafikos
3.1.22. Hus és élelmiszerkereskedd
3.1.23. Jarmialkatrész kereskedd
3.1.24. Jatékkereskedd
3.1.25. Konyvkereskedd
3.1.26. Kotottaru kereskedd
3.1.27. Kultarcikk-kereskedd
3.1.28. M¢éteraru konfekciokereskedd
3.1.29. Miianyagaru kereskedd
3.1.30. Miikereskedd
3.1.31. Miiszaki bizomanyi kereskedd
3.1.32. Miiszaki- ¢és elektronikaicikk kereskedd
3.1.33. Papir- és iroszer kereskedd
3.1.34, IRadiotelefon kereskedo
3.1.35. Régiségkereskedd
3.1.36. Sportszer- és jatékkereskedd
3.1.37. Szerencsejaték kereskedd
3.1.38. Szinesfém-kereskedo
3.1.39. Takarmany- és tapkereskedd
3.1.40. Tiizel6- és épitdanyag-kereskedd
3.1.41, \Vas- és miiszaki kereskedd
3.1.42. Vegyes iparcikk kereskedd
3.1.43. Villamossagi cikk keresked6
3.1.44. Viragkereskedd
3.1.45. Aruhézi osztalyvezet6
3.1.46. | 5112 Vezet6 elado Aruhézi részlegvezet6
3.1.47. Szupermarket részlegvezetd
3.1.48. Kereskedelmi Boltvezetd

1333 tevékenységet folytatd

egység vezetdje

3.2. A szakképesités munkateriiletének rovid leirasa:

Kiilonboz6 arucikkek beszerzésével és értékesitésével foglalkozik, ellatja az adott kiskereskedelmi egység
szabalyszerli iizemeltetésével kapcsolatos feladatokat, irdnyitja, szervezi és ellenérzi a kiskereskedelmi
vallalkozas mikodését, ellatja a nyilvantartassal és adatszolgaltatassal kapcsolatos feladatokat.

A szakképesitéssel rendelkez6 képes:

- vallalkozast létrehozni/miikddtetni/megsziintetni

- irdnyitani, szervezni, ellendrizni a kereskedelmi egység tevékenységét

- marketing tevékenységet végezni

- megszervezni és lebonyolitani a beszerzési tevékenységet

- megszervezni és lebonyolitani a készletezést, raktarozast, nyilvantartani a készleteket, gazdalkodni a
készletekkel

- megszervezni €s lebonyolitani az értékesitési tevékenységet

- ellatni a kereskedelmi egység szabalyszerti iizemeltetésével kapcsolatos feladatokat

- ellatni a nyilvantartasi és adatszolgaltatasi feladatokat

- felmérni és értékelni a piaci kdrnyezetet bolthalozat 1étrehozéasa szempontjabol

- kivalasztani, kialakittatni a legkedvez6bb kondicidju tizlethelyiségeket

- kialakitani a bolthal6zat szabalyai szerint az iizlet kiils6/belsé arculatat, valasztékat, biztositani a személyi
¢s targyi feltételeket



3.3. Kapcsolddo szakképesitések

A | B | C
3.3.1. A kapcsolddo szakképesités, részszakképesités, szakképesités-raépiilés
3.3.2. azonosité szama megnevezése a kapesolédas modja
3.3.3. - - -
4. SZAKMAI KOVETELMENYEK
A | B
4.1. A szakképesités szakmai kovetelménymoduljainak az allam altal elismert szakképesitések
szakmai kdvetelménymoduljairdl sz6l6 kormanyrendelet szerinti
4.2. azonosité szama megnevezése
4.3. 10025-12 A kereskedelmi egység mikodtetése
4.4, 11507-12 Az aruforgalom lebonyolitasa
4.5. 11508-12 Az aruforgalom tervezése, iranyitasa, elemzése
4.6. 10031-12 A f6bb arucsoportok forgalmazasa
4.7. 10032-12 Marketing
4.8. 10033-12 A vallalkozasok miikddtetése
4.9. 11498-12 Foglalkoztatas 1. (érettségire épiil6 képzések esetén)
4.10. 11499-12 Foglalkoztatas II.
4.11. 11500-12 Munkahelyi egészség és biztonsag

5. VIZSGAZTATASI KOVETELMENYEK
5.1. A komplex szakmai vizsgara bocsatas feltételei:

Az iskolarendszeren kiviili szakképzésben az 5.2. pontban eldirt valamennyi modulzard vizsga eredményes
letétele.

Az iskolai rendszerli szakképzésben az évfolyam teljesitését igazold bizonyitvanyban foglaltak szerint teljesitett
tantargyak — a szakképzési kerettantervben meghatarozottak szerint — egyenértékiieck az adott
kovetelménymodulhoz tartozé modulzaro6 vizsga teljesitésével.

5.2. A modulzaré vizsga vizsgatevékenysége és az eredményesség feltétele:

A | B | ¢
5.2.1. A szakképesités szakmai kovetelménymoduljainak
5.2.2. azonosito . a modulzaré vizsga
, megnevezése . . .
szama vizsgatevékenysége
5.2.3. 10025-12 A kereskedelmi egység mitkodtetése gyakorlati
5.2.4. 11507-12 Az aruforgalom lebonyolitdsa szobeli
5.2.5. 11508-12 Az aruforgalom tervezése, iranyitasa, elemzése | irasbeli
5.2.6. 10031-12 A f6bb arucsoportok forgalmazasa gyakorlati
5.2.7. 10032-12 Marketing szobeli
5.2.8. 10033-12 A vallalkozasok miikddtetése irasbeli
5.2.9. 11498-12 Foglalkoztatas I. (érettségire épiild képzések irasbeli
esetén)
5.2.10. 11499-12 | Foglalkoztatas II. irasbeli
5.2.11. 11500-12 | Munkahelyi egészség és biztonsag irasbeli

Egy szakmai kovetelménymodulhoz kapcsolédé modulzard vizsga akkor eredményes, ha a modulhoz eldirt
feladat végrehajtasa legalabb 51%-osra értékelhetd.

5.3. A komplex szakmai vizsga vizsgatevékenységei és vizsgafeladatai:




5.3.1. Gyakorlati vizsgatevékenység
A vizsgafeladat megnevezése: Az aruk forgalmazasa

A vizsgafeladat ismertetése: A kereskedelmi egységben kijeldlt termékcsoport példajan keresztiil bemutatja az
aruforgalmi tevékenység szabalyszert feladatait, bizonylatait

A gyakorlati vizsga végrehajtasa a 4. Szakmai kovetelmények fejezetben megadott kdvetelménymodulok alabbi
témakdreibol 0sszeallitott tételsor alapjan torténik:

Elvégzi egy kijelolt arucsoport atvételét, ellendrzi bizonylatait, ismerteti az aru/gongydleg ellenérték
kifizetésének menetét

Arut ajanl a vevdnek, segiti a vasarlasi dontésben, tdjékoztatja az aruval kapcsolatos szolgaltatasokrol az
értékesitett termékrol szamlat készit

Bemutatja a kereskedelmi egységben alkalmazott vagyonvédelmi, arumozgatd és arazd gépek, eszkozok,
berendezések fajtait, kezelési szabalyait

Bemutatja a pénztaros feladatait, a pénztargépek szerepét, az ellenérték elszamolas szabalyait, pénztarbizonylatot
készit

Bemutatja az élelmiszerek és vegyiaruk tarolasara, értékesitésére vonatkozé eldirasokat, szabalyokat

Bemutatja a miiszaki aruk hasznalatat és kezelését, meggy6zodik tizemképességiikrol

A vizsgafeladat idtartama: 30 perc
A vizsgafeladat értékelési stilyaranya: 40%

5.3.2. Kozponti irasbeli vizsgatevékenység
A vizsgafeladat megnevezése: A vallalkozas miikddtetése

A vizsgafeladat ismertetése: Az irasbeli kdzpontilag dsszeallitott vizsgakérdések a 4. Szakmai kovetelmények
fejezetben megadott kévetelménymodulok alabbi témakdoroket tartalmazzak:

A vallalkozasi formak és azok jellemzoi

Az Uizleti terv tartalma, felépitése

Vagyon fogalma, tagolasa, a mérleg szerkezete, az eredménykimutatas adatainak értelmezése, felhasznalasa a
dontésekben

A forgalom-alakulas, gazdalkodas értékeléséhez sziikséges alapvetd statisztikai elemzési modszerek

A sziikséges 1étszam és munkakorok megallapitasanak szempontjai

A munkaszerz6dések megkotésére, felbontasara vonatkozé jogszabalyok

Készletgazdalkodas, mutatdoszamai, értelmezésiik, hatasuk az eredményre

Pénzforgalomhoz kapcsolddo bizonylatok fajtai, kitoltésiik szabalyai

Aruforgalmi jelentés szerepe, tartalma, kitoltésének szabalyai

A vizsgafeladat idotartama: 120 perc

A vizsgafeladat értékelési sulyaranya: 30%

5.3.3. Szobeli vizsgatevékenység
A vizsgafeladat megnevezése: Az aruforgalommal kapcsolatos feladatok

A vizsgafeladat ismertetése: Valaszadas a szakmai kovetelmények alapjan Osszeallitott, elére kiadott
tételsorokbol hiuizott kérdésekre. A szobeli kdzpontilag dsszeallitott vizsga kérdései a 4. Szakmai kdvetelmények
fejezetben megadott kdvetelménymodulok alabbi témakdreit tartalmazzak:

A piackutatas céljai, modszerei, egy piackutatasi folyamat megtervezése

Ertékesitési akcio elékészitése, megtervezése, értékelése

A mennyiségi €s mindségi aruatvétel feladatai, a hibas teljesitésbol adodo teenddk

Az aruk szakmai szabalyok-arculat szerinti kihelyezésének, az arak feltiintetésének szabalyai

A készpénzzel és készpénzkiméld modon fizetés lehetdségei, szabalyai

A fogyasztoi érdekvédelem elbirasai, a vevéreklamacio intézésének szabalyai

Az aru és vagyonvédelmi rendszerek jellemzdi, berendezések fajtai, hasznalata

A leltarozasi bizonylatok szerepe, tartalma, leltareredmény megallapitasa

Az arukhoz eldiras szerint csatolandé dokumentumok megléte, szabalyszeriisége, a termékcimkék informacid
tartalma

Baleset-, munka-, tiiz- és kornyezetvédelemmel kapcsolatos feladatok, jogszabalyok



A vizsgafeladat idOtartama: 30 perc (felkésziilési id6 20 perc, valaszadasi id6 10 perc)

A vizsgafeladat értékelési stlyaranya: 30 %

5.4. A vizsgatevékenységek szervezésére, azok vizsgaidOpontjaira, a vizsgaidGszakokra, a vizsgatevékenységek
vizsgatételeire, értékelési utmutatdira €s egyéb dokumentumaira, a vizsgan hasznalhatdo segédeszkdzokre

vonatkoz6 részletes szabalyok:

A szakképesitéssel kapcsolatos eldirasok az allami szakképzési és feln6ttképzési szerv http://www.munka.hu

cimill weblapjan érhetdk el a Szak- és felndttképzés Vizsgak meniipontjaban.

5.5. A szakmai vizsga értékelésének a szakmai vizsgaszabalyzattol eltéré szempontjai:—

6. ESZKOZ- ES FELSZERELESI JEGYZEK

A
6.1. A képzési és vizsgaztatasi feladatok teljesitéséhez sziikséges eszkozok
minimumat meghatiarozd eszkoz- és felszerelési jegyzék
6.2. Arutarolé rendszer
6.3. Mérbeszkdzok
6.4. Pénztargép
6.5. Hiitéberendezés
6.6. Szeleteld
6.7. Anyagmozgatd eszkdz
6.8. Pultrendszer
6.9. Irodai eszk6z6k
6.10. Biztonsagi berendezések
6.11. Arazé gép
6.12. Koédleolvasd
6.13. Szamitogép
6.14. Telefon, fax
6.15. Nyomtatd
6.16. Internet kapcsolat
6.17. Vagoeszkozok
6.18. Létra
6.19. Kartyaolvasd
6.20. Formanyomtatvanyok, bizonylatok

7.EGYEBEK




