4/2015. (II. 19.) NGM rendelettel modositott 27/2012. (VIIL. 27.) NGM rendelet a nemzetgazdasagi
miniszter hataskorébe tartozo szakképesitések szakmai és vizsgakdvetelményeirdl

A 159. sorszamu Miiszakicikk-eladé megnevezésii részszakképesités szakmai és vizsgakovetelménye
1. AZ ORSZAGOS KEPZESI JEGYZEKBEN SZEREPLO ADATOK
1.1. A részszakképesités azonositd szama: 31 341 03
1.2. A részszakképesités megnevezése: Miiszakicikk-elado
1.3. Iskolai rendszertii szakképzésben a szakképzési évfolyamok szama: -

1.4. Iskolarendszeren kiviili szakképzésben az déraszam: 320-480

2. EGYEB ADATOK
2.1. A képzés megkezdésének feltételei:
2.1.1. Iskolai el6képzettség: alapfoki iskolai végzettség
vagy iskolai el6képzettség hianyaban

2.1.2. Bemeneti kompetencidk: a képzés megkezdhet az e rendelet 3. szam(i mellékletében a Kereskedelem-
marketing, iizleti adminisztraci6é szakmacsoportra meghatarozott kompetenciak birtokdban

2.2. Szakmai el6képzettség: —

2.3. El6irt gyakorlat: —

2.4. Egészségiigyi alkalmassagi kovetelmények: sziikségesek
2.5. Palyaalkalmassagi kdvetelmények: —

2.6. Elméleti képzési id6 aranya: 30%

2.7. Gyakorlati képzési id6 aranya: 70%

2.8. Szintvizsga: -

2.9. Az iskolai rendszerii képzésben az 0sszefliggd szakmai gyakorlat idotartama: -

3. PALYATUKOR

3.1. A részszakképesitéssel legjellemzobben betdlthetd munkakdr(6k), foglalkozas(ok)

A B C
3.1.1. FEOR széma | FEOR megnevezése A reszszakkepesqesiel betdlthetd
munkakor(6k)
3.1.2. Alkatrész-értékesitd, elado
3.1.3. . , Hiradastechnikai- és elektronikaicikk-eladd
314, | o113 Bolti elado Miiszakicikk elado
3.1.5. Vas-, miiszaki-, mlianyag-, iivegarubolti elado

3.2. A részszakképesités munkateriiletének rovid leirasa:
A miiszakicikk-eladé szakember a kereskedelmi vallalkozasokban kiszolgalja és tajékoztatja a vasarlokat.



Az eladéasra keriilld aruk raktarozasaval, allagmegovasaval, értékesitésre torténd elokészitésével, eladodtéri
kihelyezésével, értékesitésével kapcsolatos feladatokat lat el. Kozremiikodik az 4aruk beszerzésének
elékészitésében és lebonyolitasaban

A részszakképesitéssel rendelkezd képes:
—  Segiteni az arubeszerzést
—  Atvenni az 4rut
—  Készletezési, raktarozasi feladatokat végezni
—  Ertékesitési tevékenységet végezni
— Ellatni a kereskedelmi egység szabalyszerii lizemeltetésével kapcsolatos feladatokat

3.3. Kapcsolddo szakképesitések

A | B | C
3.3.1. A Kapcsolddo szakképesités, részszakképesités, szakképesités-raépiilés
3.3.2. azonositoé szama megnevezése a kapcsolédas méodja
3.3.3. 34 34101 Elado szakképesités

4. SZAKMAI KOVETELMENYEK

A | B
4.1. A részszakképesités szakmai kovetelménymoduljainak az allam altal elismert
szakképesitések szakmai kovetelménymoduljairdl sz6l6 kormanyrendelet szerinti
4.2. azonosité szama megnevezése
4.3. 10025-12 A kereskedelmi egység mikodtetése
4.4, 11507-12 Az aruforgalom lebonyolitasa
4.5. 10029-12 A miiszaki cikkek forgalmazasa

5. VIZSGAZTATASI KOVETELMENYEK
5.1. A komplex szakmai vizsgara bocsatas feltételei:

Az iskolarendszeren kiviili szakképzésben az V. 2. pontban eldirt valamennyi modulzard vizsga eredményes
letétele.

5.2. A modulzaré vizsga vizsgatevékenysége és az eredményesség feltétele:

A | B | C
5.2.1. A részszakképesités szakmai kovetelménymoduljainak
5.2.2. azonosito . a modulzaré vizsga
, megnevezése . . .
szama vizsgatevékenysége
5.2.3. 10025-12 A kereskedelmi egység miikodtetése | gyakorlati
5.2.4. 11507-12 Az aruforgalom lebonyolitasa szobeli
5.2.5. 10029-12 A miiszaki cikkek forgalmazasa gyakorlati

Egy szakmai kovetelménymodulhoz kapcsolddd modulzard vizsga akkor eredményes, ha a modulhoz eldirt
feladat végrehajtasa legalabb 51%-osra értékelhetd.

5.3. A komplex szakmai vizsga vizsgatevékenységei €s vizsgafeladatai:
5.3.1. Gyakorlati vizsgatevékenység

A vizsgafeladat megnevezése: Elémunka kereskedelmi egységben/tanboltban: a vevé tajékoztatasa, kiszolgalasa,
magyar ¢és idegen nyelven. Az értékesitéshez sziikséges bizonylat kitoltése

A vizsgafeladat ismertetése: A miiszaki cikkek valasztékdnak megfeleld feladatleirds alapjan fogadja a vevot, és
megismeri a vevl igényeit, bemutatja az arut a vevonek, és tdjékoztatja az aruval kapcsolatos szolgéltatasokral,




aruajanlassal segiti a vevot a vasarlasi dontésben. Az értékesitett terméket becsomagolja/eldkésziti szallitasra, és
kitolt egy kapcsolddoé bizonylatot

A vizsgafeladat iddtartama: 20 perc
A vizsgafeladat értékelési sulyaranya: 60%

5.3.2. Kozponti irasbeli vizsgatevékenység
A vizsgafeladat megnevezése: —

A vizsgafeladat ismertetése: —

A vizsgafeladat idétartama: —

A vizsgafeladat értékelési sulyaranya: —
5.3.3. Szbbeli vizsgatevékenység

A vizsgafeladat megnevezése: Az aruforgalommal Osszefiiggé eladoi feladatok. Valaszadas a
vizsgakovetelmények alapjan 6sszeallitott, elore kiadott tételsorokbol huzott kérdésekre

A vizsgafeladat ismertetése: A szobeli vizsga kozpontilag Osszedllitott kérdései a 4. Szakmai kovetelmények
fejezetben megadott kovetelménymodulok alabbi témakdreit tartalmazzak:

Az aru beszerzésével, atvételével kapcsolatos eladoi feladatok

Az aruhoz el6iras szerint csatolandé dokumentumok megléte, szabalyszeriisége

A raktarozassal, készletezéssel és leltarozassal kapcsolatos eladoi feladatok

Az aru és vagyonvédelemmel kapcsolatos eladoi feladatok

Az aru el6készitésével kapcsolatos eladoi feladatok

A fogyasztoi érdekvédelem szabalyaival, és a reklamacioval kapcsolatos eladoi feladatok

A kereskedelmi egység miitkddési rendjéhez kapcsolodo eladoi feladatok

Az elad¢ foglalkoztatasaval kapcsolatos lehetéségek

Baleset-, munka-, tiiz- és kornyezetvédelemmel kapcsolatos eladoi feladatok

A pénzforgalommal és pénzkezeléssel kapcsolatos eladoi feladatok

A vizsgafeladat idOtartama: 25 perc (felkésziilési id6 15 perc, valaszadasi id6 10 perc)
A vizsgafeladat értékelési stlyaranya: 40 %

5.4. A vizsgatevékenységek szervezésére, azok vizsgaidépontjaira, a vizsgaiddszakokra, a vizsgatevékenységek
vizsgatételeire, értékelési Utmutatdira és egyéb dokumentumaira, a vizsgan hasznalhaté segédeszkozokre
vonatkoz6 részletes szabalyok:

A részszakképesitéssel kapcsolatos eldirasok az allami szakképzési és felnSttképzési szerv http://munka.hu cimii
weblapjan érhetdk el a Szak- és felndttképzés Vizsgdk meniipontjaban.

5.5. A szakmai vizsga értékelésének a szakmai vizsgaszabalyzattol eltéré szempontjai:—

6. ESZKOZ- ES FELSZERELESI JEGYZEK

A
6.1. A képzési és vizsgaztatasi feladatok teljesitéséhez sziikséges eszkozok
minimumat meghatarozo eszkoz- és felszerelési jegyzék
6.2. Allvanyok
6.3. Arazogép
6.4. Arutarol6 rekeszek
6.5. Bevasarlokocsi, kosar
6.6. Dobogok, piramisok
6.7. Faxkésziilék
6.8. Fidkok
6.9. Formanyomtatvanyok
6.10. Hidraulikus emel6




6.11. Irodaszékek

6.12. Kések

6.13. Létra

6.14. Molnarkocsi

6.15. Ollok

6.16. Pénzvizsgald késziilék
6.17. Pénztargép, kartyaleolvaso
6.18. Polcrendszerek

6.19. Pos terminal

6.20. Pultok

6.21. Szallitokocsi

6.22. Szamologép

6.23. Szelektiv hulladékgyiijtd
6.24. Takaritoeszkdzok

6.25. Telefon

6.26. Vilagitasi eszkdzok
6.27. Vitrinek

7. EGYEBEK




