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A 19. sorszamu Biztositasi tanacsadé megnevezésii szakképesités-raépiilés szakmai és vizsgakovetelménye
1. AZ ORSZAGOS KEPZESI JEGYZEKBEN SZEREPLO ADATOK

1.1. A szakképesités-raépiilés azonosito szama: 55 343 01

1.2. Szakképesités-raépiilés megnevezése: Biztositasi tanacsado

1.3. Iskolai rendszerti szakképzésben a szakképzési évfolyamok szama: -

1.4. Iskolarendszeren kiviili szakképzésben az 6raszam: 220-340

2. EGYEB ADATOK

2.1. A képzés megkezdésének feltételei:
2.1.1. Iskolai el6képzettség: —
2.1.2. Bemeneti kompetenciak: —
2.2. Szakmai eldképzettség:

54 343 01 Pénziigyi termékértékesitd (bank, befektetés, biztositas) (Tovabbiak a 7. fejezetben.)
2.3. El6irt gyakorlat:—
2.4. Egészségiigyi alkalmassagi kovetelmények: —
2.5. Palyaalkalmassagi kdvetelmények: —
2.6. Elméleti képzési id6 aranya: 70 %
2.7. Gyakorlati képzési 1d6 aranya: 30 %

2.8. Szintvizsga:—

3. PALYATUKOR

3.1. A szakképesités-raépiiléssellegjellemzébben betdltheté munkakor(ok), foglalkozas(ok)

A B C
3.1.1. . . A szakképesités-raépiiléssel
FEOR szama FEOR megnevezése betil thelt)(’i munkakli)ir (oK)
3.1.2. 3621 Biztositasi ligyndk, ligyintézd Biztositési szaktanacsadd
3.1.3. 3621 Biztositasi ligyndk, ligyintézd Biztositési tanacsadd
3.14. 3621 Biztositasi ligyndk, ligyintézd Fiiggetlen biztositaskdzvetitd
3.1.5. 3621 Biztositasi ligyndk, ligyintézd Fiiggd biztositaskozvetitd

3.2. A szakképesités-ra¢piilés munkateriiletének rovid leirsa:

Biztositasi, kockazatkezelési és pénziigyi tandcsot ad. Tajékoztat a biztositasrol, a kockazatkezelésrdl és a
pénziigyi szolgaltatasokrol. Kockazatkezelési, biztositasi koncepciot, elemzést, megoldasi javaslatot,
kockazatfinanszirozasi és pénziigyi tervet készit. Szakszer(i és ligyfélorientalt tanacsadoi szolgaltatast nyujt.
Biztosito, biztositaskdzvetitd részegységét vagy gazdalkodo szervezetbiztositasi, kockazatkezelési részegységét
vezeti. Biztositasi tigyviteli, portfolidkezeld, tigyfélkapcsolati rendszert kezel.
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A biztositasi szaktanacsado irasos megbizasi szerz6dés alapjan, kizarolag a megbizotdl szarmazo tanacsadoi dij
ellenében a biztositasi tevékenységgel 0sszefliggd biztositasi szaktanacsot nytjt és személyesen is kozremiikodik
annak megvaldsitasaban. A biztositasi szaktanacsadd biztositasi (viszontbiztositasi) szerzodést nem kdzvetithet.

A szakképesités-raépiilésselrendelkez6 képes:
— a gazdasagi kornyezet alakuldsat, valamint annak biztositasi igyletekre gyakorolt hatasat értékelni,
— meghataroz6 biztositasi szolgaltatasokat és termékeket elemezni,
— abiztositasi iizem fobb 0sszefliggéseit atlatni és értékelni,
— abiztositasi iigyleteket kezelni,
— a fobb kockazatmérési és kockazatkezelési technikakat alkalmazni.

3.3. Kapcsolodo szakképesitések

A | B | C
33.1. A kapcsolodé szakképesités, részszakképesités, szakképesités-raépiilés
3.3.2. azonosit6 szama megnevezése a kapcesolédas médja
3.3.3. 54343 01 Pénziigyi termékértékesitd (bank, szakképesités
befektetés, biztositas)

4. SZAKMAI KOVETELMENYEK

A | B
41 A szakképesités-raépiilés szakmai kovetelménymoduljainak az allam altal elismert
o szakképesitések szakmai kovetelménymoduljairél sz616 kormanyrendelet szerinti
4.2. azonositoé szama megnevezése
4.3. 10780-12 Marketing, biztositasi és kockazatkezelési feladatok
4.4. 10781-12 Kozgazdasagtani feladatok
4.5. 10782-12 Biztositdselmélet és biztositdsi tandcsadds
4.6. 10783-12 Biztositasi jogi feladatok
4.7. 10784-12 Biztositdsmatematikai feladatok
4.8. 10785-12 Biztositdsinformatikai feladatok

5. VIZSGAZTATASI KOVETELMENYEK
5.1. A komplex szakmai vizsgara bocsatas feltételei:

Iskolarendszeren kiviili szakképzésben: az 5.2. pontban eldirt valamennyi modulzaré vizsga eredményes letétele.

5.2. A modulzar6 vizsga vizsgatevékenysége és az eredményesség feltétele:

A | B | C
5.2.1. A szakképesités-raépiilés szakmai kovetelménymoduljainak
f . . a modulzaré vizsga
5.2.2. azonosito szama megnevezése . . .
vizsgatevékenysége
5.2.3. 10780-12 Marketing, biztositési és | irasbeli
kockézatkezelési feladatok
5.2.4. 10781-12 Kozgazdasagtani feladatok szobeli
5.2.5. 10782-12 Biztositaselmélet és biztositasi | irasbeli
tanacsadas
5.2.6. 10783-12 Biztositasi jogi feladatok irasbeli
5.2.7. 10784-12 Biztositdsmatematikai feladatok irasbeli
5.2.8. 10785-12 Biztositasinformatikai feladatok gyakorlati
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A modulzaré vizsga csak akkor eredményes, ha valamennyi koévetelménymodulhoz rendelt modulzard
vizsgatevékenységet a jelolt kiilon-kiilon legalabb 60%-o0s szinten teljesiti.

5.3. A komplex szakmai vizsga vizsgatevékenységei és vizsgafeladatai:
5.3.1. Gyakorlati vizsgatevékenység

A vizsgafeladat megnevezése: Biztositaselmélet és biztositdsi tanacsadas, valamint biztositasinformatikai
feladatok ellatasa

A vizsgafeladat a biztositaselméletet és biztositasi tandcsadast 60 %-os aranyban és 15 perces idétartamban, a
biztositasinformatikai feladatokat 40 %-os aranyban és 60 perces idétartamban tartalmazza.

A gyakorlati vizsgatevékenység lebonyolitasa a szakképesitésért felelés miniszter altal kiadott és honlapjan
kozzétett Utmutatd alapjan torténik.

A vizsgafeladat ismertetése:
A kozponti gyakorlati vizsgatevékenység soran az alabbi kovetelményekhez kapcsolodo feladatokat kell
elvégezni:
Biztositaselmélet és biztositasi tandcsadas: Szituacios feladat megoldasa és ligyfél-bankreferens megbeszélés
szimulacidja. A vizsgdz6d a kozponti gyakorlati feladatsorbdl véletlenszeriien huz, majd a szituacios feladatnak
megfelelden szimuldlja az ligyfél-bankreferens interakcidt. A kozponti gyakorlati feladatsor alabbi témakdroket
tartalmazza:

- az iigyfél céljainak (biztositasi igényének vagy befektetési céljainak) felmérése,

- az ligyfél lehetdségeinek feltarasa,

- véazlatos biztositasi terv készitése,

- az ligyfél varakozasanak és kockazattiird képességének felmérése,

- javaslatadas az ligyfél részére az optimalis termék(ek)rol, szolgaltatasokrol,

- megfeleld tajékoztatas az ligyfél részére a kivalasztott termék(ek)rol,

- panaszkezelés.
Biztositasinformatikai feladatok: Modellezési és rendszerszervezési ismeretek, biztositasinformatikai esetek
megoldasa szamitégépen elvégzett modon.

A vizsgafeladat idotartama: 90 perc (ebbdl felkésziilési id6: 15 perc)
A vizsgafeladat aranya: 30%

5.3.2. Kozponti irasbeli vizsgatevékenység

A vizsgafeladat megnevezése: Biztositaselmélet és biztositasi tandcsadas, biztositasi jogi feladatok, valamint
biztositasmatematikai feladatok

A vizsgafeladat a biztositaselmélet és biztositasi tanacsadast 40 %-os aranyban és 90 perces idStartamban, a
biztositasi jogi esetek ellatasat 30 %-os ardnyban és 45 perces idOtartamban, valamint a biztositdsmatematikai
feladatokat 30 %-os aranyban és 45 perces idOtartamban tartalmazza.

Az irasbeli vizsgatevékenység a szakképesitésért felelés miniszter altal kiadott és a honlapjan kozzétett Utmutato
alapjan kertil lebonyolitasra.

A vizsgafeladat ismertetése: A koOzponti irasbeli vizsgatevékenység soran az alabbi kovetelményekhez
kapcsolodo feladatokat kell elvégezni:

Biztositaselmélet, agazati biztositastan és biztositasi tanacsadas: A biztositaselmélet és a biztositd mitkodésének
koncepcidi és modszerei; problémafeltaras, elemzés és megoldasi vetiiletek a biztositds és a biztositd
mitkodésébol vett esetekben; élet- ¢és nemélet agak agazatainak fedezetei, fedezetek ¢és eljarasok;
sziikségletelemz0, fedezet-meghatarozo esetek megoldasa.

Biztositasi jogi feladatok: A tanacsado jogszerti miikddése jogismeret €s jogalkalmazasi vetiiletben.
Biztositdsmatematikai feladatok: biztositdsmatematikai szamitasok és biztositdsmatematikai esetek feldolgozasa.

A vizsgafeladat idotartama: 180 perc
A vizsgafeladat aranya: 50%

5.3.3. Szobeli vizsgatevékenység
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A vizsgafeladat megnevezése: Marketing, biztositasi és kockazatkezelési feladatok és a biztositasi jogi feladatok
A vizsgafeladat a marketing, biztositasi és kockazatkezelési feladatokat és a biztositasi jogi feladatokat 50%-
50%-0s aranyban tartalmazza.

A szobeli vizsgatevékenység a szakképesitésért felelds miniszter altal kiadott és a honlapjan kozzétett Utmutato
alapjan kertil lebonyolitasra.

A vizsgafeladat ismertetése: A koOzponti irasbeli vizsgatevékenység soran az alabbi kovetelményekhez
kapcsolodo feladatokat kell elvégezni:

Marketing, biztositasi és kockazatkezelési feladatok: marketingtevékenység és biztositdsmarketing, biztositasi
igyletek és tigyfelek terén felmeriil6 feladatok, kockazatkezelési (risk manegement) esetmegoldasi lehetdségek,
igyfélkdzponti megkozelitése.

Biztositasi jogi feladatok: a biztositasi szaktanacsadoi miikodés jogi sajatossagai, nemzetkdzi-unids €s hazai
szabalyozasok és ajanlasok, a kiilonos szerzddési feltételek jogi hattere és kapcsolodasai, szerz6i €s licenszjog
tekintetében a feladatok, a biztositasi piac és szerepldinek jogi és ligyfélkdzpontu megkdzelitése.

A vizsgafeladat idotartama: 45 perc (ebbdl felkésziilési id6 15 perc)
A vizsgafeladat aranya: 20%

5.4. A vizsgatevékenységek szervezésére, azok vizsgaidpontjaira, a vizsgaidészakokra, a vizsgatevékenységek
vizsgatételeire, értékelési utmutatdira és egyéb dokumentumaira, a vizsgan hasznalhaté segédeszkozokre
vonatkozo részletes szabalyok:

A modulzard vizsgatevékenységek szervezésére, lebonyolitasara és az értékelésre vonatkozd szabalyokat a
szakképesitésért felelés miniszter a  http:/www.kormany.hu/hu/nemzetgazdasagi-miniszterium/ado-es-
penzugyekert-felelos-allamtitkarsag/hirek/penzugyi-agazati-szakkepzesi-es-szabalyozott-szakmak cimil
honlapjan kozzéteszi.

A modulzaré vizsga vizsgatevékenységének szabalyszerliségét a vizsgabizottsag egy tagja utdlag, de legfeljebb a
komplex szakmai vizsga megkezdése el6tti 5. napig ellendrizheti.

Az irasbeli vizsgatevékenységet az elsé napon kell lebonyolitani. A gyakorlati vizsgatevékenységet és a szobeli
vizsgatevékenységet egy vizsganapon kell lebonyolitani.

A vizsgatevékenységek vizsgaidpontjai tekintetében a szakképesitésért felelés miniszter honlapjan kozreadott
vizsganaptarra az iranyado.

A szakképesitésért felelds miniszter a szakmai vizsga megkezdése elott legalabb 30 nappal a honlapjan mindenki
altal hozzaférhetd modon kozzéteszi a szobeli tételsorokat.

A szakmai vizsgan kizarolag a szakképesitésért felelés miniszter honlapjan kozzétett segédeszk6zok
hasznalhatoak.

A szakképesités-raépiiléssel kapcsolatos eldirasok az allami szakképzési és felnottképzési szerv
http://www.munka.hu/ cimii weblapjan is elérhet6k a Szak- és felnottképzés Vizsgak meniipontjaban.

5.5. A szakmai vizsga értékelésének a szakmai vizsgaszabalyzattol eltéré szempontjai:

A kozponti irasbeli vizsgatevékenység csak akkor eredményes, ha a vizsgdz6 a Biztositaselmélet és biztositasi
tanacsadas, a biztositasi jogi feladatok, valamint biztositdsmatematikai feladatok ellatasdhoz kapcsolodo
feladatokat kiilon-kiilon legalabb 60%-os szinten teljesiti.
A szobeli vizsgatevékenység csak akkor kezdhetd meg, ha a Biztositaselmélet és biztositasi tanacsadas,
biztositasi jogi feladatok, valamint biztositdsmatematikai feladatok irasbeli vizsgatevékenysége soran a vizsgazo
legalabb 60%-os teljesitményt ért el.
A gyakorlati vizsgatevékenység csak akkor kezdhetd meg, ha a Biztositaselmélet és biztositasi tanacsadas,
biztositasi jogi feladatok, valamint biztositdsmatematikai feladatok irasbeli vizsgatevékenysége soran a vizsgazo
kiilon-kiilon legalabb 60%-os teljesitményt ért el.
A vizsgatevékenységek érdemjegye a vizsgafeladatok esetében az elért %-os teljesitmények alapjan:

90-100% jeles (5)

80-89% jo4)

70-79% kozepes (3)

60-69% elégséges (2)

0-59% elégtelen (1)
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Amennyiben minden vizsgatevékenység eredményes, ugy a komplex szakmai vizsga osztalyzatat a
vizsgatevékenységenként elért érdemjegyek vizsgafeladat aranyaval stlyozott atlaga alapjan két tizedesre
kerekitve az altalanos szabalyok szerint (0,50-t61 felfelé) kell meghatarozni.

Sikertelen a komplex szakmai vizsga, ha annak barmelyik vizsgatevékenységének érdemjegye elégtelen (1).
Javitovizsgat abbol a vizsgatevékenységbdl kell tenni, amelybdl a vizsgazo teljesitményét elégtelenre (1)
mindsitette a vizsgabizottsag.

Felmentés esetén a beszamitas alapjaul szolgalo dokumentumban az adott vizsgatevékenységhez, vizsgarészhez
rendelt értékelési teljesitményt (érdemjegy, osztalyzat, teljesitményszazalék) kell figyelembe venni.
Teljesitményszazalék esetén az érdemjeggyé torténd atvaltas a komplex szakmai vizsga vizsgatevékenységének
értékelési besorolasa alapjan torténik.

6. ESZKOZ- ES FELSZERELESI JEGYZEK

A
6.1 A képzési és vizsgaztatasi feladatok teljesitéséhez sziikséges eszkozok
o minimumat meghatiarozé eszkoz- és felszerelési jegyzék
6.2. Szamitogép
6.3. Irodai és szakmai szoftverek (szovegszerkesztd, tablazatkezeld, adatbazis-|
kezeld)
6.4. Formanyomtatvanyok
6.5. Ugyintézési eljarasrend.
6.6. Bizonylatok, formanyomtatvanyok
6.7. Jogszabaly gyiijtemény vagy szamitogépes jogtar.

7. EGYEBEK

7.1. A modulzaré vizsga kotelezd tartalmi elemei:

A vizsgara bocsatas feltételeként meghatarozott szakmai kovetelménymodulokhoz rendelt irasbeli és gyakorlati
modulzard vizsgatevékenység

10780-12 Marketing, biztositasi és kockazatkezelési feladatok

10782-12 Biztositaselmélet €s biztositasi tanacsadas

10783-12 Biztositasi jogi feladatok irasbeli

10784-12 Biztositasmatematikai feladatok gyakorlati modulzar6 vizsgatevékenység

10785-12 Biztositasinformatikai feladatok

vizsgafeladatait a szakmai kdvetelményekkel 6sszhangban a szakmai képzést folytatd intézmény allitja Gssze.

10781-12 Kozgazdasagtani feladatok

A vizsgafeladat ismertetése:

Kozponti szobeli tételsor alapjan, amely a szakmai kovetelmények témakoreinek mindegyikét tartalmazhatja.
A vizsgafeladat idotartama: 30 perc (ebbdl felkésziilési id6 15 perc)

7.2.A modulzaré vizsgatevékenységek aloli felmentés feltételei:

Az a jelolt, aki a kozgazdasagi felsdoktatas alapképzési szakjainak képesitési kovetelményeirdl szolo 4/1996. (1.
18.) Korm. rendelet szerinti végzettséggel, vagy a felsGoktatasi alap- és mesterképzésrdl, valamint a szakinditas
eljarasi rendjérdl szolo 289/2005. (XII. 22.) Korm. rendelet szerinti gazdasagtudomanyok képzési teriileten
szerzett végzettséggel, vagy a kozgazdasagi felsboktatasban folyo szakiranyu tovabbképzési szakok képesitési
kovetelményeirdl szolo 7/1999. (II. 1.) OM rendelet alapjan, vagy a szakiranyu tovabbképzés szervezésének
altalanos feltételeirdl szolo 10/2006. (IX. 25.) OKM rendelet alapjan szerzett kozgazdasagi felsdoktatasban folyo
szakiranyu végzettséggel rendelkezik, vagy a gazdasagtudomanyok képzési teriileten, kozgazdasag képzési agon
szerzett végzettséggel rendelkezik felmentést kap a 10780-12 Marketing, biztositasi és kockazatkezelési
feladatok, a 10782-12 Biztositaselmélet és biztositasi tanacsadas, a 10783-12 Biztositasi jogi feladatok, a 10784-
12 Biztositdsmatematikai feladatok szakmai kovetelménymodulokhoz rendelt modulzaré vizsga irasbeli,
valamint a 10781-12 Kozgazdasagi feladatok szakmai kovetelménymodulhoz rendeltmodulzard vizsga szobeli
vizsgatevékenysége alol.

7.3. A szakmai vizsgabizottsagban valo részvételre kijelolt szakmai szervezet:
Magyar Biztositok Szovetsége
Fiiggetlen Biztositasi Alkuszok Szovetsége
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Magyar Biztositasi Alkuszok Szdvetsége
7.4. Korabban szerzett szakmai eléképzettség beszamitasa:

7.4.1. a kozgazdasagi felsdoktatas alapképzési szakjainak képesitési kovetelményeirdl szold 4/1996. (1. 18.)
Korm. rendelet alapjan szerzett végzettséggel, vagy a felsdoktatasi alap- és mesterképzésrdl, valamint a
szakinditas eljarasi rendjérdl sz616 289/2005. (XII. 22.) Korm. rendelet gazdasagtudomanyok képzési teriilethez
tartozo szakokon szerzett végzettséggel, vagy a kozgazdasagi felsdoktatasban folyd szakiranyu tovabbképzési
szakok képesitési kovetelményeirdl sz6lo 7/1999. (II. 1.) OM rendelet, vagy a szakiranyu tovabbképzés
szervezésének altalanos feltételeirdl szoldo 10/2006. (IX. 25.) OKM rendelet alapjan szerzett kozgazdasagi
felsoktatdsban folyd szakirdnyl végzettséggel, valamint jogdsz, vagy igazgatasszervezd végzettséggel
rendelkezOk esetében legalabb egy év biztositonal, biztositaskozvetitdi tevékenységet folytatd gazdalkodo
szervezetnél, az allamigazgatasban pénziigyi, illetve gazdasagi teriileten vagy megfelelé szakmai érdek-
képviseleti szervezetnél igazoltan eltoltott gyakorlat,

7.4.2. az a) pontban fel nem sorolt egyetemi/foiskolai végzettséggel rendelkezOk esetében legalabb 1 év
biztositonal, biztositaskdzvetitdi tevékenységet folytatd gazdalkodd szervezetnél, az allamigazgatasban
pénziigyi, illetve gazdasagi teriileten vagy megfeleld szakmai érdek-képviseleti szervezetnél igazoltan eltdltott
gyakorlat,

7.4.3.a fels6oktatas alapképzési szakjain, masoddiplomas szakjain, valamint a szakinditas eljarasi rendjérdl sz6ld
289/2005. (XII. 22.) Korm. rendelet szerinti barmely képzési teriileten az oklevél kibocsatasanak feltételeként
letett zarovizsga, vagy képzés befejezésérol szolo oklevél esetében legalabb egy ¢év  biztositonal,
biztositaskozvetitdi tevékenységet folytatd gazdalkodd szervezetnél, az allamigazgatasban pénziigyi, illetve
gazdasagi teriileten vagy megfeleld szakmai érdek-képviseleti szervezetnél igazoltan eltoltott gyakorlat, vagy

7.4.4. az Orszagos Képzési JegyzEékrol és az Orszagos Képzési Jegyzék modositasanak eljarasrendjérdl szold
133/2010. (IV. 22.) Korm. rendelet szerinti az addpolitikaért, az allamhaztartasért, a pénz-, téke- és biztositasi
piac szabalyozasaért, a szamviteli szabdlyozasért felelds miniszter hataskorébe tartozod szakképesitések
valamelyike (kivétel nonprofit menedzser, pénziigy6r, valutapénztaros és valuta-ligyintéz6, vam-, jovedéki és
termékdij ligyintéz0, kdzdsségi civilszervezd szakképesités), vagy

7.4.5. az Orszagos Képzési Jegyzekrdl és az Orszagos Képzési Jegyzékbe torténd felvétel és torlés eljarasi
rendjérdl szold 1/2006. (II. 17.) OM rendelet szerinti a pénziigyminiszter hataskorébe tartozo szakképesitések,
tovabba az adopolitikaért, az allamhaztartasért, a pénz-, téke- €s biztositasi piac szabalyozasaért, a szamviteli
szabalyozasért felelds miniszter hataskorébe tartozo szakképesitések valamelyike (kivétel nonprofit menedzser,
pénziigydr, valutapénztaros €s valuta-iigyintéz6, vam-, jovedéki és termékdij ligyintézo, kdzosségi civilszervezo
szakképesités), vagy

7.4.6. az Orszagos Képzési Jegyzékrdl szolo 37/2003. (XII. 27.) OM rendelet szerinti a pénziigyminiszter
hataskorébe tartozo szakképesitések valamelyike (kivétel valutapénztaros, vamkezeld, vamiigyintézo, jovedéki
ligyintéz6 szakképesités) vagy

7.4.7. legalabb egy év biztositonal, biztositaskozvetitéi tevékenységet folytatd gazdalkodd szervezetnél, az
allamigazgatasban pénziigyi, illetve gazdasagi teriileten vagy megfeleld szakmai érdek-képviseleti szervezetnél,
biztositasi szakoktatast folytatd intézménynél igazoltan eltoltott gyakorlat, amennyiben érettségi vizsgaval
rendelkezik

7.4.8. a biztositokrol és a biztositasi tevékenységrol szolo 2003. évi LX. torvény 36. § (5) bekezdése, 41. § (2)
bekezdése és 48. § (3) bekezdése szerinti hatosagi vizsga kovetelményei, valamint 2 év biztositonal,
biztositaskozvetitdi tevékenységet folytatd gazdalkodd szervezetnél, az allamigazgatasban pénziigyi, illetve
gazdasagi teriileten vagy megfeleld szakmai érdek-képviseleti szervezetnél, biztositasi szakoktatast folytatd
intézménynél igazoltan eltoltott gyakorlat.



