12/2013. (III. 29.) NFM rendelet a nemzeti fejlesztési miniszter agazataba tartozo szakképesitések szakmai és
vizsgakdvetelményeirdl, valamint egyes, szakmai és vizsgakovetelmények kiadasarol sz616 miniszteri rendeletek
hatalyon kiviil helyezésérdl
A 9. sorszamu Informatikai rendszergazda megnevezésii szakképesités szakmai és vizsgakovetelménye
1. AZ ORSZAGOS KEPZESI JEGYZEKBEN SZEREPLO ADATOK

1.1. A szakképesités azonositd szama: 54 481 04
1.2. Szakképesités megnevezése: Informatikai rendszergazda

1.3. Iskolai rendszerii szakképzésben a szakképzési évfolyamok szama: 2

1.4. Iskolarendszeren kiviili szakképzésben az 6raszam: 960-1440

2. EGYEB ADATOK

2.1. A képzés megkezdésének feltételei:

2.1.1. Iskolai el6képzettség: érettségi végzettség

2.1.2. Bemeneti kompetenciak: -

2.2. Szakmai el6képzettség: -

2.3. Eléirt gyakorlat: -

2.4. Egészségiigyi alkalmassagi kovetelmények: -

2.5. Péalyaalkalmassagi kovetelmények: -

2.6. Elméleti képzési id6 aranya: 40%

2.7. Gyakorlati képzési id6 aranya: 60%

2.8. Szintvizsga: -

2.9. Az iskolai rendszer(i képzésben az 6sszefliggd szakmai gyakorlat id6tartama:
5 évfolyamos képzés esetén a 9. évfolyamot kdvetden 70 ora, a 10. évfolyamot kdvetéen 105 ora,
a 11. évfolyamot kovetden 140 ora;
2 évfolyamos képzés esetén az elsd szakképzési évfolyamot kovetden 160 ora

3. PALYATUKOR

3.1. A szakképesitéssel legjellemzébben betdltheté munkakor(ok), foglalkozas(ok)

A B C
3.1.1. FEOR szama FEOR megnevezése A szakképesitéssel betoltheto
munkakor(6k)
3.1.2. 3141 Informatikai és kommunikacios Szamitogép telepitd

rendszereket kezeld technikus Szamitogép-szereld

3.1.3. 3142 Informatikai és kommunikacios rendszerek [Szamitogép kezeld/operator
felhasznaloit tamogato technikus

[nformatikai igyfélszolgalati
munkatars

IAlkalmazas adminisztrator
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3.1.4. 3143 Szamitogéphalozat- és rendszertechnikus  [Szoftvertelepitd

[nformatikai rendszergazda

Halozatiizemeltetd
3.1.5. 3144 'Webrendszer- (haldzati) technikus 'Webmester

IAdatbazis adminisztrator

3.2. A szakképesités munkateriiletének rovid leirasa:

Az Informatikai rendszergazda a kis- és kdzepes vallalat, intézmény, szervezet informatikaért felelds
vezetdjének kozvetlen munkatarsa, vagy kihelyezett informatikai szolgaltatasokat végzo cégben elsd szintii
tamogatoi feladatokat lat el. Megfelelé mélységli (elméleti és gyakorlati) informatikai, halézati ismeretei
birtokdban részt vesz a munkahely infokommunikacids halézatanak kialakitasaban és mikodtetésében.
Koncepcionalis kérdésekben feladata elsdsorban a dontések elokészitése, mig megvaldsitasban a koordinald
feladatok ellatasa. Egyiittmiikddik a rendszerszervezdkkel, szoftverfejlesztokkel.

Felelosségi  korébe tartozik a vallalatnal mikodd informatikai halozati eszkdzok, szerverek é€s
munkadllomasok, tovabba az informatikai alkalmazdsok 0Osszehangolt mikddésének és folyamatos
frissitésének biztositasa, melynek révén hozzajarul a szervezet teljesitményének folyamatos noveléséhez, a
szervezet céljainak eléréséhez.

Az Informatikai rendszergazda készségei megfelelnek az agazati belépd és kozépszintii iparagi vizsgak
mindsitési kovetelményeinek.

A szakképesitéssel rendelkez0 képes:
Szamitogépet kezelni, iizemeltetni;
Irodai alkalmazasokat, multimédias és kommunikacios alkalmazasokat telepiteni, karbantartani és hasznalni;
Szamitogépek és perifériaik hardveres szerelési, karbantartasi és javitdsi munkainak elvégzésére;
Munkaallomasok operacids rendszerének telepitésére és karbantartasara;
Munkajaban alkalmazni az alapvetd halozati fogalmakat és technologiakat;
Halozati operacios rendszerek telepitésére, lizemeltetésére és karbantartasara;
Alapvet6 Internetes szolgaltatasok telepitésére és karbantartasara;
Kisebb helyi halozatot kiépiteni, feliigyelni €s menedzselni;
LAN/WAN halozati eszkdzok telepitésére, konfiguralasara és tizemeltetésére;
LAN/WAN halozatok tesztelésére, hibaelharitasara;
LAN/WAN halozatok biztonsagat biztositani;
Kisebb otthoni, irodai (SOHO) és kozepes méretli hdlozatok halozatfeliigyeleti és halozattervezeési feladatait
elvégezni;
Informatikai biztonsagi eszkdzoket, tlizfalakat €s virusvédelmi szoftvereket telepiteni és konfiguralni;
Munkavallalassal, vallalkozassal kapcsolatos ismereteit hasznositani, beruhazast el6késziteni, végrehajtani;
Kisebb projekteteket menedzselni;
Adatbazisokat kezelni, adatbazis szolgaltatasokat igénybe venni és adatbazis miiveleteket végezni;
Programozasi alapismeretek birtokaban, alkalmazoéi és/vagy webes feladatokat megoldani;
Webes kiszolgaldi rendszert lizemeltetni;
Vezeték nélkiili halozatot telepiteni, konfiguralni és tizemeltetni;
VolIP rendszereket telepiteni, konfiguralni és lizemeltetni;
Virtualizalt kiszolgalo6i kornyezetet tizemeltetni.

3.3. Kapcsolddo szakképesitések

A | B | C
33.1. A kapcsolodé szakképesités, részszakképesités, szakképesités-raépiilés
3.3.2. azonositoé szama megnevezése a kapcsolédas médja
3.3.3. 5148101 |Adatbazis-kezeld részszakképesités
3.3.4. 5148102 Szoftveriizemeltetd- részszakképesités
alkalmazasgazda
3.3.5. 51481 03 Webmester részszakképesités

4. SZAKMAI KOVETELMENYEK
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A

| B

A szakképesités szakmai kovetelménymoduljainak az dllam altal elismert

4.1 szakképesitések szakmai kévetelménymoduljairél sz616 kormanyrendelet szerinti
4.2. azonosité szama megnevezése

4.3. 10815-12 Informaciotechnoldgiai alapok

4.4, 10826-12 Szakmai ¢€letpalya-épités, munkaszervezés, munkahelyi kommunikaciod
4.5. 10817-12 Halozatok, programozas és adatbazis-kezelés

4.6. 10828-12 Vallalati haldzatok ilizemeltetése és feliigyelete

4.7. 10827-12 Halbzati operacios rendszerek és szolgaltatisok

4.8. 11498-12 Foglalkoztatas 1. (érettségire épiil6 képzések esetén)

4.9. 11499-12 Foglalkoztatas II.

4.10. 11500-12 Munkahelyi egészség és biztonsag

5. VIZSGAZTATASI KOVETELMENYEK

5.1. A komplex szakmai vizsgara bocsatas feltételei:

Az iskolarendszeren kiviili szakképzésben az 5.2. pontban eldirt valamennyi modulzard vizsga eredményes
letétele.
Az iskolai rendszerli szakképzésben az évfolyam teljesitését igazold bizonyitvanyban foglaltak szerint
teljesitett tantargyak — a szakképzési kerettantervben meghatarozottak szerint — egyenértékiiek az adott
kovetelménymodulhoz tartozé modulzard vizsga teljesitésével.

5.2. A modulzaré vizsga vizsgatevékenysége és az eredményesség feltétele:

A | B C
5.2.1. A szakképesités szakmai kivetelménymoduljainak
5.2.2. azonosito megnevezése a modulzaré vizsga
szama vizsgatevékenysége

5.2.3. | 10815-12 Informacidtechnoldgiai alapok gyakorlati
5.2.4. | 10826-12 Szakmai életpalya-€épités, munkaszervezés, szobeli

munkahelyi kommunikécid
5.2.5. | 10817-12 Halozatok, programozas és adatbazis-kezelés gyakorlati, irasbeli (online teszt)
5.2.6. | 10828-12 Vallalati halozatok iizemeltetése és feliigyelete gyakorlati, irasbeli (online teszt)
5.2.7. | 10827-12 Halozati operacios rendszerek és szolgaltatasok gyakorlati
5.2.8. | 11498-12 Foglalkoztatas I. (érettségire épiilé képzések irasbeli

esetén)
5.2.9. | 11499-12 Foglalkoztatas II. irasbeli
5.2.10. | 11500-12 Munkahelyi egészség és biztonsag irasbeli

Egy szakmai kovetelménymodulhoz kapcsolodd modulzaré vizsga akkor eredményes, ha a modulhoz eldirt
feladat végrehajtasa legalabb 51%-osra értékelhetd.

5.3. A komplex szakmai vizsga vizsgatevékenységei és vizsgafeladatai:

5.3.1. Gyakorlati vizsgatevékenység

A)

A vizsgafeladat megnevezése: Halozatok konfiguralasa

A vizsgafeladat ismertetése: A gyakorlati vizsgan a jelolt egy halozati feladatot old meg szimulalt
kornyezetben vagy valos eszkozokon a 10828-12 szamu ,,Vallalati halozatok iizemeltetése és feliigyelete”
modul témakoreiben, az altala megismert szimulacids eszkdz vagy az altala megismert hardver eszkdzok
felhasznalasaval.
A vizsgafeladat id6tartama: 90 perc

A vizsgafeladat értékelési sulyaranya: 20%
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B)
A vizsgafeladat megnevezése: Halozati szolgaltatasok telepitése és lizemeltetése

A vizsgafeladat ismertetése: A gyakorlati vizsgan a jelolt egy Osszetett feladatot old meg az Vallalati
halozatok ilizemeltetése és feliigyelete, Halozati operacios rendszerek és szolgaltatasok témakoreiben, az
altala megismert hardver/szoftver eszkdzok felhasznalasaval.

A vizsgafeladat id6tartama: 150 perc
A vizsgafeladat értékelési stlyaranya: 30%

0
A vizsgafeladat megnevezése: Adatbazis-kezelés

A vizsgafeladat ismertetése: A gyakorlati vizsgan a jelolt kapcsolodik egy SQL kiszolgalon talalhatod
adatforrashoz ¢és a kijeldlt feladatnak megfeleld adatbazis-kezelési és lekérdezési miiveleteket hajt végre a
,»Halozatok, programozas és adatbazis-kezelés” modul adatbazis-kezelés témakdreihez kapcsoloddan.

A vizsgafeladat id6tartama: 30 perc
A vizsgafeladat értékelési stilyaranya: 5%

D)
A vizsgafeladat megnevezése: Weblapkészités, programozas

A vizsgafeladat ismertetése: A gyakorlati vizsgan a jelolt egy webes dokumentumot készit el, és egy ehhez
kapcsolodo programozasi feladatot old meg al0827-12 szamu ,,Halézatok, programozas és adatbazis-
kezelés” modul programozas és weblapkészités témakoreihez kapcsoldddan, az altala megismert szoftver
eszkozok felhasznalasaval.

A vizsgafeladat id6tartama: 60 perc
A vizsgafeladat értékelési stlyaranya: 10%
5.3.2. Kozponti irasbeli vizsgatevékenység

A)
A vizsgafeladat megnevezése: Informacidtechnologiai alapok

A vizsgafeladat ismertetése: Az irasbeli kozpontilag Osszeallitott vizsga kérdései a 4. Szakmai
kovetelmények fejezetben megadott 10815-12 szamu ,,Informaciotechnoldgiai alapok™ modul témakoéreinek

mindegyikét tartalmazzak.

A vizsgafeladat idétartama: 25 perc
A vizsgafeladat értékelési stilyaranya: 5%

B)
A vizsgafeladat megnevezése: Halozatok

A vizsgafeladat ismertetése: Az irasbeli kozpontilag Osszeallitott vizsga kérdései a 4. Szakmai
kovetelmények fejezetben megadott ,,Vallalati halozatok lizemeltetése és feliigyelete”, tovabba a ,,Halozatok,
programozas és adatbazis-kezelés” modul halézatok témakoreinek mindegyikét tartalmazzak.

A vizsgafeladat id6tartama: 50 perc

A vizsgafeladat értékelési stlyaranya: 10%

5.3.3. Szobeli vizsgatevékenység

Valaszadas a vizsgakdvetelmények alapjan dsszeallitott, eldre kiadott tételsorokbol huzott kérdésekre
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A vizsgafeladat megnevezése: Halozatok, munkaszervezés

A vizsgafeladat ismertetése: A szdobeli kdzpontilag 0sszeallitott vizsga kérdései a 4. Szakmai kdvetelmények
fejezetben megadott ,,Szakmai életpalya-épités, munkaszervezés”, tovabba a ,Halozati, programozas és
adatbazis-kezelés” témakorok mindegyikét tartalmazzak.

A vizsgafeladat id6tartama: 30 perc (felkésziilési id6 20 perc, valaszadasi id6 10 perc)
A vizsgafeladat értékelési stilyaranya: 20%

54. A vizsgatevékenységek szervezésére, azok vizsgaidOpontjaira, a vizsgaidGszakokra, a
vizsgatevékenységek vizsgatételeire, értékelési Gitmutatoira és egyéb dokumentumaira, a vizsgan hasznalhato
segédeszkozokre vonatkozod részletes szabalyok:

A szakképesitéssel kapcsolatos eldirasok az allami szakképzési és felndttképzesi szerv http:/www.munka.hu/
cimii weblapjan érhetdk el a Szak- és feln6ttképzés Vizsgak meniipontjaban

Az 5.3.1. Gyakorlati vizsgatevékenység A, B, C és D pontja soran a jelolt, a feladat kidolgozasa kozben sajat
jegyzeteit és a vonatkozo kézikonyveket hasznalhatja.

5.5. A szakmai vizsga értékelésének a szakmai vizsgaszabalyzattol eltéré szempontjai: -

6. ESZKOZ- ES FELSZERELESI JEGYZEK

A
6.1 A Kképzési és vizsgaztatasi feladatok teljesitéséhez sziikséges eszk6zok minimumat
o meghatarozo eszkoz- és felszerelési jegyzék
6.2. 12 db tanuléi és 1 db oktatdi szamitogép Internet kapcsolattal
6.3 3 db kis- és kdzepes halozatok forgalomiranyitasi feladataira €s internet-kapcsolatanak
e biztositasara alkalmas modularis integralt forgalomiranyito
6.4 3 db kis- és kdzepes haldzatok kapcsolasi feladataira alkalmas, VLAN-képes,
o menedzselhet6 kapcsold
6.5. 2 db multifunkciés vezetéknélkiili forgalomiranyitd
6.6. 2 db laboratoriumi kiszolgaloi feladatokra alkalmas PC
6.7. 1 db laboratoriumi ligyfél operacios rendszer futtatasara alkalmas PC vagy laptop
1 db laboratoriumi ligyfél operacios rendszer futtatasara alkalmas, vezetéknélkiili
6.8. interfésszel rendelkez6é PC vagy laptop
6.9. Halozati szimulacids szoftver
6.10. Ethernet és soros kabelek
6.11. UTP kébelezéshez szerszamok
6.12. Kabelteszter

7. EGYEBEK
A vizsgabizottsagi tagot delegald szakmai szervezet megnevezése, elérhetsége:
A Magyar Kereskedelmi és Iparkamara és az Informatikai, Tavkozlési és Elektronikai Vallalkozasok Szovetsége

kozti egyiittmiikodés alapjan, a vizsgabizottsagi tagok delegalésa a teriileti kamarak és az IVSZ k6z0s javaslata
szerint torténik. A teriileti kamarak minden esetben az IVSZ-szel k6z06s vizsgabizottsagi tagot jeldlnek ki.



