PINCER
SZAKKEPESITES SZAKMAI ES VIZSGAKOVETELMENYEI

I.
ORSZAGOS KEPZESI JEGYZEKBEN SZEREPLO ADATOK

1. A szakképesités azonositd szama: 33 811 02 1000 00 00
2. A szakképesités megnevezése: Pincér

3. Szakképesitések kore:

|3. 1 |Részszakképesités | Nincs |

|3 2 |Elégazésok | Nincsenek |

3.3 [Réépiilés

Azonositoszam: (33 811 02 0001 33 01

Megnevezés: Mixer

4. Hozzarendelt FEOR szam: 5123

5.  Képzés maximalis idStartama:

Szakképesités/Raépiilés megnevezése , Szakkepzem’ Oraszam
¢vfolyamok szdma
Pincér 3 3000
Mixer - 200




II.
EGYEB ADATOK

SZAKKEPESITES MEGNEVEZESE:  Pincér
1. A képzés megkezdésének sziikséges feltételei:
Bemeneti kompetencidk: a képzés megkezdhetd az e rendelet 3. szaml mellékletében
a vendéglatas-idegenforgalom szakmacsoportra
meghatarozott kompetencidk birtokédban. E kompetenciak
megszerezhetdek a szakképzést eldkészitd évfolyam

keretében is.
Vagy

Iskolai el6képzettség: tizedik évfolyam elvégzésével tanusitott iskolai végzettség
Szakmai el6képzettség: -

El6irt gyakorlat: -

Elérheto kreditek mennyisége: -

Palyaalkalmasséagi kovetelmények: nem sziikségesek

Szakmai alkalmassagi kdvetelmények: sziikségesek

2. Elmélet aranya: 30 %
3.  Gyakorlat aranya: 70 %
4.  Szakmai alapképzés (iskolai rendszerben): van
Iddtartama (évben vagy félévben): 1,5 év
5. Szintvizsga (iskolai rendszerben): szervezhetd
Ha szervezhetd, mikor: a 12. évfolyamon a 3. lezart félév végén

6. Egészségiigyi alkalmassagi vizsgalat: sziikséges
RAEPULES MEGNEVEZESE: Mixer
1. A képzés megkezdésének sziikséges feltételei:

Szakmai eloképzettség: 33 811 02 1000 00 00 Pincér

El6irt gyakorlat: -



Elérhet6 kreditek mennyisége: -
Pélyaalkalmassagi kovetelmények: nem sziikségesek
Szakmai alkalmassagi kovetelmények: sziikségesek

Elmeélet ardnya: 30 %
Gyakorlat aranya: 70 %

Egészségiigyi alkalmassagi vizsgalat: sziikséges



IIL.
MUNKATERULET

1. A szakképesitéssel legjellemzébben betoltheté munkakor, foglalkozas:

A munkakor, foglalkozas

FEOR szama FEOR megnevezése
5123 Felszolgdlo, vendéglato-ipari eladod
2. A szakképesités munkateriiletének rovid, jellemzo6 leirasa:

A pincér a kiilonb6zo vendéglatod tevékenységet folytatd gazdalkodo szervezetek haldza-
ti egységeiben értékesitési és szolgaltatasi feladatokat lat el. A vendégek altal igényelt,
illetve az ajanlott termék felszolgalasat és a kapcsolodo szolgaltatasokat a tole elvarhato
legmagasabb szakmai szinvonalon biztositja, az udvarias és szakszeri felszolgélas

eldirasai szerint

A szakképesitéssel rokon szakképesitések:

A szakképesitéssel rokon szakképesitések

azonosito szama

megnevezése

52 811 02 0000 0000

Vendéglos




Iv.
SZAKMAI KOVETELMENYEK

A szakmai kovetelménymodulok felsorolisa:

A szakmai kovetelménymodul azonositéja és megnevezése:
1470-06 Vendéglatasi tevékenységek gyakorlasa
A szakmai kovetelménymodul tartalma:
Feladatprofil:
Kapcsolatot tart a tarsrészlegekkel
Itallapot tervez és allit ssze
Etrendjavaslatot allit 6ssze
Alkalmazza az egészséges taplalkozas eldirasait
Ellendrzi a napi arukészletet és vételez a raktarbol
Napi ajanlatot, arlapot készit
Kozremiikddik az iizleti arculat kialakitdsdban
Munkateriiletet nyitasra el6készit
Vendégteret nyitasra elokészit
Elokésziti a sziikséges eszkdzoket
Kavét, reggeli italokat készit
Fogadja a vendéget, rendelést vesz fel
Ismeri, alkalmazza és biztositja a protokoll-eléirasokat
Kiszolgal, csomagol
Kezeli a vendég észrevételeit
Szamlat, nyugtat készit
Fizettet
Kezeli a konfliktusokat
Elvégzi a ra harul6 hasznalt, szennyes eszkozok eltisztitasat
Sziikség szerint standol
Elszamol a napi bevétellel
Munkateriiletét eldirds szerint rendezi zaras utan
Leltarozasi feladatokat végez
Betartja és betartatja a higiéniai eldirasokat
Betartja és betartatja a munkavédelmi és tlizrendészeti szabalyokat
Részt vesz a kotelez6 egészségligyi vizsgalatokon
Fejleszti személyiségét és szakmai tudasat
Figyelemmel kiséri a szakmai utanpotlas nevelését, képzését

Tulajdonsagprofil:
Szakmai kompetencidk:
A tipus megjel6lésével a szakmai ismeretek:
Pincérismeret
Vendéglato értékesités
Terités
Felszolgalas
Rendezvény lebonyolitas
Etrend
Etkezési szokasok
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Iranyitéasi szabalyok
Miiszaki

Vendégkari

Elelmiszer

Ital

Italkészités és tarolas
Etelkészités

Talalas

Téaplalkozastan
Gazdalkodas
Gazdasagi szamitas
Vendéglatod szamitas
Kommunikacid
Szakmai idegen nyelv
Altalanos kommunikaci6
Vendég kommunikacio
Etikett protokoll
Szamitastechnika
Formaismeret

> w> > W >

A szint megjel6lésével a szakmai készségek:
Elemi szintli szamitégéphasznalat
Olvasott koznyelvi szoveg megértése
Kéziras

Koznyelvi szoveg hallds utani megértése
Koznyelvi beszédkészség

Olvasott szakmai sz6veg megértése
Szakmai nyelvi hallott szoveg megértése
Szakmai nyelvii beszédkészség

Idegen nyelvii hallott szoveg megértése
Idegen nyelvii beszédkészség
Telefonalas idegen nyelven

Idegen nyelvii géphasznalati feliratok értelmezése, megértése
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Személyes kompetenciak:
Alloképesség
Kiils6 megjelenés
Mozgaskoordinacid (testi ligyesség)
Erzelmi stabilitas, kiegyensulyozottsag
Elhivatottsag, elkotelezettség
Fejlodoképesség, onfejlesztés
Megbizhatosag

Tarsas kompetenciak:
Interperszonalis rugalmassag
Udvariassag
Hatékony kérdezés készsége
Kompromisszumkészség



Modszerkompetenciak:
Logikus gondolkodas
Rendszerez6 képesség
Uj 6tletek, megoldasok kiprobalasa
Gyakorlatias feladatértelmezés
Figyelemmegosztas
A kornyezet tisztantartasa

A szakmai kovetelménymodul azonositéja és megnevezése:
1471-06 Nyitassal, iizemeléssel, zarassal kapcsolatos feladatok végzése
A szakmai kovetelménymodul tartalma:
Feladatprofil:
Tajékozodik a napi feladatokrol
Tanulmanyozza a rendezvénykonyvet
Ellendrzi a pénztargép / pincérpénztarca tartalmat
Ellen6rzi a miiszaki berendezések miikodoképességét
Sziikség esetén lizembe helyezi azokat
Ellendrzi a takaritast
Szelloztet
Ellendrzi a novények és egyéb dekoracios elemek allapotat
Figyelemmel kiséri az arukészlet alakulasat
Gondoskodik az drukészlet megfelelé megjelenitésérol
Korrigalja a kinalatvaltozasokat
Ellendrzi a beosztast
Jelzi feletteseinek az esetlegesen fellépé munkaerd-problémakat
Arut min8ségben és mennyiségben atvesz
Elvégzi az aruatvétel és tarolas szakszeri dokumentalasat
Szakszertien raktaroz
Tajékozodik a terités jellegérol
Elvégzi a teritési miiveleteket
Beallitja az asztalokat
Felrakja a terit6t és a megfeleld eszkozoket
Helyére igazitja a székeket
Felkésziti a szervizasztalt
Folyamatosan biztositja az anyag és eszkozutanpotlast
Elvégzi az egyéni elokésziileteit
Informalddik a napi hirekrol és eseményekrol
Zaras utan minden helyiségben ellendrzi, hogy tavozott-e az dsszes vendég
Gondoskodik a hordozhato figyelemfelkeltd, tajékoztatd ¢és reklameszkozok
behozasarol
Ellendrzi a nyilaszarokat
Uzemen kiviil helyezi a sziikséges gépeket
Informacioval latja el a kovetkezo nap dolgoz6 munkatarsakat
Eloirasoknak megfelelden kezeli a szennyes textiliat és a szemetet

Tulajdonsagprofil:
Szakmai kompetencidk:



A tipus megjel6lésével a szakmai ismeretek:
Terités

Etkezési szokasok

Iranyitas

Miiszaki

Vendégkor

Talalas

Menii

Altalanos kommunikacio
Szakmai kommunikacio
Etikett protokoll
Vizualiseszkoz-készités
Kompozicios alapismeretek
Tértagolas

Térépitési
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A szint megjel6lésével a szakmai készségek:
Olvasott koznyelvi szoveg megértése
Koznyelvi szoveg hallds utani megértése
Koznyelvi beszédkészség

Olvasott szakmai sz6veg megértése
Szakmai nyelvi hallott szoveg megértése
Szakmai nyelvii beszédkészség

Idegen nyelvii olvasott szoveg megértése
Idegen nyelvii hallott szoveg megértése
Idegen nyelvii beszédkészség
Telefonalas idegen nyelven

Idegen nyelvii géphasznalati feliratok értelmezése, megértése
Informécioforrasok kezelése
Tajékozodas

Térérzékelés
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Személyes kompetenciak:
Alloképesség
Kiils6 megjelenés
Kéziigyesség
Mozgaskoordinacio (testi ligyesség)
Erzelmi stabilitas, kiegyensulyozottsag
Elhivatottsag, elkotelezettség
Fejlodoképesség, onfejlesztés
Megbizhatosag

Tarsas kompetenciak:
Interperszonalis rugalmassag
Udvariassag
Hatékony kérdezés készsége
Kompromisszumkészség



Modszerkompetenciak:
Logikus gondolkodas
Rendszerez6 képesség
Problémamegoldas, hibaelharitas
Kontroll (ellendrzé képesség)
Gyakorlatias feladatértelmezés
Figyelemmegosztas
A kornyezet tisztantartasa

A szakmai kovetelménymodul azonositéja és megnevezése:
1472-06 Vendég fogadasa, felszolgalas
A szakmai kovetelménymodul tartalma:
Feladatprofil:
Fogadja a vendéget és kezeli az érkezéssel kapcsolatos feladatokat
Felméri a vendég igényeit
A megfelelo helyre iilteti a vendéget
Ismerteti a valasztékot
Etelt, italt ajanl a vendégnek
Tapintatosan szem el6tt tartja az tizlet gazdasagi érdekeit
Felveszi a rendelést
Tovabbitja a rendelést
Szamitogépet kezel
Megszervezi a sajat munkajat
Teritéket készit, modositja a teritéket a rendelés szerint
Elokésziti a felszolgalashoz sziikséges eszkozoket
Figyelemmel kiséri a felszolgalando6 étel, ital mindségét
A rendelés és az alkalmazott felszolgdlasi mod alapjan felszolgélast végez
A vendég asztalanal munkat végez
Talal a vendég asztalanal
Etelt, italt készit a vendég asztalanal
Figyelemmel kiséri a vendég fogyasztasat
Figyelemmel kiséri a kollegai munkajat
Sziikség szerint kinal, utantolt
Rendben tartja az asztalt
Leszedi a hasznalt eszkdzoket
Minden fogas utan leinformalja az ételek, italok mindségét
Sziikség szerint csomagol
Ujrateriti az asztalt
Bizonylatolja a rendelést
Leinformalja a fizetés modjat
Nyugtat / készpénzfizetési / atutalasi szamlat allit ki
Pénztargépet kezel
Készpénzt kezel
Készpénzt helyettesitd eszkozt kezel
Leinformalja a vendég megelégedettségét
Kezeli a vendég észrevételeit
Miutan kelloképpen meggy6zodott a vendég megelégedettségér6l, a helyzetnek
megfelelden kdszon el a vendégtol



Az informacidkat tovabbitja a feletteseinek
Ujra teriti az asztalt és rendezi a kornyezetét

Tulajdonsagprofil:
Szakmai kompetencidk:

A tipus megjeldlésével a szakmai ismeretek:
Szakmai elmélet
Pincérismeret
Vendéglato értékesités
Terités
Felszolgalas
Etrend
Etkezési szokasok
Vendégkor
Elelmiszerek
Italismeretek
Etelkészités
Talalas
Menit
Vendéglatod szamitas
Kommunikacio
Szakmai idegen nyelv
Altalanos kommunikéacid
Szakmai kommunikacio
Szovegértés
Vendég kommunikacio
Etikett protokoll

P i g i S i s e g e g e e
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A szint megjel6lésével a szakmai készségek:
Olvasott koznyelvi szoveg megértése
Kéziras

Koznyelvi szoveg hallas utani megértése
Koznyelvi beszédkészség

Olvasott szakmai szoveg megértése
Szakmai nyelvii hallott sz6veg megértése
Szakmai nyelvii beszédkészség

Idegen nyelvii olvasott szoveg megértése
Idegen nyelvii hallott szoveg megértése
Idegen nyelvii beszédkészség
Telefonalas idegen nyelven

Idegen nyelvii géphasznalati feliratok értelmezése, megértése
Elemi szamolasi készség

Tajékozodas

Térérzékelés
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Személyes kompetenciak:
Alloképesség
Kiils6é megjelenés
Kéziigyesseég
Mozgaskoordinacid (testi ligyesség)
Erzelmi stabilitas, kiegyenstlyozottsag
Elhivatottsag, elkotelezettség
Fejlodoképesség, onfejlesztés
Megbizhatosag

Tarsas kompetenciak:
Interperszonalis rugalmassag
Udvariassag
Hatékony kérdezés készsége
Kompromisszumkészség

Modszerkompetenciak:
Logikus gondolkodas
Rendszerez6 képesség
Uj étletek, megoldasok kiprobalasa
Problémamegoldas, hibaelharitas
Kontroll (ellendrzé képesség)
Gyakorlatias feladatértelmezés
Figyelemmegosztas
A kornyezet tisztantartasa
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A szakmai kovetelménymodul azonositéja és megnevezése:
1473-06 Rendezvény és szobai felszolgalas

A szakmai kovetelménymodul tartalma:

Feladatprofil:

Tajékozaodik a rendezvény jellegérdl

Kitelepiilés esetén terepszemlét tart

Meghatarozza a sziikséges eszkdzoket

Elokésziti az eszkozoket

Eszkozlistat hasznal / készit

Szallitaskor szakszerlien csomagolja az eszkozoket, gépeket, berendezéseket
Berendezi a helyszint

Felkésziti a rendezvényasztalokat

Torekszik a harmoniara, és lehetdség szerint érvényesiti az esztétikai szempontokat

Felkésziti az italasztal valasztékat

Segit a vendégeknek a rendezvényasztalnal

Talcarol kinalja a vendégeket

Folyamatosan rendben tartja a rendezvényasztalokat
Folyamatosan utantolti az ételeket €s italokat, potolja a hianyzo eszkozoket
Leszedi a hasznalt eszkdzoket

Szakszertien 6sszepakol

Folyamatos telefoniigyeletet tart

Rendelést vesz fel

Gondoskodik a pontos és szakszerti rogzitésrol
Visszaigazolja a rendelést

Elokésziil a szobaszervizhez

Elkésziti a rendelést

Osszedllitja a rendelést

Felszolgalja a rendelést

Elviszi a hasznalt eszkozoket

Tulajdonsagprofil:
Szakmai kompetenciak:
A tipus megjeldlésével a szakmai ismeretek:

> > > > > > > P>

Vendéglato értékesités
Terités

Felszolgalas
Rendezvény lebonyolitas
Etrend

Etkezési szokasok
Elelmiszerek
Vendégkor
Italismeretek
Etelkészités

Talalas

Menii

Kommunikacid
Szakmai idegen nyelv
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Szovegértés

Szakmai kommunikacid

Vendég kommunikéciod

Etikett protokollismeret
Vizualiseszk6z-készités

Rendelési és elszamoltatasi rendszer

> > > >

A szint megjel6lésével a szakmai készségek:
Olvasott koznyelvi szoveg megértése
Kéziras

Koznyelvi szoveg hallds utani megértése
Koznyelvi beszédkészség

Olvasott szakmai sz6veg megértése
Szakmai nyelvi hallott szoveg megértése
Szakmai nyelvii beszédkészség

Idegen nyelvii hallott szoveg megértése
Idegen nyelvii beszédkészség
Telefonalas idegen nyelven

Idegen nyelvii géphasznalati feliratok értelmezése, megértése

Y Y BV, BV, BV, BV, BV, RV, BNV, BV, |

Személyes kompetenciak:
Alloképesség
Kiils6 megjelenés
Kéziigyesség
Mozgaskoordinacio (testi ligyesség)
Erzelmi stabilitas, kiegyensulyozottsag
Elhivatottsag, elkotelezettség
Fejlodoképesség, onfejlesztés
Megbizhatosag

Tarsas kompetenciak:
Interperszonalis rugalmassag
Udvariassag
Hatékony kérdezés készsége
Kompromisszumkészség

Modszerkompetenciak:
Logikus gondolkodas
Rendszerez6 képesség
Uj otletek, megoldasok kiprobalasa
Problémamegoldas, hibaelharitas
Kontroll (ellen6rzo képesség)
Gyakorlatias feladatértelmezés
Figyelemmegosztas
A kornyezet tisztantartasa

A szakmai kovetelménymodul azonositéja és megnevezése:
1474-06 Adminisztracio és specialis feladatok
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A szakmai kovetelménymodul tartalma:
Feladatprofil:

Jelenléti ivet vezet

Ugyel a munkakdrnyezet tisztasdgara

Betartja a munkakdrre vonatkozo HACCP szabalyokat
Betartja a kdrnyezetvédelmi eldirasokat

Ugyel a vagyonbiztonsagra

Betartja és betartatja a dohanyzasra vonatkozo eldirasokat

A munkavégzésével kapcsolatos berendezéseket és
rendeltetésszertien hasznalja

Ovija egészségét

Nyelvi tovabbképzéseken vesz részt

Szakmai folyodiratokat olvas

Kiallitasokat, vasarokat, versenyeket latogat

Figyelmesen koveti a hazai és kiilfoldi valtozasokat, trendeket

Tulajdonsagprofil:
Szakmai kompetencidk:
A tipus megjeldlésével a szakmai ismeretek:

A

oo 000QO®E OO

O

Vendéglato-gazdalkodas és vallalkozas

A gazdalkodashoz kapcsolodo alapismeretek
Vallalkozas-alapitas

Vallalkozas-mukodtetés

Gazdasagi szamitas

Vendéglato szamitas

Szamviteli, adozasi, pénziigyi szabalyok

Jog

Marketing

Kommunikacid

Szakmai idegen nyelv

Szamitastechnika

Iranyitasi gyakorlat

Arukezelési és -készitési gyakorlat

Rendelési és elszamoltatasi rendszer kezeld gyakorlat
A hazai fogyasztovédelmi politikai célkitlizések
A hazai és az EU-s fogyasztovédelmi szabalyok
A fogyasztoi jogorvoslati lehetdségek

A fogyasztovédelmi intézményrendszer

gépeket  Ovja,

A Vasarlok Konyve hasznalatanak és az abba tortént bejegyzések elintézésének

szabalyai

A szavatossag ¢és a jotallas, a fogyasztoi reklamaciok intézésének modja

A szint megjel6lésével a szakmai készségek:

(S, 1N \S I (ST (S I \S)

ECDL 1. m. IT-alapismeretek
ECDL 3. m. Szovegszerkesztés
ECDL 4. m. Tablazatkezelés

ECDL 5. m. Adatbazis-kezelés
Olvasott koznyelvi szoveg megértése

14
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Koznyelvi szoveg fogalmazésa irdsban

Kéziras

Koznyelvi szoveg hallds utani megértése
Koznyelvi beszédkészség

Olvasott szakmai sz6veg megértése

Szakmai nyelvi iraskészség, fogalmazas irasban
Szakmai nyelvii hallott sz6veg megértése
Szakmai nyelvii beszédkészség

Idegen nyelvii hallott szoveg megértése

Idegen nyelvii beszédkészség

Telefonalas idegen nyelven

Idegen nyelvii géphasznalati feliratok értelmezése, megértése
Gépiras

Elemi szdmolasi készség

Mennyiségérzék
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Személyes kompetenciak:
Erzelmi stabilitas, kiegyensulyozottsag
Elhivatottsag, elkotelezettség
Fejlodoképesség, onfejlesztés
Megbizhatosag

Tarsas kompetenciak:
Interperszonalis rugalmassag
Hatékony kérdezés készsége
Kompromisszumkészség

Modszerkompetenciak:
Logikus gondolkodas
Rendszerez6 képesség
Uj étletek, megoldasok kiprobalasa
Problémamegoldas, hibaelharitas
Kontroll (ellendrzé képesség)
Gyakorlatias feladatértelmezés
Figyelemmegosztas

A szakmai kovetelménymodul azonositéja és megnevezése:
1475-06 Mixertevékenységek végzése
A szakmai kovetelménymodul tartalma:
Feladatprofil:
Ellendrzi a gépek miikodését
Sziikség szerint betizemeli ket
Tanulményozza a barpulthoz tartozo6 foglalasokat, elérejelzéseket
Ellenorzi a kinalatot
Sziikség szerint vételez
Elvégzi a sziikséges aruféleségek behtitését
Letisztitja a barpultot és a munkafeliiletet
Apolészerrel kezeli a barpultot
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Elokésziti a munkavégzéshez sziikséges eszkozoket

El6késziti a bareszkozoket, kéziszerszamokat

Elokésziti a barpatikat (izesitdszereket)

Elokésziti a baritallapot és étlapot

Bedllitja a barszékeket

Elhelyezi, beiizemeli a reklameszkozoket

Italokat készit

Felveszi a rendelést, felméri a vendég igényeit

Italt ajanl a vendégnek

Elokésziti a megfeleld poharakat, alatéteket és egyéb felszolgalasi eszkozoket
Alapanyagokat szakszertien vélaszt ki, és készit eld

Alapanyagokat szakszeriien mér

Szakszertien €s az italfajtdnak megfelel6en hasznélja az italkeverés eszkozeit
Szakszerlien disziti az italokat

Elvégzi az italok (ételek) felszolgalasat

Lehet6ség €s igény szerint kommunikal a vendégekkel

Folyamatosan ellendrzi és sziikség esetén cseréli a hamutartokat
Folyamatosan rendben tartja a barpultot és a hozza tartozo asztalokat

Tulajdonsagprofil:
Szakmai kompetencidk:
A tipus megjeldlésével a szakmai ismeretek:

> >wa W >

Vendéglato értékesités
Felszolgalas

Rendezvény lebonyolitas
Etkezési szokasok
[ranyitas

Miiszaki

Vendégkor

Italszarmazas és Osszetétel
Italkészités és tarolas
Italvizsgalat
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Elokészités

Etelkészités

Talalas

Szakmai idegen nyelv

Altalanos kommunikacio

Szakmai kommunikacio
Szovegértés

Kommunikacios eszkoz

Vendég kommunikéciod

Etikett protokoll

Természetes formak

Mesterséges formak

Természeti torvények (ritmus, szimmetria, asszimetria, aranymetsz¢s)
Alapszinek

Kevert szinek

Szinkontrasztok

Vendéglato értékesitési gyakorlat
Felszolgalasi gyakorlat
Rendezvény lebonyolitasi gyakorlat
Iranyitasi gyakorlat

Arukezelési és -készitési gyakorlat

>R 0w

A szint megjel6lésével a szakmai készségek:
Olvasott koznyelvi szoveg megértése
Kéziras

Koznyelvi szoveg hallas utani megértése
Koznyelvi beszédkészség

Olvasott szakmai szoveg megértése
Szakmai nyelvii hallott szOveg megértése
Szakmai nyelvii beszédkészség

Idegen nyelvii hallott szoveg megértése
Idegen nyelvii beszédkészség
Telefonalas idegen nyelven

Idegen nyelvii géphasznalati feliratok értelmezése, megértése
Elemi szamolasi készség

Tajékozodas

Térérzékelés

N W W = W L L i L K D D D D

Személyes kompetenciak:
Alloképesség
Kiils6 megjelenés
Kéziigyesség
Mozgaskoordinacio (testi ligyesség)
Erzelmi stabilitas, kiegyensulyozottsag
Elhivatottsag, elkotelezettség
Fejlodoképesség, onfejlesztés
Megbizhatosag
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Tarsas kompetenciak:
Interperszonalis rugalmassag
Udvariassag
Hatékony kérdezés készsége
Kompromisszumkészség

Modszerkompetenciak:
Logikus gondolkodas
Rendszerez6 képesség
Uj 6tletek, megoldasok kiprobalasa
Problémamegoldas, hibaelharitas
Kontroll (ellendrzé képesség)
Gyakorlatias feladatértelmezés
Figyelemmegosztas
A kornyezet tisztantartasa



A 33 811 02 1000 00 00 azonosité szamu, Pincér megnevezésii szakképesités szakmai
kovetelménymoduljainak

azonositoja megnevezeése
1470-06 Vendéglatasi tevékenységek gyakorldsa
1471-06 Nyitéssal, iizemeléssel, zardssal kapcsolatos feladatok végzése

1472-06 Vendég fogadasa, felszolgalas

1473-06 Rendezvény és szobai felszolgalas

1474-06 Adminisztracio €s specialis feladatok

A 33 811 02 0001 33 01 azonosité szamu, Mixer megnevezésii raépiilés szakmai
kovetelménymoduljainak

azonositéja megnevezése

1475-06 Mixertevékenységek végzése

19




V.
VIZSGAZTATASI KOVETELMENYEK

1. A szakmai vizsgara bocsatas feltételei:

Modulzard vizsga eredményes letétele

Iskolai rendszerii szakképzés esetén:

Az utols6 szakképzd évfolyam eredményes elvégzése, amely egyenértékii a modulzaro6 vizsga
eredményes letételével

Amennyiben a szintvizsgat a kamara megszervezte, ugy az iskolai rendszerii szakképzésben
résztvevd vizsgara bocsatasanak feltétele az eredményes szintvizsga

2. A szakmai vizsga részei:

1. vizsgarész

A hozzarendelt szakmai kovetelménymodul azonositdja és megnevezése:

1470-06 Vendéglatasi tevékenységek gyakorlasa

A hozzarendelt 1. vizsgafeladat:
Arubeszerzés, készletezés, arutarolas, nyitassal, értékesitéssel, zarassal kapcsolatos
teendok elvégzése, eszkdzismeret

A hozzarendelt jellemz0 vizsgatevékenység:
gyakorlati

Iddtartama: 60 perc

A hozzéarendelt 2. vizsgafeladat:
A vallalkozds mukodtetésének ismertetése, a vendéglatas specidlis teenddinek
ismertetése

A hozzarendelt jellemz0 vizsgatevékenység:
szobeli

Id6tartama: 30 perc (felkésziilési id6 15 perc, valaszadasi id6 15 perc)

A vizsgarészben az egyes feladatok aranya:
1. feladat  60%
2. feladat  40%

2. vizsgarész

A hozzarendelt szakmai kovetelménymodul azonositdja és megnevezése:

1471-06 Nyitassal, iizemeléssel, zarassal kapcsolatos feladatok végzése

A hozzérendelt 1. vizsgafeladat:
Elére megadott szempontok alapjan Otfogasos étrend Osszedllitasa, diszasztal
teritése eldre biztositott eszk6zokbol, ehhez kapcsolodo szervizasztal készitése

A hozzarendelt jellemz0 vizsgatevékenység:
gyakorlati

Id6tartama: 90 perc
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A vizsgarészben az egyes feladatok aranya:
1. feladat  100%

3. vizsgarész

A hozzarendelt szakmai kovetelménymodul azonositdja és megnevezése:

1472-06 Vendég fogadasa, felszolgalas

A hozzérendelt 1. vizsgafeladat:
Minimum haromfogasos menii felszolgéaldsa, legalabb kettd angol felszolgalasi
modban, alapszintli kommunikalas idegen nyelven

A hozzarendelt jellemz0 vizsgatevékenység:
gyakorlati

Id6tartama: 60 perc

A vizsgarészben az egyes feladatok aranya:
1. feladat  100%

4. vizsgarész

A hozzarendelt szakmai kovetelménymodul azonositdja és megnevezése:

1473-06 Rendezvény és szobai felszolgalas

A hozzarendelt 1. vizsgafeladat:
Meghatarozott rendezvény lebonyolitdsanak ¢€s a szlikséges eszkozoknek
ismertetése. Szobafelszolgalas ismertetése

A hozzarendelt jellemz0 vizsgatevékenység:
szobeli

Iddtartama: 30 perc (felkésziilési id6 15 perc, valaszadasi id6 15 perc)

A vizsgarészben az egyes feladatok aranya:
1. feladat  100%

5. vizsgarész
A hozzarendelt szakmai kovetelménymodul azonositdja és megnevezése:
1474-06 Adminisztracio és specialis feladatok
A hozzérendelt 1. vizsgafeladat:

Gazdalkodassal 0sszefliggd specialis szakmai szamitasok végzése
A hozzarendelt jellemz0 vizsgatevékenység:

irasbeli
Iddtartama: 90 perc

A vizsgarészben az egyes feladatok aranya:
1. feladat  100%
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6. vizsgarész

A hozzarendelt szakmai kovetelménymodul azonositdja és megnevezése:

1475-06 Mixertevékenységek végzése

A hozzérendelt 1. vizsgafeladat:
A bar miikodési alapszabdlyainak, a mixerrel szemben tdmasztott szakmai és
személyi elvarasoknak ismertetése, az italok csoportositasanak, a kevert italok
készitésének bemutatasa

A hozzarendelt jellemz0 vizsgatevékenység:
szobeli

Iddtartama: 30 perc (felkésziilési id6 15 perc, valaszadasi id6 15 perc)

A hozzérendelt 2. vizsgafeladat:
A Mixer Viladgszovetség altal meghatarozott 5 standard és egy fantazia kevertital
szakszer(i elkészitése

A hozzarendelt jellemz0 vizsgatevékenység:
gyakorlati

Id6tartama: 60 perc

A vizsgarészben az egyes feladatok aranya:
1. feladat  25%
2. feladat  75%

3. A szakmai vizsga értékelése %-osan:

A 33 81102 1000 00 00 azonositd szamu, Pincér megnevezésii szakképesitéshez rendelt
vizsgarészek és ezek sulya a vizsga egészében

1. vizsgarész: 10

2. vizsgarész: 35

3. vizsgarész: 35

4. vizsgarész: 10

5. vizsgarész: 10
A 33 81102 0001 33 01 azonosité szamu, Mixer megnevezésii raépiiléshez rendelt
vizsgarészek €s ezek sulya a vizsga egészében

6. vizsgarész: 100

4. A szakmai vizsgarészek aloli felmentés feltételei
A szakképesitéshez rendelt vizsgarészek valamelyikének korabbi teljesitése

5. A szakmai vizsga értékelésének a szakmai vizsgaszabalyzattol eltéro szempontjai
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VI
ESZKOZ- ES FELSZERELESI JEGYZEK

A képzési feladatok
teljesitéséhez sziikséges
eszkozok és felszerelések
minimuma

Pincér
Mixer

Ertékesit tizlet berendezései,
gépei

i

Felszolgalashoz sziikséges
anyagok, eszk6zok (evéeszkozok,
poharak, tanyérok, stb.) X

Asztali diszit6 elemek (gyertya,
virag, tiikor, stb.) X

T4ajékoztato és reklam anyagok és
eszkozok (étlap, itallap,
szordanyagok, stb.) X

Fémeszkozok

Uveg eszkdzok

Papir eszk6zok

Butorzat

Gépek, berendezések

Bareszkozok

ltaltal el el el el

Italkeverés eszkozei
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VI
EGYEBEK

Iskolai rendszerti képzéseknél az 6sszefiiggd szakmai gyakorlat idétartama: 2 x 90 6ra

24



