KERESKEDELMI UGYINTEZO
SZAKKEPESITES SZAKMAI ES VIZSGAKOVETELMENYEI

I.
ORSZAGOS KEPZESI JEGYZEKBEN SZEREPLO ADATOK

1. A szakképesités azonositd szdma: 52 341 04 0000 00 00
2. A szakképesités megnevezése: Kereskedelmi iigyintézo

3. Szakképesitések kore:

[3.1 [Rész-szakképesités | Nincs |

[3.2 |Elagazasok | Nincs |

3.3 |Réépiilés

Azonositoszam: 52 341 04 0001 52 01

Megnevezés: Kiilgazdasagi ligyintézo

4. Hozzarendelt FEOR szam: 3621

5.  Képzés maximalis idotartama:

Szakképesités/Raépiilés megnevezése , SzakkepzeS{ Oraszam
¢vfolyamok szdma
Kereskedelmi iigyintézo 1 1000
Kiilgazdasagi ligyintézo - 600
II.
EGYEB ADATOK

SZAKKEPESITES MEGNEVEZESE:  Kereskedelmi iigyintézé
1. A képzés megkezdésének sziikséges feltételei:

Bemeneti kompetenciak: -

Iskolai eloképzettség: érettségi vizsga

Szakmai eloképzettség: -

Eloirt gyakorlat: -

Elérhetd kreditek mennyisége:

Palyaalkalmassagi kovetelmények: nem szilikségesek



6.

Szakmai alkalmassagi kovetelmények: nem sziikségesek

Elmélet aranya: 70 %
Gyakorlat aranya: 30 %

Szakmai alapképzés (iskolai rendszerben): -
IdStartama (évben vagy félévben): -

Szintvizsga (iskolai rendszerben): nem szervezhetd
Ha szervezhetd, mikor: -

Egészségiigyi alkalmassagi vizsgalat: nem sziikséges

RAEPULES MEGNEVEZESE: Kiilgazdasagi iigyintézé

1.

A képzés megkezdésének sziikséges feltételei:

Szakmai eloképzettség: Kereskedelmi iigyintézd
Eloirt gyakorlat: -

Elérhetd kreditek mennyisége: -

Palyaalkalmassagi kovetelmények: nem sziikségesek
Szakmai alkalmassagi kovetelmények: nem sziikségesek

Elmélet aranya: 70 %
Gyakorlat aranya: 30 %

Egészségligyi alkalmassagi vizsgalat: nem sziikséges



IIL.
MUNKATERULET

1. A szakképesitéssel legjellemzobben betoltheté6 munkakor, foglalkozas:

A munkakor, foglalkozas

FEOR szama FEOR megnevezése

3621 Kereskedelmi ligyintézo

2. A szakképesités munkateriiletének rovid, jellemzo leirasa:

Kommunikacios, marketing és PR tevékenységet végez, koordinal, vallalati/marka-arculatot
biztosit

Megrendeli a szallitotol a terméket, szolgaltatast

Bejovo terméket vagy szolgaltatast atvesz, mindsit

Kapcsolatot tart a partnerekkel, tigyfelekkel, vevokkel

Megrendelést fogad, visszaigazol, teljesit

Reklamacios eseteket kezel

Irodai, tigyviteli adminisztracidt végez

Irodatechnikai és multimédias eszkdzoket kezel

Ellatja a kiilgazdasagi kapcsolatokhoz k6tdd6 adminisztracids, szervezési €s elemzési
feladatokat

3. A szakképesitéssel rokon szakképesitések:

A szakképesitéssel rokon szakképesitések

azonosito szama megnevezése
52 342 02 0000 00 00 PR iigyintéz6
54 345 02 0000 00 00 Logisztikai ligyintézo
54 341 01 0000 00 00 Kiilkereskedelmi tizletkotod




IV.
SZAKMAI KOVETELMENYEK

A szakmai kovetelménymodulok felsorolasa:

A szakmai kovetelménymodul azonositoja és megnevezése:
0061-06 Ugyviteli, irodatechnikai, kommunikacios ismeretek
A szakmai kovetelménymodul tartalma:
Feladatprofil:
Hagyomanyos és digitalis dokumentumokat rendszerez
Regisztralja és karbantartja a vevo-, ligyfélkapcsolatait
Hivatalos levelezést folytat hagyomanyos €s elektronikus formaban
Hivatalos okmanyokat tolt ki
A munkakdréhez kapcsolodo hivatalos iigyeket intéz (hatdosagoknal, kozigazgatasi
szerveknél)
Napi/heti jelentést készit
Adatbazisokat kezel, iratkezelést végez
Készpénzzel és készpénzkiméld modon fizettet
Nyomon koveti a szdmla kiegyenlitését
Sziikség szerint a szerzOdést aldirasra elokésziti
Szerzddést kot
Kozremiikodik a hiteliigyintézésben
Hibas teljesités esetén jegyzOkonyvet vesz fel
Arajanlatokat kér, ad, értékel
A termékhez, szolgaltatashoz kapcsolodd kisérOokmanyokat az illetékesekhez
eljuttatja
Kezeli a szamitogépet €s tartozékait (CD, DVD, scanner, nyomtatd)
Szoveget, tablazatot szerkeszt
Elektronikus levelezést folytat, internetet és intranetet hasznal
Telefont, faxot, fénymasologépet kezel
Az elektronikus adatbazisok biztonsdgos mentési munkalatait ellatja, az anyagokat
archivalja
Dokumentumokat fénymasol
Audiovizualis, multimédias eszkozoket hasznal, pl. tv, video, projektor, irasvetitd
Hasznélja az egy¢b irodai eszkdzoket (hokotd, spirdlozo, iratmegsemmisitd)
Felméri az ligyfelek igényeit
Szakmai tanacsot ad iigyfeleknek, partnereknek
Termékeirdl, szolgaltatasairol folyamatosan tajékoztatja az iigyfeleit, partnereit
Ugyfélszolgalati teendéket 14t el
Az aktualis kedvezményekrdl folyamatos tajékoztatast ad
Szakmai rendezvényeken vesz részt
Reklaméciot fogad
Mérlegeli a kifogasok jogossagat és mértékét
A reklamacid6 fajtajatol és mértékétdl fiiggden dont az ligyintézés menetérol
Javaslatot tesz az ellentételezésre, a reklamacio megoldasara



Sziikség szerint hatosagi, szakértdi eljarast kezdeményez
Az eljaras eredménye szerint rendezi a reklamaciot
Egylittmiikddik a szervezet tarsadalmi kapcsolatainak alakitasaban

Tulajdonsagprofil:
Szakmai kompetenciak:
A tipus megjeldlésével a szakmai ismeretek:
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A levelezés (hagyomanyos és digitalis) rendszerezésének, iktatasdnak menete,
szabalyai

A vevo-, ligyfélkapcsolatok regisztralasanak és karbantartasanak eljarasai

A hivatalos levelek elkészitésének (hagyoményos és elektronikus) szabalyai,
jellegzetes formai

A hivatalos okméanyok hasznélatdnak szabalyai

A hatosagi €s igazgatasi szervekkel folytatott levelezés jellemzd levéltipusai

Az adatbazis-kezelés, az iratkezelés, az idészakos jelentések elkészitésének szabalyai

A készpénzes, a készpénzkiméld, a készpénz nélkiili pénzforgalom és a szdmlazas
lebonyolitasanak szabalyai

A szerzddések alapvetd tartalmi és formai kdvetelményei, jellemzd szerzédéstajtak

A hitelkérelem tartalma, a hitelezés menete, a hitelek fajtai

A jegyzOkonyvek tartalmi és formai kovetelményei

Arajanlatok tartalma, ajanlatkérés és adas szabalyai

Az ajanlat értékelésének szempontjai

A termékek és szolgaltatasok kisérd okmanyainak szerepe, kezelése, jellemz6 tipusai

A szamitdgép és tartozékainak (CD, DVD, scanner, nyomtato) kezelése

Az adatko6z16 tablazatok készitésének tartalmi és formai kdvetelményei

Az elektronikus levelezés, az internet és az intranet hasznalata

Telefon, fax, fénymasologép kezelésének szabalyai

Elektronikus adatbéazisok biztonsagi mentésének, archivalasanak mddjai
Audiovizualis, multimédids eszkozok alkalmazasdnak szerepe, kezelése (pl. tv,
video, projektor, irasvetitd)

Dokumentaldshoz kapcsolddd irodai eszkozok kezelésének szabalyai (hokoto,
spiralozo6, iratmegsemmisitd)

A reklamaci6d intézésének folyamata, szempontjai, a panaszkezelési rendszer
miikodése

A jegyzOkonyv készitésének szabalyai

A hatosagi, szakértoi eljaras elokészitésének szabalyai

Az tizleti kultara, a verbalis, nonverbalis kommunikéci6 protokollszabalyai

A viselkedés, megjelenés szabalyai az ligyfélszolgalati munka soran

A viselkedés, a megjelenés szabdlyai a szakmai rendezvényeken

A szervezet tarsadalmi kapcsolatainak, szokasrendszerének, kiils6 és belsd
kommunikécids rendszerének szerepe, elemei

A szint megjel6lésével a szakmai készségek:



ECDL 3. m. Szovegszerkesztés

ECDL 4. m. Tablazatkezelés

ECDL 5. m. Adatbazis-kezelés

ECDL 7. m. Informaci6 és kommunikécio
Olvasott koznyelvi szoveg megértése
Koznyelvi szoveg hallas utani megértése
Koznyelvi szoveg fogalmazasa irasban
Olvasott szakmai szoveg megértése
Szakmai nyelvi iraskészség, fogalmazas irdsban
Hallott szakmai szoveg megértése

Idegen nyelvii olvasott szoveg megértése
Idegen nyelvii hallott sz6veg megértése
Telefonalas idegen nyelven

W W WArABABSBSEPR,OGDDDNDDND

Személyes kompetenciak:
Felelosségtudat
Megbizhatdsag
Pontossag
Precizitas
Tiirelem

Tarsas kompetenciak:
Motivalhatosag
Fogalmaz6 készség
Nyelvhelyesség
Udvariassag
Konszenzuskészség
Konfliktusmegoldo készség

Modszerkompetenciak:
Attekintd képesség
Rendszerezod képesség
Emlékezdképesség (ismeretmegdrzés)

A szakmai kovetelménymodul azonositoja és megnevezése:
0062-06 Marketing és PR alapismeretek
A szakmai kovetelménymodul tartalma:
Feladatprofil:
Piackutatést végez
Folyamatosan figyelemmel kiséri a piac alakulasat
Részt vesz a vevoktodl, partnerektdl, ligyfelektdl, kozéletbdl érkezd visszacsatolasok
Osszegyljtésében, rendszerezésében
Kozremiikodik a reklamok, bemutatok, akcidk szervezésében, az ahhoz kapcsolddo
nyomdai munkalatok koordinalasaban
Protokoll-listat, illetve cimlistat allit 6ssze



Kozremukodik a szervezet belsd és kiils6 kommunikacids
kultardjanak kialakitasaban, miikodtetésében

Tulajdonsagprofil:
Szakmai kompetenciak:
A tipus megjeltlésével a szakmai ismeretek:
A piac szerepl6i, a vallalati miikodés kiilsd érintettjei
A piac elemei, a piac miikddési mechanizmusa
A piackutatas céljai, modszerei
A piacbefolyasolés céljai, alapvetd modszerei
Reklamok, bemutatdk, akciok szerepe, szervezésének folyamata
A PR alapvetd eszkozei, szabalyai, funkcioi
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A szint megjel6lésével a szakmai készségek:
Olvasott koznyelvi szoveg megértése
Koznyelvi szoveg hallas utani megértése
Beszédkészség

Olvasott szakmai szoveg megértése
Hallott szakmai szoveg megértése
Diagram olvasasa, értelmezése

N A BB WD

Személyes kompetenciak:
Dontésképesség
Rugalmassag

Tarsas kompetenciak:
Meggy6z0 készség
Fogalmaz6 készség
Kozérthetdség
Hatékony kérdezés készsége

Modszerkompetenciak:
Informaciogyijtés
Nyitott hozzaallas
Eredményorientéltsag

A szakmai kovetelménymodul azonositoja és megnevezése:
0067-06 A beszerzés és az értékesités elokészitése, megszervezése
A szakmai kovetelménymodul tartalma:
Feladatprofil:

Meghatéarozza a beszallitoi célcsoportot

Meghatarozza a vevoi célcsoportot

Felkutatja a lehetséges beszallitokat

Felkutatja a lehetséges vevoket

Osszehangolja a kereslettel a kinlatot

rendszerének

és



Ertékeli az iizleti partnereket

Elkésziti a megrendelést

Fogadja a megrendelés visszaigazolasat

Pontositja a szallitas idopontjat, helyét

Megszervezi a termék fogadasat

Ellendrzi a beérkezett aruhoz csatolt kiséréokmanyokat
Azonositja a terméket

Ellendrzi a mennyiséget

Ellendrzi a mindséget

A hibas teljesitésrol felvett jegyzOkonyv alapjan szilikség szerint intézkedik
Fogadja a megrendelést

Visszaigazolja a megrendelést

El6késziti, megszervezi a termék vevonek torténd atadasat
Sziikség szerint megszervezi a szallitast

Kiallitja és mellékeli a kiséréokmanyokat

Megallapodaés szerint a terméket atadja a vevo telephelyén
Megallapodas szerint a terméket atadja a sajat telephelyén

Tulajdonsagprofil:
Szakmai kompetenciak:
A tipus megjeldlésével a szakmai ismeretek:
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Az aruforgalmi folyamat szakaszai, az elosztasi csatornai

A beszallitok kivalasztasanak szempontjai, médjai

A vevOokor meghatarozasanak szempontjai, médjai

Az lizleti partnerek értékelésének szempontjai

Az arurendelés modjai és befolyasol6 tényezoi

Az aruatvétel folyamata, szempontjai, igazolasa

Az aruatvételnél hasznalt eszk6z6k mikodése, kezelése

Az aruhoz csatolt jellemzd kiséréokmanyok formai és tartalmi kdvetelményei
Arurendszerek, a fobb arucsoportok jellemzéi

A szabvanyositds, a szabvany fogalma, szerepe

A mindség, mindségbiztositas jelentdsége, szerepe, a mindségre hato tényezok
Az eljards menete hibas teljesités esetén

A megrendelés visszaigazolasanak szabalyai, médjai

A szallitolevél kiallitasanak szabalyai, tartalmi és formai kovetelményei

A szallitési terv készitésének szempontjai, modjai

A szint megjel6lésével a szakmai készségek:
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Olvasott koznyelvi szoveg megértése
Koznyelvi szoveg hallas utani megértése
Koznyelvi beszédkészség

Olvasott szakmai szoveg megértése
Hallott szakmai szoveg megértése
Szakmai nyelvi beszédkészség
Informacioforrasok kezelése



4 Jelképek értelmezése

Személyes kompetenciak:
Pontossag
Szervezokészség
Szorgalom, igyekezet
Precizitas

Tarsas kompetenciak:
Nyelvhelyesség
Tomor fogalmazas készsége
Kozérthetdség
Udvariassag
Kapcsolatteremtd készség
Kommunikacids rugalmassag

Modszerkompetenciak:
Attekintd képesség
Kovetkeztetési képesség
Problémamegoldas, hibaelharitas
Ertékelés
Kontroll (ellendrzéképesség)
Ismeretek helyén val6 alkalmazésa
Emlékezoképesség (ismeretmegdrzes)

A szakmai kovetelménymodul azonositoja és megnevezése:
0069-06 Ugyintézéi feladatok a Kkiilkereskedelmi iigyletek elokészitése, megszervezése,
lebonyolitasa terén
A szakmai kovetelménymodul tartalma:
Feladatprofil:
Kapcsolatot tart a kiilfoldi partnerekkel
A kiilfoldi partnerektol arajanlatot kér
A kiilfoldi partnereknek arajanlatot ad
Eldkésziti a kiilkereskedelmi szerz8dést
Kozremikodik a legalkalmasabb fuvarozasi mod kivalasztdsaban, az tutvonal
megtervezésében
Felkutatja a lehetséges szallitmanyozasi cégeket
Beszerzi, kiallitja a nemzetk6zi okmanyokat
Kozremiikodik a nemzetkozi szallitmanybiztositasi szerz6dés megkdtésében

Részt vesz a nemzetkozi fizetések €s bankiigyletek elokészitésében, lebonyolitasdban

Tulajdonsagprofil:
Szakmai kompetenciak:
A tipus megjeldlésével a szakmai ismeretek:
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A kiilkereskedelem résztvevoi

A kiilkereskedelmi tevékenységre vonatkoz6 alapvetd szabalyok

A piackutatdsi modszerek és a marketing eszk6zok alkalmazasa a
kiilkereskedelemben

Ajénlati tevékenység a kiilkereskedelemben

A kiilkereskedelmi tligyletek tipusai

A kiilkereskedelmi szerz0dés tartalma és feltételei

A kiilkereskedelmi szerzodés megkdtéséhez kapcsolodo szabalyok, eldirasok

A fuvarozasi modok, fuvareszk6zok

A fuvarozasi mod és utvonal megvalasztdsanak szempontjai

A fuvarozast szabalyoz6 nemzetkdzi egyezmények az egyes fuvarozasi moédoknal

A fuvarozasi szerzédések tartalma és a fuvarozds okmadanyai az egyes fuvarozasi
modoknal

A szallitmanyozasi tevékenység formai

Szokasok és szokvanyok a nemzetkdzi kereskedelemben

A kiilkereskedelemben hasznalt okmanyok jellemzdi, szerepiik, kezelésiik

A nemzetkozi elszamolasok eszkdzei

A nemzetkdzi kereskedelemben hasznalt fizetési modok jellemzoi

A csekk, valto, hitelkartya, az elektronikus fizetés alkalmazisa a nemzetkozi
pénzforgalomban

A szallitmany biztositasara vonatkozo eldirasok, a szallitmany biztositasdnak formai a
kiilkereskedelemben

A vam szerepe, a vdmegyezmények

A szint megjel6lésével a szakmai készségek:
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Elemi szintli szdmitogéphasznalat

Olvasott koznyelvi szoveg megértése

Koznyelvi szoveg fogalmazasa irasban

Kézirés

Koznyelvi szoveg hallas utani megértése

Koznyelvi beszédkészség

Olvasott szakmai szoveg megértése

Szakmai nyelvezetii iraskészség, fogalmazas irasban
Hallott szakmai szoveg megértése

Szakmai nyelvi beszédkészség

Idegen nyelvi olvasott szOveg megértése

Idegen nyelvii fogalmazas irasban

Idegen nyelvii hallott sz6veg megértése

Idegen nyelvii beszédkészség

Telefonaléas idegen nyelven

Informaci6forrasok kezelése

Jelképek értelmezése

Irodatechnikai eszk6zok hasznalata

Informatikai és telekommunikacids eszk6zok hasznalata
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Munkavégzéshez sziikséges anyagok hasznalata (pl. irodaszerek, nyomtatvanyok,
csomagolo- €s postazd anyagok, eszk6zok, jogi- és miiszaki katalogusok)

Személyes kompetenciak:
Pontossag
Szervezokészség
Onallosag
Precizitas

Tarsas kompetenciak:
Kozérthetdség
Kapcsolatteremtd készség
Kommunikacids rugalmassag
Kapcsolatfenntartd készség

Modszerkompetenciak:
Attekintd képesség
Rendszerezod képesség
Ismeretek helyén val6 alkalmazésa
Emlékezoképesség (ismeretmegdrzes)
Nyitott hozzaallas
Koriiltekintés, elovigyazatossag
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Az 52 341 04 0000 00 00 azonositéo szamu, Kereskedelmi iigyintézo megnevezési
szakképesités szakmai kovetelménymoduljainak

azonositoja megnevezése
0061-06 Ugyviteli, irodatechnikai, kommunikacios ismeretek
0062-06 Marketing és PR alapismeretek
0067-06 A beszerzés és az értékesités elokészitése, megszervezése

Az 52 341 04 0001 52 01 azonosité szamu, Kiilgazdasagi iigyintéz6 megnevezésii
raépiilés szakmai kovetelménymoduljainak

azonositoja megnevezése
0061-06 Ugyviteli, irodatechnikai, kommunikaciés ismeretek
0062-06 Marketing és PR alapismeretek
0067-06 A beszerzés ¢és az értékesités elokészitése, megszervezése
0069-06 Ugyintéz6i feladatok a kiilkereskedelmi iigyletek elokészitése,
megszervezeése, lebonyolitasa terén
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V.
VIZSGAZTATASI KOVETELMENYEK

1. A szakmai vizsgara bocsatas feltételei:

Iskolai rendszerii szakképzés esetén:

Az utolso szakképzd évfolyam elvégzését tanusitd bizonyitvany
Iskolarendszeren kiviili szakképzés esetén:

A képzési programban meghatarozott modulzaro vizsga

A képzési programban eldirt gyaakorlat teljesitésérdl szold igazolas

2. A szakmai vizsga részei:

1. vizsgarész

A hozzarendelt szakmai kdvetelménymodul azonositdja és megnevezése:

0061-06 Ugyviteli, irodatechnikai, kommunikaciés ismeretek

A hozzarendelt 1. vizsgafeladat:
Hivatalos dokumentumok szdmitogépen torténd elkészitése. Adatbaziskezeld
program és internet hasznélata. Az {ligyviteli, irodatechnikai eszkzok hasznalati
moddjainak bemutatésa.

A hozzarendelt jellemz0 vizsgatevékenység:
gyakorlati

Id6tartama: 120 perc

A hozzarendelt 2. vizsgafeladat:
Az tigyviteli rend, a levelezés, a pénzforgalom, a szdmlazés €s az okmanykezelés
eldirasai. Magyar €s idegennyelvii okmanyok tartalmanak értelmezése.

A hozzarendelt jellemz0 vizsgatevékenység:
szobeli

Iddtartama: 30 perc

A hozzarendelt 3. vizsgafeladat:
A kommunikacio, a kapcsolattartas, az tizleti kultira, a viselkedés alapvetd
szabalyai. Szobeli kommunikdcié magyar ¢és idegen nyelven az ligyintézés
jellemzd helyzeteiben.

A hozzarendelt jellemz0 vizsgatevékenység:
szobeli

Iddtartama: 30 perc

A vizsgarészben az egyes feladatok aranya:
1. feladat  50%
2. feladat  25%
3. feladat  25%

2. vizsgarész
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A hozzarendelt szakmai kdvetelménymodul azonositdja és megnevezése:
0062-06 Marketing és PR alapismeretek
A hozzarendelt 1. vizsgafeladat:
A marketing és PR alapismeretek alkalmazésa.
A hozzarendelt jellemz0 vizsgatevékenység:
szobeli
Id6tartama: 30 perc

A vizsgarészben az egyes feladatok aranya:
1. feladat  100%

3. vizsgarész

A hozzarendelt szakmai kdvetelménymodul azonositdja és megnevezése:

0067-06 A beszerzés és az értékesités elokészitése, megszervezése

A hozzarendelt 1. vizsgafeladat:
A beszerzés ¢és az értékesités mozzanatai, moddjai, bizonylatai. A fobb
arucsoportok jellemzdi, a mindség tanlsitasanak moddjai. Az iizleti partnerek
kivalasztasa, értékelése.

A hozzarendelt jellemz0 vizsgatevékenység:
szobeli

Id6tartama: 30 perc

A vizsgarészben az egyes feladatok aranya:
1. feladat  100%

4. vizsgarész

A hozzarendelt szakmai kdvetelménymodul azonositdja és megnevezése:

0069-06 Ugyintézoi feladatok a kiilkereskedelmi iigyletek el6készitése, megszervezése,
lebonyolitasa terén

A hozzérendelt 1. vizsgafeladat:
A kiilkereskedelmi {igyletek elokészitésével, lebonyolitdsaval kapcsolatos
szervezési feladatok. Az ehhez kapcsolodo tigyintézéi kommunikacié magyar €s
idegen nyelven.

A hozzarendelt jellemz0 vizsgatevékenység:
szobeli (kozpontilag megadott témakdrok alapjan)

Iddtartama: 45 (felkésziilési id6 min. 15 perc, valaszadasi id6 30 perc) perc

A hozzérendelt 2. vizsgafeladat:
A kiilkereskedelmi iigyletek elokészitéséhez, lebonyolitasahoz kapcsolodd
dokumentumok szerepe, jellemzése. Az okmanyok elkészitése, kitoltése magyar
¢s idegen nyelven.

A hozzarendelt jellemz0 vizsgatevékenység:
gyakorlati

Iddtartama: 120 perc
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A vizsgarészben az egyes feladatok aranya:
1. feladat  40%
2. feladat  60%

3. A szakmai vizsga értékelése %-osan

Az 52 341 04 0000 00 00 azonositoé szamu, Kereskedelmi ligyintézé megnevezesii
szakképesitéshez rendelt vizsgarészek €s ezek sulya a vizsga egészében:

1. vizsgarész: 40

2. vizsgarész: 20

3. vizsgarész: 40

Az 52 341 04 0001 52 01 azonosit6é szamu, Kiilgazdasagi iigyintézé megnevezesii
raépiiléshez rendelt vizsgarészek és ezek sulya a vizsga egészében:
4. vizsgarész: 100

4. A szakmai vizsgarészek aloli felmentés feltételei

A kozgazdasagi-marketing alapismeretek legalabb kozépszinten teljesitett erettségi
vizsgéja esetén a 0062-06 szamu kovetelménymodulhoz tartozo vizsgarész teljesitése
100%-osnak tekintendo.

5. A szakmai vizsga értékelésének a szakmai vizsgaszabalyzattol eltéré szempontjai
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VL
ESZKOZ- ES FELSZERELESI JEGYZEK

A képzési feladatok
teljesitéséhez sziikséges
eszkozok és felszerelések
minimuma

szamitogeép

telefon

fax

Internet kapcsolat

nyomtato

hazai és unids jogszabaly
gylijtemény

M| X< < <[4 [Kereskedelmi tigyintézd
M| << [ [Kiilgazdasagi tigyintézd

vam- ¢és fuvarokmany
mintagyljtemény
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