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SZAKKÉPZÉSI KERETTANTERV 
az
 55 762 04
PSZICHIÁTRIAI GONDOZÓ
SZAKKÉPESÍTÉS-RÁÉPÜLÉSHEZ


I.	A szakképzés jogi háttere

A szakképzési kerettanterv								
–	a nemzeti köznevelésről szóló 2011. évi CXC. törvény,	
–	a szakképzésről szóló 2011. évi CLXXXVII. törvény,	

valamint					
· az Országos Képzési Jegyzékről és az Országos Képzési Jegyzék módosításának eljárásrendjéről szóló 150/2012. (VII. 6.) Kormányrendelet,
· az állam által elismert szakképesítések szakmai követelménymoduljairól szóló 217/2012. (VIII. 9.) Kormányrendelet, 
–	az 55 762 04 Pszichiátriai gondozó szakképesítés-ráépülés szakmai és vizsgakövetelményeit tartalmazó rendelet	
alapján készült.
					

II. A szakképesítés-ráépülés alapadatai

A szakképesítés-ráépülés azonosító száma: 55 762 04
	
Szakképesítés-ráépülés megnevezése: Pszichiátriai gondozó

Szakmacsoport száma és megnevezése: 2. Szociális szolgáltatások

Ágazati besorolás száma és megnevezése: 	III. Szociális 

Iskolai rendszerű szakképzésben a szakképzési évfolyamok száma: 1

Elméleti képzési idő aránya: 40%

Gyakorlati képzési idő aránya: 60 % (az összefüggő szakmai gyakorlat és a szakmai készségfejlesztés is beleértendő)



III. A szakképzésbe történő belépés feltételei

Iskolai előképzettség: érettségi végzettség

Bemeneti kompetenciák: -

Szakmai előképzettség: 54 762 03 Szociális szakgondozó

Előírt gyakorlat: -

Egészségügyi alkalmassági követelmények: -

Pályaalkalmassági követelmények: -


IV. A szakképzés szervezésének feltételei

Személyi feltételek
A szakmai elméleti és gyakorlati képzésben a nemzeti köznevelésről szóló 2011. évi CXC. törvény és a szakképzésről szóló 2011. évi CLXXXVII. törvény előírásainak megfelelő végzettséggel rendelkező pedagógus és egyéb szakember vehet részt. 
Ezen túl az alábbi tantárgyak oktatására az alábbi végzettséggel rendelkező szakember alkalmazható:

	Tantárgy
	Szakképesítés/Szakképzettség

	Jogi, szociálpolitikai és etikai ismeretek
	jogász, okleveles államigazgatási szakember, szociálpolitikus, okleveles szociális munkás

	Pszichológiai ismeretek
	pszichológus, pszichiáter

	Egészségügyi alapismeretek
	diplomás ápoló, egészségügyi szakoktató

	Ápolási és gondozási ismeretek
	diplomás ápoló, egészségügyi szakoktató

	Társadalomismeret	
	okleveles szociálpolitikus, okleveles szociális munkás, okleveles szociológus, okleveles társadalomismeret szakos tanár

	Az egészségügyi szükségletek felmérése
	diplomás ápoló, egészségügyi szakoktató

	Szociális szükségletek és erőforrások
	okleveles szociális munkás, szociálpolitikus

	Gondozási szükségletek
	diplomás ápoló, szociális munkás

	Szociális munka
	okleveles szociális munkás, szociálpolitikus, szociális szervező

	Szociális gondozás
	okleveles szociális munkás

	Szociális szakember személyiségvédelme
	mentálhigiénés szakember, szupervízor, okleveles szociális munkás

	A pszichiátriai betegségek értelmezése
	pszichiáter

	A pszichiátriai betegek ápolása, gondozása
	diplomás ápoló, okleveles szociális munkás, mentálhigiénés szakember

	A szociális szolgáltatások adminisztrációja
	szociális munkás, informatikus



Tárgyi feltételek
A szakmai képzés lebonyolításához szükséges eszközök és felszerelések felsorolását a szakképesítés szakmai és vizsgakövetelménye (szvk) tartalmazza, melynek további részletei az alábbiak: nincs
	
	Tantárgy 
	Szakképesítés/Szakképzettség

	-
	-



Ajánlás a szakmai képzés lebonyolításához szükséges további eszközökre és felszerelésekre: nincs


V. A szakképesítés-ráépülés óraterve nappali rendszerű oktatásra
A szakképző iskolai képzés összes szakmai óraszáma 1 évfolyamos képzés esetén: 1120 óra (32 hét x 35 óra)
A szakképző iskolai képzés összes szakmai óraszáma szabadsáv nélkül 1 évfolyamos képzés esetén: 1008 óra (32 hét x 31,5 óra)



1. számú táblázat
A szakmai követelménymodulokhoz rendelt tantárgyak heti óraszáma 
	 Szakmai követelmény-modulok
	Tantárgyak
	Elméleti 
heti óraszám
	Gyakorlati heti óraszám

	10579-12 
Pszichiátriai gondozási feladatok

	Pszichiátriai betegségek értelmezése
	7,5
	

	
	A pszichiátriai betegek ápolása, gondozása
	4
	

	
	A pszichiátriai betegek gondozásának gyakorlata
	
	13

	10580-12 
A pszichiátriai gondozás adminisztrációs feladatai
	A szociális szolgáltatások adminisztrációja
	1
	

	
	Szociális szolgáltatás adminisztrációjának gyakorlata
	
	6

	Összes óra
	12,5
	19

	Összes óra
	31,5



A 2. számú táblázat „A szakmai követelménymodulokhoz rendelt tantárgyak és témakörök óraszáma” megadja a fent meghatározott heti óraszámok alapján a teljes képzési időre vonatkozó óraszámokat az egyes tantárgyak témaköreire vonatkozóan is (szabadsáv nélküli szakmai óraszámok).


2

2. számú táblázat
A szakmai követelménymodulokhoz rendelt tantárgyak és témakörök óraszáma 
	Szakmai követelménymodul
	Tantárgyak/témakörök
	Elméleti órák száma
	Gyakorlati órák száma

	10579-12 
Pszichiátriai gondozási feladatok

	Pszichiátriai betegségek értelmezése
	240
	

	
	A pszichiátriai betegségek értelmezésének történeti változásai
	40
	

	
	A pszichiátriai betegek társadalmi integrációjának problémái
	40
	

	
	A pszichiátriai betegségek tünetei
	40
	

	
	A pszichiátriai betegségek fiziológiai okai
	40
	

	
	A pszichiátriai betegségek családi és társadalmi okai
	40
	

	
	A pszichiátriai betegségek addiktológiai összefüggései
	40
	

	
	A pszichiátriai betegek ápolása, gondozása
	128
	

	
	A pszichiátriai betegek szociális és egészségügyi ellátása
	18
	

	
	A pszichiátriai betegek ápolása
	30
	

	
	Aktivitás, foglalkozás
	20
	

	
	A pszichiátriai betegek komplex gondozása
	20
	

	
	A pszichiátriai betegek ellátásának etikai és emberi jogi vonatkozásai
	20
	

	
	A pszichiátriai ellátás minősége
	20
	

	
	A pszichiátriai betegek gondozásának gyakorlata
	
	416

	
	Aktivitás, foglalkozás gyakorlata
	
	50

	
	A pszichiátriai betegek komplex gondozásának gyakorlata
	
	50

	
	A pszichiátriai betegek rehabilitációjának, érdekvédelmének gyakorlata
	
	50

	
	Egészségnevelés gyakorlata
	
	60

	
	A pszichiátriai betegek intézményi gondozásának gyakorlata
	
	206

	10580-12 
A pszichiátriai gondozás adminisztrációs feladatai
	A szociális szolgáltatások adminisztrációja
	32
	

	
	A pszichiátriai ellátó intézmény adminisztrációja
	32
	

	
	Szociális szolgáltatás adminisztrációjának gyakorlata    
	
	192

	
	A pszichiátriai ellátás folyamatának adminisztrációja
	
	63

	
	Számítástechnikai gyakorlat
	
	66

	
	A pszichiátriai gondozás adminisztrációs gyakorlata
	
	63

	
	Összesen:
	400
	608

	Összes órák száma:
	1008

	Elméleti/gyakorlati óraszámok %-os aránya:
	39,68%
	60,32%




A szakképzésről szóló 2011. évi CLXXXVII. törvény 8.§ (5) bekezdésének megfelelően a táblázatban a nappali rendszerű oktatásra meghatározott tanulói éves kötelező szakmai elméleti és gyakorlati óraszám legalább 90%-a felosztásra került.
A szakmai és vizsgakövetelményben a szakképesítésre meghatározott elmélet/gyakorlat arányának a teljes képzési idő során kell teljesülnie.
A tantárgyakra meghatározott időkeret kötelező érvényű, a témakörökre kialakított óraszám pedig ajánlás.









A 
10579-12 azonosító számú

Pszichiátriai gondozási feladatok

megnevezésű

szakmai követelménymodul

tantárgyai, témakörei








A 10579-12 azonosító számú, Pszichiátriai gondozási feladatok megnevezésű szakmai követelménymodulhoz tartozó tantárgyak és a témakörök oktatása során fejlesztendő kompetenciák
	10579-12 Pszichiátriai gondozási feladatok
	Pszichiátriai betegségek értelmezése
	A pszichiátriai betegek ápolása, gondozása
	A pszichiátriai betegek gondozásának gyakorlata

	
	A pszichiátriai betegségek értelmezésének történeti változásai
	A pszichiátriai betegek társadalmi integrációjának problémái
	A pszichiátriai betegségek tünetei
	A pszichiátriai betegségek fiziológiai okai
	A pszichiátriai betegségek családi és társadalmi okai
	A pszichiátriai betegségek addiktológiai összefüggései
	A pszichiátriai betegek szociális és egészségügyi ellátása
	A pszichiátriai betegek ápolása
	Aktivitás, foglalkozás
	A pszichiátriai betegek komplex gondozása
	A pszichiátriai betegek ellátásának etikai és emberi jogi vonatkozásai
	A pszichiátriai ellátás minősége
	Aktivitás, foglalkozás gyakorlata
	A pszichiátriai betegek komplex gondozásának gyakorlata
	A pszichiátriai betegek rehabilitációjának, érdekvédelmének gyakorlata
	Egészségnevelés gyakorlata
	A pszichiátriai betegek intézményi gondozásának gyakorlata

	FELADATOK

	Tünetek alapján felismeri a pszichiátriai betegségeket.
	
	
	x
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Holisztikusan értelmezi a pszichiátriai betegek és hozzátartozóik számára az egyes pszichiátriai betegségeket, tüneteiket és a tapasztalható devianciákat.
	
	
	x
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Felismeri a pszichiátriai betegségekkel kapcsolatos társadalmi előítéleteket, stigmatizációs feladatokat.
	
	x
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Feltárja a pszichiátriai beteg sajátos szükségleteit, az erőforrásokat, közreműködik a gondozási, ápolási folyamat megtervezésében és megvalósításában.
	x
	
	
	
	x
	
	
	x
	
	
	
	
	
	
	
	
	




	Az orvos utasításai szerint alkalmazza a megfelelő gyógyszereket, és felismeri esetleges mellékhatásaikat.
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	x
	
	
	
	x
	
	
	

	Segíti a szolgáltatást igénybevevőt a betegség kóros élményének leküzdésében.
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	x
	
	
	
	x
	
	
	

	Alkalmazza szocio- és az ergoterápia módszereit.
	
	
	
	
	
	
	
	x
	
	x
	
	
	
	x
	
	
	

	Közreműködik a közösségi pszichiátriai ellátás megszervezésében.
	
	x
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	x
	
	
	
	
	

	Az eredményes reintegráció érdekében alkalmazza az utógondozás módszereit
	
	
	
	
	
	
	
	
	x
	
	
	
	x
	
	
	x
	

	Részt vesz a helyi minőségbiztosítási rendszer, szakmai protokollok kidolgozásában.
	
	x
	
	
	
	
	x
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	SZAKMAI ISMERETEK

	A pszichiátriai betegségek társadalmi megítélésének változásai: előítéletek, társadalmi befogadásának problémái, családi helyzete és kapcsolatainak jellemzői.
	
	
	
	
	x
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	A pszichiátriai betegek sajátos szükségletei.
	
	
	
	
	x
	x
	x
	
	
	x
	
	
	
	x
	
	
	

	A pszichiátriai beteg társadalmi kapcsolatainak jellemzői.
	
	x
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	A pszichiátriai betegekkel kapcsolatos jogszabályok.
	x
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	x
	
	
	
	x
	
	

	A pszichiátriai ellátás formái és intézményrendszere.
	x
	
	
	
	
	
	x
	
	
	
	x
	
	
	
	
	
	

	Segítő kapcsolat sajátosságai, a pszichiátriai betegekkel való segítő kapcsolat működtetése.
	
	
	
	
	
	
	
	
	x
	x
	
	
	x
	
	
	
	



	A családsegítés feladatai a pszichiátriai betegellátásban.
	
	
	
	
	x
	
	x
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	x

	A közösségi ellátás.
	
	
	
	
	
	
	x
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Csoportmunka alkalmazása a pszichiátriai ellátásban.
	
	
	
	
	
	
	
	x
	x
	
	
	
	x
	
	
	
	

	A szocioterápia és az ergoterápia módszerei.
	
	
	
	
	
	
	
	x
	
	x
	
	
	
	x
	
	
	

	A pszichiátriai beteg csoportjainak csoportdinamikai jelenségei.
	
	
	
	
	
	
	
	
	x
	x
	
	
	
	
	
	
	

	Közösségi pszichiátriai ellátás formái és szabályai.
	x
	
	
	
	
	
	
	x
	
	
	x
	
	
	
	
	
	

	Pszichiátriai betegek rehabilitációjának lehetőségei, formái.
	
	
	
	
	
	
	x
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	A pszichiátriai beteg reintegrációjának lehetőségei.
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	x
	
	

	A pszichiátriai betegek gondozása.
	
	
	
	
	
	
	
	x
	
	x
	
	
	
	x
	
	
	x

	Pszichiátriai alapismeretek, a pszichiátriai betegségek értelmezése, fogalma.
	
	
	x
	x
	x
	x
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	A pszichiátriai betegségek okai.
	
	
	x
	x
	x
	x
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	A pszichiátria szakterületei, a pszichiátriai kórképek és tüneteik a kórképekből eredő devianciák.
	
	x
	x
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Terápiás eljárások és módszerek.
	
	
	
	
	
	
	
	x
	
	x
	
	x
	
	x
	
	
	

	A pszichiátriában használt gyógyszerek hatásai és mellékhatásai.
	
	
	
	
	
	
	x
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Pszichiátriai gondozás.
	
	
	
	
	
	
	x
	
	
	x
	
	
	
	x
	
	
	

	A betegségek kialakulásának prevenciós feladatai.
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	x
	

	A gondozás/ápolás tervezése.
	
	
	
	
	
	
	
	x
	
	x
	
	
	
	
	
	
	



	A beteg családjainak támogatási lehetőségei és formái.
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	x
	
	
	
	
	x
	

	Az ellátottak életmód váltásának támogatása.
	
	
	
	
	
	
	
	
	x
	
	
	
	
	
	
	
	

	A pszichiátriai betegek gondozásának sajátosságai.
	
	
	
	
	
	
	x
	x
	
	x
	
	
	
	
	
	
	

	A rehabilitáció feladatai és módszerei.
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	x
	
	
	
	
	
	

	A gondozottak érdekképviseleti lehetőségei és szabályai.
	
	x
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	x
	
	
	
	
	

	Szakmai protokollok és minőségfejlesztés a pszichiátriai betegellátásban.
	
	x
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Az utógondozás formái és lehetőségei.
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	x
	
	
	
	
	
	

	SZAKMAI KÉSZSÉGEK

	Olvasott köznyelvi és szakmai szöveg megértése, fogalmazása szóban és írásban.
	x
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	x
	
	
	
	
	

	Információforrások kezelése.
	
	x
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Diagram, nomogram olvasása, értelmezése, kitöltése, készítése.
	x
	x
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	SZEMÉLYES KOMPETENCIÁK

	Állóképesség, érzelmi stabilitás, kiegyensúlyozottság, stressz tűrő képesség.
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	x
	
	
	
	

	Elhivatottság, elkötelezettség.
	
	
	
	
	
	
	
	
	x
	
	
	
	x
	
	
	
	

	Szervezőkészség, döntésképesség.
	
	
	
	
	
	
	
	x
	x
	
	
	
	
	
	
	
	

	TÁRSAS KOMPETENCIÁK

	Kapcsolatfenntartó készség, segítőkészség.
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	x
	
	
	
	

	Kommunikációs rugalmasság, kompromisszum készség.
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	x
	
	
	
	

	 Közérthetőség, motiváló készség.
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	x
	
	
	
	

	MÓDSZERKOMPETENCIÁK

	Általános ismeretek speciális helyzetekben való alkalmazása, problémaelemzés, feltárás, értékelés.
	
	
	
	
	
	
	x
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Helyzetfelismerés, okok feltárása, következtetési képesség.
	
	
	
	
	
	
	x
	
	
	
	
	
	x
	
	
	
	

	 Gyakorlatias feladatértelmezés, nyitott hozzáállás, körültekintés, elővigyázatosság.
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	x
	
	
	
	





1. Pszichiátriai betegségek értelmezése tantárgy	240 óra

1.1. A tantárgy tanításának célja
Megismertetni a tanulókat a pszichiátriai betegségek alapfogalmaival, a betegség holisztikus egészségszemléletével, az egyes társadalmi korokban kialakult társadalmi reakciókkal, szemlélettel.  Bemutatni a pszichiátriai betegség és a társadalmi reakciók együtthatását, a társadalmi beilleszkedés problémáit és a család szerepét a betegség és a beteg elfogadásában. Megismertetni a betegség kialakulásában közrejátszó tényezőket, összefüggéseit az addikció kialakulásával.

1.2. Kapcsolódó közismereti, szakmai tartalmak
Társadalomismeret, szociálpolitika, pszichológia, jogi, közigazgatási ismeretek, egészségügyi alapismertek, szociális munka, klinikai ismeretek, ápolástan, gondozási ismeretek, mentálhigiéné.

1.3. Témakörök 

1.3.1. A pszichiátriai betegségek értelmezésének történeti változásai	40 óra
A pszichiátriai betegségek és azok értelmezésének történeti változásai; stigmatizáció, előítéletek és az izoláció.
A pszichiátriai betegségek határai: gondolkodászavarok, figyelem- és orientációszavarok, viselkedés-, személyiségzavarok, hangulatzavarok.
Az intelligencia csökkenése, értelmi fogyatékosság, demencia és a pszichiátriai betegségek fogalmának elkülönítése.
A betegségek és terápiák szemléleti irányzatai, a betegek társadalmi státusza.
A pszichiátriai betegek életmódja és életvezetése.
A pszichiátriai betegek szükségletei, kapcsolatrendszere.

1.3.2. A pszichiátriai betegek társadalmi integrációjának problémái	40 óra 
A pszichiátriai betegek szükségletei, családi és társadalmi kapcsolatai.
Egészség és társadalom, deviancia és a másság a társadalomban, életmód és az életvezetés, a természetes támaszok, az emberi szükségletek változása életkorok szerint.
A pszichiátriai betegségekből következő devianciák és azok értelmezése, kezelése; társadalmi befogadás, tolerancia; elutasítás, kirekesztés.
Segítő kapcsolat és működtetése a pszichiátriai beteggel és környezetével.
Veszélyeztető állapotok és krízishelyzetek, a társadalmi integráció esélyei.

1.3.3. A pszichiátriai betegségek tünetei					40 óra 
A pszichiátriai betegségek rendszere, a betegségek tünetei; pszichopatológiai alapismerete.
Organikus és szimptómás mentális zavarok; szkizofrénia, paranoid rendellenességek, mentális retardáció tünetei.
A pszichoaktív szerek használatából következő mentális- és viselkedési zavarok, tünetek.
Pszichiátriai kórképek és tünetek, a belőlük eredő devianciák.
Veszélyeztető és krízishelyzetek látható jelei.
A pszichiátria szakterületei, közösségi pszichiátria.

1.3.4. A pszichiátriai betegségek fiziológiai okai				40 óra 
A pszichiátriai betegségek kialakulásának okai, kockázatai. 
A pszichiátriai betegségek rendszere, a betegségek fiziológiai okai.
Organikus és szimptómás mentális zavarok; szkizofrénia, paranoid rendellenességek, mentális retardáció fiziológiai okai.
Érzékcsalódások, illúziók, hallucinációk. 
A pszichoaktív szerek használatának fiziológiai hatása.
Veszélyeztető és krízishelyzetek okai és megoldási lehetőségei.
Terápiás eljárások és módszerek a pszichiátriai betegellátásban.
A pszichiátriában használatos gyógyszerek, hatásaik, mellékhatásaik, a szakmai együttműködési lehetőségei.
A pszichiátriában használatos gyógyszerek, hatásaik, mellékhatásaik, a szakmai együttműködési lehetőségei.

1.3.5. A pszichiátriai betegségek családi és társadalmi okai		40 óra
Egészség és betegség holisztikus értelmezése; pszichiátriai betegségek értelmezése, pszichiátriai betegségek kialakulásának családi kapcsolatokban rejlő és társadalmi okai.
Pszichés és szocializációs deficitek
Függőség, társfüggőség.
Prevenciós feladatok a pszichiátriai betegek családjaiban, a társadalomban.
A pszichiátriai betegek társadalmi re/integrációja, közösségi pszichiátriai ellátás.
A pszichiátriai betegségek előfordulása, gyakorisága, egészségnevelési tervek, feladatok.
A szakmai együttműködés lehetőségei.

1.3.6. A pszichiátriai betegségek addiktológiai összefüggései		40 óra
A szenvedélybetegségek és a pszichiátriai betegségek összefüggései, kialakulásának biológiai, pszichológiai, társadalmi kockázati faktorai.
A szenvedélybetegségek kialakulásának társadalmi méretei.
A személyiség szerepe a szenvedélybeteggé válás folyamatában, a függőség-társfüggőség.
Az addikció fajtái, tünetei, veszélyei.
A szenvedélybetegek ellátása, rehabilitációs feladatok, a szakmai együttműködés lehetőségei.

1.4. A képzés javasolt helyszíne (ajánlás)
Tanterem.

1.5. A tantárgy elsajátítása során alkalmazható sajátos módszerek, tanulói tevékenységformák (ajánlás)

1.5.1. A tantárgy elsajátítása során alkalmazható tanulói tevékenységformák (ajánlás)
	Sor-szám
	Tanulói tevékenységforma
	Tanulói tevékenység szervezési kerete
(differenciálási módok)
	Alkalmazandó eszközök és felszerelések (SZVK 6. pont lebontása, pontosítása)

	
	
	Egyéni
	Csoport-
bontás
	Osztály-
keret
	

	1.
	Információ feldolgozó tevékenységek
	
	
	
	

	1.1.
	Olvasott szöveg önálló feldolgozása
	x
	
	
	

	1.2.
	Olvasott szöveg feladattal vezetett feldolgozása 
	x
	x
	
	

	1.3.
	Olvasott szöveg feldolgozása jegyzeteléssel
	x
	
	
	

	1.4.
	Hallott szöveg feldolgozása jegyzeteléssel
	
	
	x
	

	1.5.
	Hallott szöveg feladattal vezetett feldolgozása
	
	
	x
	

	1.6.
	Információk önálló rendszerezése
	x
	
	
	

	1.7.
	Információk feladattal vezetett rendszerezése
	x
	
	
	

	2.
	Ismeretalkalmazási gyakorló tevékenységek, feladatok
	
	
	
	

	2.1.
	Írásos elemzések készítése
	x
	
	
	

	2.2.
	Leírás készítése
	x
	
	
	

	2.3.
	Válaszolás írásban mondatszerű kérdésekre
	x
	
	
	

	2.4.
	Tesztfeladat megoldása
	x
	
	
	

	2.5.
	Szöveges előadás egyéni felkészüléssel
	x
	
	
	



1.5.2. A tantárgy elsajátítása során alkalmazható sajátos oktatási módszerek (ajánlás)
	Sorszám
	Alkalmazott oktatási 
módszer neve
	A tanulói tevékenység szervezeti kerete
	Alkalmazandó eszközök 

	
	
	egyéni
	csoport
	osztály
	

	1.1
	magyarázat
	x
	
	
	

	1.2.
	kiselőadás
	x
	
	
	

	1.3.
	megbeszélés
	
	x
	x
	

	1.4.
	vita
	
	x
	
	

	1.5.
	házi feladat
	x
	
	
	



1.6. A tantárgy értékelésének módja
A nemzeti köznevelésről szóló 2011. évi CXC. törvény 54. § (2) a) pontja szerinti értékeléssel.


2. A pszichiátriai betegek ápolása, gondozása tantárgy	128 óra

2.1. A tantárgy tanításának célja
A szakképesítés munkaterületéhez tartozó munkakör, foglalkozás betöltéséhez szükséges kompetenciák elsajátíttatása. A cél elérése érdekében el kell sajátíttatni a munkakörben elvégzendő feladatokat, ki kell alakítani az azokhoz szükséges tulajdonságokat (alkalmazott szakmai ismeretek, szakmai készségek, képességek, személyes, társas és módszerkompetenciák).

2.2. Kapcsolódó közismereti, szakmai tartalmak
Az iskolai oktatásban korábban elsajátított egészségügyi alapismertek, szociális munka, klinikai ismeretek, ápolástan, gondozási ismeretek, mentálhigiéné.

2.3. Témakörök 

2.3.1. A pszichiátriai betegek szociális és egészségügyi ellátása	            18 óra 
A pszichiátriai betegségek értelmezése.
A pszichiátria szakterületei, közösségi pszichiátria.
A pszichiátriai beteg sajátos szükségletei; a tárgyvesztés okozta negatív érzések, fájdalmak értelmezése, kezelése, feldolgozása.
A gyógyulást segítő egészségügyi és szociális intézmények.
Civil és önsegítő csoportok szerepe a pszichiátriai ellátásban.
Innovatív pszichiátriai ellátás.
A pszichiátriai betegek és családjaik által igénybe vehető egészségügyi és szociális ellátások.
A szakmai együttműködési és minőségbiztosítási lehetőségek.  

2.3.2. A pszichiátriai betegek ápolása	                                                           30 óra 
Pszichiátriai kórképek, tüneteik és értelmezésük.
A pszichiátriai betegek életmódja, a pszichiátriai kórképekből adódó deviáns viselkedések értelmezése.
A pszichiátriai betegek ápolásának sajátosságai, az ápoló magatartása, speciális munka- és tűzvédelmi feladatok.
A pszichiátriai beteg sajátos szükségletei, tárgyvesztés okozta negatív érzések, fájdalmak értelmezésének, kezelésének, feldolgozásának segítése.
A pszichiátriában használatos gyógyszerkészítmények hatásai és mellékhatásai, gyógyszerelési feladatok sajátossága.
A holisztikus szemléletű ápolási folyamat tervezése és megvalósítása, a szakmai protokollok alkalmazása.
Az ápolás etikai szabályai, a pszichiátriai betegek jogai; együttműködés az ápoló teamben.
Minőségbiztosítás és minőségfejlesztés az ápolásban. 

2.3.3. Aktivitás, foglalkozás	                                                                       20 óra 
A tevékenység, a foglalkozás funkciója, jelentősége: az önmegvalósítás, a fizikai és szellemi aktivitás, az ismeretszerzés, az önállóság, a szórakozás, a rekreáció, a kapcsolatok megőrzésének, a rehabilitáció esélyének eszköze.
A pszichiátriai betegek foglalkozáson való részvételének speciális feltételei (orvosi javaslat stb.).
A foglalkozás főbb elvei: önkéntesség, személyre szabottság, célszerűség, hasznosság, rendszeresség, folyamatosság, az érdeklődést felkeltő és fenntartó változatosság, értékelés, elismerés.
Részvétel a közösségi pszichiátriai ellátás megszervezésében, együttműködés más szakemberekkel.
A szocioterápia, művészetterápia és az ergoterápia módszerének alkalmazása.
Civil és önsegítő csoportok szerepe az aktivitás kereteinek kialakításában. 

2.3.4. A pszichiátriai betegek komplex gondozása	                                   20 óra 
Pszichiátriai kórképek, tüneteik és értelmezésük.
Pszichiátriai kórképekből adódó deviáns viselkedések értelmezése.
A holisztikus szemléletű gondozási folyamat tervezése.
Komplex gondozás nyújtása, mint a szükséglet kielégítés és az autonómia megőrzésének eszköze.
A pszichiátriai betegek jogai; együttműködés az ápoló-gondozó teammel.
Minőségbiztosítás és minőségfejlesztés a gondozásban.
A pszichiátriai betegegek holisztikus szemléletű gondozásának intézményrendszere. 

2.3.5. A pszichiátriai betegek ellátásának etikai és emberi jogi vonatkozásai
	20 óra 
A pszichiátriai betegek körében végzett szociális munka etikai szabályai, az etikai kódex előírásai, a szociális munka értékei.
A szakmai kompetenciahatárok és az együttműködés etikája; a pszichiátriai gondozó szerepei, felelőssége.
Az emberi értékek és autonómia tisztelete.
A pszichiátriai betegek körében végzett szociális munka dilemmái.
A pszichiátriai betegek rehabilitációjának jogi szabályozása, a betegek és ellátottak jogai.
A személyes érintettség feltárása, megoldási, kimeneti lehetőségek felvázolása, az elvárások és az érzelmek feltárása, a nehézségek, a felmerülő problémák, dilemmák értelmezése.
A munkafolyamatban való részvétel értelmezése.

2.3.6. A pszichiátriai ellátás minősége						20 óra 
Társadalmi elvárások a pszichiátriai ellátással kapcsolatban.
A pszichiátriai ellátás célja, eszközrendszere, folyamata, módszerei, a módszerek kombinációja.
A szakmai team tagjai, feladatai, munkamegosztás és kompetenciák.
A szakmai protokollok készítése és alkalmazása. 
Minőségfejlesztési lehetőségek.

2.4. A képzés javasolt helyszíne (ajánlás) 
Tanterem vagy egészségügyi szaktanterem, demonstrációs terem, továbbá az iskola által összeállított a pszichiátriai szociális ellátási rendszerében az adott településen szerepet játszó intézmények köre, akik együttműködnek az iskolával a gyakorlati képzés lebonyolítása érdekében.

2.5. A tantárgy elsajátítása során alkalmazható sajátos módszerek, tanulói tevékenységformák (ajánlás)

2.5.1. A tantárgy elsajátítása során alkalmazható tanulói tevékenységformák (ajánlás)
	Sor-szám
	Tanulói tevékenységforma
	Tanulói tevékenység szervezési kerete
(differenciálási módok)
	Alkalmazandó eszközök és felszerelések (SZVK 6. pont lebontása, pontosítása)

	
	
	Egyéni
	Csoport-
bontás
	Osztály-
keret
	

	1.
	Információ feldolgozó tevékenységek
	
	
	
	

	1.1.
	Olvasott szöveg önálló feldolgozása
	x
	
	
	

	1.2.
	Olvasott szöveg feladattal vezetett feldolgozása 
	x
	x
	
	

	1.3.
	Olvasott szöveg feldolgozása jegyzeteléssel
	x
	
	
	

	1.4.
	Hallott szöveg feldolgozása jegyzeteléssel
	
	
	x
	

	1.5.
	Hallott szöveg feladattal vezetett feldolgozása
	
	
	x
	

	1.6.
	Információk önálló rendszerezése
	x
	
	
	

	1.7.
	Információk feladattal vezetett rendszerezése
	x
	
	
	

	2.
	Ismeretalkalmazási gyakorló tevékenységek, feladatok
	
	
	
	

	2.1.
	Írásos elemzések készítése
	x
	
	
	

	2.2.
	Leírás készítése
	x
	
	
	

	2.3.
	Válaszolás írásban mondatszerű kérdésekre
	x
	
	
	

	2.4.
	Tesztfeladat megoldása
	x
	
	
	

	2.5.
	Szöveges előadás egyéni felkészüléssel
	x
	
	
	



2.5.2. A tantárgy elsajátítása során alkalmazható sajátos oktatási módszerek (ajánlás)
	Sorszám
	Alkalmazott oktatási 
módszer neve
	A tanulói tevékenység szervezeti kerete
	Alkalmazandó eszközök 

	
	
	egyéni
	csoport
	osztály
	

	1.1
	magyarázat
	x
	
	
	

	1.2.
	kiselőadás
	x
	
	
	

	1.3.
	megbeszélés
	
	x
	x
	

	1.4.
	vita
	
	x
	
	

	1.5.
	házi feladat
	x
	
	
	



2.6. A tantárgy értékelésének módja
A nemzeti köznevelésről szóló 2011. évi CXC. törvény 54. § (2) a) pontja szerinti értékeléssel.


3. A pszichiátriai betegek gondozásának gyakorlata tantárgy	416 óra

3.1. A tantárgy tanításának célja
A szakképesítés munkaterületéhez tartozó munkakör, foglalkozás betöltéséhez szükséges kompetenciák elsajátíttatása. A cél elérése érdekében el kell sajátíttatni a munkakörben elvégzendő feladatokat, ki kell alakítani az azokhoz szükséges tulajdonságokat (alkalmazott szakmai ismeretek, szakmai készségek, képességek, személyes, társas és módszerkompetenciák).

3.2. Kapcsolódó közismereti, szakmai tartalmak
Az iskolai oktatásban korábban elsajátított egészségügyi alapismertek, szociális munka, klinikai ismeretek, ápolástan, gondozási ismeretek, mentálhigiéné.

3.3. Témakörök 

3.3.1. Aktivitás, foglalkozás gyakorlata					50 óra 
A tevékenység, a foglalkozás funkciója, jelentősége: az önmegvalósítás, a fizikai és szellemi aktivitás, az ismeretszerzés, az önállóság, a szórakozás, a rekreáció, a kapcsolatok megőrzésének, a rehabilitáció esélyének eszköze.
A pszichiátriai betegek foglalkozáson való részvételének speciális feltételei (orvosi javaslat stb.).
A foglalkozás főbb elvei: önkéntesség, személyre szabottság, célszerűség, hasznosság, rendszeresség, folyamatosság, az érdeklődést felkeltő és fenntartó változatosság, értékelés, elismerés.
Részvétel a közösségi pszichiátriai ellátás megszervezésében, együttműködés más szakemberekkel.
A szocioterápia, művészetterápia és az ergoterápia módszerének alkalmazása.
Civil és önsegítő csoportok szerepe az aktivitás kereteinek kialakításában. 

3.3.2. A pszichiátriai betegek komplex gondozásának gyakorlata	50 óra 
Pszichiátriai kórképek, tüneteik és értelmezésük.
Pszichiátriai kórképekből adódó deviáns viselkedések értelmezése.
A holisztikus szemléletű gondozási folyamat tervezése.
Komplex gondozás nyújtása, mint a szükséglet kielégítés és az autonómia megőrzésének eszköze.
A pszichiátriai betegek jogai; együttműködés az ápoló-gondozó teammel.
Minőségbiztosítás és minőségfejlesztés a gondozásban.
A pszichiátriai betegegek holisztikus szemléletű gondozásának intézményrendszere. 

3.3.3. A pszichiátriai betegek rehabilitációjának, érdekvédelmének gyakorlata									50 óra 
A pszichiátriai gondozottak rehabilitációjának megtervezése, részvétel a rehabilitációs feladatokban.
A rehabilitáció elvei, a pszichiátriai rehabilitációs folyamat lépései, tervezése.
Aktivizálás és foglalkoztatás szerepe a pszichiátriai gondozottak rehabilitációjában.
A pszichiátriai betegek és családjaik által igénybe vehető egészségügyi és szociális ellátások.
Közösségi pszichiátriai ellátás feladatai, szakemberei, a szocioterápia, művészetterápia és az ergoterápia elmélete és módszerei.
A pszichiátriai betegek rehabilitációjának jogi szabályozása, betegek és ellátottak jogai.
Civil és önsegítő csoportok szerepe a rehabilitáció kereteinek, lehetőségeinek kialakításában. 

3.3.4. Egészségnevelés gyakorlata						60 óra 
Részvétel az aktivizálás és foglalkoztatás megszervezésében.
A pszichiátriai gondozottak rehabilitációjának megtervezése, részvétel a rehabilitációs feladatokban.
A pszichiátriai betegek és családjaik által igénybe vehető egészségügyi és szociális ellátások feltérképezése. 
Részvétel a közösségi pszichiátriai ellátás megszervezésében, együttműködés más szakemberekkel.
A szocioterápia, művészetterápia és az ergoterápia módszerének alkalmazása.
 
3.3.5. A pszichiátriai betegek intézményi gondozásának gyakorlata	
										          206 óra
Pszichiátriai betegek sajátos szükségleteinek, kapcsolatrendszerének, problémáinak és erőforrásainak felmérése.
Konfliktuskezelési technikák alkalmazása, egyéni esetkezelés és csoportmunka pszichiátriai betegek és családjaik körében, részvétel az aktivizálás és foglalkoztatás megszervezésében. 
Pszichiátriai kórképek és tünetek felismerése, értelmezése, a belőlük eredő devianciák kezelése, a tárgyvesztés okozta negatív érzések, fájdalmak értelmezése, kezelése, feldolgozása.
Részvétel a veszélyeztető és krízishelyzetek kezelésében, megoldásában.

3.4. A képzés javasolt helyszíne (ajánlás) 
Tanterem vagy egészségügyi szaktanterem, demonstrációs terem, továbbá az iskola által összeállított a pszichiátriai szociális ellátási rendszerében az adott településen szerepet játszó intézmények köre, akik együttműködnek az iskolával a gyakorlati képzés lebonyolítása érdekében.

3.5. A tantárgy elsajátítása során alkalmazható sajátos módszerek, tanulói tevékenységformák (ajánlás)

3.5.1. A tantárgy elsajátítása során alkalmazható tanulói tevékenységformák (ajánlás)
	Sor-szám
	Tanulói tevékenységforma
	Tanulói tevékenység szervezési kerete
(differenciálási módok)
	Alkalmazandó eszközök és felszerelések (SZVK 6. pont lebontása, pontosítása)

	
	
	Egyéni
	Csoport-
bontás
	Osztály-
keret
	

	1.
	Információ feldolgozó tevékenységek
	
	
	
	

	1.1.
	Olvasott szöveg önálló feldolgozása
	x
	
	
	

	1.2.
	Olvasott szöveg feladattal vezetett feldolgozása 
	x
	x
	
	

	1.3.
	Olvasott szöveg feldolgozása jegyzeteléssel
	x
	
	
	

	1.4.
	Hallott szöveg feldolgozása jegyzeteléssel
	
	
	x
	

	1.5.
	Hallott szöveg feladattal vezetett feldolgozása
	
	
	x
	

	1.6.
	Információk önálló rendszerezése
	x
	
	
	

	1.7.
	Információk feladattal vezetett rendszerezése
	x
	
	
	

	2.
	Ismeretalkalmazási gyakorló tevékenységek, feladatok
	
	
	
	

	2.1.
	Írásos elemzések készítése
	x
	
	
	

	2.2.
	Leírás készítése
	x
	
	
	

	2.3.
	Válaszolás írásban mondatszerű kérdésekre
	x
	
	
	

	2.4.
	Tesztfeladat megoldása
	x
	
	
	

	2.5.
	Szöveges előadás egyéni felkészüléssel
	x
	
	
	



3.5.2. A tantárgy elsajátítása során alkalmazható sajátos oktatási módszerek (ajánlás)
	Sorszám
	Alkalmazott oktatási 
módszer neve
	A tanulói tevékenység szervezeti kerete
	Alkalmazandó eszközök 

	
	
	egyéni
	csoport
	osztály
	

	1.1
	magyarázat
	x
	
	
	

	1.2.
	kiselőadás
	x
	
	
	

	1.3.
	megbeszélés
	
	x
	x
	

	1.4.
	vita
	
	x
	
	

	1.5.
	házi feladat
	x
	
	
	



3.6. A tantárgy értékelésének módja
A nemzeti köznevelésről szóló 2011. évi CXC. törvény 54. § (2) a) pontja szerinti értékeléssel.








A 
10580-12 azonosító számú

A pszichiátriai gondozás adminisztrációs feladatai

megnevezésű

szakmai követelménymodul

tantárgyai, témakörei


A 10580-12 azonosító számú, A pszichiátriai gondozás adminisztrációs feladatai megnevezésű szakmai követelménymodulhoz tartozó tantárgyak és a témakörök oktatása során fejlesztendő kompetenciák

	10580-12 A pszichiátriai gondozás adminisztrációs feladatai
	A szociális szolgáltatások adminisztrációja
	Szociális szolgáltatás adminisztrációjának gyakorlata     

	
	A pszichiátriai ellátó intézmény adminisztrációja
	A pszichiátriai ellátás folyamatának adminisztrációja
	Számítástechnikai gyakorlat
	A pszichiátriai gondozás adminisztrációs gyakorlata

	FELADATOK

	Elvégzi az előgondozás adminisztrációját.
	x
	
	
	

	Előkészíti a terápiás megállapodást, alkalmazza az állapotfelmérő és értékelő lapokat.
	x
	
	
	

	Közreműködik a közösségi munkacsoport együttműködési megállapodásának elkészítésében.
	x
	
	
	

	Vezeti a gondozási, ápolási, fejlesztési terv és a rehabilitációs program dokumentációját.
	
	
	
	x

	Dokumentálja saját pszichiátriai gondozási munkájának folyamatát.
	
	
	
	x

	Vezeti a munkájával kapcsolatos nyilvántartásokat.
	
	
	
	x

	Részt vesz a minőségbiztosítással és a szakmai protokollal kapcsolatos adminisztratív feladatok ellátásában.
	
	x
	
	

	Részt vesz a pályázatok írásában és a projektek adminisztrálásában.
	
	x
	
	

	SZAKMAI ISMERETEK

	Az előgondozás adminisztrációja.
	x
	
	
	

	A gondozási, ápolási, fejlesztési és rehabilitációs terv készítésének és alkalmazásának szempontjai.
	
	x
	
	

	A családsegítés adminisztrációja.
	
	x
	
	x

	A pszichiátriai gondozás adminisztrációja.
	
	x
	
	x

	A pszichiátriai csoportmunka adminisztrációja.
	
	x
	
	x

	A pszichiátriában használt gyógyszerek nyilvántartási szabályai.
	x
	
	
	

	A szocioterápia és az ergoterápia adminisztrációja.
	
	x
	
	x

	A közösségi pszichiátriai ellátás adminisztrációja.
	
	x
	
	

	A pszichiátriai betegek reintegrációjának és rehabilitációjának adminisztrációja.
	x
	
	
	x

	Szakmai protokollok és minőségfejlesztési szabályok.
	x
	
	
	

	Az utógondozás adminisztrációja.
	x
	
	
	x

	Az érdekképviselet adminisztrációja.
	x
	
	
	

	A nyilvántartások kezelésének és a statisztikai adatok szolgáltatásának szabályai.
	x
	
	
	x

	A pályázatírás formai és eljárási követelményei.
	x
	
	
	

	SZAKMAI KÉSZSÉGEK

	Olvasott köznyelvi és szakmai szöveg megértése, fogalmazása szóban és írásban.
	x
	
	x
	

	Információforrások kezelése.
	
	
	x
	

	Diagram, nomogram olvasása, értelmezése, kitöltése, készítése.
	
	
	x
	

	SZEMÉLYES KOMPETENCIÁK

	Állóképesség, érzelmi stabilitás, kiegyensúlyozottság, stressz tűrő képesség.
	
	
	
	x

	Elhivatottság, elkötelezettség.
	
	
	
	x

	Szervezőkészség, döntésképesség.
	
	
	
	x

	TÁRSAS KOMPETENCIÁK

	Kapcsolatfenntartó készség, segítőkészség.
	
	
	
	x

	Kommunikációs rugalmasság, kompromisszum készség.
	
	
	
	x

	 Közérthetőség, motiváló készség.
	
	
	
	x

	MÓDSZERKOMPETENCIÁK

	Általános ismeretek speciális helyzetekben való alkalmazása, problémaelemzés, feltárás, értékelés.
	
	
	x
	x

	Helyzetfelismerés, okok feltárása, következtetési képesség.
	
	
	
	x

	 Gyakorlatias feladatértelmezés, nyitott hozzáállás, körültekintés, elővigyázatosság.
	
	x
	
	x





4. A szociális szolgáltatások adminisztrációja tantárgy	32 óra

4.1. A tantárgy tanításának célja
A tanuló ismerje meg az adott pszichiátriai intézményekhez tartozó adminisztrációs feladatokat és dokumentumokat. Tudjon tájékozódni a pszichiátriai szociális ellátórendszer működésében, illetve részt tudjon venni az intézményi adminisztrációs rendszer kialakításában és fejlesztésében.  Részt tudjon venni a pályázatok megírásában. Tudja, hogy a kliens milyen ellátásra jogosult, mit vehet igénybe, illetve képes legyen az adott ügyben eljárni. Tudja a pszichiátriai szociális intézményrendszerben működő intézmények feladatait. 

4.2. Kapcsolódó közismereti, szakmai tartalmak
A szakképzés során megismert társadalomismereti, jogi, szociálpolitikai, ismeretek és gyakorlatok. A monitorozó és az intézményt megismerő gyakorlatokon az adott intézmény adminisztrációs feladatairól és dokumentumairól szerzett információk.

4.3. Témakörök 

4.3.1. A pszichiátriai ellátó intézmény adminisztrációja			32 óra 
A közigazgatási eljárás szabályai, az ügyiratok tartalmi és formai követelményei, szociális intézmények létrehozásának, működésének dokumentumai.
Az intézményi nyilvántartások, dokumentumok rendszere, tartalmi és formai követelményei.
Gondozási napló, forgalmi napló, eseménynapló, látogatási napló.
A szolgáltatást igénybevevő iratainak, értékeinek kezelési szabályai. 

4.4. A képzés javasolt helyszíne (ajánlás) 
Tanterem 
4.5. A tantárgy elsajátítása során alkalmazható sajátos módszerek, tanulói tevékenységformák (ajánlás)

4.5.1. A tantárgy elsajátítása során alkalmazható tanulói tevékenységformák (ajánlás)
	Sor-szám
	Tanulói tevékenységforma
	Tanulói tevékenység szervezési kerete
(differenciálási módok)
	Alkalmazandó eszközök és felszerelések (SZVK 6. pont lebontása, pontosítása)

	
	
	Egyéni
	Csoport-
bontás
	Osztály-
keret
	

	1.
	Információ feldolgozó tevékenységek
	
	
	
	

	1.1.
	Olvasott szöveg önálló feldolgozása
	x
	
	
	

	1.2.
	Olvasott szöveg feladattal vezetett feldolgozása 
	x
	x
	
	

	1.3.
	Olvasott szöveg feldolgozása jegyzeteléssel
	x
	
	
	

	1.4.
	Hallott szöveg feldolgozása jegyzeteléssel
	
	
	x
	

	1.5.
	Hallott szöveg feladattal vezetett feldolgozása
	
	
	x
	

	1.6.
	Információk önálló rendszerezése
	x
	
	
	

	1.7.
	Információk feladattal vezetett rendszerezése
	x
	
	
	

	2.
	Ismeretalkalmazási gyakorló tevékenységek, feladatok
	
	
	
	

	2.1.
	Írásos elemzések készítése
	x
	
	
	

	2.2.
	Leírás készítése
	x
	
	
	

	2.3.
	Válaszolás írásban mondatszerű kérdésekre
	x
	
	
	

	2.4.
	Tesztfeladat megoldása
	x
	
	
	

	2.5.
	Szöveges előadás egyéni felkészüléssel
	x
	
	
	



4.5.2. A tantárgy elsajátítása során alkalmazható sajátos oktatási módszerek (ajánlás)
	Sorszám
	Alkalmazott oktatási 
módszer neve
	A tanulói tevékenység szervezeti kerete
	Alkalmazandó eszközök 

	
	
	egyéni
	csoport
	osztály
	

	1.1
	magyarázat
	x
	
	
	

	1.2.
	kiselőadás
	x
	
	
	

	1.3.
	megbeszélés
	
	x
	x
	

	1.4.
	vita
	
	x
	
	

	1.5.
	házi feladat
	x
	
	
	



4.6. A tantárgy értékelésének módja
A nemzeti köznevelésről szóló 2011. évi CXC. törvény 54. § (2) a) pontja szerinti értékeléssel.


5. Szociális szolgáltatás adminisztrációjának gyakorlata tantárgy	192 óra

5.1. A tantárgy tanításának célja
A tanuló ismerje meg az adott pszichiátriai intézményekhez tartozó adminisztrációs feladatokat és dokumentumokat. Tudjon tájékozódni a pszichiátriai szociális ellátórendszer működésében, illetve részt tudjon venni az intézményi adminisztrációs rendszer kialakításában és fejlesztésében. Részt tudjon venni a pályázatok megírásában. Tudja, hogy a kliens milyen ellátásra jogosult, mit vehet igénybe, illetve képes legyen az adott ügyben eljárni. Tudja a pszichiátriai szociális intézményrendszerben működő intézmények feladatait. 

5.2. Kapcsolódó közismereti, szakmai tartalmak
A szakképzés során megismert társadalomismereti, jogi, szociálpolitikai, ismeretek és gyakorlatok. A monitorozó és az intézményt megismerő gyakorlatokon az adott intézmény adminisztrációs feladatairól és dokumentumairól szerzett információk.

5.3. Témakörök 

5.3.1. A pszichiátriai ellátás folyamatának adminisztrációja		63 óra  
Az intézményi nyilvántartások, dokumentumok rendszere, tartalmi és formai követelményei.
A szociális gondozás és ápolás kötelező és az intézményben szokásos dokumentumai: naplók, nyilvántartások, leltárak stb. egyéni gondozási, ápolási, fejlesztési terv készítése.
Gondozási napló, forgalmi napló, látogatási napló és eseménynapló.
A szolgáltatást igénybevevő iratainak, értékeinek kezelési szabályai.
A szakmai protokollok alkalmazása, a minőségbiztosítás iratai és dokumentumai.
A pszichiátriai ellátás kötelező és az intézményben szokásos dokumentumai: naplók, nyilvántartások, leltárak stb. egyéni gondozási, ápolási, fejlesztési, rehabilitációs terv készítése. 

5.3.2. Számítástechnikai gyakorlat						66 óra
Körlevél készítés, boríték címzés, etikett nyomtatása.
Egyszerű weboldal készítése.
Táblázatok készítése, konvertálása.
Táblázatkezelő program használata tervezési feladatok megoldásában: pénzügyi függvények, kereső függvények használata.

5.3.3. A pszichiátriai gondozás adminisztrációs gyakorlata		63 óra 
A közigazgatási eljárás szabályai, az ügyiratok tartalmi és formai követelményei, szociális intézmények működésének dokumentumai.
Az intézményi nyilvántartások, dokumentumok rendszere, tartalmi és formai követelményei, dokumentumok, levelek, feljegyzések tartalmi és formai követelményei.
A pszichiátriai ellátás kötelező és az intézményben szokásos dokumentumai: naplók, nyilvántartások, leltárak, stb. egyéni gondozási, ápolási fejlesztési terv készítése.
Gondozási napló, forgalmi napló, látogatási napló és eseménynapló.
A szolgáltatást igénybevevő iratainak, értékeinek kezelési szabályai.
A pályázatírás tartalmi és formai követelményei.
A szakmai protokollok alkalmazása, a minőségbiztosítás iratai és dokumentumai.

5.4. A képzés javasolt helyszíne (ajánlás)
Tanterem, illetve számítógépterem.

5.5. A tantárgy elsajátítása során alkalmazható sajátos módszerek, tanulói tevékenységformák (ajánlás)

5.5.1. A tantárgy elsajátítása során alkalmazható tanulói tevékenységformák (ajánlás)
	Sor-szám
	Tanulói tevékenységforma
	Tanulói tevékenység szervezési kerete
(differenciálási módok)
	Alkalmazandó eszközök és felszerelések (SZVK 6. pont lebontása, pontosítása)

	
	
	Egyéni
	Csoport-
bontás
	Osztály-
keret
	

	1.
	Információ feldolgozó tevékenységek
	
	
	
	

	1.1.
	Olvasott szöveg önálló feldolgozása
	x
	
	
	

	1.2.
	Olvasott szöveg feladattal vezetett feldolgozása 
	x
	x
	
	

	1.3.
	Olvasott szöveg feldolgozása jegyzeteléssel
	x
	
	
	

	1.4.
	Hallott szöveg feldolgozása jegyzeteléssel
	
	
	x
	

	1.5.
	Hallott szöveg feladattal vezetett feldolgozása
	
	
	x
	

	1.6.
	Információk önálló rendszerezése
	x
	
	
	

	1.7.
	Információk feladattal vezetett rendszerezése
	x
	
	
	

	2.
	Ismeretalkalmazási gyakorló tevékenységek, feladatok
	
	
	
	

	2.1.
	Írásos elemzések készítése
	x
	
	
	

	2.2.
	Leírás készítése
	x
	
	
	

	2.3.
	Válaszolás írásban mondatszerű kérdésekre
	x
	
	
	

	2.4
	Tesztfeladat megoldása
	x
	
	
	

	2.5.
	Szöveges előadás egyéni felkészüléssel
	x
	
	
	



5.5.2. A tantárgy elsajátítása során alkalmazható sajátos oktatási módszerek (ajánlás)
	Sorszám
	Alkalmazott oktatási 
módszer neve
	A tanulói tevékenység szervezeti kerete
	Alkalmazandó eszközök 

	
	
	egyéni
	csoport
	osztály
	

	1.1
	magyarázat
	x
	
	
	

	1.2.
	kiselőadás
	x
	
	
	

	1.3.
	megbeszélés
	
	x
	x
	

	1.4.
	vita
	
	x
	
	

	1.5.
	házi feladat
	x
	
	
	



5.6. A tantárgy értékelésének módja
A nemzeti köznevelésről szóló 2011. évi CXC. törvény 54. § (2) a) pontja szerinti értékeléssel.
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