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Megjegyzés: "sza" = szakmai alapképzés; "szk" = szakmai képzés

Az elméletigényes gyakorlati ordk a tandr szempontjabol elméletnek, a tanulo szempontjabol gyakorlatnak
szamitanak, tehat ezt az idot a képzési idobdl a gyakorlatra forditott idokent kell figyelembe venni.

Munkavallaléi ismeretek és gyakorlatok tananyagegység alkalmazasa javasolt a
modularizalt szakképesitések kiegészitéseként.

A modul alkalmazasa soran a szakmai felkészitéssel egyidejii feladat:

= atanulok munkavallalova vélasanak segitése;

* munkdba allasuk és a munkaerd piacon valé érvényesiilésiik timogatasa, mivel az
jelentdésen fiigg attdl, hogy milyen mértékben sikeriilt a képzés ideje alatt
kialakitani benniik a megfeleld munkavallalo6i magatartast (munka iranti pozitiv
viszony, munkavallaloi tajékozottsag, munkahely keresési technikék alkalmazasa,
megbizhatdé munkavégzés, stb.)

= az 0nallo életvitelre felkészités érdekében mindazon ismeretek, magatartdsnormak
elsajatittatasa, melyek az  0nalld6  életkezdéshez ¢és  életvezetéshez
elengedhetetlenek.

Tovabbi megjegyzések:

A Munkavallaldi ismeretek és gyakorlatok tananyagegység (tananyagelemek) itt ajanlott
tartalmat és oraszamat az adott szakképesités szakmai- és vizsgakovetelményeit tartalmazéd
hatalyos kovetelményrendszer (modultérkép és az adott munkakor betoltéséhez sziikséges
kovetelmények) alapjan kell kiegésziteni.

A Munkavallalé6i ismeretek és gyakorlatok tananyagegység elsajatitdsa a szabad sav (20%)
terhére, rehabilitdcios oOrdk felhasznaldsaval, illetve délutani foglalkozdsok alkalmaval is
torténhet az iskolai rendszeri oktatds soran. Az adaptalds soran javasolt a tananyagegység
elosztasat a képzés teljes idotartamara tervezni (1éves, 2 éves,3 éves képzés)

Mivel az uUn. munkatapasztalat-szerzés az egyik legfébb kulcs a késObbi sikeres
munkavallaldshoz, igy kiemelt figyelmet kell arra forditani, hogy a szakképesitéshez
kapcsolodod gyakorlatokra ne csak tanmithelyben, iskolai koriilmények kozott, hanem




gazdalkodd szervezetnél végzett egyedi képzési formdban is sor keriiljon. A fenti
tananyagegység kompetencidinak sikeres megerdsitése csak a javasolt képzés-szervezés
esetén lehet hatékony.
A szakmai képzést még hatékonyan kiegészithetik Gjabb tananyagegységek is. Ezek lehetnek:
— a 0001-06 azonositdo szamu, ,,A vallalkozasok alapitasa, miikodtetése, atszervezése,
megsziintetése” megnevezésli szakmai  kovetelménymodul —alapjan  késziilt
tananyagegységek
— a 2450-06 azonositd szamu, ,,Egészségmegirzés, egészségfejlesztés” megnevezési
szakmai kovetelménymodul alapjan késziilt tananyagegység
Tovabbi 1) tananyagegységként a helyi igényeknek megfeleldk is alkothatok.



1. tananyagelem

A tananyagelem azonositdja:
sh/1.1/2731-08

A tananyagelem megnevezése:
Palyatervezés

Hozzarendelt feladatkompetencia

Személyes motivacioit feltérképezi

Személyes szocialis kompetencidit feltérképezi

Beszédallapotanak megfeleléen kommunikaciods szituaciokban vesz részt
Konfliktuskezelést modellez

Halléssériilésének megfeleld egyéni palyatervet készit

Hozzarendelt szakmai ismeretalkalmazasok

Onismeret, énkép fogalma, jelentdsége

A szocialis kompetencidk jelentdsége a munkavallalas sordn

A kommunikacié fogalma, jelentdsége; kommunikécios technikak
Verbdlis és nonverbalis kommunikacié munkavallalasi helyzetekben
Karriertervezés; az egyéni palyaterv elemei

Onfejlesztési gyakorlatok, tréningek

QP wp >

Hozzarendelt szakmai készségek

4 Koznyelvi nyelvhasznalat jelnyelvi megsegitéssel

4 Olvasott szoveg megértése jelnyelvi megsegitéssel

4 Fogalmazas irasban

3 Szakmai nyelvil beszédkészség jelnyelvi megsegitéssel
4 Elemi szintli szamitogéphasznalat

Hozzarendelt médszerkompetenciak

Lényegfelismerés (Iényeglatas)
Attekintd képesség

Okok feltarasa

Tervezés

Ertékelés

Hozzarendelt személyes kompetenciak

Kiilsé megjelenés
Felelosségtudat
Megbizhatdsag

Onfegyelem
Fejlodoképesség, onfejlesztés



Elhivatottsag, elkotelezettség
Erzelmi stabilitas, kiegyensulyozottsag
Pontossag

Hozzarendelt tarsas kompetenciak

Udvariassag

Iranyithatosag
Interperszonalis rugalmassag
Adekvat metakommunikécio
Konfliktusmegold6 készség
Konszenzuskészség

Tanuloi tevékenységforma

Csoportos helyzetgyakorlat 60%

Elemzés készitése (kommunikacios megsegitéssel) tapasztalatokrol 20%
Jegyzetkészités (kommunikacids megsegitéssel) eseményrdl kérdéssor alapjan 10%
Tesztfeladat megoldasa 10%

A képzési helyszin jellege

Tanterem
Szaktanterem
Kabinetterem
Szamitogép-terem

Képzési id6/ képzési orak jellege/ tanuldi létszamkeret

36 ora elméletigényes gyakorlat csoportbontasban

A tananyagelem tartalmanak rovid meghatarozasa:

Az Onismeret, énkép fogalma, jelentdsége. Az dnmagunkrol alkotott kép masok tiikkrében
(munkatarsak, munkaadok). A fogyatékossag egyéni jellege, mint a munkavallaloi szerepkort
nehezité tényezd, illetve annak kompenzalasi lehetdségei. Munkavallalasi és szocidlis
kulcskompetencidk. Diagnozis ¢€s személyiségfejlesztés. Tréningek ¢és Onfejlesztd
gyakorlatok.

Kommunikacios ismeretek és gyakorlatok. A kommunikacio fogalma, jelentdsége. Verbalis
¢s nonverbalis kommunikacié munkavallalasi helyzetekben. Kommunikécios technikak.
Konfliktuskezelés. Kommunikacios tréningek és Onfejlesztés. A nehezitett kommunikacio
szerepe a munkahelyi kapcsolatainak alakitasaban, munkavégzésében.

Bels6 motivaciok felfedése és megerdsitése. Karriertervezés, egyéni palyaterv készitése az
ok-okozati 0sszefiiggések elemzése tiikrében.



2. tananyagelem
A tananyagelem azonositdja:
sh/1.2/2731-08

A tananyagelem megnevezése:
Munkavallalasi ismeretek és gyakorlatok 1.

Hozzarendelt feladatkompetencia(-ak)

Ezt a részt az adott szakképesités szakmai- és vizsgakévetelményeit tartalmazo hatdlyos kovetelményrendszer
(modultérkép és az adott munkakor betéltéséhez sziikseges kovetelmények) alapjan kell kiegésziteni.

A hallassériilésbol adodo hatranyok csokkentésére szolgald szituacios gyakorlatokat
végez.

Felismeri és egyéni terveiben megerdsiti a munkavallaldas és a felndtt életvitel
kapcsolatat.

Felelés karrierdontéseket hoz az ok-okozati 0Osszefiiggések, kovetkezmények
felismerésének megsegitésével.

Virtudlis munkaszerz6dést kot, gyakorolja a béralku technikdkat kommunikacios
megsegitéssel.

Regisztralja, elemzi és értékeli az eddig megszerzett munkatapasztalatait, egyéni
kompetenciatérképet készit segitséggel.

Megismeri ¢s elfogadja (interiorizdlja) az adott munkakor betoltéséhez sziikséges
munkaadoi elvarasokat

Megismeri és megtanulja hasznélni, alkalmazni a munkavégzéshez sziikséges specialis
segédeszkozoket.

Felméri az adott munkavégzés esetleges egészségkarositdé hatasait, annak
kikiiszobolési lehetdségei.

Hozzarendelt szakmai ismeretalkalmazasok

A A munka jelentdsége €s hatdsa a felnott életvitelre, tarsadalmi beilleszkedésre

B Onallo egzisztencia kialakitdsahoz sziikséges kdvetelmények; pénzkezelés

A A munkaszerzddés jelentdsége; legfobb elemei a szdvegértést megsegitd
technikak alkalmazésaval.

B A betoltendo munkakorrel kapcsolatos elvarasok; feladatok;
munkakoriilmények.

A Munkatapasztalatok hatdsa a munkavallaldsra

Hozzarendelt szakmai készségek

4 Koznyelvi nyelvhasznélat jelnyelvi megsegitéssel

5 Olvasott szoveg megértése jelnyelvi megsegitéssel

4 Fogalmazas irdsban

3 Szakmai nyelvili beszédkészség jelnyelvi megsegitéssel
3 Elemi szdmolasi készség

1 Elemi szintii szamitégéphasznalat



Hozzarendelt médszerkompetenciak

Lényegfelismerés (1ényeglatas)
Rendszerezd képesség

Nyitott hozzaallas
Informaciogytijtés
Helyzetfelismerés
Koériiltekintés, eldvigyazatossag

Hozzarendelt személyes kompetenciak

Fejlodoképesség, onfejlesztés
Feleldsségtudat
Dontésképesség

Kiilsé megjelenés
Kéziigyesség

Onfegyelem

Hozzarendelt tarsas kompetenciak

Meggy6z0készség

Konszenzus készség

Motivalhatosag

Kapcsolatteremtd készség a kommunikécids technikak alkalmazaséaval
Adekvat metakommunikéciod

Tanuloi tevékenységforma
Csoportos helyzetgyakorlat 50%
Elemzés készitése (kommunikacios megsegitéssel) tapasztalatokrol 20%
Informéaciok 6nallo rendszerezése (kommunikacids megsegitéssel) 10%
Vilaszadas szoban mondatszintli kérdésekre (kommunikacios megsegitéssel) 20%
A képzési helyszin jellege
Tanterem

Szamitogep-terem
Uzemlatogatas (adott munkakdrhoz kotédden)

Képzési id6/ képzési orak jellege/ tanuldi létszamkeret

36 ora elméletigényes gyakorlat csoportbontasban



A tananyagelem tartalmanak rovid meghatarozasa:

A munka jelentdsége a felnétt €letvitelben, a tarsadalmi szerepvallalas fontossaga (,, Fontos
vagyok”). Felelosség. A munka értéke, béralku; pénzkezelés; egzisztencia. Banki ismeretek,
megtakaritas és hitel. Munkakori kovetelmények.
Munkaadéi elvarasok:

Kozlekedés a munkahelyre, mobilitasi hajlandosag, fokozott mobilitast kovetelo

munkakorok

Munkaido, pontos érkezés

A munkaruha, védoruha helyes hasznalata

A munkatarsi hierarchia elfogadasa, beilleszkedés

Munkahelyi viselkedés, munkatdrsi viszonyok.

Az utasitasok, szabalyok betartdsa

Tajékozodas a jelzések alapjan

Munkahelyi rend fenntartasa, a technologiai sorrend kovetése

Biztonsagos és fegyelmezett munkavégzeés

Egyiittmiikédés a munkatarsakkal

Fonok-beosztott munkaviszony eredmeényes kialakitasa

A biralat, kritika elfogadasa

Onallé munkavégzés, sziikség esetén segitség kérése

A (mindségi) elvardasoknak valo megfelelni tudas

Megfelelo tempoju, hatékony munkaveégzés

Az eszkozok, gépek biztonsagos hasznalata a hallassériilés mértékének megfeleloen

Figyelmes és pontos munkavégzés

A munkateriilet és —kérnyezet tisztan tartisa

Udvarias, baratsagos viselkedés

A magantulajdon tiszteletben tartisa

A rendszeres munkavégzés iranti igény megszilardulasa

Betegseg, akadalyoztatas esetén a megfelelo intézkedések megtétele

Adminisztrdcios, regisztrdcios kotelességek ellatasa

A megvaltozott munkaképességii munkavallalokra vonatkozo munkavallaloi jogok és

kotelességek ismerete, alkalmazasa

A munkatapasztalat jelentdsége. A szakképzettséghez kapcsolddd egyéni tapasztalatszerzés
gazdalkodd  szervezetnél, a  tapasztalatok  Osszegzése, dokumentadldsa, egyéni
kompetenciatérkép Gsszeallitasa.



3. tananyagelem
A tananyagelem azonositdja:

sh/1.3/2731-08

A tananyagelem megnevezése:

Munkavallaldi ismeretek és gyakorlatok I1.

Hozzarendelt feladatkompetencia(-ak)

A munkaviszony létrehozasaval, megsziintetésével kapcsolatos legfébb ismereteket
elsajatitja.

Allaskeresési gyakorlatokat, tréninget végez.

Onéletrajzot, motivacios levelet készit.

Felkésziil az llasinterjura.

Megismeri a magyarorszagi munkatigyi szervezetek szolgaltatatasait és azokat igénybe

VeszZI.

Megismeri a magyarorszagi rehabilitacios foglalkoztato cégeket, vallalatokat.
Integralt és szegregalt foglalkoztatés jelentdségének megismerése.

Hozzarendelt szakmai ismeretalkalmazasok

> QW >

Munkavallaldi jogok ¢€s kotelességek, alapvetd jogi szabalyozasa
Munkaviszony (alkalmazotti, vallalkozéi, alkalmi) Iétrehozasanak ¢és
megsziintetésének legfobb szabalyai

Allaskeresési technikak, alkalmazasuk

Onéletrajz, motivacios levél, telefonos és személyes interjli elemei

Munkaiigyi szolgéltatasok rendszere, igénybe vételének szabalyai
Megvaltozott munkaképességlickre vonatkozo jogszabalyok

Rehabilitacids foglalkoztatasra vonatkozo szabalyok, torvényi rendelkezések

Hozzarendelt szakmai készségek

4 Szakmai nyelvi beszédkészség jelnyelvi megsegitéssel
3 Szakmai nyelvil hallott szoveg megértése jelnyelvi megsegitéssel
3 Szakmai nyelvi iraskészség, fogalmazas irasban

Hozzarendelt modszerkompetenciak

Informaciogytijtés
Helyzetfelismerés
Eredményorientéltsag
Emlékezoképesség

Kritikus gondolkodas
Gyakorlatias feladatértelmezés
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Hozzarendelt személyes kompetenciak

Kockazatvallalas
Onallosag
Szervezokészség
Kiilsé megjelenés
Szorgalom, igyekezet
Terhelhetdség

Hozzarendelt tarsas kompetenciak

Kapcsolatteremtd készség
Meggy6z0készség
Interperszonalis rugalmassag

Tanuléi tevékenységforma

Csoportos helyzetgyakorlat 50%

Elemzés készitése (kommunikacios megsegitéssel) tapasztalatokrol 10%

Feladattal vezetett kiscsoportos szovegfeldolgozas (kommunikaciés megsegitéssel)
10%

Informéaciok feladattal vezetett rendszerezése (kommunikacids megsegitéssel) 20%
Informaciok onallo rendszerezése 10%

A képzési helyszin jellege

Tanterem
Latogatas munkaiigyi szervezetnél
Latogatas megvaltozott munkaképességii munkavallalokat foglalkoztatd cégeknél.

Képzési id6/ képzési orak jellege/ tanuldi létszamkeret

36 6ra elméletigényes gyakorlat csoportbontasban

A tananyagelem tartalmanak rovid meghatarozasa:

Munkavallaldi jogok, kotelességek (munkaiigyi jogszabalyok, munkaviszony, szabadsag,
stb.). Munkaviszony Iétesitése, szilineteltetése, megsziintetése. Egészségbiztositas,
nyugdijbiztositas; jovedelem és koztehervallalas. Az alkalmazotti munkakorok sajatossagai. A
vallalkoz6i munkakorok sajatossagai. Egyéni és tarsas vallalkozéds tervezése, inditésa,
megszlintetése. Alkalmi munkavallalas. Munkavallalés kiilfoldon.

Részmunkaid6, tdivmunka a megvaltozott munkaképességli munkavallalok szamara.
Megvaltozott munkaképesség fogalma, tipusai.

Megvaltozott munkaképességii munkavallalokra vonatkozd jogszabalyok, illetmények.

Allaskeresési ismeretek és gyakorlatok, tréning. Allaskeresés és belsé motivacid. Allaskeresés
és kapcsolati hald. Allaskeresési technikdk. Onéletrajz és motivaciés levél. Felkésziilés az
allasinterjtra. Allaskeresési tréning, gyakorlatok.

11



Munkatigyi szervezetek; tandcsadds, tamogatas. A magyarorszagi munkaligyi szervezetek
jelentdsége, strukturdja. Az allaskeresés tdmogatasa.

Megvaltozott munkaképességli munkavallalok munkaerd piaci helyzete Magyarorszagon.
Rehabilitacios foglalkoztatas.
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4. tananyagelem
A tananyagelem azonositdja:
sh/1.4/2731-08

A tananyagelem megnevezése:
Egyéni atvezetés tervezése

Hozzarendelt feladatkompetencia(-ak)

Felkésziil az iskolabol a munkaba torténd dtmenetre

Tanulmanyozza a megvaltozott munkaképességiick munkaero piaci lehetdségeit
Magéiéva teszi az egész ¢leten 4t tartd tanulds belsd igényét, eldkésziil a
felnottképzésre

Tanulményozza a hallassériiltek tovabbtanulasi, szakmaszerzési lehetdségeit.
Felkésziil egy esetleges palyamodositasra

Egyéni atvezetési tervet készit (és megvalositja egyes elemeit).

Hozzarendelt szakmai ismeretalkalmazasok

Munkavallalast tamogat6 szolgaltatasok

Tudnivalok, teend6k munkahelyvaltaskor, dtmeneti és tartoés allasnélkiiliség

esetén

C Szakmai tovabbképzés, atképzés lehetdségei a hallassériiltek szamara, az egész
¢leten at tart6 tanulas kovetelménye

A Egyéni atvezetési terv fogalma, f6 elemei

W ™

Hozzarendelt szakmai készségek

4 Szakmai nyelvil beszédkészség (kommunikacidés megsegitéssel)

5 Szakmai nyelvi hallott szoveg megértése (kommunikacids megsegitéssel)

3 Olvasott szakmai szoveg megértése (kommunikacids megsegitéssel)

2 Szakmai nyelvi iraskészség, fogalmazas irdsban (kommunikacids megsegitéssel)

Hozzarendelt médszerkompetenciak
Altaldnos tanuloképesség
Uj 6tletek, megoldasok kiprobalasa
Tervezés
Modszeres munkavégzés
Gyakorlatias feladatértelmezés
Intenziv munkavégzés

Hozzarendelt személyes kompetenciak

Fejlodoképesség, onfejlesztés
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Kiilsé megjelenés
Onallosag
Onfegyelem
Kitartas
Felelosségtudat

Hozzarendelt tarsas kompetenciak

Visszacsatolasi készség
Kommunikacids rugalmassag
Hatéarozottsag
Kompromisszum-készség

Tanuléi tevékenységforma

Csoportos helyzetgyakorlat 50%

Elemzés készitése tapasztalatokrol (kommunikacids megsegitéssel) 30%
Informéaciok feladattal vezetett rendszerezése (kommunikacids megsegitéssel) 15%
Informaciok 6nall6 rendszerezése (kommunikacids megsegitéssel) 5%

A képzési helyszin jellege

Tanterem
Latogatas munkaiigyi szolgaltatd szervezeteknél
Latogatas megvaltozott munkaképességii munkavallalokat foglalkoztatd cégeknél.

Képzési id6/ képzési orak jellege/ tanuloi 1étszamkeret

36 ora elméletigényes gyakorlat csoportbontasban

A tananyagelem tartalmanak rovid meghatarozasa:

Nyomon kdvetés. Az iskoldbdl a munkdba vald atmenet nehézségei. Munkaba Aallitast
tamogatd (n. jobcoach) szolgaltatasok igénybe vétele.

A tartds munkavallalas feltételei. Munkahelyi diszkrimindcio, eléitéletek felismerése.
Munkahelyvaltas. Palyamodositas. Az egész ¢életen at tartd tanulds igénye és kovetelménye.
Felnéttképzésben valo részvétel. Pozitiv diszkriminéci6 fogalma

Az 4dtmeneti €s tartds munkanélkiiliség. Esélyegyenldségi torvény ismerete

Egyéni atvezetési terv készitése (,, Az elsé munkahelyem”™):
Motivaciok és képességek felmérése
Munkaerd-piaci lehetoségek felmérése
A foglalkoztatasi modok attekintése (integralt munkahelyek)
Személyes kapcsolatrendszer feltérképezése
Allashirdetések gyiijtése, rendszerezése
Informaciok gyiijtése a konkrét allasrol
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Elozetes telefonos egyeztetés, interju
Onéletrajz és motivaciés levél készitése
Felvételi beszélgetés, személyes alldasinterju
Szerzodéskotés

Munkaba allas, probaido
Beilleszkedeés, befogadas

Bevalas és utankovetés

Kezdeti kudarcok kezelése

Tartos munkavallalas menedzselése
Képzés és kompetenciabovités
Munkanélkiiliség kezelése

15



I1.

MODSZERTANI AJANLAS A HALLASSERULT TANULOK SZAKMAI

KEPZESEHEZ

Biztositani kell a hallassériilt, illetve eltérd képességii, halmozottan sériilt tanulok tanulési
akadalyozottsaganak megfelelden differencialt gyakorlatorientalt képzés lehetdségét, olyan
oktatékabinet 1étrehozasat, ahol lehetéség van

kiscsoportos (bontott) szervezeti formaban az elméleti ismeretek gyakorlatba agyazott
megerositésére,

a sokoldalu szemléltetésre,

a specialis eljarasok alkalmazésara,

a megfelelo iilésrend kialakitdsaval a hallassériilt tanuldo beszédmegértését a jo
szajrololvasasi képpel biztositani.

A hallassériilt tanuldk oktatasahoz sziikség van:

a padok olyan elrendezésére, hogy minden tanuld lathassa az oktatd pedagogus szajat
(sz4jrololvasasi kép nyujtasa)

jol megvilagithato tabla

magnes tabla

irasvetitd, projektor, szamitdgép

oktatofilm, filmfeliratozo

rajzos szemléltetd eszkdzokre, folyamatabrakra

fogalomtarra és szakmai jelszotarra

A halléssériilt tanulok érdekében az oktatasi folyamatban sziikség szerint alkalmazhato:

. jeltolmécs

- gyogypedagogus

. a pedagogiai munkat segitd asszisztens
. pszichologus

.A tananyag feldolgozasa soran kovetend6 szempontok:

» az ismeretek kis Iépésben torténd, a szemléletesség, fokozatossadg és tantargyi
koncentraci6 elvei szerinti feldolgozasa

= az elméleti ismeretek gyakorlatba agyazott elsajatitasa

= a gyakorlati feladatok megoldasa eldtt fontos meggy6zddniink arrél, hogy a
hallassériilt tanulok tokéletesen megértették azt.

= az ismeretek tobbszori ismétlés altali megerdsitése (az alapvetd ismeretek
folyamatos felidézése)

* ahidnyz0 ismeretek haladéktalan potlasa, a gyengébb ismeretek megerdsitése

= a vizsgakovetelményekben megfogalmazott tananyagtartalmak hangsulyozott
megjelenitése (vizsgatréningek beépitése)

= |ényeges elemek kiemelése, ok-okozati 6sszefiiggések megértetése,

= rész-egész viszonyanak bemutatisa

» akognitiv képességek folyamatos erdsitése

= az eredményes tanulasi tevékenység érdekében torekedni kell valamennyi tanulonk
szamara megtalalni a kapaszkodokat, elsajatitani a megfeleld tanulasi modszereket

= atanulok nyelvi és kommunikacids készségének allando fejlesztése,

* a tanitds-tanulds folyamatdban mindvégig érvényesiteni az egyénre szabott
ellendrzést-értékelést.

16



A hallassériiltekkel valo kommunikacié soran van néhany alapvetd, betartasra érdemes
szabaly, amely megndvelheti a kozlés hatékonysagat. Ezek a kovetkezok:

kifejezO, nem tal gyors beszéd,

kis tavolsag a beszEld és a hallassériilt kozott (de nem tul kozeli 0,5-2m,),

az arcnak mindig jol lathatonak kell lenni a sz4jrol olvasas megsegitése érdekében
(az arckifejezés, jo informacioforras).

ne magyarazzunk a tabla felé fordulva,

fontos a figyelem felkeltése,

a figyelem eltereld tényezok lehetdség szerinti kisziirése,

az oktatd legyen egyiitt érz0 (figyelni és érteni sok erét igényel) tiirelmes,

kovetkezetes

az utasitasok legyenek rovidek, lényegre tordek.

A hallassériilt fiatalok fokozott figyelmet és ellendrzést igényelnek 6nalld munkajuk soran.

Javasoljuk olyan kiadvanyok beszerzését, amely a hallassériiltekkel kapcsolatba keriild nem
szurdopedagogusoknak segit a hallassériilt fiatalokra jellemzdé pszichés tulajdonsagok
megismerésével és a veliik valo foglalkozas alapveté mddszereinek bemutatésaval
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1. szamu melléklet

A MUNKAVALLALOI ISMERETEK ES GYAKORLATOK
TANANYAGEGYSEG HELYE A KEPZES SZERKEZETEBEN
2 SZAKKEPZESI EVFOLYAM ESETEN
(Javaslat)

A Munkavallaloi ismeretek és gyakorlatok c. tananyagegység (tananyagelemek) ajanlott
tartalmat és oraszamdt az adott szakképesités kovetelményrendszerének megfeleloen kell
kialakitani. A Munkavallaloi ismeretek és gyakorlatok c. tananyagegység elsajatitisa a
szabad sav (20%) terhére torténhet az iskolai rendszerii oktatds soran. Az adaptdlds sordn
Jjavasolt a tananyagegység elosztasat a képzés teljes idotartamara tervezni.

Mivel az un. munkatapasztalat-szerzés az egyik legfobb kulcstevékenység a késobbi sikeres
munkavallalashoz, igy kiemelt figyelmet kell forditani arra, hogy a szakképesitéshez
kapcsolodo  gyakorlatokra ne csak tanmiihelyben, iskolai koriilmények kozott, hanem
gazdalkodo szervezetnél végzett egyedi képzési formaban is sor keriiljon. A tananyagegység
kompetencidainak sikeres megerdsitése a javasolt képzés-szervezés esetén lehet hatékony.

A sajatos nevelési igenyii, illetve azon beliil a fogyatékos tanulok esetén a tananyagegység

adott szakképesitéshez valo igazitasan tul sziikséges a fogyatékossag tipusa szerinti specifikus
adaptaldas is.
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Példa egy valasztott szakképesités szabadsavjaban torténé elhelyezésre:

A 000 000 000 0000 00 azonosité szamu, ... megnevezésii szakképesités
idoterve

1. szakképzési évfolyam

Kotelez6 sav Szabad sav 2 +1

1.12.|3.]4.|5.|6.|7.|8.[9.|10{11]12]13]14]15]16/17/18]19/20]21/22)23/24)25/26]27/28]29,30/31]32/33]3435]

il Il R el Bad I e

A szakmai program készitésekor az iddtervben feltiintetett szabad savot kotelezd kitdlteni Uj
tananyagegységekkel, és/vagy a koOzponti programban szereplé kotelezé tananyagegységek idékeretének
ndvelésével.
Uj tananyagegységek lehetnek:
— a 0001-06 azonositd szamu, ,,A vallalkozasok alapitasa, miikodtetése, atszervezése, megsziintetése”
megnevezési szakmai kovetelménymodul alapjan késziilt tananyagegységek
— a 2450-06 azonositd szamu, ,Egészségmegbrzés, egészségfejlesztés” megnevezésli szakmai
kovetelménymodul alapjan késziilt tananyagegység

Tovébbi 4j tananyagegységként a helyi igényeknek megfeleldk is alkothatok.
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2. szakképzési évfolyam

Kotelezd sav Szabad sav 2+1

1.12.|3.]4.|5.]6.|7.]8.[9.|10/11])12/13)14/15/16/17/18]19/20)21(22)23/24)25/26)27/28)29,30/31]32/33]34,35]

Sl Rl Pl Bad I e

A szakmai program készitésekor az id6tervben feltiintetett szabad savot kotelezd kitdlteni 1j
tananyagegységekkel, és/vagy a kozponti programban szereplé kotelezd tananyagegységek iddkeretének
novelésével.
Uj tananyagegységek lehetnek:
— a 0001-06 azonositd szamu, ,,A vallalkozasok alapitasa, mikodtetése, atszervezése, megsziintetése”
megnevezésii szakmai kovetelménymodul alapjan késziilt tananyagegységek
— a 2450-06 azonositd szamuy, ,Egészségmegbrzés, ecgészségfejlesztés” megnevezésli szakmai
kovetelménymodul alapjan késziilt tananyagegység

Tovabbi 1j tananyagegységként a helyi igényeknek megfeleldk is alkothatok.
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2. szamu melléklet
FOGALMAK ERTELMEZESE

(a jelenleg hatalyos kézoktatasi térvény, a szakképzési torvény, és a 20/2007. (V. 21.)
SZMM rendelet értelmezo rendelkezései, valamint a 21/2007. (V. 21.) SZMM rendelet
5. szamu melléklete alapjan)

A tanuloi felvétel feltételeihez:

Egészségiigyi alkalmassagi vizsgalat: olyan orvosi vizsgalat, amelynek célja annak
megallapitasa, hogy a szakmai képzésre jelentkezo testi adottsagai és egészségi allapota
alapjan képes-e felkésziilni a valasztott szakképesités birtokaban ellathato
munkatevékenységre, képes-e azok elvégzésére, és annak soran nem keriil-e veszélybe
egészsége [a kozoktatasrol szolo 1993. évi LXXIX. térvény (tovabbiakban: Kt.) 67. §
(3) bekezdése szerint]

Palyaalkalmassagi kovetelmény: a szakmai képzésre jelentkezd egyéni képességeivel
és személyiségével szemben tamasztott feltételek, amelyek alkalmassa teszik a
képzésben valdo részvételre, illetve amelyek birtokdban képes a valasztott
szakképesitéssel betolthetd munkakor megfeleld ellatasra (Kt. 67. § (3) bekezdése
szerint).

Szakmai alkalmassagi kovetelmény: a képzésre jelentkezd szamara meghatarozott
kovetelmény, amelynek vizsgdlata alapjan megéllapithaté, hogy a vizsgazd
rendelkezik-e a felkésziilési (képzési) szakasz eredményes elvégzéshez sziikséges
optimalisan kifejleszthetd képességekkel (Kt. 67. § (3) bekezdés szerint). (A
palyaalkalmassagi kdvetelményeket €s a szakmai alkalmassagi vizsga kovetelményeit a
felvételi tdjékoztatoban nyilvanossagra kell hozni.)

A szakképesités kovetelménymoduljaihoz:

Feladatprofil: a szakképesités megszerzése birtokdban betoltheté munkakdrben
elvégzendd feladatok csoportokba rendezett listaja

Idoékeret: a szakmai tantargyak, illetve tananyagegységek (modulok) tananyagelemek
elsajatitasahoz a képzés soran rendelkezésre allo, tanitasi 6rakban megadott idd

Kompetenciaprofil: a feladatprofil és a tulajdonsagprofil egylittesen

Moddszerkompetencia: a munkatevékenység sordn a személy munkamodszerére,
munkastilusara, problémamegoldasara és gondolkodasara jellemzd, a személynek a
munkafolyamat meghatarozasdban jatszott szerepét, a tevékenységhez vald viszonyat,
valamint tevékenységének mindségét leird ismérvek

Szakmai ismeretek: a munkatevékenység soran kozvetleniil alkalmazott, a miiveletek
sorrendjére, technoldgiai szabalyokra, a miiveletek soran hasznalt anyagok, targyak,
eszkozok egymasra gyakorolt hatdsara, az dsszetettebb eszkdz- és forrashaszndlatra, az
alkalmazott szamszerli paraméterekre és mindségi jellemzokre, tovabba a munka
kozben szokdsosan el6forduld, sziikséges dontéseket meghatdrozo, valamint a
munkavégzés feltételeire és hatdsaira, a miveleti eldirasoktél, munkabiztonsagi,
kornyezetvédelmi szabalyoktdl wvald eltérés kockézataira ¢és kovetkezményeire
vonatkozo informaciok és adatok.
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A szakmai ismeret alkalmazasi tipusainak megallapitasakor alapvetdéen az 6nallosagot,
a sebességet, az eredményességet kell vizsgalni és az ismeret alkalmazasat a harom
szempont egyiittes mérlegelése utan kell mindsiteni.

Tipusai:

A szakmai ismeretek alkalmazasi tipusanak megitélésekor nem kell figyelembe venni,
hogy az ismeret mennyire bonyolult, megtanulasdhoz milyen alapismeretekre van
sziikség stb.

“A” tipus (legmagasabb)
Onallo, gyors és hibétlan ismeretalkalmazas.

Ilyen tipustt ismeretalkalmazast olyan munkafeladatok esetében célszer
megkdvetelni, ahol a munkafeladat kockazattal jar (baleseti, kornyezeti, kartételi
stb.); egyszertiek, elore tervezhetdk, ismerhetk a koriilmények, feltételek; valamint
a kompetencia potolhatatlan, hidnya vagy hibazds esetén meghiusul a
munkatevékenység.

“B” tipus

A szokasos munkahelyi koriilmények kozott hibatlan ismeretalkalmazas, hibazas
esetén meghiusul a munkatevékenység.

“C” tipus (kézépsé)

A szokésos munkahelyi koriilmények kozott kozvetlen személyes vezetdi, szakmai
iranyitas, kozremikodés nélkiil, de forrasok, segédeszkozok igénybevételének
lehetdsége mellett; tajékozoddasra, eldzetes probara, segédtevékenységekre is
elegendd 1do alatti; Osszességében, illetve Onellenérzés €s javitas utan megfeleld
mindségli eredménnyel torténd ismeretalkalmazas.

Ilyen tipustt ismeretalkalmazast olyan munkafeladatok esetében célszer
megkovetelni, ahol a munkafeladat nem jar munkabiztonsagi, kornyezeti, illetve
jelentds anyagi kartételi kockazattal; 0sszetettek, de meghatarozo elemeikben elére
tervezhetdk, ismerheték a koriilmények, feltételek; valamint a kompetencia
nehézségek aran kivalthatd, hianya vagy hibazas esetén altalaban nem hiusul meg a
munkatevékenység.

“D” tipus

Részben kozvetlen személyes vezetdi, szakmai iranyitassal, részben oOnalloan
végzett megfeleld ismeretalkalmazas.

“E” tipus (legalacsonyabb)

A szokasos munkahelyi koriilmények kozott vezetdi, szakmai iranyitas mellett,
személyes, a feladatra célzott segitség lehetdsége mellett; kérdésfeltevésre, feladat
kozbeni értelmezésre, tajékozodasra, eszkozhasznalatra elegendd id6 alatti; a hiba
ismeretében javitott, legalabb egyes meghatarozé részleteiben megfelelé mindségii
ismeretalkalmazas.

Ilyen tipusti ismeretalkalmazast olyan munkafeladatok esetében célszerii
megkovetelni, ahol a munkafeladat nem jar munkabiztonsagi, kornyezeti, illetve
anyagi kartételi kockazattal; Osszetettek, csak egyes elemeikben tervezhetdk,
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ismerheték a  koriilmények, feltételek; valamint a személyes szerep
kozremukodésre, részvételre korlatozodik.

Szakmai készség: A szakképesitésre jellemzé munkatevékenység automatikus, a tudat
kozvetlen irdnyitasa nélkiill mikodd Osszetevdje, eleme, amelynek szintje az adott
készség birtoklasa révén végezhetod tevékenységi teriilet terjedelmét tiikkrozi.

Szintjei:
5. szint

A szakember a szokdsostol eltérd munkahelyi koriilmények kozott is képes a tanult
ismeretek magas szintli, 6nallo, gyors, hibatlan ¢és szakszerti alkalmazasara,
tevékenységének €s a munka eredményének 6nallo ellendrzésére.

4. szint

A szakember a szokésostdl eltéré munkahelyi koriilmények kozott is, kdzvetlen
vezetodi, illetve szakmai irdnyitas nélkiil, 6nalldan, gyorsan, kevés hibaval képes a
tanult ismeretek szakszer(i alkalmazasara, a munka eredményének ellendrzésére, a
feltart hibak javitasara.

3. szint

A szakember a szokdsos munkahelyi koriilmények kozott kozvetlen vezetdi, illetve
szakmai irdnyitas nélkiil, forrasok és segédeszkozok igénybevételével képes a tanult
ismeretek 6nallo, gyors és szakszer alkalmazasara, a feltart hibak javitasara.

2. szint

A szakember a szokdsos munkahelyi koriilmények kozott, rendszeres iranyitas
mellett képes a munkavégzésre, illetve a feladat ellatdsdra, a hibak segitséggel
torténd feltarasara és azok 6nallo javitasara.

1. szint

A szakember a szokdsos munkahelyi koriilmények kozott folyamatos irdnyitas €s
célzott segitségnyujtas mellett képes a munkavégzésre, illetve a feladat ellatasara,
az ismeretek megfelelé mindségii alkalmazasara.

Szakmai kompetencia: A szakképesitésnek megfeleld6 munkafeladatok elvégzésére
valo képesség, alkalmassag

Szakmai kovetelménymodul: A szakképesités szakmai kovetelményeinek altalaban
mas szakképesités(ek) kovetelményeivel vald Osszevetése utjan  keletkezd
meghatarozott része, egyedi szakképesitések esetén lehet annak egésze. Egyedi jellegii
szakképesitések esetén kovetelménymodul keletkezhet kovetelmények
feladatcsoportokhoz kotédo megbontasaval is. A szakképesités
kovetelménymoduljainak 0sszessége tartalmazza a szakképesités valamennyi a szakmai
¢és vizsgakovetelményben rogzitett szakmai kompetencidjat.

Szakmai tananyag: A képzési folyamat teljes tartalma, melynek része egyrészt a
tanuld fel¢ iranyuld minden olyan, a képzotdl (iskolatol) szarmazo és tervezett hatas,
amely célzottan a kompetenciaprofilban rogzitett eredmények elérését (kompetencia
tobblet megszerzését) szolgdlja, masrészt a kompetencidk elsajatitdsdhoz,
megszerzéséhez sziikséges tanuldi tevékenységek, cselekvések, illetve az ezeket leird
tanuldi munkaformak.
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Szakmai tantargy: A szakmai és vizsgakovetelmény teljesitéséhez a szakképesités
kdzponti programjaban megadott tananyagelemeknek az ott megadottdl eltérd
csoportositasaval az oktatdsi intézmény altal a helyi szakmai programjaban
meghatéarozott elméleti, gyakorlati, vagy elméletigényes gyakorlati tananyagrész.

Személyes kompetencia: azok a személyes tulajdonsagok (adottsagok, jellemvonasok,
értelmi és érzelmi viszonyuldsok), amelyek megléte eldsegiti, illetve lehetdvé teszi a
munkatevékenység hatékony és eredményes elvégzését,

Tananyagegység: A szakképesités kozponti programjaban megadott tananyagrész,
amely azonos illetve kozvetleniil kapcsolodd képzési célt szolgald tananyagelemekbol
képzddik.

Tananyagelem: A tananyagelem a képzési folyamat tervezési-szervezési, — a kdzponti

programban tovabb nem bontott — része. A tananyagelemek Osszessége lefedi a
szakképesités megszerzéséhez sziikséges teljes szakképzési tananyagot.

Tarsas kompetencia: a munkatevékenységben résztvevokkel, illetve ligyfelekkel (azon
személyek, akikre a munkatevékenység iranyul) vald kozvetlen kapcsolatot, a veliik
Osszefiiggd cselekvéseket, kiilondsen az egyiittmiikodés, a kommunikéicio és a
konfliktuskezelés milyenségét leiro jellemzok.

Tulajdonsagprofil azoknak a tulajdonsdgoknak (alkalmazott szakmai ismeretek,
szakmai készségek, képességek, modszer, tarsas, és személyes kompetencidk) a listaja,
amelyek birtokldsa révén a személy képes a szakképesités birtokdban a munkafeladatok
elvégzésére,

A vizsgaztatasi kévetelményekhez:

Gyakorlati  vizsgatevékenység: a  szakképesités  birtokdban  végezhetd
munkatevékenységgel azonos vagy azt pontosan modellezd tevékenység a szakmai
vizsga soran.

frasbeli vizsgatevékenység: a szakképesités birtokaban végezhetd
munkatevékenységgel azonos vagy azt pontosan modellezd, a vizsgazé altal készitett
(kiegészitett), papiron vagy elektronikusan rogzitett vizsgaproduktumot eredményezd
tevékenység a szakmai vizsga soran.

Interaktiv (szamitogépes) vizsgatevékenység: a szakképesités birtokdban végezhetd
munkatevékenységgel azonos vagy azt pontosan modellezd, 4ltalaban szamitogép
hasznalata mellett végzett vizsgatevékenység, melynek sordn a szamitdégépes program a
vizsgazd tevékenységét elére meghatdrozottan befolyasolja.

Komplex vizsgatevékenység a komplex vizsgafeladat megolddsa soran a vizsgazo
meghataroz6 ardnyban gyakorlati vizsgatevékenységet végez, ¢és tevékenysége
kiegésziil egyes meghatarozott kompetencidk felmérésére szolgald szobeli, interaktiv,
vagy irasbeli vizsgatevékenységgel.

Szintvizsga: a gyakorlati képzés szervezdje altal szervezett vizsga annak mérésére,
hogy a tanulé a szakmai alapképzés sordn -elsajatitotta-e az irdnyitas melletti
munkavégzéshez sziikséges kompetencidkat.

Szébeli vizsgatevékenység: a szakképesités megszerzése révén végezhetd
munkatevékenységgel azonos vagy azt pontosan modellezd, vizsgaztatd jelenlétében
folyo, jellemzden szobeli informaciokozléssel jard tevékenység a szakmai vizsga soran
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Vizsgafeladat: A szakmai vizsga tartalmi ¢és értékelési egysége. Tartalma a
szakképesités birtokdban ellathatd6 munkafeladattal azonos, vagy azt pontosan
modellezi. A vizsgazé vizsgafeladatot a hozzarendelt vizsgatevékenység végzése soran
teljesiti.

Vizsgarész: a szakmai vizsgaszervezési ¢€s értékelési egysége, a hozzarendelt

kovetelménymodulban meghatarozottak elsajatitasanak felmérését szolgald egysége. A
vizsgarészben a vizsgazod egy, vagy tobb vizsgafeladatot teljesit.

Vizsgatevékenység: A vizsgazotol a vizsgafeladat teljesitése soran elvart tevékenység,
amelynek keretében a vizsgazé szakmai kompetenciajanak mérésére és értékelésére sor
keriil. A vizsgatevékenység lehet szobeli, irasbeli, interaktiv (szdmitogépes), gyakorlati,
és komplex.
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