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HOGYAN KESZITSUNK ARAJANLATOT

HOGYAN KESZITSUNK ARAJANLATOT?

ESETFELVETES - MUNKAHELYZET

Harom fiatalember, a megfelel6 mennyiségi téke felhalmozasa mellett, gazdasagi tarsasag
alapitdsaba kezd. Hosszas tanakodas utan a Kft-t valasztjak, mint _megfelel6 gazdasagi
forma. A Kft - Korlatolt felel6sségli tdrsasdg -, olyan gazdasagi tdrsasag, amely
meghatarozott o6sszegl torzsbetétekbdl allé6 torzst6kével indul és amelyben a tagok
kotelezettsége alapvetdéen csak sajat vagyoni hozzdajaruldsuk befizetésére terjed ki. (A Kft
lgyvezetGje viszont korlatlan mdédon, egész vagyonaval felel tartozasaiért a hitelez6knek
szandékos kar okozas esetén.) Korlatolt felelésségi tarsasag alapitasahoz minimum 500
000 Ft torzst6ke sziikséges, a fiatalok viszont egyenlé részben tulajdonosok, mindenki
200.000 Ft fizet be, illetve sikeriil megegyeznilik az ligyvezeté személyében is.

A frissen megalakult Kft-t felkérték, hogy adjon arajanlatot egy tobb irodahelyiségbdl all6
ingatlan feldjitasara. A tulajdonosok a megfeleld drajanlatot szeretnék megadni, amivel még
esélylilk van a munka megnyerésére, de nem veszélyezteti a cég jov6beli mikodését.
Ugyanakkor el szeretnék érni azt, hogy elsé nagyobb munkajukat referenciakén
hasznalhassak, ezért a minéségre is szeretnének figyelmet forditani.

SZAKMAI INFORMACIOTARTALOM

Az ar a gazdasagban egy termék vagy szolgdltatas ellenértékét jelenti, amelyet rendszerint
pénzben kell medfizetni. Az arajanlat: az a megajanlott ar, amelyet az adott termékért,
szolgaltatdsért kapni szeretnénk. Az darajanlatnak fedezni kell a vallalkoz6 koltségeit és a
nyereségét. Az arajanlat a marketingmix része. A marketingmix az ilizleti vallalkozasok 4ltal
alkalmazott marketing egy eleme.

Uzleti vallalkozas: olyan emberi tevékenység, amelynek alapveté célja fogyasztdi igények,
létez6 szilkségletek kielégitése nyereség (profit) elérésével.




HOGYAN KESZITSUNK ARAJANLATOT

1. A koltség

A legdltaldnosabb megfogalmazds szerint a tevékenység folytatdsa soran, felhasznalt
eszkozok pénzben kifejezett értékét nevezzik koéltségnek. A koéltség mindig gazdasagi,
miiszaki, vagy egyéb tevékenység soran, a tevékenység érdekében meriil fel. Pénzben
kifejezhetd eszkozfelhasznalast és munkateljesitmény igénybevételét jelenti. Az 6nkoltség,
mindazok a koltségek, amelyek az adott termék, szolgaltatas létrehozasakor felmeriltek. Az
onkoltség a termék eldallitasara, és a szolgdltatdas mennyiségi egységére jutd
eszkozfelhaszndlas pénzben kifejezett értéke. Az 6nkoltségen belil megkiilonboztetiink:

- Kozvetlen onkoltség, amely kizarélag az adott termék vagy szolgdltatas érdekében
kozvetlenul felmerilt anyagjellegld. munkabér, személyi jellegl, koltségeket,
értékcsokkenést és az egyéb kozvetlen koltségeket tartalmazza.

- Kozvetett koltségeket, amely kiilénb6z6 vetitési alapok igénybevételével keril
meghatarozasra

A teljes koltség tartalmazza a kozvetlen 6nkoltséget és a kozvetett koltségeket.
Az Gjratermelési folyamat eleme, a kéltség megjelenési formdja alapjan lehet:

- élémunka: munkabérkoltség
- holtmunka: anyagkoltség, igénybevett anyagjellegl szolgaltatas, értékcsdkkenési leirds

A koltségelszamolas talan legfontosabb elve, hogy a termékek szolgaltatasok 6nkoltségében
az eléallitasuk értékesitésiik folyaman felmerilt 6sszes koltség megjelenjen.

A koltségek elszdmolas médja szerint két csoportra oszthaték:

- a tevékenységre kozvetlenil elszamolhatok mindazok a koltségek, amelyek az adott
tevékenység, szolgaltatasnydjtas sordn felmeriltek, és amelyekrél kozvetlenil
megallapithaté, hogy melyik terméket vagy szolgaltatast, és milyen mértékben terheli.

- kozvetetten elszamolhaté koltségek esetében csak a felmeriilésiik helye allapithaté
meg, és a tevékenységre altalaban csak felosztds utjan, masodlagos szamitassal
oszthatdk fel.

Nagyon fontos a koltségek alakulasa, ha valtoztatjuk a termelés nagysagat vagy a termelés
osszetételét. llyen tekintetben a koltségek két nagy csoportba oszthatok:

1. dallandé (fix) koltségekre jellemzé az, hogy a volumen megvdltoztatasaval (egy
meghatdrozott szazaléku valtozas erejéig), nem vdltoznak. Ha példaul 10%-1 né vagy
csokken a termelés az allandé (fix) koltségek nem valtozik. llyen jellegl koltség példaul
az értékcsokkenési leiras, vagy raktarkoltség.

2. valtozo koltség lehet
a) A termelés valtozasaval lehet aranyosan valtozo kéltség pl. anyagkoltség.

e Arany alatt valtozo koltség valtozasa kisebb, mint a termelés valtozasa, ilyen
példaul az igazgatasi koltség.
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e Arany felett valtozo koltség a termelés valtozasanal nagyobb mértékben
valtozik.

Az Onkoltségszamitas targya az a sajat eldallitasu termék vagy szolgaltatds, amelynek az
onkoltségét a vallalkozas kiszamitani kivanja, amelyrél kalkulaciot készit. Az
onkoltségszamitas feladata, hogy a megfelel6 kalkulaciés modszer segitségével a
kényvvitelben gyljtott koltségadatokbol a termék vagy szolgdltatas 6nkoltségét kiszamitsa.

Az onkoltségszamitas feladata: a termék vagy szolgaltatas soran a varhato, és a tényleges
kozvetlen 6nkoltség megallapitasa, dontés el6készitésének a segitése.

Az 6nkoltségszamitas fajtai:

- egyedi kalkulacié, egyedi vagy projekt jellegd,
- sorozat kalkulacié, egy sorozatba tartozé termékek esetén,
- id6északi kalkulacié, amely altalaban meghatarozott idészakra késziil.

Osszedllitas id6pontja szerint megkiilonbéztetiink:

- el6kalkulaciot a tevékenység megkezdése el6tt késziti a vallalkozas.

- kozbensd kalkulaciot készit a vallalkozas a tevékenység folyaman

- utékalkulaciot, a tevékenység befejezése utan késziti.

- gazdasagi kalkulacié a vezet6i dontést el6segité szamitas. Gazdasagi kalkulacié
esetén a vallalkozas a fedezeti koltségszamitast haszndlja

Arajanlat készitésénél el6zetes arkalkuldciot készit a vallalkozas. A kalkulaciéban az adott
termék vagy szolgaltatas kozvetlen onkoltségét kell kiszamolni. Kozvetlen koltség minden
olyan a kivitelezés érdekében, felmeriilt koltség, amely a kalkuldciés egységre
utalvanyozhatd illetve, elszamolhaté.

2. A marketing

A marketing tarsadalmi és vezetési lépések lancolata, melynek sordn az egyének és
csoportok termékeket, és értékeket alkotnak s cserélnek ki egymds kozott, mikdzben
kielégitik sziikségleteiket és igényeiket.

A marketing lényege: a vallalkozas szemlélete legyen fogyasztd és piacorientdlt, s ehhez
rendeli tevékenységét és eszkdztarat.

A vallalkozé, felépiti stratégiajat, amely nem mds, mint menedzseri lépések folyamata,
aminek folyaman erGs, életképes kapcsolatot alakitanak ki, és tartanak fenn a szervezet
célkitlizései, eréforrasai és a valtozé piaci lehetéségek kozott.
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A stratégiai tervezés célja a vallalkozas lizleti tevékenységének, termékeinek megformalasa,
Ujraformdldsa, ezaltal segitve, a vdllalat novekedését és megfelel6 nyereségét. A
marketingstratégia meghatarozza azokat az elveket melyek segitségével a vallalkozé
teljesiteni kivanja célpiaci marketing elképzeléseit. Alapvetd dontéseket tartalmaz, amelyek a
marketing kiaddasaira, eszk6zrendszerére (marketingmix) tovabba forrasainak szétosztasara
vonatkozik.

A marketing szemléleti vallalkoz6 a piac igényeibdl indul ki innovativ, fogyasztdorientalt Uj
fogyaszték szerzésére torekszik rugalmas, alkalmazkodé magatartast tanusit.

A vallalkozé piacorientalt, ott akar megjelenni a termékével, vagy szolgaltatasaval.

Fogyasztoorientalt, nekik akarja eladni termékét, vagy szolgaltatasat. A piac az a hely ahol a
kilonb6z6 javak, termékek, szolgaltatasok gazdat cserélnek. A piac valédi és potencidlis
fogyasztékbdl all, akiknek kozos igényeik illetve, sziikségleteik vannak, és ennek
kielégitésére képesek és hajlanddk is csereligyletekbe bonyolddni. A piac alapveté feladata,
hogy kapcsolatot teremtsen a fogyasztdk és a termel6k kozott. A piacon mindenki kettés
szerepben van jelen. Egyrészt, mint vevé, megvasarolja a sziikségleteihez megfelel6
dolgokat, szolgaltatdsokat. Eladdként pedig, eladja‘a termékét, szolgdltatasat, munkaerejét,
vagy éppen a megtakaritasat stb.

A fogyasztd az, a gazdasagi szerepld, aki a megtermelt javak és szolgaltatasok, végsé
felhasznaléja.

A piac jellege szerint lehet:

1. potencidlis piac: meghatarozott kinalat irant valamennyire érdekl6dé fogyaszték kore
2. elérhet6 piac: vasarloképes, érdekl6dd fogyasztdk kore
3. célpiac: Az a piac, ahol a vallalkozas meg akar jelenni.

A piac vevikore szerint lehet:

1. egyéni fogyasztok piaca, itt a vevék a személyes haztartasok.
2. szervezeti piac, itt a vevdk vallalatok, dnkormanyzatok, allami szervezetek, nonprofit
szervezetek.

A viéllalkozasok célpiaci szerepiik (versenystratégidjuk) alapjan lehetnek:

1. Piacvezet6k:
a) piaci részesedésiik a legnagyobb
b) ardiktalé6 magatartas
c) innovativak, versenytdrsaikat rendre megelézik Ujtermékek bevezetésében, aruterités
szélesitésében
d) céljuk a célpiac és sajat részesedésik novelése
e) folyamatos torekvésiik: sajat poziciéjuk erésitése
2. Kihivék eszkozei:
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a) piacorz6 eszkozei: arleszallitas, olcsoaruk bevezetése, korszeri termékek bevezetése
valasztékbovités

b) felfutasban Iévg, piaci részesedést agressziven novelé cégek

¢) tdmadd magatartast tanisitanak a vezeté és a kisebb, pénziigyileg gyenge céggel
szemben

d) mindent a piacszerzésnek rendel ala

3. Kovetbk eszkozei:

a) piaci pozicié fenntartas a cél

b) aktiv helyzet (meg kell maradniuk).

c) a kihivék tdmadasa miatt, magas szinvonald termelés, és  szolgaltatas
megvaldsitasara, 0sszkoltségcsokkentésre torekszenek.

d) gyakori a kiilénb6z6 kedvezmények nyujtasa

e) nyitott az Uj piacok irant, alkalomadtan szivesen belép.

4. Meghuzo6dok (jellemzéen kisvallalatok) eszkozei:

a) specialis kis szegmensekbe, résekbe, fiilkékbe htzédnak

b) nem veszélyeztetik Gket ép a specialitasuk miatt

¢) rugalmasak és hatékonyak

d) olyan kicsi a részesedésiik és annyira specidlisak, hogy a nagyoknak nem érdemes
tamadni 6ket. A vdllalat a kivinatos nyereség elérése érdekében novelni szeretné
részesedését a piacon.

Piaci részesedés novelésének az eszkozei:

1. Az intenziv ndvekedés esetén a vallalkozé a
a) piaci behatolds: meglévé termékének eladasait probdlja névelni a meglévé piacon,
b) piacfejlesztés esetén, Ujpiacokat keres,
c) termékfejlesztés altal, a meglévd termékét korszerdsiti, vagy Uj termékeket vezet be
a piacra.
2. Novekedése lehet, integralé és diverzifikalo.
a) Az integral6 novekedés esetén, a vdllalkozé6 mas vallalat megszerzése altal noveli
nyereségét.
b) A diverzifikalt novekedés esetén
ujtermék kidolgozasa
uj fogyasztdi csoport megszerzése
Uj nyereséges lzletdg megszerzése torténik.

3. A marketingmix elemei:

A marketingmix azoknak a marketing eszk6zdknek az 6sszessége, amelyeket a vallalkozas,
a vallalkozé a célpiacokra vonatkozoé tervek megvalésitasadhoz hasznal fel.

1. 1.A termék, melynek mindségi jellemzéi:

- termékvonal: valasztékot jelent, azonos funkcié mellett, azonos fogyasztoi kor
szamara.
- markanév: ha védett és ismert, el6nye van a versenyben.
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- csomagolas: rekldm lehet a cégre nézve.
- garancia: A cég helytallasanak, megbizhat6saganak mércéje.

- cimkézés: tajékoztat,

markacimkére).

véd a hamisitvanyoktdl,

2. Ar: kereslet és arosszefiiggések, arpolitika és kialakitasa
3. Ertékesitési hely= a marketingcsatornak

- Hagyomanyos utak nagy- és—kiskereskedelem.

- Ertékesitési hal6zat

4. Marketingkommunikacio elemei:

- Promocié= ajanlas

igénykielégité.(gondoljon a

- Reklam:a fogyasztok tajékoztatasa,meggydzése, rekldAmprogramok szerepeltetése.
- Vasarlasosztonzés: kp visszafizetés, ajandék,stb.
- Public- relations (kdz6sség kapcsolatok) Jo hirnév kialakitasa a vallalatrol, termékrél,

stb.

- Személyes eladas: kilondsen nagy értéki targyak, eszk6zok, szolgaltatasok esetén van

jelentésége.

A vallalati

arpolitika magaba foglalja az eladasra kindlt

termékek szolgaltatasok

armegadllapitasat valamint az arvaltozasokra valé reagdlas elveinek és modszereinek

0sszességét.

A vallalati arpolitika’

Lényege: az eladasra kindlt termékek drmegallapitdsa és az arvaltozasokra val6 reagdlds elvei és médszerei.

feladatai

ebbdl

arpolitikai célok, lehetséges targya
irdnya

lehetséges arképzési médszerek

1. Arpolitikai célok megvalasztasa

2.Arképzési médszerek
megvalasztasa

3. keresletfelmérés és elemzés
4. koltségbecslés

5.Versenytars arképz6é médszerének
elemzése

6.Végsb drmegallapitas

1. nyereségmaximalizalas

2, befektetés ardnyos nyereség
elérése

3. forgalomnovelés (kereslet
érzékenyteruleten)

4. piaci részesedés tartasa, novelése

5.Termékbevezetés a piacra:
toérténhet: alacsony, behatol6 és
lef616z6, magas arral

6. nehéz villalati helyzet talélése is
lehet arpolitikank alapja.

1.Koltségbazisu arképzés: koltség +
elvart nyereség. (Széles korben
elterjedt egyszer(isége miatt.)

2. Keresletbazisu (arrugalmassagbol
kiindulo)

3. Versenytarsbazisu: adott piacon
kialakult arbél kiindulé, arversenyt
keriilé, egyszerd armegallapitas.

Tovabbi arpolitikai feladatok:

! Forras: Dr. Bed6 Gyula - Feladattar a vallalkozasok gazdasagtanahoz 37. oldal

6




HOGYAN KESZITSUNK ARAJANLATOT

Tovabbi arpolitikai feladatok leirasa2

Keresletfelmérés és
elemzés

Kéltségbecslés

Versenytars
armeghatarozasanak az
elemzése

Végsé armegallapitds

1.Keresletvaltozas
aremelés esetén

2.Keresletvaltozas
arcsokkentés esetén

3.Arrugalmassag mértéke

4. ar rugalmatlansag
mértéke

1. Afels6 hatart a
kereslet szabja meg.

2.. A koltségeknek
fedeznie kell a termelés,
elosztas és értékesités
koltségeit. Fedezeti
koéltség=4allandé
koltség/(ar - valtozé
koltség)

3. koltségtipusok: dllandé
fix koltség

(rezsi) bérleti dij, flités
villany stb.

7z

- valtozé (az elSallitott
egységgel valtoznak.)

Osszes koltség = vdltozé
koéltség+ fix
koltség(allando koltség

1. A konkurencia
drajanlatanak a
megszerzése

2. T4ajékozodas a
vevlknél

3. Vasarlas a
versenytarstol

Arajanlat felépitése
1.Lélektani arképzés
2.Referenciadr

3. Az dr illeszkedése a
vallalat arpolitikajahoz
4 Arleszillitasok,
arengedmények
5.Promoécids arképzés
elemei:

Reklamar: pl. élelmiszer
aruhazak

Alkalmi ar: szezonvégi
leértékelések

Lélektani darengedmény: a
terméket tularazzak, majd
leértékelik.

A helyezkedés szerinti
arazas: pl. szinhazban.

Vasarloi csoportok szerinti
arazas: pl. mizeumi

belépé didkok
nyugdijasok esetén

4. Arajanlat készitése az arképzés, artervezés

Hogyan dllapitjuk meg az arakat?

Régen ugy tortént, hogy az eladé mondott egy arat, amit kapni szeretett volna az adott
termékért szolgaltatasért, a vevé pedig kevesebbet ajanlott anndl, amit adni akart, majd

kovetkezett az alkudozas, melynek segitségével eljutottak a végsé arhoz. Ez, sokszor ma is
igy mikodik a termeldi piacon.

A vevé valasztasat altalaban az ar hatarozza meg, de legaldbbis a legfontosabb tényezd6k

egyike.

Arpoziciondldson azt értjiilk, hogy milyen minéségi, és milyen arral rendelkezé terméket,

szolgaltatast kivanok eladni a piacon.

1.Felarstatégia

magas ar

2.Nagyon kedvezd ajanlati stratégia

kozepes ar

3. hihetetleniil kedvezé ajanlati

stratégia

2 Forras: Dr. Bedd Gyula - Feladattar a véllalkozasok gazdasagtanahoz 37. oldal
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j6 mindség j6 minéség j6 minéség
alacsony ar

4.Tulértékeld stratégia magas ar 5. Atlagos stratégia 6. Kedvezé stratégia
atlagos mindség kozepes ar alacsony ar

atlagos minGség atlagos minGség

7. "atvagols” stratégia 8.Alspérolés stratégia 9.Takarékos stratégia

magas ar kozepes ar alacsony ar
rosszmingség rosszmin8ség rosszmin8ség

Az drstratégia, drmegadllapitds.?

A fenti tablazatban ar és mindség stratégidjat mutatunk be.

Az 1, 5, 9 egyiitt tud éini ugyanazon a piacon, hiszen az egyik cé€g jo mindségi terméket
kindl jo drdgdn, a mdsik dtlagos dron dtlagos mindséget, a harmadik pedig olcson, silany
mindségit. A hdrom konkurenscég jol megfér a piacon, mindaddig, mig a vevoknek is hdrom
csoportja van. Mindséghez ragaszkodo, drhoz ragaszkodo, €s egy olyan csoport, aki a ketto
kozott ingadozik.

A 2,3,6poziciondldsi stratégia az dtloban elhelyezkedok poziciojdat tdmadja, mert a 2. pl. azt
mondja, én jo mindséget drulok kézepes dron, a3.pedig tdmadja az 5.-t, és a 6.-t is hisz 6
alacsony dron kindl, jo mindséget.

A 7.-s, 8.-s, 9.-s stratégia csak nagyon rovid ideig alkalmazhato, mert a vevok hamar
rdjonnek, hogy rosszul jdrnak, ha igy vdsdrolnak, ezért gyorsan dtpdrtolnak a
konkurencidahoz.

Tehat el kell donteniink kinek, milyen dron, és milyen minéségben kivanunk értékesiteni.
Arképzési stratégia lehetséges lépései:

arpolitikai célok megvalasztasa
keresletfelmérés és elemzés

koltségbecslés

versenytars arképz6 modszerének az elemzése
arképzési mdédszerek megvalasztasa

végsé armegallapitas

A v AW N =

1. Arpolitikai célok megvalasztasa.

A vallalkozasnak el kell donteni mit, akar elérni az adott termékkel szolgaltatassal. Ha
kivalasztotta a piacot poziciondlta magat az arstratégaja lényegre toré lehet.

3 Forras: Philip Kotler - Marketing management - Elemzés, tervezés, végrehajtas és ellenérzés 421. oldal
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Tulélési stratégia, esetén, hogy az lizlet menjen gyakori az arcsokkentés ekkor a
bevétel csak a valtozokoltségeket és a rezsi egy részét fedezi. Ez azonban nem lehet
hosszu tavu cél a vallalkozasnak meg kell taldlni a médjat annak, hogy termékét
szolgaltatasat elismertesse a piacon, ellenkezé esetben tonkremegy.

Pillanatnyi nyereség maximalizalasa: minél dragabban kell eladni az adott terméket. A
pillanatnyi nyereség problémdja az, hogy a vallalkozas azt gondolja, ismeri a kereslet-
kinalat valtozoéit, de a valésagban ezek nehezen folmérheték. Az ilyen vallalat nem vesz
tudomast a konkurensek reakciéirél és a marketingmix tobbi valtozéjarél sem. A
hosszu tavu teljesitmény helyett, rovidtavban gondolkodik. nagyot bukhat.

Pillanatnyi arbevétel maximalizalasa azt jelenti, hogy a vallalat kisnyereség mellett nagy
forgalmat bonyolit nagy kapacitassal (nagy termékkibocsatassal). Hosszu tavon a
nyereség maximalizadlasahoz, és a piacrészesedés ndvekedéséhez vezethet.

A forgalomnévekedés maximalizalasa: Ok abban hisznek, hogy a nagy mennyiségl
értékesités csokkenteni fogja a koltséget és hosszitavon noveli a nyereséget. Altaluk
alkalmazott ar, a lehet6 legalacsonyabb, behatolé arképzésnek hivjak és a piac
arérzékenységére épit.

A piac lefolozése: Az arat magasan tartjak, mindaddig, mig ki nem elégitik az
igényeket az adott célpiacon, majd Uj piaci szegmentumot keresnek arat csokkentenek.
igy van ez a szamitégépek piacan. Ez akkor j6, ha elegendé a vevd, intenziv a kereslet.

Vezet6 termék minéség: a vallalat a kivalomindséggel szeretne a piac vezetéje lenni.
Sokat koltenek kutatasra, fejlesztésre. Felarat alkalmaznak.

2. Keresletfelmérés és elemzés

Ar érzékenységet befolyasold tényezdk. A piac altalanos reakcidjat mutatja a kiilonféle
eladasi arakkal, tehat sok kiulonbdzd ar érzékenységli személy reagalasat mutatja.

A kereslet rugalmassdga, vagy rugalmatlansaga (ar elaszticitasa), azt mutatja, hogyan
valtozik a kereslet, ha valtozik az ar. A kereslet hatdrozza meg, hogy a vallalat mennyit
kérhet az adott termékért.

3. Koltségbecslés:

A minimalis ar, amit kérni kell a vallalkozdsnak az adott termékért a vallalati kéltségek
hatarozzak meg. A koéltségek tipusai:

Allandé (rezsi) koltség nem valtozik az arbevétellel, vagy a termeléssel. Pl. bérleti dij,
flités, villany stb.

Valtoz6 koltség: anyag, csomagolas, stb.

Osszkoltség: a termelés egy meghatdrozott szintjén az allandé (rezsi) koltség és a
valtozo koltség dsszege.

4. Versenytars arképz6 moédszerének az elemzése:

Versenytars arképz6 modszerének az elemzése, egyes konkurensek 4rajanlatai,
termékmindsége, vevik véleménye, arkozelités a versenytars arahoz stb.

5. Arképzési médszerek megvalasztasa:
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a) A haszonkulcs elve, a legdltalanosabb arképzési moddszer, azt jelenti, hogy a
vallalkozék uagy nydjtjak be arajanlatukat, hogy az tartalmazza az
0sszkoltségiiket, hozzaadva egy altaluk elvart szazalékot. A haszonkulcs alapu
arképzés akkor miikodik jol, ha a fogalom is az elvart szinten teljesiil.

b) A tervezett hozam, koltségorientalt elv. A médszer a széban forgd idészakban
eladandé (tervezett) termékmennyiségbdl indul ebben az esetben elvart hozamot
allapitanak meg a cégek, a befektetésiiket figyelem bevéve, majd megbecsiilik a
valtozé koltségeket, és a fix koltségeket. A befektetés megtérilé hanyada
hozzaaddodik a fix koltséghez, igy alakitva ki befektetés tervezett hozamat. Itt,
nincs arrugalmassag, és nem veszi figyelembe az a versenytarsak arait. A termék
mennyiségbdl (volumenbdl) indul ki, pedig megfigyelhetjiik, az eladhaté
mennyiség nagymértékben az artél. Ha a kereslet kisebb a tervezettnél és arat
emel, csokken kereslet, ez a mddszer csak a hidny vagy monopolpiacokon
alkalmazhaté eredményesen. Csokkend a kereslet mellett azonban célszerd Uj
szamitasokat végezni, vizsgalva azt, hogy mi az a mennyiség, ahol még fedezve
vannak a vallalkozas koltségei.

c) Az elismert érték elve: itt a cég a célpiachoz illeszti a terméket a tervezett
mindséggel és arral. igy dolgoznak példaul a nagy értéki{i autdk gyartéi,
forgalmazéi. Hatranya lehet a sz(ik célpiac.

d) lgazod6 arképzés: Ez egy kozkedvelt médszer. Kevesebb figyelmet forditanak a
koltségekre és a keresletre. lgazodnak a versenytars araihoz. Buktatdja lehet a
koltség és a kereslet figyelmen kivill hagydsa. Veszélyes, mert az adott cégek
kénnyen keveredhetnek ar-kartell gyanujaba

e) Ajanlati-ar jellegl arképzés: Ebben az esetben tobbnyire projekt jellegl egyszeri
megbizdsokrol van sz6. Az ipari termékek piacan, nagyobb megrendelések
esetén, dallami - megrendeléseknél, beszerzéseknél szokdsos eljards a
tendereztetés. A tender soran annak kiiréja valamilyen aru, vagy szolgdltatas
beszerzésére, vagy egy projekt végrehajtdsdra ir ki egy versenytargyaldst. A
tenderek célja, hogy a legjobb arajanlatot valaszthassa a kiird, és a nyilvanossag
segitségével megdbrizze a verseny tisztasagat. A kdzbeszerzési eljaras, szokdsos
formai, nyilt, meghivasos, valamint, targyaldsos. Itt nem egyszer el6fordul, hogy a
vdllalat el akarja, nyerni a megbizast ezért ajanlata a tobbi cég ald megy. Ez
nagyon gyakori modszer, egyfajta tulélési technika. Veszélyes, ha az arak nem
fedezik a koltségeket.

6.A végso ar kivalasztasanal figyelembe veheté szempontok:
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Lélektani arképzésnél legyiink figyelemmel arra, hogy az emberek egy része az arat a
mindség kifejezGjének tekintik.

A reklam. A vasarlok tobbet fizetnek az ismert termékért, még akkor is, ha az atlagos
mindségu.

A vallalati arpolitika figyelembe vétele. Az arnak illeszkedni kell a vallalat
arpolitikdjahoz.

Az ar hatadsa a kornyezetre, a versenytarsakra. Ha nagyon eltér a megajanlott ar a
szokasostdl, az ellenallast valthat ki a tobbi vallalkozébdl, a Versenyhivataltol, vagy
mas kormanyszervbdl.



HOGYAN KESZITSUNK ARAJANLATOT

- Arleszallitaisok és engedmények, lehetnek szezondlisak, az adott termére vonatkozé
arengedmény, lehet a fizetési modra vonatkozé arengedmény, (készpénz, vagy hitel)
alkalmi ar, alacsony kamatu részletfizetés lélektani arengedmény,(itt talarazas, majd
ledrazas torténik) beszamitas (pl. csereakcidoknal) stb.

Egy Gzlet elnyerésének talan a legnehezebb fazisa az arajanlat elkészitése, fontos, hogy a
tartalom versenyképes, az ar pedig kedvez6bb legyen, mint a versenytarsaké. Készitsiink,
arlistat, kalkulaciét az adott munkarol, épitsiik be az arba az elvart nyereséget.
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TANULASIRANYITO

1. A tablazat segitségével beszéljétek meg tanarotokkal a kilénbdz6é Aarképzési
moédszereket, térjetek ki az egyes mddszerek elényeire és hatranyaira egyarant!

1.Feldrstatégia 2.Nagyon kedvezé ajanlati stratégia 3. hihetetleniil kedvezé ajanlati
magas ar kozepes ar stratégia
j6 mindéség j6 minéség i6 minéség
alacsony ar
4.Tulértékeld stratégia magas ar 5. Atlagos stratégia 6. Kedvezé stratégia
atlagos mindség kozepes ar alacsony ar
atlagos mingség atlagos mingség
7. "atvagols" stratégia 8.Alspérolds stratégia 9.Takarékos stratégia
magas ar kozepes ar alacsony ar
rosszmingség rosszminéség rosszminéség
Megoldas

1. A tablazat segitségével beszéljétek meg tandrotokkal a kiulénbdz6é Aarképzési
moédszereket, térjetek ki az egyes médszerek elényeire és hatranyaira egyarant!

- A 2,3,6poziciondlasi stratégia az atléoban elhelyezkeddék pozici6jat tamadja, mert a 2.
pl. azt mondja, én j6 mindséget arulok kézepes aron, a3.pedig tdmadja az 5.-t, és a
6.-t is hisz 6 alacsony aron kindl, j6 minGséget.

- A 7.-s, 8.-s, 9.-s stratégia csak nagyon rovid ideig alkalmazhat6, mert a vevék hamar
rajonnek, hogy rosszul jarnak, ha igy vasarolnak, ezért gyorsan Aatpartolnak a
konkurenciahoz.

- Tehat el kell dontenink kinek, milyen aron, és milyen minéségben kivanunk
értékesiteni.

- Arképzési stratégia lehetséges Iépései:l. Arpolitikai célok megvélasztasa. 2.
Keresletfelmérés és elemzés. 3. koltségbecslés. 4. Versenytars arképz6é moédszerének
az elemzése.5. Arképzési modszerek megvalasztasa. 6. Végs6 armegallapitas.
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1. feladat

Fogalmazd meg a kdvetkezé definiciokat!

Fogyaszto:

Piac:

Koltség:

2. feladat

ird le, hogy a vallalkozdsok, célpiaci szerepiik (versenystratégiajuk) alapjan milyenek
lehetnek!

3. feladat

Hatarozd meg a tablazat segitségével, hogy hogyan gondolkodnak a vallalkozdsok tulélési
stratégia esetén!

1.Felarstatégia
magas ar

j6 mindség

2.Nagyon kedvezd ajanlati stratégia
kozepes ar

jo mindség

3. hihetetleniil kedvez§ ajanlati
stratégia

j6 mindség

alacsony ar

4.Tulértékeld stratégia magas ar

atlagos mindség

5. Atlagos stratégia

kozepes ar

6. Kedvezé stratégia

alacsony ar
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atlagos mingség

atlagos mingség

7. "atvagbs" stratégia 8.Alspérolés stratégia 9.Takarékos stratégia
magas ar kozepes ar alacsony ar
rosszmingség rosszminéség rosszminéség
4. feladat

Sorold fel a marketingmix elemeit!
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MEGOLDASOK

| 1.feladat

Fogyasztd: az a gazdasagi szerepld, aki a megtermelt javak, és szolgaltatisok végsé felhasznaloja.

Piac:a tényleges és potencialis vevok és eladok Osszessége €s a kozottiik 1évo iizleti kapcsolat

Koltség: A legaltalanosabb megfogalmazas szerint a tevékenység folytatasa soran, felhasznalt eszk6zok pénzben

kifejezett értékét nevezziik koltségnek.

2. feladat

Piacvezetok, kihivok, kovetok és meghtizodok

3. feladat

Tulélési stratégia, esetén, hogy az {lizlet menjen, gyakori az arcsokkentés ekkor a bevétel csak a

valtozokoltségeket és a rezsi egy részét fedezi.

4, feladat

A termék, ar, értékesitési hely, marketingkommunikécio
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A(z) 0886-06 modul 006-0s szakmai tankonyvi tartalomeleme
felhasznalhaté az alabbi szakképesitésekhez:

A szakképesités OKJ azonosité szama:

A szakképesités megnevezése

31 582 12 0000 00 00 Ipari alpinista
31582 15 0100 31 01 Epitési kisgépkezel®
31 582 20 0000 00 00 Vizkatfard

31 543 050100 31 01

Kishajo-karbantarté

31853 04 0100 31 01

Teleplléstisztasagi szippantogépkezeld

33 621 01 0001 51 01

Vincellér

31582 03 0100 21 01

Darukotozé

31582 04 0100 31 01

HG6- és hangszigeteld

54 543 01 0000 00 00

Epitdanyag-ipari technikus

31 582 07 1000 00 00

Epiilet- és épitménybadogos

33 582 04 0100 21 01

Mazolo, lakkozo

33 582 04 0100 21 02

Plakatragaszté

31582 14 0100 31 02

Mikdkészité

31582 17 0000 00 00 Tet6fedd
31582 17 0100 31 01 Nadtetékészité
31582 190100 21 01 Képkeretezé
51525 01 0100 31 01 Autébonté

51 525 01 0100 21 01

Autdmosogép-kezeld

31 525 01 0000 00 00

Gumiabroncs-javitd és kerékkiegyensulyozé

31841010010 3101

Autobuszvezetd

31841 01 0010 31 02

Tehergépkocsi-vezet6

31 525 02 1000 00 00 Jarmifényezé

33 582 01 0100 21 01 Allvanyozé

33 582 02 0100 31 01 Arnyékolastechnikai szerel6
33 582 03 0100 31 01 Hidegburkold

33 582 03 0100 31 03 Parkettas

31 582 03 0000 00 00

Epitményszerkezet-szereld

31 582 04 0000 00 00

Epitményszigeteld

31582 04 0100 31 02 Vizszigeteld
33 582 04 0100 31 01 Szobafestd
33 582 04 0100 31 02 Tapétazo
31 582 13 0000 00 00 Kalyhas

31582 13 0100 31 01

Cserépkalyha-készit6

31582 13 0100 31 02

Kandalléépité

31582 14 0000 00 00

Kéfaragd, mikoves és épiletszobrasz

31582 14 0100 31 01

Kéfarago, épiletszobrasz

31582 14 0100 31 03

Sirkékészitd

31582 150100 21 02

Epitményvakold kémiives

31582 150100 21 03

Epiiletfalazé kémiives

31582 150100 31 02

Gépi vakolé

31 582 19 0000 00 00

Uveges és képkeretezd

52 525 01 0100 52 01

Gépjarmdiriaszto-szereld

31 543 05 0000 00 00

Kishajoépitd, -karbantartd

33 525 01 0010 33 01

Kerékparszereld

31 853 04 0000 00 00

Kdztisztasagi munkagép- és jarmiikezeld

33 582 02 0100 21 01

Szarazépitd

33 582 03 0100 31 02

Melegburkolo

31582 05 0100 21 01

Zsaluzodacs

31582 15 0100 21 01

Beton- és vasbetonkészitd

54 582 04 0000 00 00

Mélyépit6 technikus

52 525 01 1000 00 00

Autoelektronikai miiszerész




51525 01 0100 31 02 Autékarbantarté és -apold

31 525 03 1000 00 00 Karosszérialakatos

31 582 05 0000 00 00 Epitményzsaluzat-szerel6

33 582 04 1000 00 00 Fest6, mazolo és tapétazéd

33 525 01 0010 33 02 Motorkerékpar-szereld

33582 01 1000 00 00 Acs, allvanyozé

33 582 02 0000 00 00 Belséépitési szerkezet- és burkolatszerel®
33 582 03 1000 00 00 Burkold

51 52501 1000 00 00 Autdszereld

31582 15 1000 00 00 Kémiives

A szakmai tankonyvi tartalomelem feldolgozasahoz ajanlott draszam:
30 6ra
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