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A SZALLITOLEVEL ES A SZAMLA SZEREPE, TARTALMI ES

FORMAI KOVETELMENYE]

ESETFELVETES - MUNKAHELYZET

Az egyik szallitd partner szallitélevelet, a masik szamlat hoz és ad at Onnek a megrendelt
szallitmany kiséréokmanyaként.

Melyik fogadhato el? Mi az alapvet6 kiilonbség a két okmany k6zott?

Milyen teenddi vannak Onnek, mint az aru atvételével megbizott dolgozénak a szallitolevéllel
és a szamlaval?

SZAKMAI INFORMACIOTARTALOM

A SZALLITASI OKMANYOK SZEREPE AZ ARUATVETEL FOLYAMATABAN

Az aruk szallitasi okmanyokkal érkeznek a kereskedelmi egységekbe. Arukiséré szallitasi
okmadny lehet a szdllitélevél vagy a szamla. Mindketté az aruatvétel igazolasara is szolgal. Az
aruatvételt csak akkor szabad igazolni, ha a mennyiségi atvétel soran kiderllt, hogy a
szallitasi okmanyon szerepl6 adatok megegyeznek a megrendeléssel, és a szallitasi
okmanyon feltiintetett arumennyiség megérkezett, csomagoldsa ép volt, mindségi
elvaltozasokra, kifogasokra utald jeleket nem tapasztaltak.

A szamla a jogszabdlyi el6irasok szerint szigori szamadasu bizonylat. A vallalkozasok
altalaban a szallitoleveleket is szigorl szamadasu bizonylatokként kezelik.

Bizonylatnak neveziink minden olyan iratot, okmanyt, amely valamilyen gazdasagi esemény
megtorténtét hivatalosan, hitelesen igazolja. A szdllitolevél és a szamla ennek alapjan
bizonylatnak mindsiil, hiszen egy fontos, a vagyont befolydsolé6 gazdasdgi eseményt, a
feltintetett tételek atadasat, atvételét igazoljak. A szigord szamadas ald vont bizonylatok
sorszamozottak, tobbpéldanyosak, felhaszndlasukrél egyedi nyilvantartast kell vezetni, és
meghatarozott ideig meg kell érizni azokat.
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Az alkalmazott bizonylatok lehetnek szabvanyositott nyomtatvanyok, amelyek kereskedelmi
forgalomban kaphatok, vagy lehetnek sajat tervezésiliek. A nyomdai uton eléallitott,
kereskedelmi forgalomban kaphat6 bizonylatok esetén a felhasznalonak gondoskodni kell
azok sorszam szerinti nyilvantartasarél, a masolati, illetve tépéldannyal valé hidnytalan
elszamolasrol. A sajat tervezésl, szamitdgéppel eldallitott szamlanak vagy szallitélevélnek a
szigoru szamadas ald vonasat ugy kell biztositani, hogy a szamlat, illetve szallitélevelet
eléallité és nyilvantarté gépi program kihagyds vagy ismétlés nélkil képes legyen a
sorszamozasra, és a masolatok alapjan elvégezhetd legyen a hianytalan elszamolas is.

1. A szallitdlevél és a szamla k6zotti kiilonbség

A szallitdlevél és szamla kozotti lényeges kilonbség a szerepiikben van. A szallitolevél
kizardélag a szallitmany kisér6okmanya, amely az aru atvételének igazoldsdra szolgdl, de az
ellenérték kifizetéséhez nem elegendd. A szdllitmany ellenértéke kizdrélag szamla alapjan
fizethet6 ki.

Szdllitélevéllel akkor érkezik az aru, amikor a szamla elkészitése idét vesz igénybe, s azt
késébb kiildik meg, vagy a szamlat az lzlet kbzpontja kapja meg. A gépi szamlazas miatt
ma mar altalanos, hogy az arukat tobbnyire a szamlaval kiildik a szallitok.

A szallitolevél és a szamla is tartalmazza:

- a bizonylat megnevezését (,Szallitolevél”, ,Szamla”) és sorszamat,
- aszallitécég megnevezését, cimét, adoszamat,
- avevl cég megnevezését, cimét,
- a bizonylat kiallitasanak datumat,
- ateljesités datumat,
- a szdllitott aruk megnevezését, mennyiségi egységét, a szallitott mennyiséget és az
egységarat (az egységarat a szallitdlevélen nem kell feltétlenil szerepeltetni),
- agobngyoleg darabszamat és betétdijat,
- aszallitévallalat bélyegzélenyomatat,
- aszallitécég képviselbjének alairasat.
A fentieken kivil a szallitélevél még tartalmazza:
- a megrendelés hivatkozasi szamat, datumat.

A fentieken kivil a szamla még tartalmazza:

- atermék afakulcsat, aranak afatartalmat Ft-ban,
- a szallitott termékek értékét Ft-ban (végosszeg) és a fizetendd 0sszeg afatartalmat.
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Szaliitélevél 1196847

A SZAMRS (név, infinydszam, cim, telex, fax. postaiidk, | A ndv,
bankszédmia szdma és megnev.): bank::&'n

tolaprdl (rakiarbdi)

irdnyltészam, cim,
la szima ds megnev.):
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B. 10-70/A/\. . SL - Piria Nyorncia AL (D 4984) 1
Mogrendelhetd: Piris Nyomda Rt 1088 Budapost, Szentunilyl u. 47 Telelon: 2880634  PM ditel wianios

1. dbra. Szdllitolevél formanyomtatvdny

ATVETELEKOR?
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2. dbra. Szdmla formanyomtatvdny

TEENDOK A SZALLITASI OKMANYOKKAL

1. A szdllitolevél, illetve a szamla tartalmanak oOsszehasonlitasa a
megrendeléssel

A szdllité partner képvisel6jének megérkezésekor mindenekelétt meg kell gyézédni arrdl,
hogy a szallitmany kisér6okmanyan (szallitdlevélen vagy szamlan) feltlintetett aru, az egyes
aruk mennyisége és mindsége megegyezik-e a megrendeléssel. Meg kell allapitani, hogy
valéban rendeltiink-e arut az adott szallitétél, a kiséréokmanyokon szerepl6 arut rendeltiik-
e, az azon megjeldlt mennyiségben és mindségben.
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A vevd kereskedelmi vallalkozds a megrendelésben vagy a szerz6désben részletesen
meghatarozhatja a szallitasi és atvételi feltételeket. Az aldbbi — részben jogszabdlyok altal is
eléirt — atvételi feltételeket fogalmazhatja meg példaul a szerzédésben vagy
megrendelésben a beszallitéval szemben:

- a beszallitott termékek biztonsagosak legyenek,

- a termékek csomagoldsa, cimkéje szabalyszer(i, magyar nyelvl( felirattal legyen
ellatva,

- atermék mingségjelolése feleljen meg az elSirdsoknak,

- a termék minéségtanusitasa és a haszndlati kezelési utmutatéval torténd ellatasa
feleljen meg az elGirasoknak,

- nyilatkozzanak, hogy az engedélykoteles termékekhez rendelkeznek az engedéllyel
és ezt a vevd vallalkozas szdmara biztositjak,

- nyilatkozzanak, hogy az élelmiszerek génmanipulaciotél mentesek, artalmas anyagtol
mentesek,

- a szdllitas id6pontjdban nem telt még el a min6ségmegdbrzési/fogyaszthatosagi
idének a szerzédésben (megrendelésben) meghatarozott része (a szerzédésben
altaldban azt irjdk eld, hogy a minéségmegdrzési/fogyaszthatésagi idé 2/3 részét
kell a terméknek eltoltenie a kozvetlen értékesitési folyamatban, azaz a boltban).

A szdllitasi bizonylatok (szallitolevél, szamla) csak tomoren, roviden tartalmazzak a termékre
és a vallalt kotelezettségekre vonatkozo jellemzdket.

Amennyiben a szallitdsi okmanyon szerepl6 tételek egyeznek a megrendeléssel, vagy az
eltérést az egységvezetd elfogadja, elkezdédhet az aruk kirakasa.

Ha nem egyeznek meg a szallitmany kiséré6okmanyan szereplé adatok a megrendelésben
foglaltakkal, akkor a szallitmanyt a megrendel6 nem koteles atvenni. Vissza kell utasitani a
lerakodast, ha nem rendeltiink terméket a szallitétél, vagy ha az okmanyokon nem az
Gzletiinket mikodtetd vallalkozas szerepel vevéként.

Ha nem a megrendelésben foglalt mennyiség, valaszték, mindség szerepel a szallitasi
okmanyon, a felelés vezetének kell dontenie arrél, hogy atveheté-e a szallitmany. Dontését
a bolt aktualis érdekeinek figyelembevételével kell meghoznia. Ha a forgalom
zavartalansaga, a vev6ék keresletének kielégitése megkivanja, akkor a megrendeléstél
némileg eltérd jellemzdékkel is sziilkségesnek tarthatja a szallitmany atvételét. Ha azonban a
forgalom folyamatossagat, a vevéi igények kielégitését a meglévd készlettel biztositani
tudja, visszautasithatja a szallitmany atvételét, és kérheti a megrendelésnek megfeleld
teljesitést a szallitotol.

2. A szallitélevél, illetve a szamla alaki és tartalmi kovetelményeinek
ellendrzése

Meg kell gy6zédni arrél, hogy az arukiséré6 okmany megfelel-e az alabbi, alaki (formai)
kovetelményeknek:
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- A bizonylatokat géppel vagy tintaval allitottak ki, és az adatok a megdrzési ideig (a
jelenlegi szamviteli eléirasok szerint legalabb 5 évig) olvashaték lesznek.

- Téves bejegyzés esetén a javitas szabdlyosan tortént: szamok esetében ugy kerilt
athlzasra a javitando adat, hogy az eredeti is olvashatd; a helyes szamot az eredeti
folé irtdk, feltiintették a javitds datumat és a javitast végzdé kézjegyét, és a javitast
minden példanyon elvégezték.

Ellenérizni kell az arukiséré6 okmany tartalmat, kuléndsen az aldabbiak egyértelmu
feltlintetését:

- aszallitécég megnevezése, cime, addészama,

- avevl cég megnevezése, cime,

- ateljesités datuma,

- a szallitott aruk megnevezése, mennyiségi egysége, a szallitott mennyiség,

- a szallitévallalat bélyegzélenyomata,

- aszallitécég képviseldjének alairdsa,

- aszamla esetében a termék afakulcsa, aranak afatartalma Ft-ban,

- a szamla esetében a szallitott termékek értéke Ft-ban (végdsszeg) és a fizetendd
O0sszeg afatartalma.

A zOldség-gyimolcs arunal a szallitolevél tartalmazza a mindségi osztilyba sorolast. A
termék a szamldzdas szerinti dron csak akkor arusithatd, ha megfelel a szallitélevélen 1évé
osztalyba sorolasnak. Az aruatvevének a Magyar élelmiszerkdnyv alapjan ellenériznie kell,
hogy a szallitas szerinti és a bizonylat szerinti minéség egyezik-e.

A termékdijkoteles arukndl a kereskedelmi csomagolds kornyezetvédelmi termékdijanak
O0sszege is szerepel a szallitélevélen és szamlan.

Jovedéki termékeknél a jovedéki engedély szamanak is szerepelnie kell a szallitélevélen vagy
szamlan.

Bianko (kitoltetlen) gdngyodlegvisszaru-bizonylatot is csatolhat a szallit6é a szallitolevélhez.

3. Specialis informacidk ellen6rzése egyes termékek szallitasi okmanyain

Az élelmiszereknél a szallitasi bizonylatok tovabbi informaciokat is tartalmazhatnak. llyen
informacio lehet:

- Pékarunal a szallitélevélen feltiintetik a fogyaszthatésagi idét napban.

- Tejkészitményeknél, tejtermékeknél a lejarat datuma szerepel minden termék
megnevezésénél kilon-kilon feltiintetve.

- Huasoknal a minéségmegdrzési és eldallitasi id6t is feltiintetik.

- Mélyhitott termékeknél a szallitd rairhatja a szallitdsi bizonylatra az aru
maghémérsékletét.
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Miszaki cikkeknél a szallitdé nyilatkozhat a szdllitélevélen, hogy a termék biztonsagi
eléirdsoknak valé megfelel6ségérdl ,megfeleléségi tanusitvannyal” rendelkezik.

4. A szallitasi okmanyok kezelése

Az aruatvétel igazoldsa ugy toérténik, hogy az arudtvétellel megbizott felelés személy aldirja
és a kereskedelmi egység bélyegzd8lenyomataval ellatja a szallitisi okmanyt. Altalaban 1
példanyt visszaad a szalliténak (ez tulajdonképpen az atvételi elismervény), és 2 példany
marad a vevé vallalkozasnal.

A szdllitolevélen vagy szamlan az aruatvevének a helyi szabalyoknak megfeleléen fel kell
tiintetnie egyéb informaciokat is. A htitve szallitott aruknal példaul a gépkocsi hémérsékletét
ellendrizni kell, és a szallitdsi vagy darudtvételi bizonylatra a mért értéket fel kell irni!
Husokndl a maghémérséklet ellenbrzése is sziikséges, és az ellenérzés eredményét szintén
fel kell vezetni a bizonylatra.

Az aruatvételt kovetéen az arut készletre kell venni. A készletnyilvantartas torténhet
elektronikusan vagy manudlisan. A szallitoleveleket és a kotelez6 bizonylatokat a
kereskedelmi egységnek rendszerezetten nyilvan kell tartania. A bizonylatokat a cég altal
el6irt médon kell kezelni és tarolni. A szallitolevél vagy szamla egy példanyat, valamint a
termékhez kapcsol6dé kotelezé dokumentaciot a kereskedelmi egységben kell tartani, és az
ellen6rzé hatosagok kérésére be kell mutatni, hiszen ezzel bizonyithaté a termék
szarmazasa, biztonsdgossdga. A szdmla egyik példanya alapjan torténik az ellenérték
kifizetése, ezt a pénziigyi rendezésért felel6s személynek/osztalynak kell tovabbitani.

5. Intézkedés hibas vagy hianyos teljesités esetén

Ha a szallitmanynal mennyiségi eltérést allapitunk meg a szallitasi okmanyhoz képest, vagy
mindségi kifogasunk van; errél jegyzékonyvet kell felvenni, és azt csatolni kell a szallitasi
okmanyhoz.

A szallitd ennek alapjan ismeri meg a vevé panaszat és teszi meg a szikséges
intézkedéseket: a szallitmanyt kiegésziti, a hibas arut kicseréli, arengedményt nyujt, vagy az
esetlegesen mar kifizetett vételarat visszatériti.

A jegyz6konyvnek tartalmaznia kell:

- afelvétel id6pontjat és helyét,

- afuvarozé vagy szallité képvisel6jének, valamint a vevd képvisel6jének nevét,

- a mennyiségi hiany, illetve a minéségi kifogas leirasat, az érintett aruk
megnevezését,

- afuvarozé- vagy szallitocég képviseljének észrevételeit,

- az aldirasokat és bélyegzélenyomatot.
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jelenlétében. Emiatt a teljes korlien at nem vett arukat el kell kiiléniteni, és ha a hidny vagy
hiba a fuvarozé tdvozdasa utan deriil ki, meg kell hivni a szallité6 képviselGjét, és a kifogasrol
az 6 jelenlétében kell felvenni a jegyzékonyvet.
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MINOSEGI HIBA MIATTI JEGYZOKONYV 1579

KBSZURA s v s v s R R e T e U S P sz. boltjaban,
199..... R N R P e S S Wi napjéna 7/1978. (Il 1.) M. T. sz. rendelet, illetve
a 250/1966. KDB utasitas értelmében megallapitott mindségi hibardl.

1. Jelen vannak:

Jelenlevék megéllapitjak, hogy megrendeld a kifogasok feltiintetése mellett 199.. ..... BV scire-esore
............ hénap.............napjan kelt tavirataval szallité RT-+t a jegyzokdnyv feivételére
meghivta.
2. SZANNE BT NOVO B8 CIMIOL 1« 2uwivin i iss vt itishiniosss sisians 486 3 a0aseti o sle M s o v e e i T s
3. MagrendelS VAIZIE NEVE BS CIMIES . . <o v o b aise sie/aim e ses o e sl s v ves
Ao STAMIBKONOBS BZAINGL wrovesisivss il e s s oS a0 iy S o S o S S B B TS W BRI 859
5 FUvaravElKele 68 SZAMAL o s v s Sioiai s v/s sieie o v s am S Waia oot ahe saiviav e e wmiv'aleiide
6. Az aru beorkez6si 0ponta s v auaisn s amnnrisssenErssLn e s v R R e

megbizott aldlrés

Temporg, Pécs — 2935/81

3. dbra. Reklamadcios jegyzdkényv nyomtatvdny
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TANULASIRANYITO

1. feladat

Az On boltjaba az alabbi szallitélevéllel érkezett tditSital-szallitmany. irja le a kijelolt helyre
azokat a szallitolevélen szereplé adatokat, melyeket 6sszehasonlit a megrendeléssel!

Szallitolevél

Sorszam: AR 3078401

A szallit6é (név, iranyitdoszam, cim, telefax,
postafiok)

Ital-nagykereskedelem Rt.

1086 Budapest, Labda u. 4.
Szallitva................ teleprdl (raktarbél)

A vevd (név, iranyitészam, cim)

B+B Kft.
1028 Budapest, Molnar u. 1.

A megrendelés szama, kelte, ligyintézgje:

48/2009. 12. 11. Kiss Bertalan

Az atvevé megnevezése,

(néyv, iranyitészam, cim):

Jaratszam:

€ . > 9

s A termék (szolgaltatas) megnevezése, Afa- < . L . -y

4 . $ = | Mennyiség Egységar Erték

8 besoroldsi szama kules | = @

1 3573 2l Pepsi Cola 25% U 800 150,- | 120 000,-
2 13562 11 Gszibarack rostos ivélé 25% | Dob 200 170,- | 340 000,-
3

4

Kiallité Atvételi feljegyzések: Atvevd

kelet | alairas kelet alairas

P:H.
12.19.

10
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A megrendelés és a szallitolevél 6sszehasonlitdsa soran azt tapasztalja, hogy Pepsi Colabdl
100 uiveggel tobbet szallitottak, mint amennyi a megrendelélevélen szerepel.

Mit tenne ebben az esetben? Fogalmazzon meg irasban lehetséges dontéseket, és indokolja
meg, hogy mikor melyik déntést tartja elfogadhaténak!

Milyen megjegyzést irna a szallitélevélre, ha gy dont, hogy csak a megrendelt mennyiséget
veszi at?

2. feladat

11
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Az On boltjaba az aldbbi szamlaval érkeztek kozmetikai termékek. Mire figyel a szamla alaki
és tartalmi ellendrzésénél? Allapitsa meg a tanultak alapjan, hogy megfelel-e a szamla a
kovetelményeknek? Valaszait irja le a kijelolt helyre!

Szamla

AS7BV-45678

A szamlakibocsato neve, cime:
Szépség Nagykereskedelmi Kft.

1095 Budapest, Kamilla u. 8.
Bankszamla: 12345678-87654321
K6z6sségi adoszam:

Adobazonosité szam: 62432567-2-02

Dalia Bt.

A vevd neve, cime:

K6z6sségi adoszam:
Addbazonositdé szam: 78987456-2-02

1038 Budapest, Béke Ut 46.

A fizetés modja: A teljesités idépontja:

A szamla kelte:

A fizetés hatarideje:

Atutalas 2009. 12. 08. 2009. 12. 13. 2009. 12. 28.
, , , Egység- Atha-
A termek (?20|galtatas),’ Menny. Mennyi- | ara Ertéke Afa- | ritott Ellenérték
megnevezése, besorolasi | egy- 3 3 B - , es y
i o - sége (4fa (afanélkal) | kules | afa (4faval egyuitt)
szama, egyéb jellemzéi sége nélkil) ssszege
14676 Garnier Fructis
Style dusit6 hajhab Db 30 600,- 18 000,- | 25% 4500 22 500,-
200 ml
28636 Taft ultra hajlakk
att uitra hajia Db 20| 800,-| 16000,- | 25%| 4000 | 20000,
250 ml
Osszesen 42 500,-
azaz:Negyvenkett6ezer-o6tszaz 00/100 Ft
P.H.
A szamlan szereplé afa alairas
, , D % 25% % o
részletezése Kiss Evay
Osszesen
A szamlaérték afa nélkdl - 34 000,- - 34 000,-
Az afa 6sszege - 8500,- - 8500,-
A szdmla végosszege - 42 500,- - 42 500,-

12
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Hogyan igazolja a termékek atvételét? Hany napon belll és milyen modon kell a szallité
szamara az ellenértéket kifizetni? Valaszait irja le a kijelolt helyre!

Az aldbbiak alapjan ellenérizni tudja, hogy helyesen oldotta-e meg a feladatokat!
1. feladat
A szallitélevélen szereplé aldbbi adatokat kell 6sszehasonlitani a megrendeléssel:

Szallitécég neve, adatai, vevs cég neve, adatai, megrendelt és a szallitélevélen szerepl6 aruk
megnevezése, mennyiségi egysége, mennyisége, egységara.

A Pepsi Colabol a megrendelésnél 100 lveggel nagyobb mennyiség atvételét meg lehet
tagadni, vagy at lehet venni a teljes mennyiséget. A dontésnél mérlegelni kell, hogy a
raktarozas jelent-e gondot vagy sem, a kovetkezé szdllitasig el6relathatéan eladhat6-e az
atvett termékmennyiség jelentds része vagy sem. Ha ugy itéljik meg, hogy a varhaté
forgalom alapjan koénnyen és rovid id6 alatt eladhaté a termék, és a raktarozas is
megoldhatd, atveheté a nagyobb mennyiség. Ha ellenkezé dontést hozunk, akkor a
szallitélevélen az ,atvevé megjegyzéseihez” be kell irni, hogy ,a 49/09. sz. megrendelés
alapjan 700 lveg Pepsi Cola kerlilt atvételre”, és a rovat is javithaté szabalyosan, kézjeggyel
ellatva.

2. feladat
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A szamlan minden adat szerepel, amit a jogszabaly elGir. Tartalmilag, formailag megfelel a

kovetelményeknek. A termékek atvételét a szamla alairasaval és a bolt bélyegzélenyomataval
kell igazolni. A terméket atutaldssal kell 15 napon beliil kifizetni.
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| 1. feladat

Tanulmanyozza az alabbi arukiséré okmanyokat, majd adjon valaszt a feltett kérdésekre
irasban!

Melyek azok az adatok, amelyeket mindkét okmanyon fel kell tiintetni?

Melyek azok az adatok, amelyeket a szallit6levélen nem, de a szamlan kotelezé feltiintetni?
Mi a lényegi kilonbség a két okmany rendeltetése kozott?

Miért kell mindenekel6tt a megrendeléssel sszehasonlitani a szdllitasi okmanyokat?

Milyen modon jarhat el a bolt vezetdje, ha a szdllitdsi okmanyon szereplé mennyiség és
minéség nem azonos a megrendelés adataival? Milyen szempontokat mérlegel a dontésnél?
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Szallitolevél AR 3066401

A szZAllltS (név, irdnyitészam, cim, telefax, Avevd (név, irdnyitészam, cim,
postafiék, bankszémla széma és megnev.:) bankszamila szdma és megnevezése):

SZANIVA ........ccnnsnsesnsnnmnnanse (BIOPIGE (raktdrbdl)
A megrendelés szdma, kelte, (gyintézGje: Az atvevl 3
(név, irdnyltészam, cim):
Jdratszam:
o 0 L R
1
2
3
4
6
6
7
8
9
10
"
12
13
14
Kiallito Atvételi feljogyzéseic Atvevs
kelet alafras kelet allrés
[ P.H
B. 10-70/A. I. 82. - Aizmi Nycenda Nyt © £31 1332 ~ infemet: waw.alizminyomaa. hvs www.netprint b 1

4. dbra. Szallitolevél
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ATVETELEKOR?
A szimlaldbeesitd neve, clme: A vevd mcve, cime: ;
ﬁ
v
Kizlasbgi ndéazim: Kandsségi sdbardemn: I
Adéaroncaltd szim: Adbazomesiat srimy >
A fizetés mbdju: A telpsivs wddponga A szimia kelte: A fimetés hatirideye: ~
-q
-
A termék vagv srolgiitaths ~O
A termik (ezolghleatia), megnevesise, Memmy.| Mennyi- | Egységien Entir AFA | Athiriiot Fllenéritk "~
bca_ﬂ't_nr‘l’.&i safma, egyéh jellomadi cyidpe sége | (AFA nthal) (AFA offidll) | kulcss [AFA doszope (AFA-vl oyt | N
— e
PRI
A szimillban szerepld APA riszletezése % % %  aliizis
Qsszesen
A szimisériék AFA néikil
Az AFA Gssoego
1 l A szimin végisszege

B. 13-3T4(F - Fekws initatunt, Se) bopes.  sireies = Alornd Myerndy Nyt ©431-1 313  Srtorwes: seane slienieyomala S5 wanscsenpras b

5. dbra. Szamla

2. feladat

Mi a teendd, ha az aru atvétele soran megallapitjuk, hogy az aru mennyisége vagy mindsége

eltér a szallitélevélen feltlintetett mennyiségtél vagy min6ségtdél? Vdalaszat irja le a kijelolt
helyre!

3. feladat

Soroljon fel néhany olyan egyedi informdciét, amelyet egyes termékeknél fel kell tiintetni a
szallitdsi okmanyon!
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MEGOLDASOK

| 1. feladat

Mindkét okmanyon feltiintetendé adatok: a szallitécég neve, cime, adészama, a vevd neve,
cime, a kiallitas datuma, a teljesités datuma, az aruk megnevezése, azonosité adatai,
mennyiségi egysége, mennyisége, egységara, a szallitévallalat bélyegzélenyomata,
képviselGjének aldirasa. A szallitélevélen nem, de a szamlan fel kell tiintetni a termékek
afakulcsat, termékenként és 6sszesen az afa nélkiili értéket, az afat is tartalmazé értéket, az
athdritott afa 0Osszegét. A két okmany kozotti lényegi kilonbség, hogy a pénzigyi
elszamolas kizarélag szamla alapjan torténhet meg (ez alapjan torténhet az ellenérték
atutalasa, valamint az afafizetési kotelezettség elszdmoldsa is). ‘Azért kell mindenekel6tt a
megrendeléssel 6sszehasonlitani a szallitdsi okmanyt, mert kideriilhet, hogy nem rendeltiink
az adott cégtdl arut, vagy nem azt szallitotta, nem olyan mennyiségben és minéségben, mint
ahogyan megrendeltiik. llyenkor meg lehet tagadni az aru lerakdsat és atvételét. Egyedi
mérlegeléssel azonban donthetiink uUgy, hogy -mégis atvesszik a szallitmanyt. Ezt
indokolhatja, hogy a kereslet miatt sziikséglink van az arura, lehet6séget latunk annak
értékesitésére, és nagyobb karokat okozna, ha példaul a megrendeltnél kevesebb arut
egyaltalan nem vennénk at.

2. feladat

Ha az aru atvétele soran megallapitjuk, hogy annak mennyisége vagy minésége eltér a
szallitolevélen feltiintetett mennyiségtol vagy minéségtdl, akkor kifogasolasi jegyzékonyvet
kell felvenni, abban le kell irni az eltérést, és meg kell jeldlni az elintézés maédjat.

3. feladat

Tejtermékek: fogyaszthatdsagi, illetve minéségmegdrzési idé; Hus: minGségmegdbrzési idé,
eléallitdsi  id6;  Zoldség-gylimolcs: minéségi  osztaly;  Termékdijkoteles  aruk:
kornyezetvédelmi termékdij; Jovedéki termékek: jovedéki engedély szama; Pékaru:
fogyaszthatésag (nap).
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EGYES TERMEKEKHEZ ADANDO KOTELEZO

DOKUMENTACIO

ESETFELVETES - MUNKAHELYZET

A szallité egy miszaki termékhez (beltéri egység) 22 oldalas német nyelvi hasznalati-
kezelési utmutatét hoz, egy masik termékhez (MP3-lejatszd) magyar nyelvii hasznalati
utasitast hoz.

Atveheti-e ezzel a dokumentaciéval a termékeket? Elfogadhaté-e az idegen nyelvi
hasznalati-kezelési Utmutaté is, vagy megtagadhato ez esetben az aru atvétele? Kotelez6-e
a termékekhez hasznalati-kezelési utmutatot hoznia a beszalliténak?

SZAKMAI INFORMACIOTARTALOM

Szdmos olyan termék van, amelynek atvételénél nemcsak a szamlat vagy szallitélevelet,
hanem mindazon dokumentumok meglétét is ellendrizni kell, amelyeket a szallité
partnernek at kell adnia az aruval egyitt a keresked6 szamara.

Az aruhoz kotelezéen csatolandd dokumentumok két nagy csoportba sorolhaték:

1. olyan dokumentumok, amelyeket a forgalmazé rendelkezésére kell bocsatani, de
eladaskor nem kell tovabbadnia a fogyaszténak,

2. olyan dokumentumok, amelyeket a forgalmazo rendelkezésére kell bocsatani, és a
kereskedének a termék értékesitésekor at kell adnia a vasarlé szdmara.

1. Az aruhoz a beszillité altal koételez6en csatolandd, de a fogyasztd6 szamara nem
tovabbitandé dokumentumok

Ezen dokumentumok altalaban a termék nyomonkodvethetéségét Dbiztositjak, és
biztonsdgossagat dokumentaljak. llyen dokumentumokat altaldban egyes élelmiszerekhez,
vegyi arukhoz, veszélyesnek mindsitett anyagokhoz, miiszaki termékekhez kell kotelez6en
kidllitani és tovabbitani. Ezek kozil a legjellemzébbekre hivjuk fel a figyelmét az
aldbbiakban. Gyakorlati munkahelyén kell tdjékozddnia arrél, hogy az ott forgalmazott
termékek koziul mely termékek atvételénél sziikséges specidlis dokumentumok meglétét is
ellenériznie az atvételnél.
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Z6ldség-gyiimolcs és allati eredetii termékek specialis dokumentacidja

A zoldség-gylimolcs termékekhez permetezési naplot kell mellékelni. A mindségi osztalyba
sorolas a zoldség-gyiimolcsnél kotelezd, amit az aruatvétel soran ellenérizni sziikséges. A
szallitélevélen a szallitonak fel kell tlintetnie az osztalyba sorolast.

Az Allati eredetli élelmiszer-nyersanyagokhoz, nyers élelmiszerekhez, félkész és
késztermékekhez allat-egészségiigyi bizonyitvany sziikséges. Az aruatvevének ellenériznie
kell a z6ldség-gylimolcs aruknal a permetezési napld, az allati eredeti nyers élelmiszereknél,
félkész és késztermékeknél az Allat-egészségiigyi bizonyitvdany meglétét, és azt az
aruatvételt kovetéen meg kell 6rizni.

Vegyi aruk, veszélyes anyagok specialis dokumentacioja

A veszélyes anyagokrol, készitményekr6l a Magyarorszagon gyarténak, illetve
forgalmazénak biztonsagi adatlapot kell benyujtania. A veszélyes anyagot kotelezéen
magyarorszagi jegyzékbe veszi a hatésdg, a termék csak igy hozhaté forgalomba. A
forgalmazasi jogosultsagot a gyarténak vagy importérnek igazolni kell a kereskedé felé,
csak igy hozhatd forgalomba a termék. Ezt az adatlapot és engedélyt — a vallalkozas belsé
rendszerét6l fiiggéen — vagy az aruatvevének vagy a beszerzének ellenériznie és
dokumentalni kell. A hat6sag kérésére be kell mutatnia.

Miszaki cikkek specialis dokumentacidja

A megfeleléség tanusitasa CE jeloléssel is torténhet, mely jeldlés azt jelenti, hogy a termék a
ra vonatkozé valamennyi Uj megkozelitésd iranyelv kovetelményeinek megfelel. Azok a
termékek, amelyekre a jogszabaly megfelel6ségi értékelési kotelezettséget ir eld, csak
megfeleldségi tanusitvannyal vagy megfelel6ségi nyilatkozattal, megfelel6ségi jeloléssel
hozhatdk forgalomba. llyen termékek példaul a miiszaki cikkek, jatékok.

A megfelel6ségértékelés a termék vizsgdlatat is magaban foglald értékelési eljaras, melyet
az erre kijelolt szervezet végez.

A megfeleléségi tanusitvdny a megfelel6ségértékelést végzé szervezet altal kiadott
dokumentum, amely azt igazolja, hogy a termék megfelel meghatarozott szabvanynak, a
biztonsagi kovetelményeknek.

Megfeleléségi nyilatkozat a gyarté altal a termék megfelel6sége tekintetében tett nyilatkozat.

Az Eurdpai Unié tagorszagaiban elfogadott szabvanynak, biztonsagi elGirasoknak valé
megfelelést a terméken elhelyezett CE jelolés igazolja. A CE jelolést a gyart6 koteles a
terméken feltiintetni, amennyiben az el8irds szerinti vizsgdlatokat elvégezte, az el&irt
megfelel6ségi igazolasi eldirasoknak eleget tett. Az EU-ban alkalmazott CE megfelel6ségi
jelolés azt jelenti, hogy a termék a ra vonatkozé termékbiztonsagi szabdlyokat kielégiti,
gyartéi megfelel6ségi nyilatkozattal forgalmazhaté.
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A megfeleléségi tanusitvany vagy nyilatkozat, a CE jel6lés meglétét az aruatvevének
ellenériznie kell.

6. dbra. Megfeleloségi jelolés

A gyarto feladata a CE jelolés feltlintetése. A megfelel6ségi jeldlést a miszaki cikkeken,
jatékokon, egyéb, jogszabalyban meghatarozott termékeken jol lathatéan, egyértelmiien és
maradandéan kell elhelyezni. A terméken nem helyezhet6 el a megfelel6ségi jeloléssel
Osszetéveszthetd jelolés. Minden mas jelolést csak Ugy szabad elhelyezni, hogy az a
megfeleléségi jelolés lathatosagat és olvashatosagat ne befolyasolja. A jelolés a gyarté
nyilatkozata arrél, hogy terméke a vonatkozé eléirasoknak maradéktalanul megfelel.
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RAVAK Hunualy KL
R AVAK S e Dt
' 5 ¥ 25,
2 \ !'/; r e ulja
1 mL .

‘3G, 16

SZALLITOI MEGFELELOSEGI NYILATKOZAT
AZONOSITO SZAMA: megegyezik a csomagolason és Jomallasl jegyan 16w
széna szadmmal

A tormék nove ; IA tormék gyarntoja ;| RAVAK RL Mibram, Caenmszsyg
RAVAK gydrtmanyd zuhan ﬂa'atcétk {Kuskoca, Galany 0s Galaxy Pre, Kaskaca Pro tamnékesalad s
Zubanytdled < (faniiandy maml em); Aageb 80x00, 9CxED, Rondo BCxE0, 00x90 Anata 7Sx20,
Radins x40, Sabing BIkE0, B0xS), Sabits G030, U hipss 80x530, $3xA0. 100x100. Parseus I
B0xB0, SO90, 1GA00, Moc.as 90x90, Gor s 90xSe, Tosca 90x00, Elipss Pro 80x20, 9Cx80,
TOIRCIGEE, 2arsana 120 SIAG, 90x6, 1100, Geanta Pro Sihitl, SGigant Prg BOx10D, E0x1 10,
BO12G

RAVAK gyanmanyd akill Kadak (Inspliabon keonekesaling)

Kada< (famAziandeadat el Lilla 120271, Vanca 180« &5 18070, Fresia “ 7080, Nonids
17075, Campanula 7075 48 18080, Sioqata 17078 &5 150xdD, Magnulia * BOxTS és 170x75
You 185x £5 £5 1 SRS, Rosa 1053140, 105150, 1USx1EE, Hosa | 105x75Y, 105160, 105x170,
Arnica 1332100, Avecado 1530x70. 160x70, Gentlana 140x 140, 850150, Love Slory 185105,
Hav B I16I Evalrion 1808 ¢, Prakhk 1 Fhicds, 185%90

Gyantasi szam: 2 lermékhez csomagen jbtalids jegyfn van falintolve

A termék forgalmazoja RAVAK Hungary Kf., 1142 BI'.. Srzacher ziralyne alfa 125
{mirkakdpviselot) :

A termékek rendeltetdsi celja. alkalmazasi terillate 85 azonositisa -

Lakn f25 kOFOS36g1 SpLIRTeK eoeszanqlayl hetpsigeihen, (diszalzik, 2ulunyedic) badpilve,
barendesds tingykéant

Vizsgiléhely, melynek vizsgalati eredményei alapjdn a Meglelelosegi Nyilatkozat kiadasra
kerdit :

Epitostigyl Mindscguliondrzd Innovicios Kht., 1113 Budapes: Didzzagi ot 27. !

Vilialati mindsogellondrzd srervorot
| EN ISO 9001:2000 repiszl-acios s2am: 632-06-04
JTcu-.la- Lvdevy Kid'lildie: CERT-ACD sr.o.. 272C" Kiadno. Csehorszag

A szamlan { vagy szallitdlevéien, |6tSllas] jegyen, csomagokison, sib. } sazonosithatd modon
megjeléit termekek vizsgalatokkal Igazoltan megfelelnek 2z

EMI Kht. dlal kiadott A-470 2002 szémi EpitSlpar Miszaki Engedélyben fogialtaknak, a
MSZ EN 263, MSZ EN 12558, MSZ EN ISO 527 akrlllemezes kidakra, valamint 2 MSZ EN
251:2003 es MSZ EN 14527:2004 zuhanytalcak tekintetében.

Izl@erndny akredilicios szama: NAT-1-1110/2003

Ervényes: | 234 2 december 31.
Vajanyl Laszid - | Rulc
chgvozotd Budopest, 2000.02.2:
I
Wgliomn
sunuenshssiai. i ) ) Likd

7. dbra. Megfeleloségi nyilatkozat

2. Az aruhoz a beszdllité altal kotelezéen csatolandd és a fogyaszténak a vasarlaskor
atadandé dokumentumok

Ezeknek a dokumentumoknak a szerepe:

- agyarté a biztonsdgos miikodést, hasznalatot szavatolja,

- a gyarté/forgalmazé a fogyasztd szamdra a termék biztonsagos hasznalatahoz
sziikséges tajékoztatast megadja,

- afogyaszt6 a termék meghibdsodasa esetén a javittatast elvégeztetheti.
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llyen dokumentumok: miiszaki leirds, mindségi tanusitvany, haszndlati és kezelési Gtmutaté,
jotallasi jegy.

Ezen dokumentumok informaciokat adnak a vasarldonak, és segitik 6ket a vasarlasi
dontésben, novelik a termék iranti bizalmat. Az aruatvétel soran ellenérizni kell e
dokumentumok meglétét. Hianyuk esetén intézkedni kell.

Ha a gyarté nem tesz eleget e tajékoztatasi kotelezettségének, akkor a forgalmazo koteles
ezt pétolni.

Ha a fogyaszté nem kapta meg a sziikséges tajékoztatast, a forgalmazotdl is kérheti azt,
fliggetlendl attél, hogy az megnevezte-e a gyartoét.

Mdiszaki leiras

A miszaki leiras a miiszaki termékekhez csatolt tanudsitvany, amely tartalmazza a f6bb
jellemzéket, a kezelés helyes modjat. Az aruatvevének ellendriznie kell a meglétét az atvétel
soran.

Mindségi bizonyitvany, mindségi tanusitvany

A minGségi bizonyitvany a tartés fogyasztasi cikkekhez csatolt dokumentum, amely a
felhasznalé szempontjabol lényeges tulajdonsagokroél, jellemzdékrél egyértelmld miszaki
adatokkal tajékoztat.
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MINOSEGI BIZONYITVANY
A minoségi bizonyitvany kiallitéja: Szarmazasi hely:
K GS. Trade Kft.
Telephely: 4400 Nyiregyhaza, Kalloi u. 18/A. LENGYELORSZAG
P 6.
A termék megnevezése: |Mennyiség: Méretek:
%0
’ . 140
AGYBETET 1 *200
160
180
VTSZ: 9403 |Feliilet boritasa: SZOVET
IFeli.ilet kezelése: —
|Csomagolas: NYLON
|Minéségi kategéria — sltalinos —
(lgényességi fokozat) X
Osztalyba sorolasa: 1. OSZTALY
Jellemz6 tulajdonsagok: mérsékeit| normal | kozepes | nagy |kisonleg
Stabilitas X
Szilardsag X
Tartésséag X
. |Mechanikai Ellenallasa X
£ |Hoallésaga
2 |Viz és vegyszerallosaga
* |Kiimaalisaga X

Hasznalati-kezelési itmutaté mellékelve

8. dbra. Mindéségi bizonyitvdny

A biotermékeknél a termelének rendelkeznie kell minGsité tanisitvannyal, amely részletezi
az altala forgalomba hozhaté biotermékek korét, amelyeken okolégiai jeldlést alkalmazhat.
A forgalomban |évé biotermékek tdobbsége szigoru ellenérzésen esik at, melyek sordn
ellenérzik a gazdalkodas korilményeit. Egy biotermék csak akkor viselheti nevében a bio
kifejezést, ha az alapanyagok legaldbb 95%-a biogazdasagbdl szdrmazik. A csomagoldson
minden esetben vilagosan fel kell tiintetni a termék 6sszes alkotéelemét. A biogazdakat és a
feldolgozo Gizemeket Magyarorszagon a Biokontroll Hungaria Kht. szigordan ellenérzi annak
érdekében, hogy a biotermékek valéban azok legyenek, ami a neviikben all. Csak az adhatja
el biotermékként arujat, aki az el6irasoknak megfelel. Az ellenérzésnek nem azt kell
szavatolnia, hogy nincs szermaradvany a termékekben, hanem azt, hogy nem is hasznaltak
tiltott szereket. A biotermék csomagoldsan, termékkiséré bizonylatain szerepelnie kell a
kovetkezb6knek: ,Ellenérzott dkoldgiai gazdalkodasbdl szarmazo termék, ellenérizte: (pl.) a
Biokontroll Hungaria Kht., HU-OKO-01". Egy terméken tobbféle ,bio pecsét” is lehet, mivel a
kalfoldrél importalt termékeket az adott orszag hatdsagai is ellenérzik, és bio jelolést
adhatnak.
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\H/

BIOKONTROLL

HUNGARIA KHT.
o=

HU-OKO-01

9. dbra. Bio jelolés

Hasznalati és kezelési Gtmutaté

Meghatarozott termékek csak hasznalati, kezelési utmutatéval forgalmazhatok.

Magyar nyelven, kozérthetéen, egyértelmiien kell tijékoztatni a fogyasztét a termék
rendeltetésérdl, haszndlatarél. Az Utmutatd lehet abra (dbrasorozat) is, amennyiben az
egyértelmuen jelzi a termék haszndlatat.
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4 A BEMENETI SZURG TISZTITASA (OPCI) s
1 2 /: a'f 3 4 ! r.fl

ﬁ\EGJ EGYZES : Ne engedje, hogy a sziird elduguljon, mert az teljesitményc-
sokkenést vagy motorkarosodast okozhat.

5 AKULSO SZURG TISZTITASA (Egyes tipusoknél) s

- HA PROBLAMAJA VAN
PROBLEMA oK JAVITAS
: Aramhiany. Ellendrizze a kébelt, a dugasz!
A NI R HG védokapcsold. | és a konneklor. Hagyia kinini,
A szivoerd folyamatosan Csbfej, szivocst vagy o 2
csokken. toldocso eldugult. Tavolftsa el a targyat.
A kabel nem tekeredik Ellendrizze, hogy a kabel | Hiizzon a kébelbol 2-3 métert ki és
vissza teljesen. nem csavarodott dssze. | nyomja meq a visszalekero gombat.
A porszivé nem szivia fel Lyuk vagy hasadas a Ellendrizze a csdvet, és ha
a szemetet. csovon. sziikséges cserélje ki.

A porszivot jovahagytéak a kovetkezok.
BMC direktiva : 2004/108/EEC
Alacsony Fesziiltség Biztonsagi Direktiva : 2006/95/EC

HU-7

10. abra. Haszndlati-kezelési utmutato

Nem kell az idegen nyelv(i haszndlati és kezelési utmutatéval azonos tartalmunak lenni a
magyar nyelvd = leirasnak, elegendd, ha a termék rendeltetésszerl haszndlatanak,
felhasznaldsanak, eltarthat6saganak és kezelési médjanak kérében mindazt az informaciot
tartalmazza, amit a gyarté altal csatolt idegen nyelvl hasznadlati és kezelési Gtmutaté.

A min6ség megtartdsdhoz szikséges kiilonleges tarolasi, kezelési feltételekrél is
tajékoztatni kell a fogyasztét, amennyiben azok az aru minéségmegdrzési idétartamat,
illetve felhasznalhatésagat nagymértékben befolyasoljak.

A hasznalati és kezelési utmutatonak vagy a terméken, vagy annak cimkéjén, vagy a termék
dobozaban kell lennie.
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Az aruatvevének a hasznalati és kezelési Utmutatd meglétét azon termékeknél kell
ellenériznie, amelyeknél a felhasznalas, miikédtetés e nélkiil nem egyértelmi. Példaul a
cukron, sén nem sziikséges haszndlati Gtmutaté, de az el6f6zott zacskds rizsen mar igen,
mivel annak elkészitése annak hianyaban mar nem egyértelm(. A vegyi arukon sziikséges
Utmutatas, mivel kémiaianyag-tartalmuk miatt a hasznalatuk veszélyes. A tartés fogyasztasi
cikkeknél szintén a jellegiik hatarozza meg az elvarast. Példaul az ev6eszk6zon, tanyérokon
nem szikséges, mig a miiszaki termékeknél igen.

Jotdllasi jegy

A jotallassal a gyarté arra vallal kotelezettséget, hogy a jotallasi id6 tartama alatt az altala
gyartott termék hibatlanul fog mikodni rendeltetésszerl hasznalat mellett. Amennyiben ez
mégsem valdésul meg, Ugy a megadott idén belil ingyen vallalja a javitast, vagy a terméket
kicseréli.

A kotelezé jétallasi id6 egy év. A gyartd ennél hosszabb .idét is vallalhat. A hosszabb id6
vallaldsa a vasarloi dontést segiti eld, mivel nagyobb bizalmat ébreszt benne az adott termék
irant.

A jétallasi jegynek magyar nyelviinek kell lennie.

Az aruatvevének ellenériznie kell a jotdllasi jegy meglétét azon termékeknél, amelyeknél azt
kotelez6en biztositani szilkséges. A jotallasi jegybdl a szallitbnak annyit kell biztositani,
amennyi terméket leszallitott. Ha nem kiildott, vagy kevesebbet kildott, akkor az arut vagy
nem veszi at az aruatvevd, vagy hianypétlasra szélitja fel a szallitot.

A jotdllasi jegyet tobbféle modon mellékelhetjik a termékhez az aruatvételt kovetben. Egyik
lehet6ség, hogy az aru-elékészités soran belehelyezik a termék dobozaba. A forgalmazék
egy része — a praktikus kezelhetéség miatt — a csomagolas oldalan atlatszé tasakban
helyezi el. Tovabbi lehet6ség, hogy az eladd vagy a vevGszolgalati munkatars az értékesités
soran kitoltve atadja a vasarlonak.
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& Electrolux JOTALLASI JEGY
Tisztelt Vasarionk! Kénik, vasariaskor eflendrizze a jotalldsi jegy pontos kitdltésat!
B e e [ Moden ERB643T .
Termékszam(PNC):  933012320-0 Com oulel Aty J
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11. dbra. Jotdlldsi fegy

TANULASIRANYITO

1. Keressen az On, illetve csalddja 4ltal hasznalt termékek kozott olyanokat, amelyeken
feltlintetésre kerilt a megfelel6ségi CE jelolés! Sorolja fel ezeket a termékeket, és indokolja
meg, hogy miért éppen ezeken a termékeken fontos a biztonsagi el6irasoknak valé
megfelelés igazolasal

2. Az aldbbiakban részletet olvashat a jotallasi kotelezettségre vonatkoz6 rendeletbdl (az
egyes tartds fogyasztasi cikkekre vonatkozd kotelez6 jotallasrol szold 151/2003. (IX. 22.)
Korm. rendelet).

Tanulmanyozza az On vagy csaladja altal vasarolt termékhez kapott jétallasi jegyet! Allapitsa
meg, hogy az eleget tesz-e a rendeletben eldirt kovetelményeknek! Valaszat irja le a kijelolt
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3. § (1) A forgalmazo koteles a fogyasztonak a fogyasztdsi cikkel egyiitt — kiilén kérés
nélkil — jotdlldsi jegyet dtadni.

(2) A jotdlldsi jegyet kozérthetden és egyértelmien, magyar nyelven kell megfogalmazni.

(3) A jotdlldsi jegyen fel kell tiintetni:

a) a forgalmazo nevét és cimeét,

b) a fogyasztdsi cikk megnevezését, tipusat, gydrtdsi szamadt, tovdbbd — ahol alkalmazhato —
azonositdsra alkalmas részeinek meghatdrozdsat,

¢) a gydrto és — kiilfoldrol szarmazo termék esetén — az importdlo nevét, cimét,

d) a fogyasztot a jotdllds alapjan megilletd jogokat, azok érvényesithetoségének hatdridejét,
helyét és feltételelt,

e) a vdsadrlds vagy az lizembe helyezés idopontjat.

3. Az aldbbi eléirdst a gyermekjatékszerek biztonsagossagi kovetelményeirdl, vizsgalatarél
és tanusitasardl szo6ld 24/1998. (IV. 29.) IKIM-NM egyiittes rendeletben olvashatjuk.

»-..a megfeleldségi jelélést, valamint a gydrto nevét és cimét jol /dthatoan, olvashatoan és
eltdvolithatatlan modon a jdtékra vagy annak csomagoldsdra fel kell erdsiteni. Kisméretd
vagy kis alkatrészekbdl allo jatékok esetében ezeket az adatokat az elobbiekkel azonos
modon rd kell erdsiteni a csomagoldsra, a cimkére vagy a kiséré nyomtatvanyra. Amennyiben
az adatokat nem a jdtékra rogzitettek, a fogyaszto figyelmét fel kell hivni arra, hogy ezeket a
kiséré nyomtatvanyokat célszerd megorizni. [...] Az adatokat réviditett formdban is fel lehet
tiintetni, feltéve, hogy az nem neheziti meg a gydrto azonositdsdt. A megfeleloségi jelé/éssel
osszetévesztheto jeleket vagy feliratokat a jdtékon elhelyezni tilos.”

Ellendérizze a fenti elGiras megvaldsulasat egy jatékboltban forgalmazott, véletlenszerien
kivalasztott termék esetében! irja le, hogy a bolt dolgozéi az aruatvétel soran kelld figyelmet
forditottak-e ezen elGirasral
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4. A boltban az alabbi részlet all az On rendelkezésére az egyes tartds fogyasztasi cikkekre
vonatkozo kotelezé jotallasrol sz6l6 151/2003. (IX. 22.) Korm. rendeletbdl:

A jogszabdlykivonat felhaszndlasaval allapitsa meg, hogy az alabbiak koézul mely
termékekhez kotelezg jotallasi jegyet adni?

Jeldlje alahuzassal a jé valaszt (valaszokat)!

- Ora, ara: 8900,- Ft

- Hiit6gép, ara: 49 900,- Ft

- Szamologép, ara: 15 900,- Ft

- Vasaléallvany, ara: 5900,- Ft

- Menedzserkalkulator, ara: 9900,- Ft
- Szekrény, ara: 24 900,- Ft

- Fulhallgaté, ara 7600 Ft

- Pendrive, ara 5600 Ft

Az alabbi, uj tartos fogyasztdsi cikkek esetén kotelezo jotdlldsi jegyet adni:

- Hitdszekrény, fagyaszto, kombinadlt hitoszekrény;

- mosogép, centrifuga, szdritogép és ezek bdrmely kombindcidja, mosogatogéep,
vasalogép,

- villamos és/vagy gdzenergidval mdkodtetett stité-, fozoberendezések és ezek
kombindcidja 10 000 Ft brutto vételdr felett;

- vizmelegitok, fito-, Iégkondicionalo- és egyéb légdllapot-szabdlyozo berendezések
10 000 Ft brutto vételdr felett;

- porszivo, gobzzel mikodo tisztitogép, szonyegtisztitogép, padlosurolo- és
fényesitogépek;

- varrogép, kotogep;

- motoros kerti gépek, motoros kézi szerszamok, motoros szivattyuk 10 000 Ft brutto
vételdr felett;

- az egy éves, illetve az egy évnél hosszabb kihorddsi ideji gyogydszati
segédeszkozok és késziilékek 10 000 Ft brutto vételdr felett;

- személygépkocsi, motorkerékpar, kerékpar, babakocsi,

- lakoauto, lakokocsi, utanfutos lakokocsi;

- biztonsdgi riaszto- és jelzOberendezések 10 000 Ft brutto vételdr felett,

- elektronikus hirkozIl6 végberendezések (telefonok, mobiltelefonok, telefax-
késziilékek, tobb funkcios késziilékek stb.) 10 000 Ft brutto vételdr felett;

- lzenetrégzitok, kihangosito késziilékek 10 000 Ft brutto vételdr felett,

- mdholdvevd és AM Micro antenna rendszerek és ezek részegységel, televiziok,
projektorok, videomagnok 10 000 Ft brutto vételdr felett;

- rddiok, autorddiok, rddios ébresztoordk, rddio ado-vevd késziilékek, amatdr
rddioadok és rddiovevok, miholdas helymeghatdrozok 10 000 Ft brutto vételdr felett,
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lemezjdtszok, szalagos és kazettds magnok, CD-felvevok és -lejdtszok, DVD-
felvevok és -lejdtszok, egyéni hangrendszerek és ezek tartozékai (keverdasztal,
erosito, hangszoro, hangfal), mikrofonok és fiilhallgatok 10 000 Ft brutto vételar
felett,

fényképezogépek, film- és hangfelvevo kamerdk, videokamerdak és camcorderek,
film- és irdsvetitok, filmnagyitok, filmelohivo- és filmfeldolgozo késziilékek,
fotonyomtatok, film- és diaszkennerek 10 000 Ft brutto vételdr felett;

MP3-lejdtszok, pendrive késziilékek, illetve az ezekhez, valamint a digitdlis
fényképezégépekhez haszndlatos memdriakdrtydk 10 000 Ft brutto vételadr felett;
tdvcsovek, ldtcsovek, mikroszkopok, teleszkopok, irdnytik, tdjolok 10 000 Ft brutto
vételdr felett;

személyi szamitogépek €s alkatrészeik, monitorok, nyomtatok, szkennerek 10 000 Ft
brutto vételdr felett,

szdmologépek, zsebszdmologépek, menedzserkalkuldtorok 10 000 Ft brutto vételdr
felett,

irogépek és szévegszerkesztok 10 000 Ft brutto vételdr felett;

hangszerek 10 000 Ft brutto vételdr felett,

ordk 10 000 Ft brutto vételdr felett,

bdtorok 10 00 Ft brutto vételdr felett.

5. Soroljon fel olyan termékeket, amelyekhez nem adnak hasznalati-kezelési atmutatot, és

nevezzen meg olyan termékeket, amelyekhez kell adni haszndlati-kezelési Utmutatot!

Indokolja meg, hogy miért nem szikséges, illetve miért szikséges mellékelni e
dokumentumot adott termékekhez!
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| 1. feladat

Soroljon fel olyan dokumentumokat, amelyeknek a meglétét ellendérizni kell az aruk
atvételekor, és a vasarlaskor a vevének majd at kell adni!

2. feladat

irja le mire szolgal a CE jel6lés a miiszaki termékeken és a jatékokon?

3. feladat

Mely termékekhez kell adni haszndlati uUtmutatét? Jelolje aldhdzassal
(valaszokat)!

a jé vdalaszt
a) Minden termékhez kell hasznalati, kezelési atmutatot adni.

b) Minden olyan termékhez kell hasznalati, kezelési utmutatét adni, amelynek hasznalata,
kezelése kiilonos ismeretet igényel.

¢) Csak a muiszaki termékekhez sziikséges haszndlati, kezelési utmutatét adni.
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| 4, feladat

A beérkezett aru félkész, zacskods rizs. Felhasznalasi utmutatoként ezt az abrasorozatot
nyomtattak ra. Atveszi-e az arut igy? Miért? Valaszat irja le a kijeldlt helyre!

12. dbra. Felhaszndldsi utmutato

5. feladat

A tanultak alapjan allapitsa meg, hogy atveheti az esetfelvetésben szerepld beltéri egységet

a német nyelvii kezelési Utmutatéval. Milyen tovabbi intézkedéseket kell tennie? Valaszat irja
le a kijelolt helyre!
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MEGOLDASOK

| 1. feladat

Atvételkor ellendrizni kell, majd a vevének at kell adni: terméktél fiiggéen minéségi
bizonyitvany, muszaki leiras, hasznalati, kezelési utmutaté, jétallasi jegy.

2. feladat

A CE jeldlés azt igazolja, hogy a termék az Eurdpai Unié orszagaiban elfogadott
eléirasoknak, biztonsagi kovetelményeknek megfelel. Ezt a gyartd helyezi el a terméken,
amennyiben az elGirds szerinti vizsgalatokat elvégezte, az elGirt megfelel6ségi igazolasi
el6irdsoknak eleget tett. A CE jel6lés esetén a termék gyartdi megfelel6ségi nyilatkozattal
forgalmazhaté.

3. feladat

a) Minden termékhez kell hasznalati, kezelési atmutatot adni.

b) Minden olyan termékhez kell hasznalati, kezelési Utmutatét adni, amelynek hasznalata,
kezelése kilénds ismeretet igényel.

¢) Csak a miszaki termékekhez szlikséges hasznadlati, kezelési utmutatét adni.

4, feladat

A piktogram helyettesitheti a hasznalati kezelési Utmutatét. A haszndlati-kezelési
Utmutatéval szembeni kévetelmény annyi, hogy a vasarlé igazodjon ki (szoveges leirds utjan
vagy abraval) a termék felhasznalasat illetéen.

5. feladat

AtvehetS a beltéri egység, de gondoskodni kell magyar nyelvii Gtmutatérél. Ez lehet a
kereskedd altal készittetett forditas vagy az Utmutatd Ilényegi elemeinek tomor
Osszefoglalasa is. A vasarlo kérésére magyar nyelvii Utmutatot vagy az idegen nyelvi
utmutaté forditasat, magyar nyelvd tartalmat at kell adni.
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IRODALOMJEGYZEK

FELHASZNALT IRODALOM

Horvathné Herbath Maria — Stagel Imréné: Alapozé kereskedelmi ismeretek és gyakorlatok,
KIT Kiado, 2007.

151/2003. (IX. 22.) Korm. rendelet az egyes tartés fogyasztasi cikkekre vonatkozé kotelezé
jotallasrél.

24/1998. (IV. 29.) IKIM-NM egyittes rendelet a gyermekjatékszerek biztonsdgossagi
kovetelményeirdl, vizsgalatarél és tandsitasarol.

1997. évi CLV. Torvény a fogyasztovédelemrdl.
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A(z) 0004-06 modul 004-es szakmai tankonyvi tartalomeleme
felhasznalhaté az alabbi szakképesitésekhez:

A szakképesités OKJ azonosité szama:

A szakképesités megnevezése

31341010010 31 01

Butor- és lakastextil-elado

31 341 01 0010 31 02

Elelmiszer- és vegyiaru-eladd

31341 01 0010 31 03

Mszakicikk eladd

31341 01 0010 31 04

Porcelan- és edényaru-eladé

31341010010 31 05

Ruhazati eladd

31 341 01 0010 31 06

Z6ldség-gyumdlcs eladd

52 341 07 0100 31 01

Hirlaparus, trafikos

52 341 07 0100 51 01

Kazetta- és lemezelado, -kdlcsonz6

52 341 07 0100 51 02

Ora-ékszer és diszmiaru eladd

52 341 07 0100 31 02

Papir, irészer eladd

33 341 03 0100 31 01

Epiiletgépészeti anyag- és alkatrészeladd

33 341 03 0100 31 02

Gépészeti anyag- és alkatrészelado

33 341 03 0100 31 03

Jarmualkatrész-elad6

33 341 03 0100 31 04

Telepi épitéanyag-elado

33 341 03 0100 31 05

Villamossagi anyag- és alkatrészeladd

51 341 01 0100 33 01

Kisgép- és miszakicikk-kdlcsénzd

31 341 03 0000 00 00

Toltéallomas-kezeld

3321502 0100 31 01

Viragbolti elado

52 341 06 0000 00 00

Koényvesbolti eladd

51 341 02 0000 00 00

Régiségkereskedd

54 481 03 0010 54 04

IT keresked6

51213 01 0010 51 01

Eseményrégzitd

51213 01 0010 51 02

Filmlaborans

52 341 05 1000 00 00

Kereskedd

52 341 05 0100 52 01

Butor- és lakastextil-keresked6

52 341 05 0100 52 02

Elelmiszer- és vegyiaru-kereskedd

52 341 05 0100 52 03

Ruhazati kereskedd

52 341 07 0000 00 00

Kulturcikk-kereskedd

52 725 01 0000 00 00

Latszerész és fotocikk-kereskedd

33 341 03 0010 33 01

Epitdanyag-kereskedd

33 341 03 0010 33 02

Epiiletgépészeti anyag- és alkatrész-kereskedd

33 341 03 0010 33 03

Jarmilalkatrész-keresked6

33 341 03 0010 33 04

Villamossagi anyag- és alkatrész-keresked6

51 341 01 0000 00 00

Mszakicikk-kereskedd

31341 04 0000 00 00

Vegyesiparcikk-keresked§

31341 04 0100 31 01

Agrokémiai és ndvényvédelmi kereskedd

31341 04 0100 31 02

Gydégynévénykereskedd

3134104 0100 31 03

Piaci, vasari keresked6

3134104 0100 31 04

Sportszer- és jatékkereskedd

33 215 02 0000 00 00

Virdgkoété, -berendezé, viragkereskedd

33 215 02 0100 33 02

Viragkereskedd

A szakmai tankonyvi tartalomelem feldolgozasahoz ajanlott éraszam:
20 ora




A kiadvany az Uj Magyarorszag Fejlesztési Terv
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