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TAVKOZLESI SZOLGALTATASOK BEALLITASA

TAVKOZLESI SZOLGALTATASOK BEALLITASA

ESETFELVETES - MUNKAHELYZET

On egy tavkozléstechnikai cégnél dolgozik. A cég szerz6désben all oktatasi intézményekkel,
igy rendszeresen jonnek tanuldk gyakorlati oktatisra. On az egyik feleldse a tanuldk
szakmai képzésének. Ahhoz, hogy a tavkozlési halézatok beallitasairél konkrét, specifikus
informacidkat tudjon adni, a szakmai tudast ki kell egésziteni, fel kell frissiteni, mivel olyan
elméleti és gyakorlati tevékenységeket kell bemutatnia az érdekl6d6é didkoknak, amelyek a
gyakorl6 szakember szamara evidensnek, automatikus megoldasoknak tlinnek, a
munkatevékenység részei. Felettesei megbizzak, hogy a tanuldécsoportnak készitsen
tudasellen6rzé feladatlapot. Ehhez azonban at kell "rdgnia magat" néhany téman, és
egyszerlen, logikusan bevezetni a jelolteket a szakma (szolgdltatasok beallitdsanak)
rejtelmeibe.

A tavkozléstechnikaval foglalkozé vallalatok belsé képzés keretein beliil megadjdk a konkrét
munkafeladatoknak megfelelé ismereteket, a bedllitdsokkal kapcsolatos munkautasitasokat.
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BEVEZETES

A tavkozlési halozatok az elmult években rohamos fejlédésnek indultak. A fejlédés
kovetkeztében a szolgaltatéi piacon is nagymértékl profilbGvités kovetkezett. Manapsag
mar rendelkezésre all a mobilkésziilékek szamara is a szélessavu internet elérés vagy akar
zene letoltés. A kiilonbozd szolgaltatasok kiilonbozé technikai paraméterekkel tzemelnek.

A kovetkez6kben bemutatjuk a tavkozlési haldézatok felépitését és a kiillénb6zé generacidk
valtozasait, valamint az adott infrastruktiran nyujtott szolgaltatasokat és a szolgaltatasok
bedllitasait.

Az egyes szolgaltatok hal6zataiban ezen szolgdltatdsi paraméterek bedllitasa egyedi médon
torténhet a megfeleld, adott esetben belsé rendszerekre fejlesztett protokollokon keresztil.
Ezért a dokumentum egy atfogd, kevéssé specializdlt képet nyudjt a kilonb6zé halézati
szolgaltatasok alapvetd beallitasairol.

SZAKMAI INFORMACIOTARTALOM
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GSM HALOZATI ALAPOK

A mobilitas mar az 1980-as években nagy szerephez jutott a tavkozlés teriiletén. Az elsé
ilyen telefonos halézatok azonban nem, vagy csak nagyon nehézkesen kommunikaltak

egymassal. Egy merében 0j rendszerre volt sziikség, mely mar a digitdlis technikat
alkalmazza.

El6szor 1982-ben a ,Conference of European Post and Telegraph” alakitott ki egy kutatdi
csoportot, melynek neve ,Groupe Spécial Mobile ” volt, innen a GSM elnevezés. A feladat egy
nyilvanos pan-euroéopai foldi mobil rendszer kifejlesztése volt.

BERRQ®

GLOBAL SYSTEM FOR
MOBILE COMMUNICATIONS

1. dbra A GSM logdja’

A tervezett rendszernek sok kritériumnak kellett eleget tennie. A kritériumok kozott volt a jo
hangminéség, az egyszerl kezeléfelllet, az alacsony szolgaltatasi koltség, a nemzetkozi
roaming tdmogatas, az Uj szolgdltatdsok bevezetésének tamogatdsa, a savszélesség
hatékony kihaszndlasa és az ISDN kompatibilitas is.

A szabvanyositasok lezarulasaval 1992-ben indult a GSM rendszer Eurépaban. A GSM
azonban hamar atlépte az eurdpai hatarokat, hiszen Dél-Afrikaban, Ausztralidban és a
kozép- és tavol-keleti orszagokban is ezt a rendszert kezdték alkalmazni.

1 Forras: http://www.parrot.com/data/usa/press/logos/album_logos_us/gsm.jpeg letoltés ideje: 2010-10-02
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A GSM rendszer mar egy teljesen digitalis halézat, melyben a beszédkodek mar a
végberendezésben helyezkedik el.

Fontos megemliteni, hogy a halézat nem csak egy tipusu szolgaltatas nyudjtasdra képes. Az
alapvetd szolgdltatds természetesen a beszédatvitel de ez mar egy integralt szolgaltatasu
halézat mely képes adatforgalom bonyolitasara is.

A mobiltelefon sugdrzasi teljesitménye max 2W. Ezen teljesitmény azonban adaptiv, ami azt
jelenti, hogy a késziilék mindig a minimadlis, éppen sziikséges teljesitményértéket hasznalja.
Ennek tobb elénye van, példaul a telep kimélése, az élettani kockdzat minimalizalasa,
valamint, hogy a jeler6sség ne okozzon zavart mas cellakban.

A bazisdllomasok elhelyezésekor fontos szempontnak bizonyult a megfelel6 ralatas a mobil
késziilékekre. Ez azt jelenti, hogy a végberendezés és a cella bdazisallomasa kozott a
kapcsolatot minél kevésbé zavarja kornyezeti tényezd. llyen kornyezetei tényezd lehet a
kornyezé novényzet, vagy adott esetben az épitett kornyezet, példaul magas épiiletek. Az
ugynevezett Fresnel-zéna tisztasagdnak maximalizalasara kell térekedni a cellakialakitds
soran.
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Essanat A

2. dbra Fresnel zona tisztasdgdnak maximalizdldsa?

2 Forrds: http://www.broadbandbuyer.co.uk/images/products/Diagrams/Fresnel_zone.jpg letoltés ideje: 2010-10-
02
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GSM HALOZATI CELLAMERET BEALLITASA

A cellak atméréje a 0,5km-t6l a 35 km-ig terjed attdl fiiggéen, hogy milyen terileten
kertilnek kialakitasra.

A nagyvarosi kialakitas nagyban eltér a kisebb telepiilések, ritkabban lakott régidk lefedési
modszereitél. Alapvetdéen a cellaméretek kialakitdsa soran a legfontosabb szempont a
kiszolgalandd végberendezések szamanak figyelembe vétele. Minél tébb felhaszndlora
szamithatunk, a cellaméretet annal kisebbre kell venni, hiszen a cellaba Iévé bazisallomas
kapacitasa véges. Ha minden felhaszndlénak a megfelelé szolgaltatasi minéséget kivanjuk
nyujtani, akkor ezt a kialakitas soran figyelembe kell venni. Ezért alkalmaznak 0,5-0,7km
atméréji celldkat a nagyvarosok forgalmas pontjain.

Cellavaltas akkor torténik, ha a mozgé felhasznalé elhagyja az adott bazisallomas teriletét
és egy masik cella teriletébe kerdil.

A cellavaltasok miatt nagyon fontos kritérium a cella méretezési beallitasai soran, hogy az
adott cellahatdrok ne keresztezzenek forgalmas féutvonalat esetleg villamos utvonalat.
Ebben az esetben ugyanis nagyon gyakran, nagyon sok mobil készilék valtana cellat, mely
komoly terhelést jelentene a halézatra.

A kevésbé forgalmas helyek, kilteriiletek, kisebb vidéki varosok lefedési paramétereinek
meghatarozasakor mar a koltséghatékonysdg a dominalé szempont. Mivel a késziilékek
"slirlsége" itt kisebb, ezért itt lIényegesen nagyobb celldk is alkalmazhaték. Ennek fontos
elénye, hogy igy kisebb beruhdzassal lehet a megfelel6 méretli teriiletet lefedni, a
szolgaltatds minéségének romlasa nélkiil.

GSM FREKVENCIASAVOK

A GSM 900 elnevezés nem véletlen a mobil hal6zatok esetében. A mobil késziilék adédja
890Mhz-915Mhz-es tartomanyban miikodik, még a bazisallomas a 935Mhz-960Mhz-es
tartomanyban sugaroz. Ebben a tartomanyban a kisebb frekvencia kisebb csillapitast
szenved. A csillapitast ebben az estben a radiés kézeg okozza. (Ne feledjik, hogy a
jelterjedés és vezetékes kozegben lényegesen megbizhatobb és a csillapitasa is jéval
kisebb.) Ha egy jelet, nagy teljesitményen kell sugarozni, az eszkézt miikodtet6 telep hamar
lemeril. Ezt elkeriilend6, a mobiltelefonoké az alsé frekvenciasav, hiszen ebben a
tartomanyban a kisebb frekvencia kisebb csillapitast szenved és igy kisebb adasi
teljesitményt igényel a forgalmazas.

Lathato, hogy a felhasznalhatd sav 25Mhz széles. Egy vivé 200Khz széles, tehat 6sszesen a
kijelolt savban 124 vivé helyezheté el. Ez a frekvenciaosztdsos, tobbszoros hozzaférés
szempontjabél fontos. Ezen azonban az 6sszes helyi szolgdltatdé osztozik, ezért hazankban
kb. 40frekvencia jut egy szolgaltatéra ebben a savban.
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Egy vivéhoz 8 id6rés tartozik, ez az id6osztasos, tobbszords hozzaférés szempontjabdl
fontos. Ez azt jelenti, hogy egy adott bazisallomas felé mené keretet 8 egyenlé részre
osztanak. Az adott mobilkésziilékek mindig tudjak, hogy melyik kere,t melyik id6résében
kommunikalhatnak 6k a bazisallomassal. A tobbi idérés masoké.

Aclatok keraetekbeaen
trovabbitdodnak

A kKereteken belll
idaresek, minden
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3. dbra ldorések, védoidok3

Egy cella atmérdje mar a kordabbiakban emlitett maximalisan 35km lehet. A 900Mhz-es
rddidhullamok valamelyest kovetik a foldfelszint, emiatt ez a technolégia mar alkalmas
orszagos lefedésre.

A GSM 900 mellett létez6 technoldgia a GSM 1800, mely szintén a frekvencia kapcsan kapta
a nevét. A mobil adé 1710Mhz-1785Mhz-es tartomanyban mikdodik, még a bazisallomas az
1805Mhz-1880Mhz-es tartomanyban sugaroz.

Ez a sav 75Mhz-es, ami a korabbindl 3-szor nagyobb, azonban ezen a frekvencian a radiés
hullamok terjedése mar kevésbé mondhaté idedlisnak.

A terjedés nem koveti a foldfelszint, hanem egyenes vonalban terjed, valamint a csillapitasa
is lényegesen nagyobb. Orszagos lefedésre ezen okokbd6l nem hasznalhatd, azonban nagy
forgalmu kis terlletek lefedésére, szolgaltatas nyljtasara azonban kifogastalan.

3 Forras: Szabd Csaba : Szamitégépes haldézatok
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GSM HALOZATOKON NYUJTOTT SZOLGALTATASOK

A GSM hdl6zatokon nyujthatd szolgaltatdsok szdma meglehetésen nagy, hiszen a rendszer
jol adaptalédik a kiilénb6z6 egyéb szolgaltatasi tipusokhoz.

A szolgaltatasok soraban azért természetesen a beszéd atvitele kapja az elsé helyet. A
beszédkodek 13Mb/s tizemel, mely kompromisszumnak tekinthetd. A két paraméter, melyek
k6zott meg kell taldlni az 6sszhangot, a hangmindség és a frekvencia kihasznaldas. Minél
jobb hangmindséget szeretnénk elérni, annal nagyobb savszélességet kell biztositanunk, de
minél nagyobb a sdvszélesség, annal kevésbé hatékony a frekvencia kihasznalas. Ebbédl a
szempontbdl a GSM a hangmindség rovasara, a frekvencia hatékonysaga irdnyaba billentette
a mérleget.

A mobiltelefonokon a GSM hivasokra vonatkozé fébb bedllitasok a kdvetkezbk.

- Beadllithatdé a gyorstarcsazas, melynek segitségével egy billenty(t rendelhetiink egy
adott kapcsolasi szamhoz (el6fizet6hoz).

- A hivasatiranyitas beallitasa nagyon sokrétl lehet. Alkalmazhaté beszédhivasokra,
videdhivasokra, faxhivasokra valamint adathivasokra. Bedllithatjuk, hogy akkor
torténjen az atiranyitas, ha éppen foglaltak vagyunk; vagy ha nem vagyunk elérheték.

- A hivasvarakoztatds szolgaltatas bedllitja azt a figyelmeztetést, melyet egy masik
hivas beérkezésekor hallunk.

- Bedllithaté, hogy milyen hivasokat fogjunk egyadltalan, az O6sszes beérkez6t vagy
esetleg valamilyen tipusi szlrést alkalmazzon a készulék.

- A hivészamkijelzéssel bedllithaté, hogy a hivott fél telefonjan megjelenjen-e a mi
szamunk.

- A kihangositas opcidval pedig a beszélgetést akar autéban is folytathatjuk.

Az SMS felhasznaloi bedllitasai széles skalan mozognak.

Igen népszeri szolgaltatds az SMS, mely a Short Message Service angol szavakbél szarmazik.
A rendszer maximalisan 160 karakter atkiildésére ad lehetéséget egy SMS formdjaban.

- Az Uzenetjelzéshez megfelel6 hangjelzés beallitdsara van lehetdség.

- Az érvényességi idével megadhatd, hogy a halézat mennyi ideig probdlkozzon az
lzenet kiildésével.

- A kézbesitési jelzés beallitasaval megtudhatjuk, hogy a fogad6 fél megkapta-e az
SMS-t.

- Megadhatjuk a hasznalni kivant SMS kézpont szamat.

Adatatvitelre épilé szolgaltatasok

Az adatatviteli sebesség alapesetben 9,6kb/s volt, késébb ezt 14,4kb/s-ra novelték.

Ezt kdvette a nagy sebességli, aramkorkapcsolt adatatvitel, melynek neve ,HSCSD” azaz High
Speed Circuit Switched Data. Ez azt jelenti, hogy tobb 14,4kb/s-o0s csatornat fognak 6ssze,
maximalisan 8 darabot.
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4. dbra HSCSD és GSM adatdtvite! 6sszehasonlitdsa*

Egyéb szolgaltatasok

A kovetkez6 szolgaltatasi tipus az ,EMS” azaz az Enhanced Messaging Service. Ez a kibdvitett
lizenetkild6 szolgaltatas. Ezen szolgaltatassal mar egyszeribb képiizenetek is kildheték.

A 2002-t6l elérheté szolgaltatds az MMS azaz a Multimedia Messaging Service ami a
multimédia Uzenetkiild6 szolgaltatas. Ez azt jelenti, hogy kép, hang és irott szdoveg egy
lizeneten belil kiildheté.

Az MMS szolgaltatas felhasznaldi beallitasai is kelléen sokoldaldak.

- Bedllithatd a létrehozds moddja, azaz megadhatok azok a beallitasok, melyek
meghatarozzak, hogy milyen tipusu tartalmak felvételére van lehetéség az MMS
lizenetben.

- A kép atméretezése bedllitas automatikusan atméretezi a képeket, amikor felveszi
6ket az MMS lizenetben. Fontos azonban, hogy nem minden kép méretezheté at.

Elérhet6 szolgaltatas a GSM halézaton a WAP ami a Wireless Application Protocol azaz a
vezeték-nélkuli alkalmazasi protokoll nevet viseli. Tulajdonképpen egy leegyszerdsitett
Web-szeri alkalmazas.

Tovabbi uj szolgaltatds a halézaton a cellainformacié alapjan térténé helymeghatarozas mely
meglehetésen pontatlan, de példdul meg lehet mondani, hogy hol van a felhasznalé
kozelében egy bankautomata.

4 Forras: Németh Krisztian: Tavkozlési halézatok
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A helymeghatarozas beallitdsa soran fontos, hogy a halézat nem tartja nyilvan a
felhasznaléit cella szinten, csak Ugynevezett "paging area" szinten. Egy "paging area" tobb
cella 0Osszefogasabdl allé logikai elem. A cellaszinti nyomonkdvetés csak az aktiv
felhasznalékat érinti, azaz akik éppen halézati forgalmat bonyolitanak. A szolgaltatas
mikodéséhez tehat be kell allitani a passziv készilék folyamatos monitorozasat és
cellaszintd figyelését passziv allapotban is.
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UMTS HALOZATOK ALAPJAI

Az UMTS rovidités a ,Universal Mobile Telecommunication System” azaz az egyetemes mobil
tavkozlési rendszer szavakbdl szarmazik. A cél egy valdban univerzdlis 3G rendszer
megalkotasa volt.

Az 1. generaciés halézatok nem voltak kompatibilisek egymassal, a 2. generacios, azaz a
GSM halézatok mar lényegesen jobban teljesitettek ezen a téren, de még mindig voltak
hidnyossagok. A 3. generacids mobil tavkozlési haldézatok voltak hivatottak a probléma
végleges megoldasara.

Az UMTS szabvanyositasa soran a célokat teljesen pontosan és vilagosan definialtak. A célok
kozott szerepelt a jobb hangmindség. Ez azért volt fontos, mert mint a korabbiakban
emlitettik, a GSM halézatok esetében a jobb frekvencia kihasznalds érdekében a
hangminéségbdl kellett dldozni.

A masodik fontos cél a jobb frekvencia kihaszndlas volt. Ez azt jelenti, hogy adott
frekvenciatartomanyban a lehet6 legjobb szolgaltatas nyudjtasa a cél.

A harmadik cél a nagyobb adatatviteli sebesség volt. Ennek jelentésége ott mutatkozik meg,
hogy minél nagyobb az adatatviteli sebesség, annal szertedgazobb szolgaltatasok nyujtasara
lesz alkalmas a halézat.

A negyedik fontos cél a GSM kompatibilitds megdrzése volt. Ennek értelmében minden olyan
késziiléknek, mely még a régi GSM hdldézati szabvanyok figyelembevételével készil,t
haszndlhaténak kell lennie az tj UMTS hal6zati kérnyezetben is.

UMTS SZOLGALTATASOK

Az Uj szolgaltatdsok soraban természetesen a beszédkddolasi eljards megvaltoztatdsa volt
az elsé. Az 0j, ugynevezett Adaptive MultiRate kodek haszndlataval 4,7kb/s-12,2kb/s-os
sebességet értek el.

A legfontosabb Ujitds azonban az adatatvitel terén tortént. Az Internet elérés sebessége
lényegesen megnétt. Varosban tipikusan maximum 384kb/s érheté el, még vidéken
144kb/s, a helyi rendszerben pedig akar 2Mb/s.

Magyarorszagon 2010-ben igénybe veheté UMTS hdlozati szolgdltatasok a kovetkezdbk:
Videotelefon, TV, radidhallgatds, forgalomfigyel6 kamerdk, hungarorama (kamerak tobb
varosban), videdk, zenék ledltése stb..
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TELJESITMENY SZABALYOZASA AZ UMTS HALOZATOKBAN

A teljesitmény szabalyozasa az UMTS halézatokban nagyon fontos. Ugy képzeljiik el, mintha
egy csapat ember egyszerre beszélne a szinpadon all6 egyetlen masikhoz. Ha a tomegbdl
egyvalaki nagyon hangosan beszél, a tobbi ember szavat nem fogja hallani a szinpadon allé.
Egy adott tomegben all6 ember szamar a tobbi ember beszéde csak hattérzajként
értelmezhetd.

A mobil hal6zatokban pontosan ugyanez a helyzet. A bazisallomas veszi minden mobil jelét
de ha az adott cellaban valaki nagyon nagy teljesitménnyel ad, az tonkreteszi a cellan belili

sz

dolgoztak ki ennek megakadalyozasara.

A megoldast az jelenti, hogy a bazisallomas fel tudja szoélitani az adott mobil késziiléket az
adasi teljesitményének novelésére vagy adott esetben csokkentésére. Ezt 1500-szor teszi
meg masodpercenként, ezzel évva a cella kommunikaciés biztonsagat. Ezzel elérheté az
élettani kockdzat minimalizalasa is, illetve minél kisebb adasi teljesitményre van sziikség,
annal ritkabban sziikséges az akkumulator toltése is.

A szabdly a teljesitmény beadllitasara a kovetkez6. Ha valamely bazisallomas csdkkentésre
szolitja fel, akkor cs6kkent. Ha barmely bazisallomas szinten tartasra utasitja, akkor szinten
tart, minden mas esetben novel.

UMTS SZOLGALTATASI ES HALOZATI BEALLITASOK

A 3G halézatokban lehetéség van a megfelel6 QoS beallitasara az egyes szolgaltatasok
szamara. A vég-vég QoS biztositasahoz a haldézat szolgaltatasait haromféle hordozé
beadllitasra osztva kezelik.

- Helyi hordozé szolgaltatas
- UMTS hordozé szolgaltatas
- Kulsé halézati hordozé

A kiilonb6z6 szolgaltatdsok ezek utan mas-mas osztdlyba sorolandék és a kilénboz6é
szolgaltatasi osztalyok szamara mas bedllitasokat kell megadni.

- parbeszédes osztily (beszéd, videotelefon): késleltetés érzékeny, kevés adatvesztés
toleralt

- ,aramlé” (streaming) osztdly (netradid, video on demand): késleltetés-ingadozasra
érzékeny

- interaktiv osztaly (web bongészés, jaték): késleltetés tolerancia, adatvesztést nem
tolerdl

- hattér osztaly (email, fax, ftp): maradék eré6forrdsokon, nagy késleltetés, adatvesztést
nem toleral
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Ezen osztidlyok bedllitdsai soran mddositani tudjuk a forgalom prioritasat és az altaluk
igényelt savszélességet. Példaul a videotelefonalds és az online stream osztalyok rendkiviil
érzékenyek a késleltetésre, igy ezen adatcsomagok tovabbitasa kritikus.

A hattér osztalyok Iényegesen jobban tolerdljak az esetleges késést. Ennek mértéke akar a
tobb percet is elérheti.

UMTS CELLALEGZES ES A HSDPA SZOLGALTATAS

A GSM halézatokban megszoktuk, hogy a cella mérete nem valtozik. Ez fontos volt a
cellavaltasok soran is, hiszen a hal6zat képes volt kiértékelni, hogy egy adott cella mennyire
leterhelt, ennek fliggvényében engedte be a felhasznalot vagy tartotta az eredeti cellajaban.

Az UMTS rendszerek esetében a cellak mérete nem alland6. A forgalom és az aktualis
terheltség fiiggvényében képes valtozni. Ezt a médszert hivjuk cellalégzésnek. A modszer
lényeg, hogy ha egy adott celldban nagyon megné a terhelés, a cella mérete csokken, igy
automatikusan a szomszédos cellakba keriilnek a cella peremén elhelyezkedd felhasznaldk.
Az 6 eloszlasuk igy egyenletes lesz a szomszédos cellakban, a bazisallomas terheltsége
pedig jelentésen csokken.

A nagyon sokak altal haszndlt HSDPA szolgaltatds az angol High-Speed Downlink Packet
Access szavakbdl szarmazik, melynek jelentése nagy sebességl lefelé iranyl
csomaghozzaférés. Ez tulajdonképpen nem mas, mint az UMTS tovabbfejlesztése nagy
adatsebességek felé. Az elméleti maximum a 14,4 Mb/s, ami mar tokéletesen alkalmas
barmilyen internetes szolgaltatas igénybevételére. Magyarorszagon jelenleg néhany Mb/s -
os sdvszélességet kinalnak a szolgdltaték, de a lényegesen nagyobb sdvszélességek
elérésére vonatkozo technikdk mar fejlesztés alatt allnak.

CELLAVALTASI ES GERINCHALOZATI BEALLITASOK

Ebben az esetben a gerinchdl6zati és a cellavaltasi bedllitdsokkal lehet a megfelel6
savszélességet biztositani. Beallithaté, hogy ha egy adott cella terheltsége nagyon magas,
akkor a:mobil késziilékek, akik szintén az adott cella hataskorébe keriilnek, ne végezzenek
cellavaltast. Ebben az esetben a végberendezés addig marad az el6z6 cellaban ameddig csak
lehet, igy nem terheli tovabb az adott cellat és a szamdra nyujtott szolgaltatas mindsége is
lényegesen jobb lesz.

A gerinchalézatok esetében lehet6ség van annak beallitasara, hogy az adott forgalom milyen
utvonalon tovabbitédjon. Ennek nagy el6nye, hogy ha valahol a halézatban létrejon egy
savszélesség szempontjabél szlk keresztmetszet, onnan a forgalmat az operator mas
utvonalakon is képes a megfeleld helyre eljuttatni.

A kovetkez6kben tekintsiik at az eddig megtanult informacidkat.

Osszefoglalas
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A mai mobil hal6zatok kialakitasa alapvetéen cella alapu. Ez azt jelenti, hogy a lefedni kivant
teriiletet kisebb méret(i parcellakra osztjadk és minden ilyen celldnak egy sajat bazisallomasa
van. A mobil végberendezések a mozgasuk sordn mindig a megfelel6 bazisdllomashoz
jelentkeznek be és rajta keresztiil képesek hivasok inditasara illetve fogaddasara.

A GSM hdlézat fejlesztése mar 1982-ben elindult. A szabvanyositas 1992-ben zarult le és
Eurépan til mas kontinenseken is elterjedt a rendszer. Egy teljesen digitdlis halozatot
alakitottak ki, melyben a beszédkodek mar a végberendezésben helyezkednek el. A
sugarzasi teljesitményt probdltak a minimalizalni az akkumulator kimélése és az élettani
hatasok miatt.

A GSM rendszer alapveté épitéelemei a kovetkezdk
bazisallomas alrendszer

halézat és kapcsolé alrendszer

felhasznal6i adatokat tartalmazé alrendszer

A GSM halézatok Aaltal nyudjtott szolgdltatasok mar lényegesen tllmutatnak a klasszikus
beszédtovabbitdson. Az addicionalis szolgaltatasok a kovetkezdk.

SMS
Adatatvitel
HSCSD
EMS

MMS

WAP

A 3. generaciés mobil hdl6zatokat nevezzilk UMTS rendszereknek. A halézat kialakitasa
soran a motivacidk és az elérendé célok is vilagosak voltak.

Jobb frekvencia-kihasznalas mint a GSM-ben
Nagyobb savszélesség

Tobb szolgaltatas nyudjtasa

GSM kompatibilitas megdrzése

Az UMTS halézatokban a kozeghozzaférést az eddig mar ismert TDMA és FDMA helyett
CDMA-ra cserélték, mely lényegesen nagyobb spektralis hatékonysagot ért el.
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A duplexitds kezelésére a halézatban implementaltak a FDD és a TDD azaz a frekvencia és
az id6éosztasos duplex forgalmazast is. Természetesen a rendszer egyszerre csak az egyiket
hasznalja.

A bazisallomasokat Node B csomoépontokra cserélték, valamint a hivasatadast is
finomitottdk. Nem kritérium mar ebben a halézattipusban, hogy egy adott mobil
végberendezés csak egy adott bazisallomashoz csatlakozhat.

PAR GONDOLAT A MOBILHALOZATOK JOVOJEROL

Lassan a kéznapi ember szdmdra is ismert fogalommad vdlik az LTE (az angol Long Term
Evolution szavak roviditésébol) az uj, szupergyors mobilkommunikdcios technoldgia.

Magyarorszdgon a 2010-et kdvetd évektdl gydkeresen dtalakulhat a mobilkommunikdcio
mind miszaki, mind gazdasdgi aspektusait figyelembe véve. A tobbek adltal 4G-s
technologiaként emlegetett LTE kereskedelmi bevezetése komoly feladatok elé adllitia a
mobilszolgdltatok miszaki részlegeit.

Az LTE bevezetésével a jelenlegi 2G és 3G rendszerek mellett egy ujabb technologidnak kell
helyet adni a hdlozati infrastrukturdban, amely idOszertivé teszi uj rddidos rendszerek
telepitését, valamint a napjainkban alkalmazott megolddsok cseréjét. Az LTE elinduldsa
kapcsdn a legtobb operdtor a nagyobb maximalis sdvszélességet hangstlyozza, mint
elsédleges elonyt, ennél azonban miiszakilag fontosabb lehet, hogy a technologiai valtds
lehetdséget biztosit arra, hogy a mobilkommunikdcio teljes mértékben IP-alapuvd vdljon.

A hazai mobilszolgdltatok dltal telepitett uj bazisdllomdsok mdr az LTE technologidt is
tudjak, azonban jelenleg nem haszndljak ki ezt, csak a GSM/UMTS lizemmodokban
szolgdltatnak. Az aktivdldshoz mindossze egy szoftverfrissités volna sziikséges, de ennek
sok-sok mds vonzata is lesz.
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VEZETEKES TAVKOZLESI HALOZATOK ES

SZOLGALTATASAIK

PSTN

Az egyes készilékeket a kezdetben a PSTN (Public Switched Telephone Network angol
szavakbdl), azaz a nyilvanos kapcsolt telefonhalézat kototte 6ssze. Ez egy teljes mértékben
hangatvitelre tervezett dramkérkapcsolt halozat. Ez nagyvonalakban azt jelenti, hogy egy
beszélgetés sordn olyan, mintha fizikailag is egy vezetékpar dallna rendelkezésre a két
kommunikalé fél kozott, amit csak 6k hasznalnak. Ezt a halézatot részleteiben még ma is
hasznaljuk. A halézati elemek kdzben persze kicserélédtek, és Uj technoldgidk jelentek meg.
A halézat csomoépontjait a kiulonbozdé atviteli utakkal 6sszekotott kapcsoldkdzpontok
alkotjak, a végpontok pedig az el6fizetéi végberendezések, azaz a telefonkésziilékek. A
kommunikalé felek kozotti kapcsolat felépitése a kapcsolokdzpontok feladata. Kezdetben a
vonalak 6sszekotését kézzel végezték az operdtorok. Mara mindez automatikusan torténik,
a hivott szam feldolgozasa alapjan. A kapcsolékdzpontok kozott vannak amelyek az
eléfizet6khoz kapcsolddnak, vannak amelyek csak a halézaton belili tovabbitasért feleldsek,
azaz mas kozpontokkal vannak 6sszekotve, és vannak amelyek mindkét szerepet betoltik.
Tekintsiik at roviden, hogy a kapcsolokézpontok milyen mas feladatokat latnak el az
osszekottetések felépitésén kiviil:

s s

- A helyi k6zpontok felel6sek a telefonkésziilékek tavtaplalasaért
- Tulfesziltség védelem

- A hivott vonal csengetése

- Vonalhurok allapotanak feliigyelete

- Analég-digitalis atalakitas

- El6fizetSi vonal tesztelése

- 2/4 huzalos atalakitas

A kapcsolokézpontokat 0sszekoté atviteli utakat trénkoknek, az el6fizetéket és a helyi
kdzpontokat 0sszekoté vonalakat pedig eléfizetéi hurkoknak hivjuk. El6bbiek esetében
altalaban koaxialis kabelt vagy optikai kdbelt hasznalnak, mig utébbiak egyszer(i sodrott réz
érpart. A hdalézat kezdetben teljesen analdg volt, majd az id6k soran elébb a
gerinchdlozatban, késébb az eléfizeti hurkok esetében is attértek a digitalis atvitelre.

Nézzik meg milyen frekvenciakon kell atvinniink a jelet a beszélgetések sordn. Az emberi
ful a 20Hz és 20kHz kozotti frekvenciatartomanyban érzékel hangokat. Az emberi beszéd
ebbdl azonban csak 7kHz-ig terjed. A tervezésnél fontos szempont volt a gazdasagossag,
aminek kovetkeztében a 0.3-3.4 kHz-ig terjed6 tartomany lett felhaszndlva. Ezt
véddsavokkal kiegészitve egy 4kHz-es csatornat kapunk, ami megfelel6 a normal emberi
beszéd atvitelére.
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ISDN

A késébbiekben erre a hdlozatra épilt rd az ISDN (Integrated Services Digital Network angol
szavakbdl) azaz integrdlt szolgalata digitdlis halézat. Ez a digitdlis el6fizetdi
csatlakozasokon keresztll a beszéd mellett adatok, adatcsomagok atvitelét is lehetévé tette.
A hangot és mas adatokat a hagyomanyos telefonvezeték felett szallithatjuk digitalis jelek
formdjaban, valamint kapcsolodasi lehetéséget nyljt a csomagkapcsolt halézatok felé is.
Kétféle csatlakozasi lehetéség van:

- Alapsebességli: 2 darab 64kbit/s sebességli informaciécsatornat és egy 16kbit/s
sebességu jelzéscsatornat biztosit

- Primer sebességi: 30 darab 64kbit/s sebességli informacidcsatornat és egy 64kbit/s
sebességu jelzéscsatornat biztosit

Az ISDN mar egy magasabb szintli tavkozlési szolgaltatast képes  nydjtani. Jobb
beszédmindséget, gyorsabb adatatvitelt, és sok Uj szolgaltatast biztosit.

ISDN KIEGESZITO BEALLITASOK

- Beallithaté a hivoszam-azonosito szolgaltatas
- A hivasfelajanlasi szolgaltatasok

- A hivasfelépitési szolgaltatasok

- Dijazassal kapcsolatos szolgaltatasok

- Erdekkozosségi szolgaltatasok

- Tobb résztvevés szolgaltatasok

A TELEFONKESZULEK KIEGESZITO BEALLITASAI

A kovetkez6kben ismertetésre keriil néhany olyan szolgdltatas, amelyeket az analdg
telefonkésziilékek nyujthatnak az el6fizet6k szamara a hangatvitelen kivil. Persze az, hogy
melyik funkcidk allnak rendelkezésiinkre, nagyban fligg a telefon konkrét tipusatol. Amikor
analdg késziilékekrdl beszéliink, biztosan sokunknak a régi tarcsas telefonok jutnak
eszlinkbe. Ma mar nagyon modern analdg késziilékek is elérhetéek, kiegészitve akar digitalis
kijelzékkel és egyéb tartozékokkal.

Fontos, hogy megjegyezziik! Egy készilék attél még analég marad, hogy tartalmaz
valamilyen digitalis alkatrészt. A hangsuly a jelek atvitelén van. Ha nem torténik meg a
készilékben az analég-digitalis atalakitas akkor analog késziilékrél beszéliink.

Kovetkezzen tehat néhany fontosabb szolgdltatds amit a digitalis és a korszer(i analdg
telefonkésziilékek nagy része nyujthat a felhaszndaléknak:

Hivasatiranyitas: A szolgaltatds lehet6séget ad a felhaszndlénak arra, hogy a késziilékére
érkezd hivasokat egy masik késziilékre iranyitsa at. Az atiranyitas lehet feltétel nélkiili és
feltételes (foglaltsag, nem valaszol).

16




TAVKOZLESI SZOLGALTATASOK BEALLITASA

Hivas parkoldas: A szolgaltatds lehetéséget ad arra, hogy egy késziilékre érkezé hivast
barmelyik masik készilék is fogadhassa.

Konferenciahivds: Lehet6séget biztosit ketténél tobb készilék 6sszekotésére egy id6ben.
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5. dbra Analog telefonkésziiléks

Hivas vdarakoztatds: A szolgaltatds lehetévé teszi, hogy a hivott fél a hivoval vald
beszélgetést felfliggesztve, vagyis az 0sszekottetés bontasa nélkiil, mas célra hasznalhassa
késziilékét (pl. Uj hivast kezdeményezzen).

Automatikus ujrahivas: A szolgaltatds lehet6séget ad arra, hogy a koézpont a hivott, de
foglalt allomast, amikor az felszabadul, automatikusan felcsengeti, és létrehozza a
kapcsolatot a hivd és a hivott allomas kozott.

Gyorshivas: Gyorshivas kett6 vagy haromjegyd roviditett hivdszammal.

Hivas 4atadds: A bejové hivas atadasa masik melléknek, vagy a kezel6ének, akar
megvalaszolatlan, akar megvalaszolt hivas esetén.

Hangos hivas: A hivo a hivott allomas hangszordjaba beszélhet, igy a hivottnak a
kézibeszél6t nem kell felvennie ("titkarnéi funkcid").

Automatikus hivas: Egy vagy tobb el6re programozott szam hivasa egy gombnyomassal.

Hivds megjelenités: Az igénybe vehet6 alapveté szolgdltatasok: hivaskezdeményezés,
beérkez6 hivasok fogadasa, tartasba helyezése.

Adatport: Szamitégép, illetve mas késziilék csatlakoztatdsanak lehetésége.

Elektronikus hangerd szabalyozas:Kézibeszél6 hasznalata és kihangositas alatt.

5 Forras: http://www.eoncc.com/images/MG_9427A_cc_000.jpg (2010-10-02)
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Hivas idejének kijelzése: Nyomon kovethetjiik a hivas idétartamat a beszélgetés kozben.

"Baby call": Barmilyen gomb megnyomasakor egy el6ére beallitott szamot tarcsaz.

IP TELEFONIA

Mostanra a hagyomanyos aramkor kapcsolt halozaton torténd hangatvitel mellett elterjedt a
csomagkapcsolt halézaton, azaz az interneten torténé kommunikacié. Mivel az internet a
legtobb orszagban elterjedt, felmerilt az otlet, hogy felesleges fenntartani két halézatot, ha
az internet felett is megoldhaté a hangatvitel. Ez a megoldas azon feliil, hogy csokkenti a
koéltségeket, Gjabb szolgdltatasokat is lehetévé tesz. Ezek a megoldasok a hangatvitel mellett
biztositjak a vided, multimédias anyagok, stb. atvitelét is. Az internet egy csomagkapcsolt
halézat. Olyan haldzati architektira, amelyben az informacié kiilondllo, de onmagukban
elemi egységet képez6 blokkokban, csomagokban keril tovabbitasra.

IP HALOZATOK

Nézziik meg mit is takar, hogy IP. Altalaban egy teljes protokollcsaladot jelent, ami magaban
foglalja az 6sszes IP-re (Internet Protokoll) épulé protokolit. Az informatikaban a protokoll
egy egyezmény, vagy szabvany, amely leirja, hogy a halézat résztvevéi miképp tudnak
egymassal kommunikalni. Ez tobbnyire a kapcsolat felvételét, kommunikaciét, adat
tovabbitast jelent.

Ez egy halézati rétegbeli alapvet6 szabvdny. Ennek a protokollnak a  segitségével
kommunikalnak egymassal az internetre kotott csomoépontok. Csomagkapcsolt halézatot
valosit meg. Ez azt jelenti, hogy nem épiti fel a kapcsolatot a forras és a cél kézott, hanem
minden egyes csomagot kilon iranyit. Az IP-ben a forras- és célallomasokat (az Ugynevezett
hostokat), valamint a halozati eszk6zoket cimekkel (IP-cimek) azonositja. Az IP cimek 32
biten abrazolt egész szamok. Ezt a 32 bite szdmot négy darab 8 bites (vagyis 1 byte-os,
vagyis 0 és 255 kozé esd), ponttal elvalasztott decimalis szammal irjuk le a kénnyebb
olvashatésag miatt (pl: 192.168.42.1). Az IP allapotmentes protokoll, nem garantdlja a
csomagok megérkezését a célhoz. Arra sincs garancia, hogy a csomagok ugyanolyan
sorrendben érkeznek meg, mint ahogyan elkildték 6ket. Ez tulajdonképpen annyit jelent,
hogy a fizikai médium megprébal megtenni a csomag célba juttatasa érdekében, de nem
garantal semmit.
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VOIP

A VolIP (Voice over Intenet Protocol angol szavakbol) egy gylijténév azokra a technoldgiakra,
amelyek hangatvitelt biztositanak az internet vagy mdas csomagkapcsolt hdlézat felett. A
kommunikacié soran az analdg beszédjelet el6szor digitalis jellé kell alakitani, majd a
digitalis jelet IP csomagokkd szervezziik, és igy tovabbitjuk a halézaton. A halézatban
minden végpont rendelkezik egy sajat cimmel, ami alapjan meg tudjuk talalni a hivott felet.
A cimet minden csomag tartalmazza, ami biztositja a célba jutast. A VolP rendszereknek
szlUkségik van egy jelzésprotokollra, ami a kapcsolatok felépitését, bontasat vezérli. Ezek
koziil a két legelterjedtebb a H.323 protokollcsaldd és a SIP (Session Initiation Protcol angol
szavakbal) protokoll.

A VolP megoldasok két legfontosabb elénye a kisebb koltség, valamint a rugalmassag. A
hagyomanyos halozaton elérheté plusz szolgdltatasok altaldban magasabb koltségeket
jelentenek, mig a VolP esetén ezek altalaban ingyen elérhetéek. A hivasok szintén olcsobbak,
mivel a hagyomdanyos esetben az idé alapjan fizetiink, IP telefénia esetében azonban az
atvitt adatmennyiség alapjan. A rugalmassaghoz tartozik, hogy egy vonalon tobb
beszélgetés is folyhat egy idében. Biztositott a vonal titkositasa és mindenhonnan
hasznalhatjuk, ahol a megfelel6 internetkapcsolat rendelkezésre all.

Azonban a VolP hasznalatanak is megvannak a maga hatrdnyai amik miatt nem sikerl
teljesen kiszoritania a hagyomanyos telefonhalézatokat.

- A VolP készilékek helyi -taplalast igényelnek, a hagyomanyos telefonok
tavtaplalasaval szemben, azaz dramsziinet esetén nem mikodnek.

- Mivel az IP nem garantalja a minéséget, a hangatvitelen sokat ronthatnak bizonyos
paraméterek

- Mivel az IP cimek nem foldrajzi helyhez kotottek, a segélyhivasok esetén meg kell
adnunk a helyszint, kiildnben nem dontheté el melyik kézpontba menjen a hivas.

H.323: A H.323 architektlira biztositja a pont-pont és pont-tobbpont alapu hang vided és
adatatvitelt csomagkapcsolt hdalézatok felett. Definidlja a kapcsoldédasi pontokat a
hagyomdanyos tavkozlési halézatokkal, mint a PSTN. Ezen felll biztositja a hang és vided
kodolasi eljarasokat, ‘valamint azt, hogy kiilonféle késziilékekkel kapcsolédhassunk a
halézathoz. Lehetévé teszi azt is, hogy a késziilékek egyeztessék a képességeiket egymassal
a kapcsolat felépiilése el6tt, gyorsitva ezzel a kommunikaciot. Kovetkezzenek a H.323
alapvetd eszkozei:

- Terminal: kétiranyl multimédids kommunikaciora alkalmas késziilék

- Atjaré: ez az eszkdz felelés a csomagkapcsolt és aramkérkapcsolt halézatok
Osszekotéséért.

- Konferenciavezérlé: konferenciabeszélgetések kezeléséért felelds

- Zbnavezérlé: a haldézat kozponti intelligencidjat hordoz6 elem. Feladatai: cimzés,
hitelesités, szamlazas, stb.

A H.323 tobb protokoll O6sszessége, amelyek kilonb6zé funkcidkért felelések. llyenek
példaul a kédolasok, hivasjelzés, biztonsdgos adattovabbitds vagy az atjarék vezérlése.
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SIP: A H.323 legnagyobb konkurencidja a SIP (Session Initiation Protocol angol szavakbdl)
amely multimédias kapcsolatok létrehozasat, vezérlését és lezarasat végzé protokoll. A SIP
rendszerek kliens-szerver felépitéstiek. A kiilonb6z6 szerverek szolgdltatdsokat nyujtanak
az ugyfeleknek (kliens). Képes mas protokollokkal, akar a H.323-al valo egylittmikodésre. A
protokoll sajat cimzési megoldasaval lehetéséget nyudjt arra, hogy a felhasznalét attdl
fliggetlenil azonositsuk, hogy hol van éppen bejelentkezve. Tekintsiik at a SIP alapveté
komponenseit réviden:

- Kiilonb6z6 terminalok: ugyanaz mint a H.323 esetében

- Helymeghatdarozé szerver: tarolja a bejelentkezett felhasznalok cimét, és az
érvényességi id6ket

- Regisztracios szerver: a felhasznalok ki és bejelentkezését menedzseli, megallapitja
az aktualis cimet

- Atjaré: csatlakozast biztosit mas (nem SIP alapt) halézatokhoz

- Atiranyité szerver: a hivas esetén a kezdeményezé fél szamara szolgaltatja a keresett
cimet, aminek segitségével kozvetleniil kapcsolédhat a hivott félhez

- Proxy: a kiilonb6z6 lGizeneteket értelmezi és a megfeleld szerverekhez irdnyitja

A protokoll szoveges lizenetei segitik a kapcsolatok felépitését, és visszajelzéseket
biztositanak annak allapotarél. Egyre tobb gyarté eszkozei tdmogatjdk ezt a szabvanyt, igy
lassan a VolP esetében hasznalt legelterjedtebb megoldassa valik.

VOIP SZOLGALTATASOK BEALLITASI LEHETOSEGEI

A H.323 architektira haszndlataval bedllithatjuk, hogy pont-pont vagy pont-multipont
adatatvitelt szeretnénk megvalésitani. A protokollokban tovabba beallithaté, hogy az elére
definialt tobb audi6 és vided kddolasi eljaras kozil melyiket hasznalja. Lehetdséget biztosit
tovdbba annak bedllitasara, hogy az adoé és a vevd készilék milyen paraméterekkel
rendelkezzenek. Ezzel oldhaté meg, ha esetleg egy nagy teljesitményre képes szerver
kommunikal a kis szamitasi kapacitassal rendelkezé végberendezéssel.

A SIP bedllitasi lehet6ségei a kovetkezdk.

Via: A paraméter azt az dtvonalat tarolja, amit az lizenet az adott pontig megtett.
From: A kérés kezdeményezgjét jeloli.

To: A kérés cimzettjét jeloli.

P4

CSeq: Kérés esetén az lizenet tipusat és egy decimalis sorszamot tartalmaz, amely szam
egyedi egy Call-Id értékre nézve.

Contact: Egy olyan URL-t tartalmaz, ahol a felhaszndlé jelenleg elérheté.
Content-Type: A média tartalom tipusat hatdrozza meg.
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Content-Length: Az lizenettorzs hosszat adja meg.
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TAVKOZLESI SZOLGALTATASOK MONITOROZASA

A szolgdltatasok bedllitdsa mellett nagyon fontos az egyes szolgaltatasok megfeleld
miikodésének figyelése. Erre a célra a nagy szolgdltatéi halézatok esetén a TMN
(Telecommunication Management Network) hasznalata terjedt el és valt elfogadotta az évek
soran.

ALAPPROBLEMAK FELVETESE

Mas a szolgaltaté és mas a felhasznalé képe a hdalézatrél és egészen mas tipusu igényeik
vannak.

A felhaszndlé akkor elégedett, ha a kéréseit kiszolgaljak, a szolgaltatds minGsége is
kielégit6, valamint az idészakos problémak is hamar megolddédnak. A felhasznald
szemsz6gébdl mellékes, hogy milyen szolgdltatokon és milyen rendszeren keresztiil teljesl
a kérése.

A szolgaltaté azonban kizardlag a sajat halézatan beliili szolgaltatas minéségére koncentral.
A felhasznaléi kérés azonban nem feltétlenll csak az adott szolgaltaté halézatan halad
keresztul igy elképzelhet6, hogy egy masik halézatban felmerilé probléma miatt a
felhasznalénak az a benyomasa tamad, hogy az 6 szolgaltatéjandl van a hiba.

A QoS mint mar korabban emlitettiik a ,szolgaltatds minésége” angol szavak roviditésébdl
szarmazik. A tipikus mércék, melyek egy adott szolgdltatas vagy halézat minGségét
befolyasoljak a kovetkezdék.

- Rendelkezésre allas

- Ateresztéképesség

- Késleltetés

- Késleltetés-ingadozas
- Csomagvesztés

A haloézati rendelkezésre allast befolydsold tényezdk a hardveres fizikai szintli eréforrasok,
valamint a rendszerszintl szoftver komponensek.

"SLA"-nak azaz Service Level Agreement-nek nevezzilk azt a szerzédést, melyet a
szolgaltatdk és a halozati operatorok, valamint a hozzaférési halézatot biztosité szolgaltatok
és az eléfizetbk kotnek.

SLA:Megegyezés a szolgaltatasi szintrdl
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A masik fontos szerzédés az "SLS", azaz a service level specification. Ez az SLA szerzddés
miiszaki tipusu kiegészitése. Ebben mar konkrét paraméterek szerepelnek a vallalt
szolgaltatdsra vonatkozodlag. llyen az atereszt6képesség kbps-ban, a késleltetés pontos
definialasa, valamint a vesztési arany és a sebességingadozas mértéke.

A probléma megoldasi intervallumokra szintén kiszobszamokat és hatarértékeket
definialnak.

A "QoE" azaz a Quality of Experience kifejezés a kovetkezd, ami a szolgaltatdismindség és
menedzsment témakorben nélkiilozhetetlen. A felhasznalok a szolgaltatdsokat a halézati
adottsagok észrevétele nélkiil szeretnék igénybe venni. A QoE nem mas, mint egy szubjektiv
szolgdltatasokkal kapcsolatos elégedettségi mérce. Azt mutatja, hogy a felhasznalé
mennyire taldlja szamara megfelelének az adott szolgaltatast. Ez a mérce nem tartalmaz
konkrét muszaki informacidkat, ettél fliggetlenil a szolgaltaték szamara nagyon fontos,
hiszen az adott esetben elvandorl6 felhasznalok szamat jelzi elére.

HALOZATFELUGYELETI MODSZEREK

A halézatmenedzsment teriiletén a TMN filozéfia terjedt el. Ennek a lényege, hogy a
halézatot jol elkiloniilé logikai részekre osztjuk és a kiilonb6z6 részeket monitorozzuk.
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6. dbra TMN felépitése®

A TMN-ben definialt killonb6z6 szintek a kovetkezok:

- Uzleti szint

- Szolgaltatdsi szint
- Haldzati szint

- Halézat elemi szint
- Hardver elemi szint

A TMN segitségével a szolgdltaték menedzselhetik a kilénb6zé operaciés rendszereken,
halézati elemeken, illetve halézattipusokon ativel6 kapcsolatokat és kommunikaciot.

A TMN szabvany funkciondlis modellt, logikai modellt és szabvanyos interfészeket kindl a
halézatmenedzsment soran fellép6 problémakra.

A TMN szabvany lényege, hogy jél elkilonitett menedzsment szinteket, és a kiilonb6z6
szinteken eltéré mértékben jelentkezg, hasonld tipusi menedzsment feladatokat Iat el.

6 Forras: http://www.luteus.biz/Download/LoriotPro_Doc/V4/LoriotProV4Doc/N14-Management_Goals/N14-
1_img/FCAPS-1.jpg letoltés ideje: 2010-10-02
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TANULASIRANYITO

Kérem az 0Osszefoglalé és a vazlat attekintése utan folytassa az Onellen6rzé feladatok
megoldasaval.

Tegye fel magénak a kérdést: Atlathato-e a téma? Részleteiben is érti a tananyagot?

Mirdl is tanultunk? Készitsen a tananyag tartalma alapjan vazlatot! A strukturalt vazlat segit,
hogy ne vesszen el a részletekben

Tananyag-vazat
GSM halézati alapok

- GSM frekvenciasavok
- GSM hal6zatokon nyujtott szolgaltatasok

UMTS hal6zatok alapjai

- UMTS szolgaltatasok
- Teljesitmény szabalyozdsa az UMTS halézatokban
- UMTS cellalégzés és a HSDPA szolgaltatas

Vezetékes tavkozlési hal6zatok és szolgaltatasaik

- PSTN
- ISDN
- Atelefonkésziilék kiegészité funkcidi

IP telefénia

- IP halézatok
- VolIP

Tavkozlési szolgaltatdsok monitorozasa

Hal6zatfelligyeleti modszerek

Osszefoglalas

A mobil tavkozlési haldézatok és a rajtuk megfelel6 mindségben nyudjthaté szolgaltatasok
alapvetéen a 2. generacios mobil rendszerek megjelenésével terjedtek el. A halézat mar egy
teljesen digitalis rendszer volt, melyben a beszédkodek a mobil végberendezésbe kerilt. A
cellas lefedést alkalmaztak a mozgé készilékek kiszolgdlasara és specifikaltak a maximalis
sugarzasi teljesitményt. A GSM altal hasznalt sdvszélesség azonban nem nyujtott tul nagy
teret a beszédatvitel tipusu szolgaltatas mellett mas profili szolgaltatasok szamara.
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A szolgaltatdsok soraban természetesen a beszédatvitel maradt a meghatarozé. Minél jobb
mindségben szeretnénk beszédet atvinni a rendszerben annal nagyobb savszélesség
hasznalataval kell szamolnunk, azonban minél nagyobb a sdvszélesség anndl kevésbé
hatékony a frekvencia kihasznalds. A GSM masik fontos szolgdltatasa a Short Message
Service azaz az SMS. Maximalisan 160 karakter kiildhet6 egy SMS-ben.

Az adatatviteli sebesség alapesetben 9,6kb/s volt, késébb ezt 14,4kb/s-ra novelték.

A masik adatatviteli szolgaltatas a nagy sebességli aramkorkapcsolt adatatvitel melynek neve
,HSCSD” azaz High Speed Circuit Switched Data. Ez azt jelenti, hogy tobb 14,4kb/s-os
csatornat fognak 6ssze, maximalisan 8 darabot.

A kovetkez6 szolgdltatasi tipus az ,EMS” azaz az Enhanced Messaging Service. Ez a kibdvitett
Uzenetkild6 szolgaltatas. Ezen szolgdltatdssal mar egyszerlibb képlizenetek is kiilldheték.

A 2002-t6l elérhetd szolgaltatds az MMS azaz a Multimedia Messaging Service, ami a
multimédia Uzenetkiildé szolgaltatas. Ez azt jelenti, hogy kép, hang és irott szoveg egy
lizeneten belil kildheté.

A GSM hdlézat egyik szolgaltatdsa a WAP, ami a Wireless Application Protocol, azaz a
vezeték-nélkiili alkalmazasi protokoll nevet viseli. Tulajdonképpen egy leegyszeriisitett
Web-szeri alkalmazas.

A 3. generaciés, azaz UMTS haldézatok mar alapvetéen megndvelt savszélességgel
dolgoznak, igy a rajtuk elérhet6 szolgaltatasok szama és mindsége is jelentésen meghaladja
a GSM halozatét.

Elérhet6 a halézaton a szélessavu interne,t melynek savszélessége vetekszik a felhasznalék
altal vezetéken elérhet6 szolgdltatds sdvszélességével. Varosban tipikusan maximum
384kb/s érheté el, még vidéken 144kb/s, a helyi rendszerben pedig akar 2Mb/s.

A ma Magyarorszagon igénybe veheté UMTS haldézati szolgdltatasok a kovetkezdk.
Videotelefon, TV nézés, radié hallgatas, forgalomfigyel6 kamerak, hungarorama (kamerak
tobb varosban), videdk, zenék ledltése stb..

Az |IP telefénia manapsag elterjedében lévé technoldgia. Alapvetéen két jellemzd protokollt
hasznalnak, ezek a SIP azaz a Session Initiation Protocol és a H323.
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| 1. Feladat

irja le milyen fé6bb szolgaltatasokat nyujt a 2. generacids, azaz a GSM halézat!
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| 2. Feladat

Adja meg, miben hozott Ujitast a 3. generaciés, azaz az UMTS halézat és irja le milyen (j
szolgaltatasok elérésére van lehetGség!

3. Feladat

Adjon meg a telefonkészllékek kiegészitdé funkcidi koziil legaldbb 3-at és adja meg mit
jelent az adott funkcié!
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4. Feladat

Mit jelent a VolIP gy(ijténév és mikre vonatkozik?
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| 5. Feladat

Mik azok az alapvet6 mércék, melyek egy halézaton nydjtott szolgaltatds mingségét
befolyasoljak, és ezért monitorozasuk alapveté fontossagu?
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MEGOLDASOK

| 1. Feladat

A szolgdltatdsok sordban a beszéd atvitele kapja az elsé helyet. A beszédkodek 13Mb/s
tizemel mely kompromisszumnak tekinthet6. A két paraméter melyek kdzott meg kell taldlni
az O6sszhangot a hangmindség és a frekvencia kihaszndlas. Minél jobb hangmindséget
szeretnénk elérni annal nagyobb savszélességet kell biztositanunk, de minél nagyobb a
savszélesség annal kevésbé hatékony a frekvencia kihasznalas. Ebbdl a szempontbdl a GSM
a hangmindség rovasara a frekvencia hatékonysaga iranyaba billentette a mérleget.

A kovetkez6 szolgaltatas az SMS ,mely a Short Message Service angol szavakbdl szarmazik.
Maximalisan 160 karakter atkiildésére ad lehet6séget a rendszer egy SMS formajaban.

Az adatatviteli sebesség alapesetben 9,6kb/s volt, késébb ezt 14,4kb/s-ra novelték.

A masik adatatviteli szolgdltatds a nagy sebességili dramkoérkapcsolt adatatvitel, melynek
neve ,HSCSD” azaz High Speed Circuit Switched Data. Ez azt jelenti, hogy tobb 14,4kb/s-0s
csatornat fognak 6ssze, maximalisan 8 darabot.

A kovetkez6 szolgdltatasi tipus az ,EMS” azaz az Enhanced Messaging Service. Ez a kibdvitett
Uzenetkild6 szolgaltatas. Ezen szolgdltatdssal mar egyszertibb képlizenetek is kiildheték.

A 2002-t6l elérheté szolgdltatds az MMS azaz a Multimedia Messaging Service ami a
multimédia Uzenetkiild6 szolgaltatas. Ez azt jelenti, hogy kép, hang és irott szoveg egy
lizeneten belil kildheté.

A GSM hdlézat egyik szolgdltatdsa a WAP, ami a Wireless Application Protocol, azaz a
vezeték-nélkiili alkalmazasi protokoll nevet viseli. Tulajdonképpen egy leegyszerisitett
Web-szeri alkalmazas.

2. Feladat

A legfontosabb Ujitas az adatatvitel terén tortént. Az Internet elérés sebessége lényegesen
megndétt. Varosban tipikusan maximum 384kb/s érhet6é el, még vidéken 144kb/s, a helyi
rendszerben pedig akar 2Mb/s.

A ma Magyarorszdgon igénybe vehet6 UMTS halézati szolgdltatasok a kovetkezdk.
Videotelefon, TV nézés, radié hallgatas, forgalomfigyel6 kamerak, hungarorama (kamerak
tobb varosban), videbk, zenék ledltése stb..
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| 3. Feladat

Hivasatiranyitds: A szolgaltatas lehet6séget ad a felhaszndlonak arra, hogy a késziilékére
érkez6 hivasokat egy masik készillékre iranyitsa at. Az atiranyitas lehet feltétel nélkili és
feltételes (foglaltsag, nem valaszol).

Hivas parkoldas: A szolgaltatds lehetéséget ad arra, hogy egy késziilékre érkezé hivast
barmelyik masik késziilék is fogadhassa.

Konferenciahivas: Lehetdséget biztosit ketténél tobb késziilék 6sszekotésére egy idében.

Hivas vdrakoztatds: A szolgaltatas lehetévé teszi, hogy a hivott fél a hivoval valé
beszélgetést felfliggesztve, vagyis az 6sszekottetés bontasa nélkil, mas célra hasznalhassa
készilékét (pl. Uj hivast kezdeményezzen).

Automatikus djrahivas: A szolgaltatas lehetéséget ad arra, hogy a kézpont a hivott de foglalt
allomast, amikor az felszabadul, automatikusan felcsengeti, és |létrehozza a kapcsolatot a
hivo és a hivott allomas kozott.

Gyorshivas: Gyorshivas ketté vagy haromjegyd roviditett hivészammal.

Hivas atadas: A bejové hivas atadasa masik melléknek, vagy a kezelének akar
megvalaszolatlan, akdr megvalaszolt hivas esetén.

Hangos hivas: A hivé a hivott allomas hangszéréjaba beszélhet, a hivottnak a kézibeszélét
nem kell felvennie.

Automatikus hivas: Egy vagy tébb el6re programozott szam hivdsa egy gombnyomassal.

Hivas megjelenités: Az igénybe vehet6 alapveté szolgdltatdsok: hivaskezdeményezés,
beérkezé hivasok fogadasa, tartdsba helyezése.

Adatport: Szamitégép, illetve masik készilék csatlakoztatasdnak lehet6sége.
Elektronikus hangeré szabalyozas:Kézibeszél6 hasznalata és kihangositas alatt.
Hivas idejének kijelzése: Nyomon kovethetjiik a hivas idétartamat a beszélgetés kozben.

"Baby call": Barmilyen gomb megnyomdsakor egy elére bedllitott szamot tarcsaz.
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4, feladat

A VolIP (Voice over Intenet Protocol angol szavakbol) egy gylijténév azokra a technolégiakra,
amelyek hangatvitelt biztositanak az internet vagy mas csomagkapcsolt halézat felett. A
kommunikacié soran az analdg beszédjelet el6szor digitalis jellé kell alakitani, majd a
digitalis jelet IP csomagokkd szervezziik, és igy tovabbitjuk a halézaton. A halézatban
minden végpont rendelkezik egy sajat cimmel, ami alapjan meg tudjuk talalni a hivott felet.
A cimet minden csomag tartalmazza, ami biztositja a célba jutast. A VolP rendszereknek
szlikségiik van egy jelzésprotokollra, ami a kapcsolatok felépitését, bontasat vezérli. Ezek
kozil a két legelterjedtebb a H.323 protokollcsalad és a SIP (Session Initiation Protcol-angol
szavakbdl) protokoll.

5. feladat

A QoS mint mar korabban emlitettiik a ,szolgaltatds minésége” angol szavak roviditésébdl
szarmazik. A tipikus mércék melyek egy adott szolgaltatas vagy halézat min6ségét
befolyasoljak a kovetkezék.

- Rendelkezésre allas

- Ateresztéképesség

- Késleltetés

- Késleltetés-ingadozas
- Csomagvesztés
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