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ESETFELVETES - MUNKAHELYZET

On egy olyan tavkozlési tarsasag hibaelharito szakembere, amelynek nagyszamud ISDN
eléfizetéje van, ezért a napi feladatai kozott gyakran szerepel az ugyfelek lakasan vagy
telephelyén mikoddé ISDN készilékek beallitdsa, Uj készilékek telepitése és az lgyfél
szamara tdjékoztatds nyujtasa, a késziilékek kezelésének betanitasa.

Az ISDN késziilékek sokfélék, a telefon mellett képtelefon, videokonferencia-rendszer
ugyanugy eléfordulhat, mint modem, digitdlis fax és "kartyaleh(izé" POS (Point Of Sale =
értékesitési pont) termindl. Onnek megfelel§ attekintéssel és felkésziiltséggel kell
rendelkeznie ahhoz, hogy a helyszinen minden elvarasnak meg tudjon felelni.

SZAKMAI INFORMACIOTARTALOM

Az ISDN integrdlt "hang - kép - adat" szolgaltatdsok nyujtasara alkalmas rendszer.
Aramkoérmodua (bitszinkron) rendszer, de a CCITT 1988-ban kiadott Kék kényve tartalmazott
olyan ISDN szolgaltatds-elemeket is, amelyek nem bitszinkron, hanem aszinkron jellegliek,
mint pl. a Frame Relay. 2010-ben Magyarorszagon nagyszamui magan eléfizeté rendelkezik
ISDN késziilékekkel, és a kisvallalkozdsok korében is igen elterjedt az ISDN hasznalata. Az
ISDN fejlettebb a hagyomdnyos telefonnal, magasabb komfortérzetet és megelégedettséget
biztosit. Eurépaban az ISDN el6fizet6k szdma tobbszor tizmillié, és ez a szam a fejlett
orszagokban nem csokken olyan Gtemben, mint Magyarorszdgon a vezetékes (tobbnyire
PSTN) telefon-eléfizeték szdma. Az ok egyszer(: a fejlett orszagokban a 90-es évek elején
tomegesen és elérhet6 aron értékesitették az ISDN hozzaférést és az elterjedését gazdag
késziilék-kinalattal is tdmogattak. Magyarorszdgon a 90-es évek mdsodik felében valt
lakossagi termékké, addig csak az uzleti eléfizet6knek szant termék volt, igen borsos
arakkal. Kézben a GSM tomegesen elterjedt és lassan a hagyomanyos telefonnak helyettesitd
termékévé valt mindazok szdmara, akik a telefont csak beszéd célra kivantdk haszndlni. A
vezetékes ISDN a késéi bevezetése és kedvezétlen arfekvése miatt Magyarorszagon nem valt
olyan elterjedtté és kdzkedveltté, mint Németorszagban, Franciaorszagban vagy az Egyesiilt
Kiralysagban. Magyarorszagon nem sikeriilt az ISDN tdomeges elterjesztésével azt az
id6szakot megragadni, amikor a telefonvonalak hianydnak megsz(inése és az Internet korai
elterjedése kovetkeztében egyszerre jelentkezett igény a komfortos, minéségi telefonra és a
megbizhaté Internet kapcsolatra (1994-1996 korul).
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1. ISDN eldfizet6k és szolgaltatasok

Ma az ISDN eléfizeték ardnya Magyarorszagon nem éri el az O0sszes vezetékes telefon
el6fizet6 16%-at, de ez még mindig 4-500 ezer ligyfelet jelent.

Az ISDN készilékek kezelése tehat gyakori és megszokott feladat az el6fizet6k szamara.
Hibajelenség vagy az Aatlagostél eltéré hasznalat esetén azonban szikség lehet egy
tavkozléssel foglalkoz6 szakember segitségére is.

Ebben a tartalomelemben attekintjiik a rendelkezésre allo6 ISDN késziilékeket és ezekkel
kapcsolatban az 6sszetettebb, atlagostél eltéré hasznalati és kezelési moédokat gyakoroljuk.

1.1 Az ISDN f6 jellemzé6i

A kozpontok kozotti atviteli utak a nyolcvanas években mar mind PCM alapu, bitszinkron
jellegli halézatokon miikodtek, a bitszinkron halézatok egyre nagyobb sebességl PCM
nyalabokba, majd SDH keretekbe szervezédtek. Csak az el6fizetdi szakasz maradt analdg.

Két el6fizeté kozott adatokat tovabbitani csak az analdg telefoncsatornan keresztiil, alapsavi
modem segitségével lehetett, ami abban az idészakban még csak néhany szamitogépes
szakembert érintett, hiszen az Internet csak a kilencvenes években terjedt el.

Az el6fizetdi szakasz digitalizaldsa azzal a lehetdéséggel kecsegtet, hogy a digitalizalassal
megszabadulhatunk az addig egyetlen szolgdltatds: a hagyomanyos telefon kotottségétdl.
A digitalis el6fizetéi szakasz mar univerzalis, barmilyen szolgaltatas célba juttathato, igy az
elnevezést is érdemes felllvizsgdlni: "el6fizet6i szakasz" helyett jobb név a hozzaférés.

A hozzaférés név semleges, nem kotédik a CCITT telefonos lizleti modelljéhez, amelyben az
el6fizet6k az el6fizet6i szakaszon at kapjak a havidijért és a percdijakért nekik jard
telefonszolgaltatast. Egy hozzaférésen keresztil barmilyen szolgdltatast lehet barmilyen
lizleti modellben biztositani.

Az angolszasz elnevezés az Access, amelyet szokds "Elérés"-nek is forditani, de a magyar
szaknyelvben a "hozzaférés" forditas terjedt el, az Elektronikus hirk6zlési torvény is ezt az
elnevezést haszndlja.

Az ISDN esetében a "hozzaférés" elnevezés haszndlata még nem volt siirgeté, mert az
elérhetd szolgaltatasok jorészt a digitalis ISDN telefon koré szervez6dtek. Az ISDN azonban
alkalmas un. nem-korlatozott (kodek nélkili) digitalis adatatvitelre, képtelefon és
videokonferencia megvalésitasara is.

Az integralt szolgalatu (kereskedelmi és jogi nyelven: szolgaltatasu) digitalis halézat ( ISDN )
széleskorli szolgaltatdsokat és képességeket kindl, de ennek jelzésrendszeri feltételei
vannak.

Az ISDN-hez sziikséges jelzési funkciok kezelésére két igen nagy kapacitasu jelzésrendszer
szlkséges:



ISDN KESZULEKEK KEZELESE

- a kapcsolokozpontok kozott, és
- a kapcsolékozpontok és a végfelhasznaloi rendszerek kozott.

A Nemzetkozi Tavkozlési Egyesilet (ITU-TS, 1993 aprilisaig CCITT) a jelzési / vezérld
informaciok tovabbitasara az ISDN-ben két rendszert specifikalt:

- a kozos csatornas No.7-es jelzésrendszert (CCS7 vagy SS7) a kozpontok kozotti
hasznalatra;

- a No. 1-es digitalis el6fizet6i jelzésrendszert (DSS1, melyet korabban
D-csatornas  protokollnak  neveztek) a kozpont és a végfelhasznal6i
rendszer k6zotti hasznalatra.

Bizonyos ISDN tobbletszolgdltatasokhoz e két jelzésrendszer egyiittesen lehetévé teszi két
el6fizet6i készulék kozti "végponttdl végpontig" (End-to-End) jelzésvaltast is.

<« DSS1 |, SS7/CCST ,{ pssg‘

KAPCSOLO- kapcsolo- | PRA
KOZPONT == kozPoNt |E——= PABX
~ ISDN30
NS P
KAPCSOLO-
KOZPONT
Jelzés-
csatorna

ISDN késziilek

1. @abra. Halozati és elofizetoi jelzések az ISDN-ben

A kapcsolokodzpontok kozotti jelzések a CCITT No. 7 jeli jelzésrendszer lizeneteire épilnek.
A CCITT No. 7 jeli jelzésrendszer eurdpai neve CCS7, mig az angolszasz orszagokban és az
amerikai kontinensen inkdabb SS7 a hivatalos elnevezés. A CCS7/SS7 jelzésrendszer
csomagmodu, de nem csomagkapcsolt, rendkivil elére mutatd, olyan feladatokra is
alkalmas, amelyek a CCITT eredeti terveiben biztosan nem szerepeltek. Az elektronikus
hirkozlés szamara nagy elény a CCS7/SS7 jelzésrendszer léte és kiforrottsaga.

1.2 ISDN hozzaférés-tipusok
A CCITT az ISDN hozzaférések két tipusat specifikalta:

- az alaphozzaférést (Basic Rate Access, BRA) két B - csatorndval és egy D-csatornaval
az egyéni hozzaférési vonalak és kisebb PBX-ek szamara;

- a primer sebességli hozzaférés (Primary Rate Access, PRA) 30 B - csatornaval és egy
D-csatornaval nagyobb PBX-ek szamara.
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A PBX jelentése: Private Branch Exchange, azaz Vallalati/Tarsasdgi magankapcsolé.

(B 64kbit/s <> Beszéd, Szoveg, Adatok, Képek
B 64kbit/s <> Beszéd, Szoveq, Adatok, Képek 2B + [).I.
\ D 16kbit/s < Jelzések, Adatatvitel (<16kbit/s) 6

A) Alap-hozzaférés

{ B 64kbit/s — Beszéd, Sz6veg, Adatok, Képek

B 64kbiusc> Beszéd, Szoveg, Adatok, Képek

D 64khitls<> Jelzések, Adatatvitel (<64Kbit/s) B+D
B 64kbit/s <> Beszéd, Szoveg, Adatok, Képek 30 64

\_ B 64Kkbitls — Beszéd, Szoveg, Adatok, Képek

B) Primer hozzaférés

2. dbra. ISDN Alap-hozzdférés és Primer hozzadférés

A kilonallé D-csatorna nagy kapacitasu, és aktiv hozzaférés esetén allandéan hozzaférhetd.
Nemcsak a jelzési informacidkat, hanem kis sebességli (BRA-nal 9600 - 14400 bit/s)
csomagkapcsolt adatatvitelt is le tud bonyolitani, a B-csatornas kapcsolatokkal egyidejlleg,
s6t azoktol fuiggetleniil is. A jelzési informaciénak a D-csatornan mindig elsébbsége van. A
D-csatornahoz valé hozzaférés mindenkor, minden ISDN késziilékrél és a kdzpont feldl is
biztositva van.

A D-csatorna mindig jelzési informaciét és adatokat tovabbit, a B - csatornak foglalt/szabad
allapotatél fiiggetleniil.

Ez azt jelenti, hogy pl. az el6fizet6 egyidejiileg tud faxot kiildeni az egyik, és telefonalni a
masik B - csatornan, mikozben a D-csatornan az ISDN POS (kartyalehtzé) terminal adatokat
tovabbit a bank szerverére. Ekozben a D-csatorna kezeli a fax és telefon szolgdltatasok
jelzéseit is. A D-csatorndn DSS1 jelzések tovabbitédnak az ISDN késziilékek és a digitdlis
kapcsolékdzpont kdzott.

1.3 ISDN hivatkozasi modell

Az ISDN f6 kovetelménye a rendszerrel szemben, hogy annak a végzdédteté késziilékekig
digitalisnak kell lennie. Az el6fizet6i hozzaférésre a CCITT belsé vonatkoztatasi pontokkal
ellatott funkciondlis csoportokat hatarozott meg.
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T
Haszndldi oldal Halozati oldal
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3. dbra. az ISDN hivatkozdsi modellje

A hivatkozadsi modellben S és T referencia-pontok 06sszevonhatok (az NT2 egyszerd
0sszekotéssé vdlik) ha a haszndloi oldalon a végfelhasznaléi rendszer nem PBX. llyenkor a
kdzpontbdl jové digitdlis jelek fogaddsara csak az NT1 halézatvégzbdést kell haszndlni.

A legelterjedtebb ISDN NT1 halézatvégz6dést mutatja be a 4. dbra INTRACOM NETMOD).

. U interfész hemenet

\| N S-busz RJ43 aljzatok
“ POTS RJ11 aljzatok

'~ Régen 25 tiis D_tipusi,
ijabhan 9 tiis aljzatok
(R5-232 soros port)

\ 230VAC tapellatas

4. dbra. ISDN NT] hdlozatvégzodés csatlakozdsal
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A lakossagi és kisvallalkozoi ISDN hasznalatnak megfelel a kovetkezé modell: az egyidejlileg
rendelkezésre allo két telefon/adatatviteli csatornandl tobbre nincs sziikség (ezen felil kis
sebességl adatatvitel még folyhat a D-csatornan).

A 4. abran lathatjuk, hogy az NT1 halézatvégzdédést a kozponttal 6sszekoté a/b érpar az U
interfész bemenetre csatlakozik, kimenet viszont tobb is van:

- 2 db. RJ11 analég telefon aljzat
- 2 db. RJ45 LAN aljzat az ISDN késziilékek csatlakoztatdsara
- 1 db. RS-232 csatlakozé (9 tlis) az NT1T modemszeri mikodtetéséhez

Az RJ45 LAN aljzatokba csatlakoztatott kdbeleknek tulajdonképpen csak 4 érintkezéje van
bekotve, a tobbi tartalék. Az 1., 2., 7., 8. érintkez6kon tapellatast lehetne biztositani a
végfelhaszndléi késziilékeknek. Az ISDN telefonok (beszédterminalok) esetében erre nincs
szlikség, mert a felhasznalt 3-4-5-6 érintkez6kdn keresztil a tapellatast maga az NT1
biztositja (a 2/4 atalakité hibrid virtudlis foldkézéppontjain keresztil). Ugyanilyen médon
torténik a tavtaplalas is, amennyiben helyi dramkimaradas miatt az NT1 nem miikodik
(vészhelyzeti telefon).

et tii 3: TE->NT +

T |t 4: NT->TE +
5 ] tii 5: NT->TE -
T |t 6: TE->NT -

RJ45 i i 1,2,7,8: tapellatas

5. dbra. az ISDN aljzatokon felhaszndlt érintkezk kiosztdsa

Az RS-232 csatlakozon at az NT1 halézatvégzédés modemként egy szamitogép COMI
portjara kapcsolhatd, a WINDOWS operacios rendszer HyperTerminal nevi kommunikacids
szoftverén keresztil un. Hayes—parancsokkal lekérdezhetd és programozhaté.

Az ISDN NT1 hdlozatvégzddést az ligyfél lakasdban/telephelyén a falra szerelik fel ugy, hogy
a telefonok és egyéb késziilékek konnyen csatlakoztathatok legyenek. Az NT1 helyi halézati
tapellatast igényel (néhany Wattot).

Az INTRACOM NETMOD tartalmazza az analdég késziilékek miikodtetéséhez sziikséges
terminal-adaptert (TA) is. A TA funkcié biztositja a meglévé analég telefon, fax, 56k-s
modem miikodéképességét az ISDN kornyezetben. A tervezésnél fontos szempont volt, hogy
a régi analog készilékeket ne kelljen kidobni, hiszen azok nagy értéket képviselnek.

Az analég RJ11 aljzatokba analdég telefon, analég modem és G3 fax csatlakoztathato,
telefonok esetében két késziilék "parhuzamositasa” megengedett (de nem célszer(). Az RJ45
ISDN aljzatokba csak egy ISDN késziilék csatlakoztathatd, a parhuzamositashoz port-bévité
szlkséges. A két ISDN portra 6sszesen 8 ISDN eszkdz csatlakoztathaté pont-tdbbpont
konfiguraciéban. A konfiguracié (pont-pont, pont-tobbpont, rovid és kiterjesztett passziv
busz) az NT1 leemelhet6 fed6lemeze alatt elhelyezett mikrokapcsoldkkal beallithaté.
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2 ISDN készilékek

Az "ISDN készilékek kezelése" ciml tartalomelem a kovetkezé eszk6zok kezelésével
foglalkozik:

- Komfort kategoriaju ISDN telefonok (beszédtermindlok)
- Adatatviteli ISDN eszkozok (ISDN modemek, routerek)
- ISDN POS (értékesitési pont) terminalok

- ISDN képtelefon és ISDN videé konferencia eszk6zok

2.1 Komfort kategériaja ISDN telefonok
A komfort kategériaju telefonoknal a kezelGi feliileten elérheté funkciok szama a normal

alaptelefonhoz képest olyan gazdag, hogy az angolszasz orszagokban a komfortos telefont
beszédterminalnak nevezik.

Az ISDN telefonok ko6zott ma mar un. alapkésziilékeket ‘nem talalhatunk, csak kényelmi
funkciokban gazdag, un. komfort késziilékeket. Mi ennek az oka?

A valasz a hagyomadanyos telefon piac 1995 korali kindlataban keresendé. Abban az
idészakban nagyon sokféle és nagyon olcsé PSTN telefon alapkésziiléket értékesitettek. Uj
készilék lévén ezek kivaltdsarél sz6 sem lehetett. Megjelentek a komfort nélkili ISDN
alapkésziilékek is, de azokhoz ISDN vonal is kellett volna. Az ISDN alapkészilék latszolag
semmivel sem tud tobbet, mint a PSTN alaptelefon, igy nem is valt népszer(ivé. A komfort
kategoriaju ISDN asztali telefon és az ISDN DECT késziilék még a PSTN komfort telefonokhoz
képest is vonzé képességeket mutat, igy valt népszeriivé egész Eurdpaban.

2010-ben nagyszdamu magan eléfizeté rendelkezik ISDN készilékekkel, és a
kisvallalkozasok korében is igen elterjedt az ISDN hasznalata.

A komfort kategoriaju ISDN telefonok (beszédterminalok) 6 tipusai:

- Asztali ISDN beszédterminal
- DECT zsindornélkuli beszédterminal

2.1.1 Asztali ISDN beszédterminal

A komfort kategéridji ISDN asztali telefon (beszédterminal) a kovetkezé fébb
tulajdonsagokkal jellemezhet6:

- Tobbsoros LCD kijelzén menii rendszerrel vezérelheték/programozhaté

- Letett kézibeszél6vel, hangszorén és beépitett mikrofonon keresztiil lehet
kommunikalni, mikézben az LCD kijelzén SMS lizenet jelenhet meg

- Sok nevet és telefonszamot tartalmazé telefonkonyv hasznalhatd, a telefonkdényvben
szereplé név hivaskor a kijelz6n megjelenik

- Két hivas kozott azok megszakadasa nélkul valtogatni lehet
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- Fogadott és nem fogadott hivasok adatait (30 bejegyzés) a tarolé telitédéséig
elmenti, azok visszaolvashaték és a torolhet6k. Ha betelt a tarold, akkor a legrégebbi
bejegyzések felllirodnak

- Gyorstarcsazas programozhaté (egyetlen gomb megnyomasaval hivas indithatod)

- SMS lzenetek fogadhaték és indithatok (szolgaltatas kulon dijazasért)

- AKkijelzett datumot és pontos id6t a kozpont minden kimend hivasnal frissiti

Az asztali ISDN telefon elsé bekapcsolaskor a meniiben programozott Telepité asszisztens
segiti az alapvetd beallitasok elvégzését. Uj tulajdonos ismét tudja haszndlni a Telepits
asszisztenst, ha a késziléket Reset miuvelettel gyari Aallapotba visszaallitia (mentbdl
elvégezhetd). A késziilékben szoftver miikodik, amely frissithet6.

kKerihasr&lh

. Mavi Ujratarcsazi
oRalkapceto Kih it T-garnts gomb gomi
aho L Hivaslista "
gamb | Funkeit- Funkeie- UZenetgomb
+- gﬂl'ﬂb g':l"'ltl QU'TIL'I

i | g
H e
:::y—{;

rwﬁ |

Concept 622
’

1
)I Gyorstarcsazo
J NEmIts gamb Sedm- gomkok

e oo gambak _
Hangszaro Erdekli & hivas Mikrolen

gomb

Ceillag/ Eettbskareszty
hivasjelzd beski gomblezaras

6. dbra. Egy széleskortien haszndlt asztali ISDN komfort-telefon tipus
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Utolsd hivés
Dijdsszesitd
Eeallitas ok
Felhasznaléwaltis
HI‘JBSdI]BH HiVéEjﬁ'Zﬁ
Hangfunkcidk Hangjelzések
Détum/Ebresetdy  ————————————————————— | --------—--
T-Com szolgaltatisok
Beallitas ok Erteails
ldé/Daturn besll.

Bewtel

Hivaslista
Kijelzd SMS
Nyely T-gomb
Kazvetlen hivas Hivasatiranyitas
Gyorstaresdzo gombok | | Erdeklodd hivasok
Rendszer PIN K.onferencia segéd
MSM bedllitasok Funkgidk
Telefohkésztliek | [fo=mmms
Karbantartas

7. dbra. ISDN asztali komfort telefonkésziilék mentirendszere

A 7. dbra egy széleskorlden hasznalt asztali ISDN komfort-telefon tipus meniirendszerét
mutatja be. A menirendszer ma mar elengedhetetlen szolgdltatasa a komfort kategéridju
telefonkésziilékeknek, legyen az PSTN, ISDN, DECT, GSM vagy VolP komfort-telefon.

Megjelenitéséhez tobbsoros LCD kijelzé, miikodtetéséhez megfelel§ beépitett elektronika
szlkséges.

A menirendszer fa-struktdrdja mutatja a f6 mentbdl valaszthaté almeniik készletét. A
bedllitdsoknal megadhatd értékeket, paramétereket a késziilékhez adott Kezelési atmutatd
tartalmazza. A menirendszer mikodtetése mellett a beépitett szoftver (firmware)
gondoskodik a frissitésrél és a Telepitd asszisztens lefuttatasarol (sziikség esetén - Reset
utan - az ismételt lefuttatasardl is), ez a Bedllitdsok => Karbantartas meniikben végezhetd.

2.1.2  Zsinornélkili ISDN beszédterminal

A bemutatott asztali és zsinornélkili ISDN telefon ugyanazon gyarté termékei, ezért a meni
és a készilék-szolgdltatdsok hasonldéak. Ha a gyakorlaton vizsgalt zsinornélkiili ISDN
beszédterminal mas tipusu, akkor annak kezelési utasitasat gondosan el kell olvasni.
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8. dbra. Zsinornélktiili ISDN komfort-telefon

A mobilrész funkcidinak megismerése utan a baziskésziiléket és a mobilrészt mikodéképes
allapotba kell hozni. A baziskésziilékhez csatlakozatni kell két zsin6rt (az ISDN csatlakozast
és a tapegységet), majd a mobilrészbe behelyezni a két akku-cellat és legaldbb néhany éraig

tolteni azokat, hogy az alapveté beallitidsokhoz elegendé energiat taroljanak.

Ki kell alakitani a baziskészulék helyét olyan helyen, ahol fali konnektor all rendelkezésre, és

az ISDN zsinér is lehelyezhetd. Ezutan elkezd6dhet a rendszer alapbeallitasa.
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A mobilrész tizembe helyezése
(2 db AAA akku behelyez ése)

11. dbra. A zsinornélkiili telefon mobilrészének tizembe helyezése

A készilékhez kapott 2 db AAA tipusu akkumulatorcellat helyes polaritassal kell behelyezni,
majd a baziskésziilék feltdlté kontaktusaira helyezni.

Rovid toltés utan az alapvetd bedllitasok a késziiléken mar elvégezhetbk.

A mobilkészilék-hivé (Paging) gomb haszndlatdra a mobilrész baziskészilékhez vald
hozzarendelésénél nagy sziikségiink van, késébb pedig a lakdsban elkallédott mobilrész
megkeresésénél nydjthat szolgalatot: az sipolassal jelzi a "hollétét".

A baziskésziilék és a mobilrész 6sszerendelésére a Paging gombot hosszan (>10 mp)
nyomva kell tartani, majd a rendszer-jelsz6 beaddsa utdn (gyari alapértelmezett értéket
megadnak, amit at lehet irni) a mobilrészen beallithatjuk az MSN1 szdmot és az egyéb
bedllitasokat (pl. az adott szdmhoz tartoz6 név bevitelét) is elvégezhetjiik.

Gyari kiszallitasnal ‘@ mobilrészt a baziskésziilékre mar el6re regisztraltak, csak a tovabbi
mobilrészeket kell regisztralni (6sszesen 6 mobilrész rendelhet6 egy baziskésziilékhez).

12
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12. abra. az ISDN DECT komfort-telefonkésziilék meniirendszere

Az ISDN DECT (zsinornélkili telefon) igazi komfort telefon, tartalmazza az asztali ISDN
komfort késziilékek minden j6 tulajdonsagat, és még néhany specialis tulajdonsagot is. Ha
példaul egy ugyfél telephelyén haszndlunk ISDN DECT telefont, akkor ugyanazon
mobilrésszel tobb baziskészilékre is be lehet regisztralni (legfeljebb négyre), illetve egy
adott baziskészilékre akar hat mobilrész is regisztralhat. Ha a mobilrész egy olyan
baziskésziulék hatokorébe keriil, amely mas BRA (ISDN2) hozzaférésre csatlakozik, akkor
elészor is manualisan végre kell hajtani a bdaziskésziilék-vdalasztast, majd annak az ISDN
szaman tud a mobilrész a tovdbbiakban kommunikalni. Ez elsésorban a vallalkozasok
szamara hasznos, mivel ugyanaz az ugyfél fizeti mindegyik BRA szamldjat, igy kozombos,
hogy a kéltség melyik telefonszdmon jelentkezik. Viszont kilénb6zé BRA-kra csatlakozé
DECT készilékek egymdssal nem tudnak ingyen beszélgetni, mert a hivds atmegy a
szolgaltaté halézatan, igy dijkoteles. A fejlett PBX DECT rendszerei viszont ingyen hivhatjak
egymast, és a PBX-hez tartozé baziskészilékek kdzoétti "roaming” is ingyenes.

Otthoni DECT hasznalatnal az illetéktelen vonalhasznalat (pl. a szomszédok részérél) egy
rendszer-jelsz6 (System-PIN) bedllitdsaval zarhaté ki: aki nem tudja megadni a PIN-kédot,
azt nem engedi be a DECT baziskésziilék.

2.2 Adatatviteli ISDN eszkdzok (ISDN modemek, routerek)
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Az INTRACOM NETMOD markanevld NT1 halézatvégz6dést Magyarorszagon a 90-es évek
végén nagy szamban telepitették.

El6nyei:

- TA funkcidval kombinalt
- ISDN modemként is hasznalhaté
- Hayes parancsokkal programozhat6

Hatranyai:

- Csak RS-232 interfészen keresztiil csatlakoztathaté szamitégéphez

- Nem tartalmaz LAN Switch képességeket, NAT cimtranszlaciét és automatikus DHCP
kiosztast, igy tobb szamitogép egy Internet kapcsolatot nem tud megosztani.

- USB portja nincs, az RJ45 portjai ISDN S-busz portok, a LAN-t nem tamogatja

2.2.1 Fejlesztési valtozatok az ISDN NT1 képességeinek kiterjesztésére

Az ezredfordul6 idején az ADSL modemek egyre gyorsabbakka valtak és egyre tobb halozati
képességet tartalmaztak. A vezetékes szolgaltatok ragaszkodtak ahhoz, hogy egy Internet
csatlakozdasra csak egy szamitégép csatlakozhat, a gyarték viszont beépitették az ADSL2 és
ADSL2+ modemekbe a cimforditas (Network ‘Address Translation, NAT) és a sajat belsé IP
cimtartomanybdl automatikus cimet kioszté DHCP képességeket, valamint az ETHERNET LAN
Switch funkciokat. Ezek segitségével a szolgdltaté csak egy IP cimet lat, igy nem tud eljardst
inditani az Internet-megosztasi tilalom megsértésére hivatkozva. A modemek daltaldban négy
kimeneti LAN porttal rendelkeznek, a bels6 IP cimeket a cimforditasi (NAT) funkcié generalja,
igy a négy LAN portra kapcsolt szamitdogépek a halézat fel6l nem latszanak.

Késébb a vezetékes LAN Switch mellett a WIFI képességeket is beépitették bizonyos ADSL2+
és VDSL2 modemekbe, igy egyre vonzobb kinalat alakult ki.

Az ISDN szolgaltatasok és eszkozok az ezredforduléig megmaradtak a szabvanyok altal
meghatarozott keretek kozott.

Az eszk0zok versenyképességének fokozasa és az ISDN szolgdltatasokban rejlé lehetéségek
kedvezébb bemutatasa érdekében az ISDN eszkdzodk gyartéi (akik sokszor a DSL termékek
gyartoi is voltak) is elkezdték beépiteni a szabvanyokban rogzitett alapképességeknél joval
bévebb halézati képességeket az NT1 hal6zatvégzbdésbe.

Elsé lépés: a Windows 95/98/ME véltozatok még nem tdmogattak az USB portot, a Windows
2000 azonban mar lehetévé tette a nyomtaték, egér, billentylizet USB porton vald
csatlakoztatdsat, igy annak kialakitadsa az ISDN NT1-en vagy modemen sziikségletté valt.

Masodik lépés: az NT1 sokszor nem tartalmaz termindl-adapter (TA) funkciot, csak az
S-buszt. Ennek pétlasa nagy lehet6ség uj készilékek értékesitésére, kilondsen akkor, ha a
kialakitott megoldds a G3 és G4 sorozatu fax specialis elvarasait is teljesiti.
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A harmadik 1épés a LAN Switch és router funkciok beépitése az ISDN modembe NAT, DHCP,
hardver tlzfal, MAC - cimsz(rés és egyéb (pl. hal6zatmenedzselési) képességekkel egyiitt.

A harom fejlesztési |épés harom termékben testesil meg, de a termékek kivalasztasa
onkényes, igy csak példaként soroljuk fel ezeket:

- USB port kialakitdsa szamitégéphez => EICON DIVA ISDN USB modem
- USB port + TA => D-Link DU 128TA
- ISDN Access Router + analdog portok => ZyXEL Prestige 202H Plus

Az Uj ISDN eszkdzok 2001-2003 tdjan keriltek a piacra. Ebben az idészakban az Internet
hozzaférések sebességei fokozatosan emelkedtek, az ADSL2/VDSL modemek egyre
kifinomultabba valtak, igy az Gj ISDN eszkozok a szélessavi hozzaférési halézatban folyé
versenyt szamottevéen mar nem tudtak befolyasolni.

Tekintettel az eurdpai ISDN el6fizeték nagy szamara, a halézatban mikodé uj eszkozok
nagy értéket képviselnek, igy a tulajdonsagaikat, képességeiket ismerni kell.

2.2.1.1 EICON DIVA ISDN USB modem

Az EICON Diva ISDN USB az Eicon Networks egyik legrugalmasabb ISDN megoldasa. Mivel a
PC USB portjarol kapja a taplalast, ezért nem igényel tdpegységet, igy alkalmas asztali és
laptop szamitdégépekhez is. Az eszkozt a vallalati hdalézatokhoz valé gyors és
problémamentes hozzaférésre tervezték, max. 128 kbit/s (MLPPP) sebességgel, az otthoni és
Uzleti felhasznalék szamara

13. dbra. EICON DIVA ISDN USE modem

2.2.1.2 D-Link DU 128TA terminal-adapter

15
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A D-Link DU-128TA USB ISDN Terminal Adapter (TA) idealisan illeszti a PC-t az ISDN
viligahoz. Egyszerl az installdlasa és a konfigurdlasa, mivel teljesen ,Plug&Play”
kompatibilis. A WINDOWS operacios rendszerek automatikusan felismerik és installaljak az
USB ISDN TA eszkdzt. Az USB ISDN TA hasznalataval hivasrogzitds ISDN telefont, fajl atvitelt,
videotext, G3/G4 Fax funkcidkat és Internet hozzaférést is kapunk.

14. dbra. D-Link DU 128TA modem

2.2.1.3 ZyXEL Prestige 202H / ZyXEL Prestige 202H Plus router

A ZyXEL’s Prestige 202H sorozatu ISDN routereket gyors és koltség-hatékony Internet
hozzaférésre tervezték. Az integralt 10/100 Mbit/s sebességl 4 portos LAN Switch lehetévé
teszi, hogy tobb haszndl6 kapcsolédhasson egyetlen Internet eléfizetéses hozzaféréshez. A
Prestige 202H idealis megoldas az olyan ISDN alkalmazasokhoz, mint az Internet hozzaférés,
a LAN- LAN kapcsolat, a tdvmunka és a tavoli hozzaférés.

A Prestige 202H Plus az elébbiekhez még tovabbi két integrdlt telefon portot is biztosit,
amelyekhez analdg telefon és fax késziilék csatlakoztathatok.

16
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15. dbra. ZyXEL Prestige 202H (Plus) router

A ZyXEL Prestige 202H / ZyXEL Prestige 202H Plus router hal6zati képességei:

- Network Address Translation (NAT)

- Dinamikus DNS

- DHCP

- Firewall

- SNMP konfiguralas

- VPN/IPSEC monitorozas

- Kiilon Setup folyamat ISDN-re, ETHERNET-re és Internet-re is

Ez a lista nagyjabol visszatiikrozi a mai elvarasokat egy halézatvégzédéssel, modemmel,
routerrel szemben.

2.3 POS terminal

A POS (Point-of-Sale = értékesitési pont) terminal jél ismert késziilék az aruhazak,
értékesitési helyek, szolgaltatasi pontok pénztaraiban.

A POS terminalt felkészitik az 6sszes ismert haldézat-tipussal valé egyiuttmikddésre, ezért
nem a termindl hatdrozza meg az ISDN alkalmazast, hanem a csatlakoztatas mddja.

A 16. abrdn bemutatott POS terminal alkalmas a PSTN, ISDN és IP halézattal vald
egyittm(ikodésre is, azonban a KKV (kis-kozepes vdllalkozasi) kornyezetben gyakran
hasznaljak az ISDN BRA (ISDN2) eszkozkészlethez tartozé kiegészité elemként.

Egy ISDN BRA-t hasznalé kisvallalkozds szdmdra csatlakoz6-bdvités nélkil négy telefon (két
ISDN és két analdg) all rendelkezésre, mindegyikhez egyedi telefonszdm rendelhetd, ami a
kimend hivasok hivé szerinti megkiilonboztetését is lehetévé teszi. Ha még hozzavesszik a
D-csatornan keresztili X.25 csomagkapcsolt kommunikaciét, akkor egy kis bolt
kommunikacios igénye egyetlen BRA segitségével kielégithetd.

17
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Az egyik ilyen célra kialakitott, kisvallalkozéknak ajanlott szolgaltatas neve: Infohid Plusz
(ISDN, Datex-P). Mas szolgaltatok ennek a kombinalt szolgaltatadsnak mas neveket adhatnak.

Az ISDN Datex-P szolgaltatas dijai: egy egyszeri telepitési dij, majd ezt kovetéen havidij +
adatmennyiségtdl fiiggé forgalmi dij. Osszességében a POS termindl miikodtetése a D-
csatornan keresztiil nagysagrendileg hasonld koltségekkel jar, mint az ISDN telefonok havi
és forgalmi dijai, de a POS termindl haszndlata a kisvallalkozas (izletmenetéhez
nélkilézhetetlen.

Ne felejtsiik el: a késziilékgyarték nem egy atviteli eljarashoz, hanem egy piacszegmens
igényeinek kielégitésére gyartjdk a termékeiket. Ez a POS terminal mikodik VSAT halézaton,
IP halézaton, ISDN és PSTN halozaton is, ha kell. A készilékcsalad tipusa: VeriFone Omni
3700 Family.

16. dbra. POS termindl, amely ISDN D-csatorndn X.25 protokollal is mikédtethetd

A D-csatornan X.25 protokollal folytatott kommunikacié (a bank szerverével) magyardzatra
szorul. Eddig az ISDN aramkérmoédu beszéd (komfort telefonok) és a B csatorndkon keresztil
nem-korlatozott-adatatviteli szolgaltatasokkal foglalkoztunk.

Az ISDN az daramkormédi hordozészolgalatok mellett definidl csomagmédi hordozé-
szolgalatokat is:
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17. dabra. Az ISDN hordozoszolgdlatai

A hordozészolgalatok koéziil a D-csatorndn keresztiil megvaldsitott X.25 protokollu
kommunikacidhoz a "Virtudlis hivds & Permanens Virtudlis Aramkoér (VC, PVC)
hordozészolgalat alkalmas, ugyanis az X.25 virtudlis hivasokat kiild a kiszolgalonak.

Az X.25 kommunikacié igénybe vételéhez csomagkapcsolt halézatvégz6dés sziikséges,
amelyet a szolgaltaté biztosit.

2.4 Képatvitel

Az ISDN kezdeti célkitlizései kozott szerepelt a képatvitel digitalis csatornakon, ami sokaig
az "integralt kép - hang - adat" koncepcié megvaldsitasanak a hianyzé lancszeme volt.

Teledon
Teketex (Telex)
G4 Tekefax
Yide ok lefon
Keve rt iize namdd
Telkeszolpabtoh T

7 kHz telefon

I S D N Al sl 15 kHz telefon
Vide dhonferencia

Hordo z0s zolga btok - Audio grafiw s honfe rencia
Tovabbi Tisbblet-
ual:;:l:: ::eu szolgilatisok
{ANF)
18. dbra.
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Az ISDN képtelefon és a videokonferencia un. Teleszolgalatok (Teleservice) az ugyfélnél
elhelyezett (esetleg a szolgaltaté tulajdonat képezd) késziilék human interfészén érhetd el.

A vilag elsé szines képerny6ji képtelefon készilékét 1992-ben kezdte az AT&T VideoPhone
2500 néven értékesiteni, amelyet a Bell Laboratorium fejlesztett ki.

19. dbra. A vildg elsé szines képtelefonja

Az igazsag kedvéért el kell mondani, hogy a vildg elsé tomeggyartasu szines képernyds
képtelefon késziiléke PSTN halézaton V.34 modem segitségével tovabbitotta a tomoritett
vided jelet 19,2 vagy 18,8 kbit/s sebességgel. A képtelefon hivas dija megegyezett egy
k6zonséges telefonhivas dijaval.

Az 56 Kbit/s sebességl analég modemet - szintén a Bell Labs-ban - csak 1996-ra sikerilt
kifejleszteni, de ez az innovaci6 nem szélt bele a képtelefon fejlédésébe, pedig az
el6zmények alapjan nagyon is beleszélhatott volna, ha mar 1992-ben rendelkezésre all!

2.4.1 Képatviteli el6zmények

Ezt megel6zben is folytak kisérletek a képtelefon megvalésitasara. 1989-ben az AETHRA cég
a CSELT és Telefénica spanyol, és a KPN holland telefontarsasdgokkal egylttmikddve
kifejlesztette a CYCLOPE elnevezésl személyi képtelefont, amely akar 2 Mbit/s adatatviteli
sebességet is igényelt. A képtelefon hivas dija percenként szaz dollar nagysagrendd volt.
Tobb ilyen kisérleti berendezés is késziilt, de a siker elmaradt a hivasok tul magas ara miatt.

2.4.2 A képatvitel fejlédése
20
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A PictureTel cég nagyon aktiv a videokonferencia-eszkozok fejlesztésében. 1991-ben az IBM
és a PictureTel bemutat egy PC-n megvalésitott képtelefont.

Kozben a vide6-tomorités is nagy léptekkel fejlédik. Maig ismert, hires szoftverek jelennek
meg: CUSeeMe, Apple QuickTime Conferencing, Microsoft NetMeeting, stb.

1996-ban a Connectix cég piacra dobja az els6 szines webkamerat, a neve: QuickCam,
amelynek gyartasat késébb a Logitech cég atvette. Ujabb nevekkel kell megismerkedniink:
TANDBERG, Polycom, RADVISION, SONY. A videokonferencia fejl6désének udtvonalat a
PictureTel céggel egyiitt 6k jelolték ki.

AZ ITU-T kifejleszti a H.323 multimédia szabvanyt, amelyet to6bb videokonferencia készulék-
fejleszté beépit az eszkozeibe. A SAMSUNG 2000-ben piacra dobja az MPEG-4 "streaming
video" megoldasat 3G mobil telefonokra, de ez mar a mobiltévé el6zménye.

2.4.3 Az ISDN szerepe a video kommunikacidban

A V.34 modemhez képest a 64 vagy 128 kbit/s bit-transzparens digitalis atviteli sebességet
biztosit6 ISDN BRA fantasztikus lehetéségnek tilint abban az idében. Az adatallomany-
tomorité eljarasok mar rendelkezésre alltak, de a hatékony kép- és hangtomorité eljarasok
kidolgozasara éppen az akkori "szélessavu" (wideband) szolgaltatasok kapcsan kerdlt sor.

A 90-es évek kézepén a 128 vagy 256k sebesség mar Wideband-nek szamitott!

Egy BRA 128 kbit/s sebessége kevés a j6 mindségl megoldasokhoz, 2xBRA (256 kbit/s) mar
jobb, de a 3xBRA (384 kbit/s, 5xBRA (512 kbit/s) és a 6xBRA (768 kbit/s) sebességek valtak
be. Az is el6fordul, hogy az ISDN atviteli kapacitast valéjaban IP atvitelre hasznaljak.

2.4.4 Az ISDN-re épiil6 videokonferencia fejlédésének néhany lépcséfoka

- 1997-ben az Intel piacra dobja a 128 Kbps sebességen mi(ikodé TeamStation
videokonferencia-rendszerét,

- 1998-ban az Intel TeamStation 4.0 valtozata mar 384Kbps sebességgel kinal ISDN/IP
videokonferencia-0sszekottetést,

- 1998-ban a PictureTel piacra dobja a 384 kbps sebességli SwiftSite 2.0
"beszél6kovets" kamerat,

- 1999-ben az Aethra piacra dobja a 768 kbps sebességi VEGA 2 nevi, TV tetejére
helyezhet6 ISDN/IP videokonferencia-rendszert.

2.4.5 Mai videokonferencia eszk6zék /rendszerek (két kiragadott példa)

Pt

N =

20. dbra. PictureTel 680 Video Konferencia készlet ISDN BRI - H.323 - H.281 - H.320
ISDN BRA modem max. 768kbit/s
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21. abra. Radvision SCOPIA VC240 24" HD videokonferencia készlet

A mai videokonferencia eszkozok és rendszerek kinalata olyan bé, hogy a felsorolas szinte
lehetetlen. A gyarték kindlatat a beszallitok az eszkozok, rendszerek bérbeadasaval, teljesen
kiépitett termek berendezésével, egyéb szolgaltatasok (pl. biifé) nyujtasaval is probaljak a
nagyobb vallalkozasok, tarsasagok szamara alkalmilag elérhetévé és megfizethetévé tenni.

A vided eszkozoket a beszallitok a kovetkezéképpen csoportositjak:

- Személyes (PC vided) eszkozok,
- Targyalotermi videokonferencia rendszerek,
- Komplett videokonferencia rendszerek.

Mindezek persze szimpla felbontasu (SD) és nagyfelbontasu (HD) valtozatban is léteznek.

Megjelent egy Uj fogalom is: a TelePresence, melynek jelentése: a tavolban |évé partnerekkel
olyan helyzetet kialakitani, mintha egyiitt lennének. Ez a lathatésag-hallhatésag mellett
bizonyos tav-érzékelést és tdv-beavatkozast (tav-manipulaciét) is jelent. A TelePresence
elézménye a Teleport (1993), amit késébb mar TeleSuite-nak hivtak.

A TelePresence el6nye az utazasi, szallas stb. koltségek és a kies6 munkaidé megtakaritasa.

TANULASIRANYITO

Az ISDN késziilékek kezelése ciml szakmai tartalomelem elsé fejezete az ISDN fé
jellemzéivel foglalkozik. Ez a fejezet elvont gondolkodast igényel, hiszen az ISDN
hozzaférés-tipusok és az ISDN hivatkozdsi modell elsajatitdsahoz absztrakt fogalmakat kell
megérteni. Az ISDN NT1 viszont egy kézbe vehet6 eszkdz, amely a Tavkdzlési laborokban
tobb példanyban rendelkezésre all, csatlakozasai bonthaték és uGjra 0Osszerakhaték,
programozni lehet, tehat a gyakorlati tevékenységre is alkalmas.

A masodik fejezet az |ISDN késziilékek négy fontos csoportjanak: a komfort
beszédterminalok, az ISDN adatatviteli eszk6zdk, a POS termindl és a képatviteli eszk6zok
legfébb jellemzdit mutatja be. A miszaki fejl6dés bemutatasa idénként ipartorténeti jelleget
olt, de a vizsgalt id6szak még annyira kdzel van hozzank, hogy ezt a toérténetiséget nem
igazan érzékeljuk.
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Az ISDN készilékek kezelése ciml szakmai tartalomelem 22 6ra elméletigényes gyakorlati
tevékenység. A gyakorlatok tartalma fligg a helyi targyi feltételektél, igy a rendelkezésre allo
eszk6zokbdl lehet a tanuldk szamara élményt add foglalkozasokat szervezni. Fontos, hogy
legyen néhany komfort kategoriaju ISDN telefon és egy él6 ISDN2 vonal, valamint néhany
modem.

Tananyag-vazlat

1. ISDN elé6fizeték és szolgaltatasok

1.1 Az ISDN f6 jellemzéi

1.2 ISDN hozzaférés-tipusok

1.3 ISDN hivatkozasi modell

2 ISDN késziilékek

2.1 Komfort kategoridju ISDN telefonok

2.1.1  Asztali ISDN beszédterminal

2.1.2  Zsindrnélkiili ISDN beszédterminal

2.2 Adatatviteli ISDN eszkozok (ISDN modemek, routerek)

2.2.1 Fejlesztési valtozatok az ISDN NT1 képességeinek kiterjesztésére
2.2.1.1 EICON DIVA ISDN USB modem

2.2.1.2 D-Link DU 128TA termindl-adapter

2.2.1.3 ZyXEL Prestige 202H / ZyXEL Prestige 202H Plus router

2.3 POS termindl

2.4 Képatvitel

2.4.1 Képatviteli el6zmények

2.4.2 A képatvitel fejlédése

2.4.3 Az ISDN szerepe a video kommunikaciéban

2.4.4 Az ISDN-re épiil6 videokonferencia fejlédésének néhany lépcséfoka
2.4.5 Mai videokonferencia eszkozok/rendszerek (két kiragadott példa)

Az ISDN késziilékek kezelésének megismeréséhez és a feladatok elvégzéséhez az aldbbi
szakmai készségek fejlesztésére is sziikség van:

- Idegen nyelvii géphaszndlati feliratok értelmezése, megértése
- Informdcioforrdasok kezelése

- Miszaki rajz olvasdsa, értelmezése

- Diagram, nomogram olvasdsa, értelmezése

Az elsajdtitott ismeretek alkalmazasdhoz sziikség van modszer- és személyes
kompetenciakra is:

- Mébdszerkompetenciak

- Logikus gondolkodas

- Ismeretek helyén valo alkalmazdsa

- Gyakorlatias feladatérte/mezés

- Koriiltekintés, elovigydzatossdg

- Kéziigyesség és Mozgdskoordindcio (testi ligyesség)
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- Személyes kompetencidk
Konszenzus készség

Udvariassdg

A fenti készségek és kompetencidk fejlesztése a szaktanar feladata, aki munka kozben
rairdnyitja a tanuldok figyelmét ezek fontossagara és megvalésulasara az adott helyzetben.
Természetesen a tanuldk is fejleszthetik ezeket a kompetenciakat kell6 tudatossaggal, a
részletekre valé odafigyeléssel.

A személyes— és moédszerkompetencidk fejlesztése parhuzamosan torténik az ismeretanyag
feldolgozasaval. A tanarnak kulon ra kell térnie ezek értékelésére az egyes feladatok
megoldasanal. Erdemes  felvetni olyan problémakat, melyek  megoldasahoz
elengedhetetlenek pl. a Jogikus gondolkodds és az ismeretek helyén valo alkalmazasa.

Az anyagban el6fordulé legfontosabb fogalmak és kifejezések:
CCITT Kék kényv ("Blue Book" sorozat, a nevét a kék szinu félvaszon kotésérdl kapta)

Hozzaférés  Elektronikus hirkozlési szolgaltatasi- csomopont és a felhasznaléi végpont
kozotti atviteli szakasz

Hayes-parancs A modemek szdveges parancsokkal valé vezérlésére parancskészletet
dolgozott ki és szabadalmaztatott az amerikai HAYES cég.

Beszédterminal az angolszdasz orszagokban a komfort kategoériaju telefonok
elnevezése (Voice Terminal)

MLPPP Multilink Point-to-Point Protocol (tavoli LAN csatlakoztatdsa tobb linken at
PPP protokollal, a WINDOWS és LINUX tamogatja)

NAT Halézati cimforditas (Network Address Translation)

DHCP Dinamikus allomaskonfiguralé protokoll (Dynamic Host Configuration Protocol)
célja a TCP/IP halézat hasznalatdhoz sziikséges beallitdsok, pl. az IP-cim, halézati
maszk;alapértelmezett atjaro stb. automatikus biztositasa

POS terminal (Point Of Sale = értékesitési pont) a pénztarnal, fizet6helyen bankkartya
leolvasdsara szolgdlé eszkodz, amely PSTN/ISDN, X.25, TCP/IP, VSAT stb.
halézaton keresztiil kapcsolédik a kartyat kibocsaté bank informatikai
rendszerére (GIRO). A kartya-adatok és a tulajdonos 4ltal beadott PIN kod
feljogositjdk a fizet6helyet a pénziigyi tranzakcio végrehajtasara

TelePresence jelentése: a tavolban lévé partnerekkel olyan helyzetet kialakitani, mintha
egyitt lennének

Teleport (vagy "Telecommunications Port") egy olyan centralizalt hely, amely fejlett
szélessavu szolgaltatasokhoz biztosit hozzaférést
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TeleSuite Virtualis konferenciaterem biztositasara, a Telepresence élményének
nyujtasara szakosodott szolgaltatas, illetve szolgaltato

Nagyon fontos, hogy végezze el a  kovetkez6 oOnellenérzé  feladatokat.
Prébalja meg el6szor o6ndalléan és csak ezutan Osszevetni a megoldasokban leirtakkal.
Mindig értékelje sajat teljesitményét!
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| 1. feladat: Teszt

1. Valassza ki a helyes valaszt a kovetkezé kérdésre! Csak egy valasz helyes!
Az ISDN S-buszhoz kézvetleniil csatlakozhat:

a) Analég modem

b) PSTN telefon

Q) G3 fax
d) G4 fax
2. Valassza ki a helyes valaszt a kévetkez6 kérdésre! Tébb vdlasz is helyes!

Az ISDN S-buszhoz a terminal adapteren (TA) keresztiil csatlakozhat:

a) Analég modem

b) G3 fax

) G4 fax

d) Analég telefon

3. Valassza ki a helytelen valaszt a kovetkezé kérdésre! Csak egy valasz helytelen!

Az ISDN S-buszhoz csatlakoztathatok a kdvetkezé késziilékek:
a) ISDN DECT
b) ISDN router
c) ADSL modem
d) ISDN modem

4. Valassza ki a helyes valaszt a kévetkezé kérdésre! Csak egy valasz helyes!
Az analég modem az ISDN halézaton a kévetkezé szolgalatot hasznalja:

a) 3,1KHz audio hordozdszolgalat

b) 64 kbit/s 8kHz-strukturalt nem-korlatozott hordozészolgalat
C) ISDN telefon tavszolgdlat

d) Virtudlis hivas & Permanens Virtudlis Aramkér hordozészolgélat
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Valassza ki a helyes valaszt a kovetkezé kérdésre! Csak egy valasz helyes! A POS
(értékesitési ponton miikod6) terminal melyik ISDN hordozészolgalatot hasznalja?

64 kbit/s 8kHz-strukturalt nem-korlatozott hordozészolgalat
3,1KHz audio hordozdészolgalat

Virtualis hivas & Permanens Virtualis Aramkor hordozészolgalat
Kerettovabbité hordozészolgalat

Valassza ki a helyes valaszt a kévetkezé kérdésre! Csak egy valasz helyes!
Az ISDN telefonba az MSN szdm bevitele a kdvetkezéképpen térténik:

Csillag-kédok (Keypad protokoll) segitségével

Az MSN szamot kiszallitas el6tt bedllitjak a késziilékben
Az ISDN telefon menijében van ilyen parancs

ISDN modem segitségével

Valassza ki a helyes valaszt a kévetkez6 kérdésre! Csak egy vdlasz helyes!
Az ISDN DECT esetében melyik egység tarolja az MSN szamot?

Baziskészulék

Mobilrész (hordozhaté készulék)
Az ISDN NT1 interfész

Az ISDN halézat

Valassza ki a helyes valaszokat a kovetkezé kérdésre! Tobb valasz is helyes!
Az ISDN tavszolgalatok koéziil melyek tdmogatjak a képatvitelt?

G4 Telefax
Videokonferencia
Videotelefon
Teletex

Valassza ki a helyes valaszt a kévetkezé kérdésre! Csak egy valasz helyes!
Az ISDN alaphozzaférésen miikddé POS terminal a digitalis csatornak koziil a

H csatornat haszndlja
B csatornat hasznalja
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(@) 2xB csatornat hasznalja

d) D csatornat hasznalja

10. Vialassza ki a helyes valaszokat a kovetkezd kérdésre! Tobb valasz is helyes!
a) Az ISDN modemmel m(ik6dé Internet kapcsolat tarcsazassal (dial up) épiil fel

b) Az ISDN modemmel m(kodd Internet kapcsolatot tobb szamitdégép is hasznalhatja,
egy gazdagépen keresztil

Q) Az ISDN modemmel mi(kodd Internet kapcsolatot egy ISDN router Ugy tudja tobb
szamitogép kozott szétosztani, hogy a halézat nem latja a szamitégépek IP cimeit

d) Az ISDN modemmel m(ikodé kapcsolat egy vagy két B-csatornat hasznalhat

2. feladat:

Valaszoljon irdsban a kovetkezé kérdésre: Mi a jelentése a hordozdszolgalatok
elnevezéseiben szerepld "8kHz-strukturalt" kifejezésnek?
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3. feladat:

irja le 8-10 mondatban, hogy On szerint miért nem az ISDN specifikaciékban régzitett ISDN

Videokonferencia Teleszolgalat terjedt el, hanem a hordozdszolgalattél fliggetlen, H.323
alapu videokonferenciazas?
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MEGOLDASOK

| 1. feladat

A helyes valaszok:

a b c d
1 X
2 X X X
3 X
4 X
5 X
6 X
7 X
8 X X X
9 X
10 X X X X

2. feladat

A "8kHz-strukturdlt" kifejezés jelentése: a PCM masodpercenként 8kHz-es mintavételi
elvének megfelel6 (bitszinkron) atvitel. Az SDH bitszinkron jelatvitel is "8kHz-strukturalt".

3. feladat

Az ISDN alapu videokonferencia percdijas, legaldbb 6xB csatornat (384kbit/s), 8xB
(512kbit/s) vagy 12xB (768kbit/s) csatornat igényel, tehat a videokonferencia-hivas percdija
az ISDN telefonhivas percdijanak a 6-10-12-szeresébe keriil, ami a tomeges hasznalatot
akadalyozza. Az ISDN Videokonferencia Teleszolgalat egy jelatviteli médhoz kotédik: a
"8kHz-strukturalt", nem korlatozott nxB csatornas izemmaodhoz.
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A H.323 multimédia szabvany megsziletése a jelatviteli eljarastol fliggetlen
videokonferencia-rendszerek kialakulasahoz vezetett, igy a havidijas Internet alapu, majd a
menedzselt IP hal6zatokon a videokonferencidzas koltsége a konferenciaterem fenntartasi
kéltségeire zsugorodott.
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IRODALOMJEGYZEK

FELHASZNALT IRODALOM

http:/ /www.newnetwork.hu/service_fajlok/Concept%20P622HU.pdf

http:/ /www.streamnet.hu/termekeink.php
http://www.bibl.u-szeged.hu/inf/demo/Halozatok/Tartalom/tartalom.htm
http://www.t-systems.hu/nv/adatatvitel /infohid
http://www.niif.hu/rendezvenyek/networkshop/97/tartalom/NWS/1/11 /nwsisdn.htm

http://netmod.borsodweb.hu/

AJANLOTT IRODALOM

http://www.shop.bt.com/products/eicon-technology-diva-isdn-usb-5BP2.html#description
http://www.ciao.co.uk/D_Link_DU_128TA__5438150
http://zyxel.hu/web/index.php?sid=31&cat=11&prod=193
http://www.quantumr.hu/videokonf_pdf/AethraNAT.pdf

http:/ /www.quantumr.hu/videokonf_pdf/Scopia_VC240.pdf

CCITT 1988 Blue Book: http://www.nmedia.net/docs/ccitt/1988/

ISDN weboldal: http://alumnus.caltech.edu/~dank/isdn/index.html

http:/ /www.etsi.org/WebSite/Technologies/ISDN.aspx
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A(z) 0909-06 modul 022-es szakmai tankonyvi tartalomeleme
felhasznalhaté az alabbi szakképesitésekhez:

A szakképesités OKJ azonosité szama: A szakképesités megnevezése
33523 03 1000 00 00 Tavkozlési mliszerész
33523030100 31 01 Antenna szerel6
54 523 03 0010 54 01 Beszédatviteli rendszertechnikus
Elektronikus hozzaférési és maganhalozati
54 523 03 0010 54 02 rendszertechnikus
Elektronikus mlsorkozlé és tartalomatviteli
54 523 03 0010 54 03 rendszertechnikus
54 523 03 0010 54 04 Gerinchalézati rendszertechnikus
54 523 03 0100 31 01 Tavkozlési Uzemeltetd

A szakmai tankonyvi tartalomelem feldolgozasahoz ajanlott 6raszam:
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