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SZOCIALIZACIOS SZINTER: A CSALAD ES AZ INTEZMENY

ESETFELVETES-MUNKAHELYZET

Két vélemény - tele érzésekkel - az internetrél:

"A beszélgetés sok mindent megoldhat, de nem mindenkinél valik be. Nalam pl. az volt a
probléma - az én részemrél -, hogy hamar felkaptam a vizet. Valaki megkérdezte: ha nem
tudok higgadt maradni, és feln6tthoz méltéan viselkedni, akkor miért varom el, hogy lugy
kezeljenek? lgaza volt. Er6t vettem magamon, nem fortyantam fel - igaz, ett6l még
ugyanugy 6vodasként kezelnek, de mar nem ugy viselkedem, és bizony sokszor okozok
meglepetést 1-1 érett, megalapozott kijelentéssel. Szerintem ilyen lUgyekben nem igazan
lehet tanacsot adni: mindenhol vannak problémak, és nincs 2 egyforma helyzet, ill.
megoldas. Nincs mindenkinek bevalé recept! Remélem, sikeriil megoldast talalni!"

"Sajnos nem vezet semmire az 'Uljink le és beszéljik meg' modszer. Tovabbi veszekedések,
vadaskodasok, sért6dések forrasa csak. Ha elk6ltozol és latjak, hogy jél megy a sorod,
akkor se. Tlrj amig tudsz, aztan koltozz el, amint lehet! Nem azt mondom, hogy szakitsd
meg a kapcsolatot a szileiddel, csak éld a sajat életed. Tapasztalatbél mondom, hogy az
ilyen szilil6knek akkor se lehet megfelelni, ha a parod lenne az angol trénoérokos, te pedig az
idei szépségkirdlynd, vagy amit akarsz."

(Az idézetek forrdsa: http.//www.hoxa.hu/?p1=forum_tema&p2=9841)

Gyermekkor, sziil6i és o6vodai, iskolai nevelés; csaladi szokdsok és csaladi hatdsok;
intézményes nevelés és segités hatdsai... Mind-mind olyan kérdéseket és helyzeteket vetnek
fel, melyek 6nmagukban is o©nalléan egy-egy szakkonyvet megtoltenek. S ha ehhez
hozzavesszik, hogy minden helyzet egy-egy szocidlis mez6ben és szocidlis kdozegben
keletkezik, s valtozik, akkor elfogadhatd, hogy a tengernyi szakirodalom hivatkozasa helyett
e tananyagban megproébaljuk osszefoglalni a szocializaciéo és a szocializalé intézmények,
szervezetek tartalmanak lényegét.

E lényeg Osszefoglaldsakor a hangsulyt a csalddra helyezziik, mert azt gondoljuk, hogy a
csalad szerepe és a csaladi kapcsolatok minésége meghatarozé az ember életében. Ez akkor
is igaz, ha a csalad nem pozitiv eléjellel keriil széba egy-egy ember életének helyzeteiben.




SZOCIALIZACIOS SZINTER: A CSALAD ES AZ INTEZMENY

SZAKMAI INFORMACIOTARTALOM

A tananyag elején induljunk ki egy feladatbol!

| Feladat

A feladatot pdrban oldjak meg, vdlasszon magdnak tanulotdrsat, s vele egytittmikdodve oldja
meg a feladatot! (Mindketten azonos feladatot oldfanak meg, de mindketten a sajdt
flizetiikben dolgozzanak!)

Keressen szocidlis problémakat felvetd, leird, ezekrél beszamoldé tartalmu cikkeket az
internetes hirportalokon! Foglalja 6ssze a cikkekben, leirdsokban szereplé szocidlis
problémakat, helyzeteket cimszavakban!
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A CSALAD - BELUL ES KivUL

1. Csalad és haztartas

A csalad a tarsadalmi intézmények, tarsadalmi csoportok egyike; mint ilyen: szervezet. A
csaldad a tarsadalmi kiscsoportok egyike. A csoport személyek olyan egyiittese, akiket
valamilyen joél koralhatarolhaté koézos ismérvek jellemeznek, koétnek 6ssze. A kiscsoport
jellemzéje a kis létszdm; a tagok személyesen ismerik egymdst, egymassal szoros
kapcsolatban vannak.

A csaldd olyan emberek csoportja, akiket kozvetlen rokonsagi kapcsolat fliz 6ssze, s a csalad
felnétt tagjai vallaljak a gyermekek gondozasanak felel6sségét.

A rokonsag azokat az emberi kapcsolatokat foglalja magaba, amelyek hazassag vagy
leszarmazas révén jonnek létre.

A csaladtol meg kell killonboztetniink a haztartast.

A haztartds az egyitt lakd és a megélhetés koltségeit megosztd, egyutt fogyaszto - pl.
étkezd, targyakat, eszkozoket kozosen hasznalé - emberek csoportja; akik nem feltétlenil
allnak egymassal rokoni kapcsolatban.

Attél fuggden, hogy kik élnek egyitt a hdztartdsban, megkiilonboztetiink
haztartastipusokat:

- A nuklearis csaladi haztartasokra jellemzd, hogy ezekben egyetlen nuklearis csaldd tagjai
élnek (nuklearis csaldd; csaladmag: a hazaspar, a hdzaspar gyerek(ek)kel, egy szilé
gyerek(ek)kel).

- A Kkiterjesztett csaladi haztartdsokban a nukledris csalad tagjain kivil mas, ehhez a
csalddmaghoz nem tartozo rokonok is egyiitt élnek (pl. nagyszilék, egyediilallé testvér).

- A tobb csalddmagbél all6 haztartasokban lehet

- torzscsaldd-haztartds; a szlil6k az egyik hazas gyermekiikkel élnek egyiitt,

- a hazas sziil6kbél és tobb hazas gyermekikbdl allo haztartds (a kdznyelv ezt is nevezi
nagycsaladnak),

- a hdazas testvérek egyittélése egy haztartasban.

2. Csaladi szocializacio

Az ember a mindennapi életben sem egyszerlen viselkedik. Viselkedésének, aktualis
reagdlasainak ereddje messzirél, a csaladbodl, illetve a nevelésébdl vezethetd le.

A megsziilet6é gyerek fejl6dését két meghatarozé tényezé egyiittesen befolyasolja:

Az egyik tényez6 a gyerek biolégiai fejlédése, érése; a bioldgiai érésben az életkorra
jellemzé sziikségletek bontakoznak ki, ezek mozgatoi és eszkdzei a szocidlis viselkedésnek
és tanuldsnak.
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A masik tényezé a gyerek viselkedésének, értékeinek és normainak tanuldsi folyamata,
melynek soran a kulturalis és tarsadalmi normak, értékek és viselkedéssémak atvétele
torténik.

A gyerek anya iranti ragaszkodasa biolégiai sziikségletébdl ered; az anya személye a
legfontosabb a gyerek kdrnyezetében, mert az anya a gyermeki sziikségletek kielégitéséhez
kotddik. Ezek a sziikségletek a taplalék, az apolds, a biztonsag. A gyereknek az anya felé
iranyulé kapcsolata és érdekl6dése tevédik at folyamatosan a kornyezet mas személyeire,
elsésorban a csalddtagokra. (Itt jegyezzilk meg, hogy az anya nem sziikségszerlien a
biolégiai anya. Az anya szerepét betoltheti mas is, és akkor az anyai jellegl kotédést 6 kapja
a gyerektdl.)

A sziiletés utani elsé honapok szoros szimbiotikus anya-gyerek kapcsolata fontos, de mar
néhany hénapos kortoél hasonléan fontos, hogy a gyereknek tobbiranyu és tébbszintl csaladi
kapcsolatai is kialakulnak, mert ekkor az anya jelenlétének és eltavolodasanak,
eltdvozasanak valtozasaira nem lesz annyira érzékeny a gyerek; nem fligg a gyerek annyira
az anyjatol. S hétkdznapi értelemben itt a szocializacié!

Az anyak sajat személyiségiik zavarai - ezek nem kevés esetben az anya gyerekkorara,
csaladjara vezetheték vissza -, vagy a parkapcsolati zavarok miatt viselkednek hidnyosan,
ellentmondasosan a kisgyerekkel valé gondozas, nevelés soran. Elé6fordul, hogy nem adjak
meg a szlkséges testi kontaktust a gyereknek, idénként eltavolitjdk maguktél a gyereket. A
kdrosité korai anyai viselkedés gyakrabban fordul elé hatranyos helyzet(i csaladokban.

Az nyilvanvald, hogy a leglényegesebb hatasok az embert a csaladjabél, csaladjaban érik.
Ezek a hatdsok egyittesen a személyiség szocidlis fejlédésének folyamatat adjak. Mar a
korai szoktatas és a direkt tanitas terén is sok nem tudatos kornyezeti hatds érvényesil, és
gyakran el6fordul, hogy ezek a hatdsok gyakoroljak a legnagyobb befolydst a gyerekre,
nagyobbat, mint a szandékolt nevel6i gyakorlat. A sziil6i viselkedésbdl leger6sebben a nem
verbdlis kommunikacio, illetve a metakommunikaciéo hat. Ezekre az a jellemzé, hogy
érzelmet kifejez6 kommunikaciés modok, amelyek a legkevésbé valtoztathatok meg
akarattal, és amely csekély tudatossagi fokon, szinte automatikusan miikodnek.

A csalad mind 6nmaga, mind a tarsadalom szamara ellatja és teljesiti funkcidit; azért, hogy a
gyerek ne éljen at nagy toréseket, s a szocializacié6 megfelel6 médon menjen végbe, a
csaladnak szocidlis, szocializaciés funkciokat kell ellatnia.

Ezek a szocializaciés funkciok:

- gondozas és biztonsagnyujtas,

- interakcios tér biztositasa és modellnyujtas,

- az én, az én-rendszer és a belsé kontrollfunkciék kialakitasa,
- a kommunikacié moédjainak és rendjének megalapozasa.
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A gondozas és biztonsdgnyujtas testi és lelki gondozast jelent; a bioldgiai szikségletek
kielégitése, a biztonsagérzet és a védettség-élmény biztositdsa. Ennek a funkcionak a
mikodéséhez, érvényesiiléséhez a kiegyensulyozott anya-gyermek kapcsolat sziikséges.
Ennek jellemzé6i:

- bioldgiai komfort biztositasa

- testi kozelség, kontaktus biztositasa; ez a biztonsagérzet elsé forrasa,

- az anya biztositja az elsé mintdt: az érzelmek tanulasahoz, a hétkdznapi élet
szokasrendszerének elsajatitasahoz, az 6ndllé cselekvéshez, minden késébbi személyes
szeretetkapcsolathoz,

- a kilvilag megismerésének elsé érzelmi mozgatdja az anya, illetve az altala nydjtott
biztonsagérzet.

Az interakcids tér kapcsolati tér; az a helyszin, ahol csalad tagjai szerepeket tanulnak és
toltenek be. A gyerek szocializdlja a felnéttet sziil6vé, s a sziil6 szocializalja gyermekét
tarsas lénnyé. A sziil6 felel6ssége, hogy a gyermek valéban gyermeki szerepeket toltson,
tolthessen be, s ne kelljen tul koran levalnia a csaladrol és feln6tt szerepeket betoltenie,
illetve ne alakuljanak ki infantilis kotédései.

A csaldd az els6 szintere az emberi kapcsolatok szinte mindegyikének; mindegyik kapcsolati
mintat, és az ezekben valé létezést, viselkedést itt tanulja a gyerek. Az embertarsi
kapcsolatokra vonatkozd, azokat jellemz6 korai mintdk mélyen és erésen vésédnek, s
befolyasoljak a késébbi kapcsolatokat, azok mennyiségét és mingségét.

Itt, a csalddban tanul a gyermek alapvetdé szerepeket (pl. gyerek, testvér). Ezeket Ugy tanulja
meg, hogy betolti. Helyesnek itélt viselkedésében megjutalmazzak, a helytelenben
megblintetik. Ezek a szerepek sok normat, értéket és érdeket képviselnek és jelentenek
egyidejlleg.

A szerepek egy jelent6s részét elévételezett, elére vetitett médon tanulja meg a gyermek.
llyen pl. a sziil6iés a nemi szerep. Ugy tanulja a gyermek a szerepét, hogy nem télti azt be,
am latja a szerepeket sokaig és folyamatosan.

A csalad a csaladon kiviili, masokkal, mas csoportokkal, illetve mas csaladokkal fenntartott
kapcsolatoknak is teret ad. Ennek megfeleléen két csaladtipus:

1. Befelé nyilt, kifelé zart csalad

- A belsé nyitottsag baratsagos légkort jelent, ahol a csaladtagok figyelnek egymasra,
tiszteletben tartjdk egymas érzéseit, biznak egymasban, felelésséget vallalnak egymas
irant.

- A kifelé zart jellegébdl kovetkez6en nem, vagy csak szilk korben tart kapcsolatot
masokkal, igy a gyermek mintavalasztasi kore és lehetésége kevés. llyen helyzetben a
gyermek konnyen elszigetel6dhet, s a csaladhoz infantilisan kotédévé valhat.



SZOCIALIZACIOS SZINTER: A CSALAD ES AZ INTEZMENY

2. Befelé zart, kifelé nyitott csalad

- A befelé iranyuldé zartsag a csalad kapcsolati légkorének elégtelenségét mutatja. A
csaladtagok nem, vagy csak alig tartanak kapcsolatot egymassal, érzelmeik inkabb
ridegek, elutasitoak. llyen csaladokban gyakori a nemtér6dom sziil6i nevelés.

- A csalad kifelé nyitottsaga alapjan a gyermek kapaszkodokat keres, kifelé orientalodik,
mert befelé nincs kihez és hova fordulnia. Az ilyen csaladban felnévé gyerek serdilé
koraban lehet, hogy antiszocidlis kiscsoportokhoz csapddik és azonosul e kiscsoportok
belsé normaival, szabdlyaival és értékeivel.

Feladat:

A feladatot pdrban oldjak meg,; vdlasszon magdnak tanulotdrsat, s vele egytittmikdadve oldja

meg a feladatot! (Mindketten azonos feladatot oldfanak meg, de mindketten a sajdt
flizetiikben dolgozzanak!)

Beszélje meg munkatarsaval, majd irja le, hogy a fenti két csaladi miikodés alapjan a masik
két csaladtipusban valé mikodés lényegét!
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Haroméves kor koril kialakul a gyermekben az én-tudat, erre épil az énkép, s ennek
megfeleléen fejlédnek a belsé szabalyozé funkciok (tulajdonképpen képességek): a pozitiv
onkontroll funkciék (a jutalmazasrél van itt szd) és negativ onkontroll funkcidk (a
blintetésrél van itt sz0d). E belsé szabalyozo funkcidk azt fejezik ki, hogy a kiilsé szabalyok,
kovetelmények és normak belsé szabalyozé eré6ként hatnak és mikodnek (interiorizacio). Ez
azt jelenti, hogy az ember kiilsé ellenérzés (kontroll) nélkil megtanulja azt és agy tenni, ami
és ahogy helyes és sziikséges, s megtanulja nem megtenni ennek az ellenkezgjét. igy a
belsé szabalyozé funkciok egyltt egyszerre cselekvésserkentd és cselekvésgatlé rendszert
alkotnak. E rendszer:

Pozitiv 6nszabalyozé funkcidk:

- késleltetési képesség: az ember megtanulja a sziikségleteit az aktualistél eltérd, késébbi
idépontban és médositott formaban kielégiteni; (maga a kielégiilés feszultségcsokkentd
hatdsu, és 6romélményt general),

- fesziiltségtliré képesség (frusztracids tolerancia): az ember megtanulja elviselni azokat a
feszlltségeket, amelyek részben a sziikségletek kielégitetlenségébél, részben
konfliktushelyzetekbdl adédnak, pl. a késleltetés miatt,

- ajutalom és a blintetés (6n)szabdlyozdsanak képessége: olyan tulajdonsagok beépiilését
jelenti a személyiség képességeibe, melyek az egyéni, személyes életvezetés
szempontjabol nélkiilozhetetlenek. Ez azt eredményezi, hogy az ember jol érzi magat, jo
a kozérzete.

- Mintegy cimszavak ide: tud blszke lenni 6nmagdara; van kitartasa; van onbecsilése;
felismeri sajat felel6sségét, hibdit; mikodik a lelkiismerete.

Feladat

A feladatot pdrban oldjak meg, vdlasszon magdnak tanulotdrsat, s vele egyiittmikdodve oldja
meg a feladatot! (Mindketten azonos feladatot oldjanak meg, de mindketten a sajdt
flizetiikben dolgozzanak!)

Beszélje meg tanuldtarsaval a fenti "mintegy cimszavakat", majd irja le konkrét példakba
agyazva, hogy a fenti cimszavak, kifejezések mit jelentenek!
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Negativ 6nszabdlyozé funkcidk:

A negativ (6n)kontroll funkcidk kialakulasa a szocialis tiltdsok személyiségbe val6 beépiilését
jelenti. A szocialis tiltasok, illetve a negativ tartalmu értékek elsajatitasa a viselkedés
gatlasrendszerében két |épésben alakul ki:

- gyermekkorban és el6bb a gatlasfunkcidkat a biintetéstdl valé tartas, félelem generalja,
majd tartja fenn,

- késébb a blintudat, majd a lelkiismeret megjelenésével, kialakuldsaval a belsévé valt
értékrendszerrel valo 6sszeiitkdzés elkeriilésének igénye tartja fenn a tiltasok betartasat.

Osszefoglalas

A csaladi szocializaciéval kapcsolatban nyilvanvalé, hogy a leglényegesebb hatdsok az
embert a csaladjabdl, csaladjaban érik; ezek a hatasok egyiittesen a személyiség szocidlis
fejlédésének folyamatat adjak. A sziil6i viselkedésbdl leger6sebben a nem verbdlis
kommunikacio, illetve a metakommunikacio hat.

Amikor azt mondjuk, hogy az ember megtanul emberi médon élni és viselkedni, akkor egy
folyamatrél van szé. E folyamat lényege, hogy az ember tarsadalomban él, s csak ott tud
tartésan élni; ebbdl az kovetkezik, hogy az ember tarsadalomba valé beilleszkedésének, a
tarsadalomban folyo tevékenységekbe valé bekapcsolédasanak folyamata a szocializacié.

3. A csalad mint rendszer és mint csoport
A csalad elsédlegessége abban all, hogy:

- a korai életszakasztél kezdve hat a fejlédé gyermekre,
- érzelmi kotelékei, kapcsolatainak eréssége, hosszan tarté hatdsa alapvet6 érzelmi és
viselkedési modelleket rogzit a személyiségbe.

A csalad szocializaciés funkcidja tobbszintd. Ellatja a gyermek gondozasat, biztositja azokat
a bioldgiai feltételeket, amelyek az éréshez és fejlédéshez sziikségesek (bioldgiai funkcio),
ugyanakkor meghatarozott magatartasi és szerepmintakat is kozvetit (szocidlis funkcio).

A csaladban felnévé gyermek két, folyamatosan érvényesiilé hatas jelenlétében fejlédik:

- a csalad rejtett, spontan megnyilvanuld, nem szandékosan kozvetitett, természetes
életviszonyaiban gyotkerezé hatasainak kdozegében,
- a masodlagos, tudatosan iranyitott és kozvetitett nevelési rahatasok eréterében.

Mindketté fontos; ezek lenyomatat tikrozi a gyermek magatartdsa, kornyezetéhez,
masokhoz valé viszonya. A primer, tapasztaldsos szocidlis tanulds a gyermek
szandéktalanul, ,belendvéssel” elsajatitott viselkedési megnyilvanulasait, reagalasait foglalja
magaba. A csaladhoz - szlikebb és tagabb csaladhoz - tartozas kialakitja az an. csaladi
identitast, amelyet csoportos, kollektiv szimbdélumokkal is kifejezésre jut; pl. csaladnév
viselése.
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Az el6z6ekben mar emlitett szocializacids funkciokhoz tartozé interakcios tér biztositasa és
modellnyujtas keretében a csaladban bels6é kapcsolatrendszer alakul ki; ez a
kapcsolatrendszer a csaladtagok és kapcsolédasok szamaval egyre bonyolultabb lesz.

Ez a csaladon beliili kapcsolatrendszer 6sszetevddik

- a"feln6tt" kortak parkapcsolataibol,

- aszulé(k) és a gyermek(ek) kapcsolataibdl,
- atestvérkapcsolatokbél,

- az integraciés kapcsolatokbél.

Feladat

A feladatot pdrban oldjak meg, vdlasszon magdnak tanulotdrsat, s vele egylittmdikodve oldja
meg a feladatot! (Mindketten azonos feladatot oldfanak meg, de mindketten a sajdt
flizetiikben dolgozzanak!)

Beszélje meg tanuloétarsaval, majd irja le konkrét példak felhasznalasaval a fenti, csaladon
bellli kapcsolatrendszer 0&sszetevdinek értelmezését! Probdaljon pozitiv és negativ
nézépontokat is figyelembe venni (jusson eszébe a bevezetdében - Esetfelvetés - irt két
internetes vélemény)!
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A csaldd rokonsagra épulé tarsas kiscsoport. Benne él a csaladtagok kapcsolatainak
szerkezete, lelki vilaga, multja és jelene, mikdzben allanddéan hatnak egymasra; a csaladban
a tagokat a rokoni és a tarsas kapcsolat iranyitja. A csaladtagok szerepet, magatartasi format
vesznek fel. A szerepek megjelolik minden egyes csaladtag pontos helyét. A csaladszerepek
rugalmasak és allandéan fejlédnek.

A csalad belsd rendszere

- szerepek: férfi és né, apa és anya, fiu és ledny
- alrendszerek: - n6k (anya és lanyai), férfiak (apa és fiai)

A szerepek, valamint az alrendszerek 6sszhangjatél fiigg a csaladtagok és az egész csalad
mentalis és szocidlis egészsége.

A csalad kiilsé rendszere

- szerepek: nagyapa, nagyanya, nagybacsi, nagynéni, szomszéd néni stb.
- alrendszerek: nagyszulék, rokonok, baratok, lakohely.

A csaladi viszonyok a tarsadalom vagy alrendszereinek viszonyat tikrozik.

Teljes a kdlcsonhatas a tdrsadalom és a csalad kozott. A csaladban az érzelmek kotik 6ssze
a tagokat. A csaldd tagjait 6sszekotd jellemzdék és meghatarozok a vérségi, az erkdlesi (és
vildgnézeti), a jogi, de elsésorban az érzelmi kapcsolatok. A csalddban fontos a csalddtagok
lelki vildga, fejlédéstorténete is. A szilék, de még a gyermekek fejlédéstorténete is erésen
hat a csalad j6 vagy rossz kozérzetére; pl. ha rossz a férfi, n6i vagy sziiléi minta, amivel
rendelkezik a partner a csaladba keriiléskor, ez eluralkodhat az egész csalddon is.

A csalddrendszer tagjai allandéan hatnak egymdsra, még akkor is ha éppen tavol vannak
egymastol pillanatnyilag, pl. munkahelyen, iskoldban. Mikdézben hatnak egymdsra a
csaladtagok, ekozben felelésséggel is vannak egymds irant. Példaul nem szlinik meg a
szil6k felel6ssége gyermekeikért azzal, hogy a gyermekek felnének és 0j csaladot
alapitanak; hiszen amire a sziil6k szocializadltdk gyermekeiket, azok ezt a mintat kovetik
sajat gyermekeik nevelésében, immar (j csaladtagjaikkal valé viszonyokban is.

Osszefoglalas

A csalad egy rendszer, s vannak alrendszerei. A csaladnak szocializaciés funkcidi (is) vannak;
gondozas és biztonsagnyujtas, interakcidés tér biztositdsa és modellnydjtas, az én, az én-
rendszer és a belsé kontrollfunkcidk kialakitasa, a kommunikacié médjainak és rendjének
megalapozasa.

12




SZOCIALIZACIOS SZINTER: A CSALAD ES AZ INTEZMENY

INTEZMENY ES SZERVEZET

1. Intézményrendszer

A szocialis gondoskodas torténeti fejlédésének eredményeképpen az allam, illetve az allami
intézmények, s ezek szervezeteinek feladatava valt a szociadlpolitika kialakitasa és
végrehajtdsa. Az ember élethez valé joganak biztositdsa és szocidlis biztonsaganak
megteremtése, illetve szavatoldsa elsédlegesen az dllam feladata; ezt a feladatat az allam a
szocidlis igazgatds megszervezésén keresztil latja el, részben kozvetlenil az igazgatasi
szervezetével és sajat hatésdgi, jogi, irdnyitdsi, pénziigyi eszkodzeivel, részben pedig az e
célra létrehozott, fenntartott és miikddtetett intézményrendszere dtjan.

A szocialis igazgatas a szocialpolitika gyakorlati megvalodsitasanak a megszervezését jelenti;
a szocialpolitika végrehajtdsa a feltételekrél valé gondoskodast, tovabba az intézmények
létrehozasat és mlkodtetését foglalja magaban.

A szocidlis igazgatas szervezetére, feladataira, hataskorére, mikodésére, eljarasara és a
szocialpolitika végrehajtasara vonatkozo allami doéntések meghozatala jogszabalyok
formajaban torténik. E jogszabalyok tobbsége az allamigazgatasi jogagba tartozik, de
esetenként polgarjogi és csaladjogi normaknak is van szocidlpolitikai tartalma.

Az emberek alapveté szocidlis jogait az Orszaggyllés altal elfogadott alkotmany
tartalmazza. E alapvet6 jogok dsszefoglalva:

Az allam

- araszorulokrol kiterjedt szocidlis intézkedésekkel gondoskodik,

- a jogegyenl6ség megvaldsulasat az esélyegyenlStlenségek kikliszobolését célzo
intézkedésekkel is segiti,

- az elldtashoz valé jogot a tarsadalombiztositds atjdn és a szociadlis intézmények
rendszerével valositja meg.

Mindenkinek joga van a szocidlis biztonsaghoz; dregség, betegség, rokkantsag, 6zvegység,
arvasag és onhibajukon kivil bekdvetkezett munkanélkiliség esetén a megélhetésiikhoz
sziikséges ellatasra jogosultak.

Az 1993-ban hatdlyba Iépett szocidlis torvény célja, hogy a szocidlis biztonsag
megteremtése és megdrzése érdekében meghatdrozza az Aallam Altal biztositott egyes
szocialis ellatasok formadit, szervezetét, a szocidlis ellatasokra valé jogosultsag feltételeit,
valamint érvényesitésének garancidit. A torvény kimondja, hogy a szocidlis ellatas
feltételeinek biztositasa az dallam kozponti szerveinek és a helyi dnkormanyzatoknak a
feladata.

A szocialis igazgatdas legfelsé szintl orszagos hataskorli szerve a szakminisztérium, mely az
egész szocidlis dgazat felel6se és irdnyitdja. A minisztérium feladatai részben a kormanyzati
munkahoz, részben pedig az dgazat iranyitdsdhoz kapcsolédnak.
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A helyi 6nkormanyzatokrél szélé 1990-ben megalkotott torvény szerint a szocialis
alapellatasrol a  teleplilési O6nkormanyzat, mig az azt meghaladdé szocidlis
kézszolgaltatasokrél a megyei (févarosi) 6nkormanyzat koteles gondoskodni.

Az 6nkormanyzati torvénynek ezt az altalanos szabdlyat a szocialis igazgatasrol és szocidlis
ellatasokrél sz6lé 1993-as torvény és mas jogszabalyok toltik meg konkrét tartalommal.
Eszerint az 6nkormdanyzatok ellatasi kotelezettsége keretében a telepilési 6nkormanyzat - a
féovarosban a keriileti 6nkormanyzat - koteles biztositani az alapellatast. Ezt az ellatast sajat
fenntartasu intézményei vagy mas szervezet(ek) altal fenntartott intézmények uGtjan tudja
teljesiteni.

2.Szervezet

A szervezet két vagy tobb személy kozott létrejové ,egyezmény” egy kozos cél elérésére,
mely részikrdl tartds egylttmiikodést feltételez.

Ezt kibontva:

A szervezet két vagy tobb ember csoportja, akik ugy vélik, hogy valamely ko6zos célt
egyiittesen el tudnak érni; egy olyan célt melyet kilon-kilén nem valdsithatnak meg. A
célok nagyon széles skalan mozoghatnak: alapveté emberi szikségletek és biztonsagi
sziikségletek kielégitésétSl egészen a komplex és bonyolult termékek eléallitasaig illetve
ezek szolgaltatdsdig. Barmilyen vonatkozdsban az emberek a szervezeten belil
kommunikdlnak, hatdroznak, konfliktusokat oldanak meg, aktivitast fejtenek ki és egyitt
tanulnak.

K6zos elemek a szervezet meghatarozasban:

- emberek egyesitése egy csoport alakitasa érdekében,

- fenntartott interperszonalis interakciok,

- abban valé hit, hogy egy csoport megvalésithat olyan célokat, melyeket az egyén nem
tud egyedil megvaldsitani,

- kozos célok,

- az aktivitas koordinalasa.

A szervezetekre dltaldban igazak az aldbbi kijelentések:

- hierarchikus szervezettségliek,

- az autoritast szisztematikusan elosztjak,

- csapatmunkat feltételeznek,

- dontéseket hoznak,

- konfliktusokat gerjesztenek,

- rendelkeznek egy szervezeti kultiraval,

- szocializaljak az embereket,

- problémakat oldanak meg,

- gazdasagi, politikai és torvényes erdk altal (is) befolyasoltak.
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Hogy a téma targya és fokusza a csalad, a csaladi életméd? Ez nem kis részben szervezeti
kérdés is, ezért érdemes a csaladi életmdédot a szervezetszociolégia és a
szervezetpszicholégia fel6l megkdzeliteni.

Szervezet tehdt a csaldd, az 6voda az iskola, a munkahely stb. A vilag, amelyben éliink,
szervezetekre bonthatd, szervezetek nélkiil elképzelhetetlen az emberi élete. Az egyes
szervezetek miikodése mas szervezetek miikodésétél fligg, ezekkel nemegyszer szoros
kélcsonhatasban van. Az egyes ember nem ,makrostruktirak”, nem ériasszervezetek, hanem
tarsadalmi intézmények egyes szervezeteivel keriil kapcsolatba, e szervezetekhez valo
viszonyat tudja megfogalmazni, meghatarozni.

A tarsadalmi intézmény a normak és értékek egymassal Osszefiiggd, tevékenységekre
vonatkozo, az intézmény szervezetei altal elfogadott rendszere, melyek a tarsadalmi életet
szervezik oly modon, hogy a tarsadalom tagjai a tarsadalom szdmara sziikséges funkciékat
elldssdk. Az intézmények lényegét a normak, s a mogottiik allé értékek alkotjak, s e normak
szerepeket hatdroznak meg, amelyeket a kiilonb6z6 statusokat betolté személyeknek el kell
jatszani; Pl.: anya, gyermek, testvér, diak stb. statusa, poziciéja.

Az intézmények fajtdi: a csalad, a szocidlis rendszer, az oktatasi rendszer, a gazdasdgi
rendszer, a telepilési és regionalis 6Gnkormanyzatok rendszere, a kormanyzat (mindegyikhez
rendelhetd pusztan szakmai, illetve szakmai és politikai, valamint politikai eszmerendszer.

Feladat:

Olvassa el Ujra az el6z6 részeket; s irasban foglalja 6ssze az Intézmény és szervezet cim
alatt irt tananyagrészt!

Osszefoglalas
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TANULASIRANYITO

A csaladrél, a szocializacié elsédleges szinterérdl szol ez a tananyag. Az idealisnak tartott
modell szerint a csaldd a legkisebb tarsadalmi egység; anyabodl, apabdl és legaldbb egy
gyermekbdl all. A csalad szo elégedett, harmonikus moédon egyiitt él6 felndttek és
gyermekek képét idézi fel. De a csaladok legaldabb annyira eltéréek, mint az éket alkoté
egyének, ezért ugy kell a csaladra gondolnunk, mint a segit6i munkaban a kliens altal
csaladnak tartott kapcsolatrendszerre. A csalad tagjai egymas életét befolyasoljak. A
csaladforma a csaladtagok altal a csaladhoz sorolt egyének szerves csoportja. Bar minden
csaladnak van néhany kozos problémadja, az egyes csaladformak csak rajuk jellemzé
problémakkal kiizdenek.

Ugy tanulja e tananyagot, hogy sorban halad; a sziikséges feladatokat megoldja, majd
levonja a tananyaghoz tartoz6 kovetkeztetéseket! Ezt kovetdéen olvassa el tobbszor az
elméleti részét a tananyagnak!

A tananyag elsajatitasahoz aktivitdas szikséges Ont6l, ez az aktivitdis a kovetkezé
tevékenységekben 6lt testet:

- Olvasott szoveg feladattal vezetett feldolgozasa; olvasott szakmai szoveget kell
megértenie, rendszerekben kell gondolkodnia, az olvasott szakmai széveget a benne
lévé feladatokhoz vezet6 Utként értelmezve, problémaelemzésre, és problémafeltarasra
van sziikség.

- Onalléan kell informécidt gy(jtenie, értelmeznie; az 6ndllésdg persze relativ, mert a
feladatok tobbségét munkatarsként valasztott parban oldja majd meg.

- Mondatszintl kérdésekre irasban kell valaszolnia.

- Egyrészt 6ndlléan és egyedil dolgozik a tanulds sordn, masrészt vannak feladatok,
melyek megolddsdhoz munkatarsat valaszt magdanak, s parban dolgoznak a tanulds
soran.
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SZOCIALIZACIOS SZINTER: A CSALAD ES AZ INTEZMENY |

| 1. feladat

A feladatot pdrban oldjak meg, vdlasszon magdnak tanulotdrsat, s vele egyiittmikdodve oldja
meg a feladatot! (Mindketten azonos feladatot oldjanak meg, de mindketten a sajdt
flizetiikben dolgozzanak!)

A csalad mikodése olyan folyamatokat foglal magdban, amelyeket a csalad azért alkalmaz,
hogy elérje céljait! Beszéljék meg, majd irja le, mit jelentenek a folyamatok és mit jelentenek
a célok!
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| SZOCIALIZACIOS SZINTER: A CSALAD ES AZ INTEZMENY

| 2. feladat

A feladatot pdrban oldjak meg, vdlasszon magdnak tanulotdrsat, s vele egyiittmikodve oldja

meg a feladatot! (Mindketten azonos feladatot oldjanak meg, de mindketten a sajat
flizetiikben dolgozzanak!)

Beszélje meg tanuldtarsaval, majd irja le sajat csaladjat és csaladformajat!
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3. feladat

A feladatot pdrban oldjak meg, vdlasszon magdnak munkatdrsat, s vele egyiittmiikodve oldja

meg a feladatot! (Mindketten azonos feladatot oldjanak meg, de mindketten a sajat
flizetiikben dolgozzanak!)

Kiscsalad, nagycsaldd, egysziilés csalad, vegyes csalad. Foglalja rendszerbe ezeket a
fogalmakat, s értelmezze is ezeket a csaladformakat!
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| 4, feladat

A feladatot pdrban oldjak meg, vdlasszon magdnak tanulotdrsat, s vele egyiittmikodve oldja
meg a feladatot! (Mindketten azonos feladatot oldjanak meg, de mindketten a sajat
flizetiikben dolgozzanak!)

A szervezet meghatarozasahoz tartozik az is, hogy dontéseket hoznak, problémakat oldanak
meg. Beszélje meg tanulétarsaval, majd egy konkrét eseten, példan keresztiil mutassa be,
On hogyan értelmezi ezt a csalddra vonatkozéan!
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MEGOLDASOK

| 1. feladat

A feladatmegoldas lehetséges tartalma:

A csalad mikodése olyan folyamatokat foglal magdban, amelyeket a csalad azért alkalmaz,
hogy elérje céljait, a csaladtagok kozotti kommunikaciot, a célok kitlizését, a
konfliktusmegoldast, a taplalkozast és a kilsé/belsé forrasok hasznalatat. A reproduktiv, a
szexualis, a gazdasagi és az oktatasi cél valamikor valamennyi csalad kézponti céljai kozé
tartozott. Ezek napjainkra valtoztak, de a pszicholdgiai tamasz megléte igen fontos cél
marad az élet folyamdan. A célokat kédnnyebb megvalésitani, ha a kommunikacié vildgos és
egyenes. Ugyanakkor a csaladoknak sziikségiik van arra, hogy hozzaférhet6 kils6 és belsé
segitségforrasokkal rendelkezzenek, és érteniiik kell ezek kihasznaladsahoz is.

2. feladat

A feladatmegoldas lehetséges tartalma:

A feladat alapvetéen 6nismeretre épiil, valamint annak a rendszernek az ismertetésére, amit
a tanuld sajat csaladjanak értelmezésével kapcsolatban gondol és megfogalmaz. A sajat
csaladi rendszer értelmezése elvezeti a hallgatét és az oktatét is a tanulé Onismereti
szintjéhez ebben az aktualis helyzetben.

3. feladat

A feladatmegoldas lehetséges tartalma:

Kiscsalad: a csalad férjbdl, feleségbdl és egy vagy tobb gyermekbdl all. A gyerekek jelenléte
hatassal van a csalad id6beosztdsara és gazdasdgi forrasaira. A gyermekek hianya miatt a
férj és feleség tandacsadéhoz vagy egészségligyi ellatdshoz fordulhat.

Nagycsalad: a csalad a kiscsalad tagjain kiviill magaban foglalja a rokonokat is. Minél zartabb
a‘nagycsalad, annal nagyobb a befolydsa az egészségiigyi gondozasra. Ez a csalad sokszind
segitséget nyujt egészségiigyi ellatasra szoruld csaladtagjainak.

Egyszilds (csonka) csalad: vagy Ugy jon létre, hogy az egyik szilé kivalik a kiscsaladbdl
haldl, valas vagy elkoltozés révén, vagy Ugy, hogy egyedildlld személy gyermeket vallal,
fogad orokbe. A kilonvalas koriilményei hatdssal vannak a csaladra. A csokkent pénziigyi és
érzelmi forrdsok kedvezétlen hatassal vannak az egysziil6s csaladok egészségére. Stressz,
pszichoszomatika.
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Vegyes csalad: a sziulék vérrokoni viszonyban nem lévé gyermekeket hoznak el6z6
kapcsolataikbol Uj kapcsolataikba. Az el6z6 élethelyzetek és a valtozashoz valé
alkalmazkodas mértéke hatassal van az egészségre. Az Ujonnan létrehozott
csaladszerkezetbdl szarmazoé fesziiltségek ronthatjak a csaladtagok mentalis egészségét.

4, feladat

A feladatmegoldas lehetséges tartalma:

A tanulé hozza a példat; a példa és a példaban szereplé probléma lesz az egyrészt, a
probléma megoldasdhoz vezeté dontési mechanizmus lesz a masrészt. Egyrészt azt kell
figyelembe venni, hogy a tanulé a példaban szereplé problémat hogyan exponalja; milyen
jelz6ket és mindésitéseket alkalmaz. Masrészt azt kell figyelembe venni, hogy a dontések
maédja és szintere miként jelenik meg a torténetben, s ehhez hogyan viszonyul a tanulé.
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A(z) 1868-06 modul 008-as szakmai tankonyvi tartalomeleme
felhasznalhaté az alabbi szakképesitésekhez:

A szakképesités OKJ azonosité szama: A szakképesités megnevezése

55761 01 0000 00 00 Csecsemd- és gyermeknevel6- gondozo
54 761 02 0010 54 01 Gyermekotthoni asszisztens

54 761 02 0010 54 02 Kisgyermekgondozd, —-nevel6

54 761 02 0100 33 01 Gyermek- és ifjusdgi feliigyeld

54 761 02 0100 31 01 Hazi idészakos gyermekgondozé
33761 01 0000 00 00 Neveldsziilé

A szakmai tankonyvi tartalomelem feldolgozasahoz ajanlott 6raszam:
15 o6ra
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