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KOZIGAZGATAS:AZ ALLAM,AZ ONKORMANYZATOK ES A

CIVIL SZERVEZETEK JOLETI ELLATASAI

ESETFELVETES - MUNKAHELYZET

H. Eva egyediil neveli 4 gyermekét. A gyermekek 3, 4, 7 és 9 évesek. Az apa évekkel
korabban elhagyta a csalddot, anyagilag nem tdmogatja 6ket. . A haz, amelyben laknak
valyogbol késziilt, komfort nélkili. Az anydnak nincs munkahelye, csak a gyermekek utan
jaré allami juttatasokat kapja. A helyi 6nkormanyzat pénzbeli és természetbeni juttatasokkal
prébalja segiteni a csaladot. Ez a segitség azonban kevés lesz, ha nem valtozik a helyzet, a
gyermekeket elszakithatjak az anyatol, és gyermekvédelmi gondoskodasba keriilhetnek.

SZAKMAI INFORMACIOTARTALOM

1. A kdzigazgatas szervezete és intézmeényei

A kozigazgatds olyan szervrendszer, melynek alapvet6 funkcidja a torvényhozoé szervek altal
meghatdrozott feladatok kozhatalommal és egyéb szervezési eszkdzokkel torténd
végrehajtdsa, megvalositasa.

A kozigazgatas: a kozérdek érvényesitésének funkciéjat jogalkalmazd és szervezd
tevékenység utjan latja el.

A  kozigazgatas rendszere: allamigazgatas, Onkormanyzati igazgatds. E  két
szervezetrendszer:

- a kormany altal irdnyitott feliilrél lefelé, kdzponti és teriileti szintre szervezd6dd,
hierarchikusan felépiil6 dllamigazgatasi szervek rendszere

- valamint a helyben (telepiilési és teriileti alapon) szervezett és valasztott testiletek
altal iranyitott 6nkormanyzati kdzigazgatasi szervek rendszere

Az allamigazgatasi szervek:

- jogszabalyban meghatarozott feladat és hataskorrel, igazgatasi jogositvanyokkal
rendelkeznek
- 0nallé dontési jogkorrel rendelkeznek
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a rendszerint hivatali formaban m(ikod6 allamigazgatasi szervek élén egyszemélyi
felel6s vezet6 all, aki egyben a hataskorok és igazgatasi jogositvanyok cimzettje

- az allami koltségvetésben meghatarozott, 6nallé koltségvetéssel rendelkeznek

- amikodéshez sziikséges, az allam tulajdonaban allé vagyont kezelik

- afelettes dllamigazgatasi szerv-végsé soron a kormany- iranyitasa alatt allnak.

Az dnkormanyzati kézigazgatasi szerv:

- az onkormanyzati jogok a helyi valasztépolgarok kézosségét illetik meg

- torvényben meghatdrozott, illetve sajat maga részére megallapitott feladatokat lat el,
feladatai ellatasahoz torvényben meghatarozott hataskorrel rendelkezik

- onall6 dontési jogkorrel rendelkezik ( hataskorének gyakorlasat azonban egyes
szerveire atruhazhatja)

- alakossag altal valasztott képvisel6k, illetve vezetd irdnyitasaval mikodik

- szervezetét, miikodését a torvény keretei kdozott maga hatarozza meg

- koltségvetését onalléan allapitja meg

- milkodéséhez sajat tulajdonaban allé vagyonnal rendelkezik

- nincs felettes szerve

A kozigazgatasi eljaras alapelvei:

Az alapelvek rendeltetése az, hogy segitik megismerni a torvényalkotd céljat és a torvény
fébb torekvéseit.

A hatdosdggal szemben tamasztott kévetelményeket meghatdarozo alapelvek:

- torvényesség elve

- a kozigazgatasi hatésag hataskorét a jogszabalyokban eléirt célok megvaldsitasa
érdekében, mérlegelési és méltdnyossagi jogkorét a jogalkotd altal meghatarozott
szempontok figyelembe vételével és az adott egyedi lgy sajatossagaira tekintettel
gyakorolja

- a hataskor gyakorlasaval valé visszaélés tilalma

- aszakszerliség, az egyszerliség, a gyorsasag és az ugyféllel valé egyilttmikdodés elve

- a kozigazgatasi hatésag az ugyfél jogat és jogos érdekét csak a kozérdek és az
ellenérdekd tgyfél joganak, jogos érdekének védelméhez sziikséges mértékben
korlatozza

- ajohiszemlien szerzett és gyakorolt jogok védelme

- a torvény elbtti egyenldéség, diszkriminacié tilalma és az egyenlé bandsmad
kovetelménye

- a szabad bizonyitas elve

- a hivatalbol valé eljaras elve

- a koltségtakarékos eljaras kotelezettsége

- az elektronikus ligyintézés 0sztonzésének elve
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2. A szocialpolitika alapfogalmai

A szocidlpolitika az allam az allam és allampolgarok kozoétti viszony egyik intézményesiilése.
Célja a szikségletek kielégitése, a sziikséglet kielégités ugyanis koziiggyé valik. Az allami
szocialpolitikara a piaci kapcsolatok révén nem megfeleléen kielégithetd sziikségletek
esetén van sziikség.

A szocialpolitikatdl el kell kiuloniteni a tarsadalompolitikat. A tarsadalompolitika nem az
individudlis, hanem a kozosségi érdekeket nézi, nem a mikro szintre koncentral. Nem
humanpolitika (szegényligy politika), hanem ennél joval tobb. A humanpolitikat csak a
termel6 ember érdekli, a legnagyobb teljesitmény. A tarsadalompolitika nem feltétleniil joléti
politika. Tartalmaz olyan intézkedéseket is, amelyek bizonyos tarsadalmi csoportokat
hatranyosan érintenek: kedvezmény megvonas elve: hatranyba hozhat vétlen célcsoportokat
is. A tarsadalompolitika nem azonos a tarsadalombiztositassal. Hazankban a rendszervaltas
el6tt a kozponti koltségvetésbbl finansziroztdk a  tarsadalompolitikat és a
Tarsadalombiztositast (TB) is.

A tarsadalompolitika és a szocidlpolitika kozotti hatarvonal: a tarsadalompolitika
gyljt6kategdria, az Aagazati struktirdk (gazdasag, kultdra, oktatas stb.) harmoénidjara
torekszik. Ha a miikodésiik optimalis, akkor nincs sziikség szocialpolitikara, mint korrekciés
eszkozre.

A tarsadalompolitika alatt olyan intézkedések Osszessége értendd, amely a tarsadalom
minden tagjara kiterjed6en, a tdrsadalom életére a szociadlpolitika korén tdl a kulturdlis
vonatkozasokat is magdaban foglalva arra iranyul, hogy megvaltoztassa a tarsadalom
szerkezetét.

A szocialpolitika megkézelitései, céljai:

Szocidlpolitikdn kezdetben a szegénység enyhitésére szolgalé "csillapitészerek 6sszességét”
értették. Kialakuldsa id6északaban a szocialpolitikdt a munkaskérdéssel azonositottak.

A szociadlpolitikan azoknak a beavatkozasoknak és intézkedéseknek a rendszerét értjik,
amelyek a munka- és életfeltételek javitasara iranyulnak.

A szocialpolitikai célok végrehajtasa tobb modon lehetséges: allami, tarsadalmi, lizemi
szocialpolitika révén. Az allami szocidlpolitikat az a felismerés hozta életre, hogy a
munkaviszonyokbél eredé fesziiltség a kapitalizmusban az allam érdekeit, sé6t magat az
allami létet is veszélyezteti.

A tarsadalmi biztonsag fogalmaba a szociadlpolitikai intézkedéseknek az a komplexuma
tartozik, amely nem annyira kozvetlenil az életkoriilmények javitdsdra, hanem inkabb az
életkorilmények rosszabboddsat eldidézé veszélyekkel szembeni oltalmazasra irdnyul. A
tarsadalomi biztonsag felfoghat6 a szocialpolitika egyik céljaként is.
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A leir6 kozigazgatasi felfogas (pragmatikus megkozelités) felsorolja a szocialis
kbzigazgatashoz tartozé agazatokat, és ezek egyittesét tekinti szocidlpolitikdnak. A
szocialpolitika egy cselekvési mez6, melyben torténelmileg kialakult intézmények
miikodnek. Eszerint idetartozik az egészségligy, kozoktatds, jovedelemprogramok,
tarsadalombiztositas, segélyezés, lakaspolitika, szocialis szolgaltatasok. Ujabban ide
sorolnak  bizonyos munkaiigyi szolgdltatdsokat (munkaeré kozvetités) és a
kérnyezetvédelem egy részét is.

Az intézmények besoroldsa itt nem elvi, hanem gyakorlati alapon torténik, bizonyos k6z06s
vonasok megléte alapjan. Ezek:

- Jelentés allami szerepvallalds-az 4allam rendeletileg, torvényileg szabalyozza,
kozpénzekbdl finanszirozza ezen intézmények miikodését, vagyis a szocialpolitika a
redisztribucié (kozpontositott jovedelem-elvonas és Ujraelosztas) teriiletén mikodik

- Az ide sorolt intézmények az allampolgarok egyénekre is lebonthaté sziikségleteit
elégitik ki, a lakossag jolétét szolgaljak (ezért nem soroljak ide példaul az uthal6zat-
vagy kozteriiletek fenntartasat).

Osszegezve: a pragmatikus megkozelités a szocidlpolitikdhoz = sorolja azokat az
intézményeket és cselekvési rendszereket, melyek az dllampolgarok meghatarozott
szlikségleteit a piac megkeriilésével elégitik ki, részben vagy egészben kozpénzekbdl
finanszirozottak.

A funkcionalista megkozelités szerint szocidlpolitikdra a tarsadalmi egyuttélés
zavartalansaganak biztositasa érdekében van sziikség. Alapvetd kérdése: milyen tarsadalmi
funkciok betoltésére jottek, jonnek létre szocialpolitikai rendszerek.

A hangsulyt a valtoz6 tarsadalmi funkciékra, diszfunkciokra, az ezek felolddsat célzo
eszkdzokre helyezi. A szociadlpolitika céljat a mindenkori status quo fenntartasaban latja,
melyet a sziikségleteket kielégité intézmények l|étrehozasaval, kialakitasaval értek el. A
kapitalizmus fejl6désének eredménye a modern szocidlpolitika: a gazdasagi valtozasok
tarsadalmi valtozdsokat indukaltak, a t6kés intézmények Ohatatlanul megfosztottak az
elérhet6ségektdl azokat a rétegeket, amelyek a piacon nem tudtak érvényesiilni, tomegessé
valt a gazdasagi berendezkedésbél addodé szegénység, Uj problémak jelentek meg, mint
blin6zés, jarvanyok, lakdsinség. Veszélybe kerilt a tdrsadalom UGjratermel6dése és
integritasa, aminek eredményeként kialakultak azok a rendszerek, intézmények, amelyek
atvallaltak a korabban lokdlisan ellatott feladatokat.

Osszegezve: ez a meghatarozas a funkcionalista tarsadalomelmélethez kapcsolédik. FG
szempontja a szocidlpolitikai tevékenységek értékelésénél, hogy azok mennyiben jarulnak
hozz4a a tarsadalom zavartalan mikodéséhez, az integraltsdag megérzéséhez, az adott
strukturalis viszonyok Ujratermel6déséhez.

A strukturdlis megko6zelités szerint a szocialpolitika szerepét az allam strukturalis
feszlltségeibbl szarmazd konfliktusok oldasaban hatarozza meg.
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Hasonlit a funkcionalista megkozelitéshez, azonban nemcsak a sziikségleteket vizsgalja,
hanem azt is, hogy ki vagy kik dontik el, hogy milyen igények kielégitését kell a
szocialpolitika hatdskorébe utalni. A szocidlpolitikat strukturdlisan meghatarozott
folyamatként, az allam és az allampolgarok kozti valtozé viszonyként értelmezi. Eszerint a
szemlélet szerint a torténelmi fejlédést a tékés rendszerekben jelentkezé tarsadalmi
feszilltségek indukaltdk (eleinte a munkasok, majd késébb mas csoportok is kivivtak a
szlikségleteik elismerését). A tarsadalom a joléti redisztriblcié korének nodvelését, és a
hozzaféréshez valé jogosultsdg kiszélesitését kovetelte. igy megnétt azoknak a
szlikségleteknek a kore, melynek kielégitése kikerlilhetett az arukapcsolatokbdl (ezt a
folyamatot nevezziik arutlanitasnak). Mindig az adott tarsadalom gazdasagi-, tarsadalmi
fejlettsége, értékrendje, er@viszonyai hatarozzak meg, mely szikségletek arutlanitasat
vallalja a k6z0sség, illetve az allam. Mivel a rendszer dinamikusan valtozik, sziikségszer(ien
valtoznak a szociadlpolitika hatarai is, ezért egy olyan szocidlpolitikai rendszerre van
szliikség, mely képes a konfliktusokat rugalmasan kezelni, s valtoztatni az Uj
szlikségleteknek megfelel6en.

Ahhoz, hogy egy dllamban mikédo szocidlpolitikdrol beszélhessiink, a kovetkezd
feltételeknek kell teljestilnie:

1. Intézményesiiltség: A tarsadalomban szokasossa valt szervezeti formdkat nevezziik
szocidlpolitikanak. Ide tartozik a maganjotékonysdg is.

2. Az allam és az allampolgarok kozotti viszony egyik intézményesilése. Az egyik
szerepl§je az allam, a masik maga a kézosség, a polisz. igy csak olyan tevékenységet
neveziink szocialpolitikdnak, amelyben valamilyen formaban az allam is jelen van.

3. Az Jdllami finanszirozas formadja lehet finanszirozads, szolgdltatds, miikodtetés,
szabalyozas

4. A szocidlpolitika célja a szilikségletek kielégitése. Olyan sziikségletek kielégitésérdl van
sz0, amelyek az egyének létének fenntartasdval, tarsadalmi és fizikai életesélyeivel
kozvetlen kapcsolatban vannak.

5. A szikséglet kielégités koziiggyé valik. A koziiggyé valds egyik oka, hogy a civil
tarsadalom szervezdédései és a hatalom kozti alkuk kikényszeritik a kdzliggyé tételt.

6. A szocialpolitika tulnyomérészt az allami elosztas, Ujraelosztas eszkozeivel fedezi a
szlikségleteket. A szocidlpolitika létrejottének feltétele az erds allam kialakuldsa. Nem
beszélhetiink addig szocidlpolitikardl, amig nem teremtédott meg a beavatkozdasra képes
erds allam.

7. A szocidlpolitika alapvet6en a fogyasztads és az elosztds teriiletén mikodik

A szocialpolitika egyik sarokkéve a szegénység értelmezése. Szubjektiv és objektiv

szegénység kozti kiilonbség, hogy az elébbi a személyben rejlé okok miatti allapotok (pl.

szegénység testi fogyatékossag miatt), az utdbbi viszont a gazdasagi-tarsadalmi helyzettel
0sszefligg6 allapot (pl. szegénység munkanélkiliség miatt.

A szegénység tekintetében abszolit és relativ szegénységrél beszéliink. Abszolit

szegénység az, ha a jovedelem nem elégséges az egészségi-higiéniai szempontbdl

lényegesnek mingsiilé sziikségletek fedezésére. Relativ szegénység az, ha a jovedelem az
adott tarsadalmi helyzetben csekély a tarsadalmi atlagjovedelemhez képest.

A szocialpolitika megkozelitési szintjei:
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Makroszint: a tarsadalom egészét atfogo, allam és tarsadalom kozotti viszonyra utal.

Mezoszint: a két szint kozotti szervezeteket, intézményeket, s az ezeken belili
kapcsolatrendszereket jelenti. Tobb részteriilete van, melyek a helyi és koézponti allam
munkamegosztasa, piaci vagy nem piaci szervezetek bevonasa az allami szocialpolitikai
feladatok megoldasaba, kiilonféle gazdalkodo6 szervezetek humanpolitikdja is ide tartozik.

Mikroszint. egyéni vagy csaladi szint, személykozi kapcsolatok, szocidlis munka,
kisk6zosségi segité haldkat jelent.

A szocialpolitika szerepléi:
Alakitok.

- Lehetnek belféldiek és kilfoldiek
- Egyének és csaladok
- Formalis szervezetek
- Alkalmi lobbyk, kapcsolati halék (informalis csoportosulasok)
- Telepilési 6nkormanyzatok
- Funkcionalis 6nkormanyzatok (tarsadalombiztositas, kisebbségi 6nkormanyzat)
- Allam
Hatalmi helyzet szerint az alakitok lehetnek:
- Dontéshozdk
- Dontés el6készit6k
- Pénzt-szolgaltatast adminisztralék
- Pénzt-szolgaltatast nyujtok
- Nyomasgyakorlék
Az alakitok tagoldsa lehet:
- Eletkor szerint
- Nemek szerint
- Gazdasagi aktivitas szerint (aktiv-inaktiv)
- Egészségi allapot szerint
- Tarsadalmi struktiraban elfoglalt hely szerint

A jéléti prulalizmus

A kilonbo6z6 tarsadalmi szintek, az ahhoz kapcsolédd szervezetek vagy intézmények kozotti
szocidlpolitikai munkamegosztast jelenti.

3. A szocialpolitika értékei:

Szabadsag
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A szabadsag teszi lehetévé a valasztast, azt, hogy az ember sajat sorsat formalhassa. A
szabadsag lényegéhez tarozik a kényszermentesség. A szabadsagnak azonban mindig
vannak korlatai. A pusztitd, masokat szabadsaguktél megfoszté szabadsagértelmezéssel
szemben azt mindenki elfogadja, hogy az egyén szabadsaganak korlatja a masik hasonlé
mértékili szabadsaga kell, hogy legyen.

Egyenldség

Az egyenléség jelenti az életesélyek, a feltételek, a banasmédok egyenléségét. A fizikai
életesély azt jelenti, hogy az egyes tarsadalmi csoportoknak milyen eltéré esélyeik vannak
arra, hogy bizonyos életkort megéljenek, lehetéleg minél egészségesebben. A tarsadalmi
életesélyek azt fejezik ki, milyen lehet6ségei van az egyes csoportok tagjainak arra, hogy
valésagosan, ne kényszerbdl, szabadon vdlasszanak maguknak sorsot. Beszélniink kell a
kimenetek egyenl6ségérdl is. E szerint akkor igazsagos egy tarsadalom, ha annyira biztositja
a rosszabb helyzetliek hatranyainak kompenzalasat, hogy végiil is a j6 helyzetlekkel azonos
valészinliséggel érnek célba az élet barmely teriletén.

Szolidaritas

Testvériséget, O0sszetartozast, kolcsonds segitséget jelent. A szolidarisztikus kozosségek
altalaban valamilyen egyiittes érdek mentén szervezddnek, s e kozosségek valamilyen
aldozatra is hajlandék a kozos érdekért, a kozosség erGsitéséért. Noha a mai
tarsadalmakban az onzetlen segités nem halt ki, sokan gondoljak gy, hogy tul kevés van
mindebbdl. Sajnos nem megfeleld a nemzetek k6zotti szolidaritas.

Tolerancia

A massag elfogadasat, a massaggal szembeni tiirelmet jelenti. A tolerancia bonyolult,
ellentmondasokkal terhes problémakat vet fol. Ezek koziil az egyik legnehezebb, hogy lehet
toleralni azokat, akik maguk is intoleransak? Példaul van-e joga egy intolerdns szektanak
panaszt tenni, ha 6t nem toleraljak?

Igazsagossag

Magdaban foglalja a jétékonysagot, a caritast, és jelent elosztd igazsagossagot, amely a javak
elosztasara vonatkozik. lgazsagos az, ami a tarsadalom jéléte szamdra hasznos. Vannak akik
szerint igazsdgos az, ami a tdrsadalom jéléte szempontjabdl hasznos. Az elosztds akkor
optimalis, ha nem vdltoztathat6 meg agy, hogy senki ne jarjon rosszabbul. Tarsadalmi
igazsdgossagrol akkor beszélhetiink, ha minden tarsadalmilag elsédleges jészagot,
szabadsagot, esélyeket, jovedelmet és vagyont egyenléen kell elosztani, hacsak egyes javak
vagy valamennyi jdszag egyenlStlen elosztdsa nem szolgdlja a legkevésbé kedvezd helyzet(
személyek elényét.

4. A szocialpolitika alapelvei

1. Abszoliit és relativ biztonsag
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Az abszolut szocialis biztonsdgon olyan fogyasztasi szint biztositasat értjik, amely a
tarsadalom valamennyi tagja szamara garantalt.

A relativ szocidlis biztonsag azt az igényt fejezi ki, hogy a munkaképesség elvesztésekor a
csalad életszinvonala ne sillyedjen tulsdgosan nagyot. Erre nyljt megoldast a
tarsadalombiztositas.

2. Megel6zés és utdlagos korrekcid

A megeldzés vagy prevencié azt jelenti, hogy elejét vessziik a rossz helyzet kialakulasanak.
Minden olyan szocialpolitikai beavatkozas, amely képessé teszi az embereket sajat sorsuk
alakitasara, preventivnek tekintheté. Korrekcié esetén a kialakult rossz helyzet karos
kovetkezményein probalunk segiteni.

3. Integracio és szegregacié

Az integracio beillesztést, beilleszkedést jelent. Példat jelenthet hazankban a roma népesség
beillesztése a tobbségi tarsadalomba.

A szegregacié elkiloniilést, elkiilonitést jelent. Erre példa amikor egy telepiilés jobb médi
lakéi a zoldovezetben kezdenek épitkezni.

4. Normativitas

Azt jelenti, hogy az dallami tamogatds feltételei és mértékei jogilag szabdlyozottak. A
szocidlis juttatas jar a polgarnak, ha a jogszabalyban elGirt feltételeknek megfelel.

5. Diszkrecionalitas

Azt jelenti, hogy a szocidlis tdmogatds odaitélése az dallam vagy a szocialis ugyintézé
hatdskorében van. Hatranya ennek, hogy az lGgyfél szamara nem kiszamithato.

6. Univerzalitas és szelektiv elosztas

Az univerzalitds a szociadlpolitikaban azt jelenti, valamely termék, szolgaltatas mindenki
szamara feltétel nélkdl jar. llyen az allampolgari jogon jard egészségligyi ellatas.

Az ellatasok jelentés része azonban nem univerzalis, hanem elosztasukkor kivalasztas,
szelekcid érvényesiil. A szelektdlas mindig tudatos megkiilonboztetés. Ha a
megkilonboztetés nagyon hangsulyos diszkriminaciorol beszéliink.

Pozitiv a diszkriminacid, ha kiilon elényt nyljtunk valamilyen hatrdny kompenzalasara (ilyen
példdul roma csalddoknak nyujtott kedvezményes lakashitel). Negativ diszkriminaciérél
akkor beszéliink, ha egyes csoportokat valamilyen kritérium mentén hatranyosan
kilénboztetnek meg.

7. Koéz-, magan-, és vegyes finanszirozas
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A maganfinanszirozas azt jelenti, hogy a termék vagy szolgaltatas finanszirozéja altalaban
azonos (példaul, ha valaki a munkajaért pénzt kap és a pénzbdl a piacon vasarol).

A kozfinanszirozas esetében a kozpénzt ad a fogyasztonak, hogy abbdl szolgaltatast
vasarolhasson a piacon.

Vegyes a finanszirozas akkor, ha a fogyaszté és kozfinanszirozé is hozzajarul a szikséglet
kielégitéséhez (példaul gydgyszersziikséglet kielégitése, melyhez a fogyaszté és az
egészségbiztositasi alap is hozzajarul).

8. Szubszidiaritas

Latinul kisegit6t, tAmogatot jelent. Azt jelenti a gyakorlatban, hogy a dontések ott és olyan
maédon sziilessenek, ahol a leginkabb érintettek és érdekeltek jelen vannak.

9. A kevéshé valaszthatésag elve (less eligibility)

Azt fejezi ki, hogy az ellatasokat ugy kell kialakitani, hogy kevésbé legyen érdemes
valasztani az élet vitelének azt a médjat, hogy a megélhetés alapja nem a sajat eréfeszités,
munka, hanem a tdmogatasok igénybevétele legyen.

5. A csaladok szamara biztositott csaladtamogatasi ellatasok, pénzbeli és
természetbeni szocialis juttatasok

Ezek azok a tdmogatasi formak, amelyek segitik a csaladokat akkor, ha rendkiviili
élethelyzetbe keriilnek, vagy megélhetésiik, lakhatasuk idélegesen lehetetlenné valik.

A csaladi tamogatasok formai:

Csalddi potlék:

A jogosultsdg kore Osszetett: jogosult a vér szerinti szil8, orokbefogadé sziilé, nevel6sziild,
gyam a tankotelezettség megszlinéséig; jogosult sajat jogadn a tanulmanyokat folytato
nagykoru személy.

Sajat jogon jogosult csaladi potlékra az, aki:

- 18. életévét betoltott, tartdsan beteg, illetve stlyosan fogyatékos személy

- Kozoktatdsi intézményben tanulmanyokat folytaté nagykoru

- Akinek mindkét szuldje elhunyt

- Akinek a vele egy haztartasban él6 hajadon, nétlen, elvalt vagy hazastarsatdl
kiilonélé szildje elhunyt

- Aki kikerllt az atmeneti vagy tartds nevelésbdl (gyermekvédelmi gondoskodasbal)

- Akinek gyamsdaga nagykoruva valasa miatt szlint meg

- Aki a csaladi potlékra jogosult sziilével, személlyel nem él egy haztartasban

Gyermekgondozdsi segély:
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Jogosult a sziil6, neveldsziild, gyam, gyam a gyermek 3. életévének betoltéséig.

Gyermekgondozdsi djj:

Jogosult a sziil6, ha a gyermekgondozasi dij igénylését megel6zéen két éven beliil 180
napon at biztositott volt. A terhességi - gyermekagyi segély lejartat kovetd naptél a gyermek
2. életévének betoltéséig jar.

A szocialis juttatdsok formai:

Pénzbeli elldtasok:

Rendszeres szocidlis segély: a megélhetést biztosité jovedelemmel nem rendelkezéd,
hatradnyos munkaer6-piaci helyzeti aktiv kori személyek részére nyujtott tdmogatas.
Lakasfenntartasi tdmogatas: normativ alapon jogosult az a személy, akinek
haztartasdban az egy fére juté jovedelem nem haladja meg az oOregségi nyugdij
mindenkori legkisebb 6sszegének 150 % - at.

Atmeneti segély: a létfenntartast veszélyeztetd rendkiviili élethelyzetbe keriilt,
valamint id6szakosan vagy tartésan létfenntartdsi gonddal kiizdé személyek részére
allapithaté meg.

Természetbeni elldtdsok.

Természetbeni ellatds kiilondsen az élelmiszer, a tankoényv, a tiizel6 segély, a
kozizemi dij, illetve a gyermekintézmények téritési dijanak atvallaldsa, valamint a
csaladi szuikségleteket kielégit6 gazdalkodast segit6 tamogatas.

Kozgydgyellatas: a szocidlisan raszorult személy részére az egészségi allapot
megé6rzéséhez és * helyredllitdsdahoz kapcsolédd  kiadasainak csokkentésére
kozgydgyellatasi igazolvany adhato ki.

OSSZEFOGLALAS:

Nyilvanvald, hogy az anya egyediili dllandé jovedelemforrasa a gyermekek utan jaré csaladi
potlék. Ez pedig dnmagaban kevés a csaldd élelmezésére, a koziizemi dijak fizetésére.
Amennyiben lojdlis az 6nkormanyzat a torvény altal adhaté pénzbeli és természetbeni
juttatdsok részben segithetnek. Ezek mellett ma mar nagyon fontos a civil szektor
megkeresése, a helyi vagy varosi gyermekjoéléti szolgalatnal érdeklédni kell tudnak-e olyan
civil szervezetet ajanlani, amely barmilyen formaban segiteni tud a bajbajutott csaladon.

TANULASIRANYITO

Tekintse at, hogy mely allami és nem allami szerv, mely célok, és alapelvek mentén tud
segiteni a bajbajutott csaladon!

10
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| 1. feladat

irja le, melyek a jellemzdi az allamigazgatasi szerveknek?

Sorolja fel, melyek a jellemz6i az 6nkormanyzati kézigazgatasi szerveknek?

12
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2. feladat

irja le a kdzigazgatasi eljaras alapelveit!

irja le, hogy mi a szociélpolitika és mikor mikodhet?

irja le a szocialpolitika céljait!

13
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Sorolja fel, milyen értelmezései vannak a szocialpolitikanak, jellemezze 6ket?

irja le, 6n hogyan értelmezi a szegénységet!

14
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irja le a szocialpolitika megkozelitési szintjeit és jellemzdiket!

Sorolja fel, kik lehetnek a szocialpolitika szereplGi!

irja le, mi a jéléti pluralizmus?

15
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3. feladat

Sorolja fel a szocidlpolitika értékeit és jellemezze Gket!

Sorolja fel a szocidlpolitika alapelveit!

16
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Sorolja fel, milyen formai vannak a csaladtdmogatasoknak?

Sorolja fel, milyen pénzbeli és természetbeni szocialis ellatdsokat ismer?

17
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MEGOLDASOK

| 1. feladat

A kozigazgatds egy szervrendszer, melynek feladata a torvényhozé szervek altal
meghatarozott feladatok végrehajtasa.

A kozigazgatdas rendszeréhez tartozik az allamigazgatas.

Az dallamigazgatasi szervek a jogszabalyokban meghatarozott feladatokkal rendelkeznek.
Onallé a dontési jogkorik.

Az allamigazgatasi szervek élén egyszemélyi felelés vezetd all.

Onalld kéltségvetéssel rendelkeznek.

A kormany iranyitasa alatt allnak.

Az dnkormanyzati jogok a helyi valasztopolgarok k6zosségét illetik meg.
Onall6é dontési jogkorrel rendelkezik.

A lakossag altal valasztott vezetd irdnyitasaval miikodik.

Mikodését a torvény keretei kozott maga hatdrozza meg.

Koltségvetését onalléan hatdrozza meg.

Mikodéséhez sajat vagyonnal rendelkezik.

Nincs felettes szerve.

Feladatai ellatasahoz torvényben meghatarozott hataskorrel rendelkezik.

2. feladat

A hatésdggal tdmasztott kovetelményeket alapelvek hatdrozzdk meg. llyenek példaul:
Torvényesség elve.

A hataskort az egyedi ligy sajdtossagaira tekintettel gyakorolja.

A hataskor gyakorlasdval nem élhet vissza.

Szakszerliség, egyszerliség, gyorsasag.

A szabad bizonyitas elve.

A hivatalbol valé eljaras elve.

Koltségtakarékos eljaras.

Elektromos lgyintézés 6sztdnzése.

A szocidlpolitika az allam és az allampolgarok k6zoétti viszonyok intézményesiilése.
Intézményesiiltnek kell lennie.

Egyik szerepléje az allam, a masik maga a k6zosség.

A finanszirozas formaja szolgaltatas, mikodtetés, szabalyozas is lehet.

A szocidlpolitika célja a szlikségletek kielégitése.

A sziikségletkielégités altalaban koziigy.

A szocidlpolitika az allami Gjraelosztas eszkozeivel fedezi a sziikségleteket.

A fogyasztas és az elosztas teriiletén miikodik.

18
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Szocidlpolitikdn kezdetben a szegénység enyhitésére szolgalé "csillapitészerek 6sszességét”
értették. Kialakulasa id6szakaban a szocidlpolitikat a munkaskérdéssel azonositottak. A
szocialpolitikan azoknak a beavatkozasoknak és intézkedéseknek a rendszerét értjuk,
amelyek a munka- és életfeltételek javitasara iranyulnak. A szocidlpolitikai célok
végrehajtasa tobb maddon lehetséges: allami, tarsadalmi, Gzemi szocialpolitika révén. Az
allami szocialpolitikdt az a felismerés hozta életre, hogy a munkaviszonyokbél ereddé
fesziltség a kapitalizmusban az allam érdekeit, s6t magat az allami létet is veszélyezteti. A
tarsadalmi biztonsag fogalmaba a szociadlpolitikai intézkedéseknek az a komplexuma
tartozik, amely nem annyira kodzvetlenil az életkoériilmények javitdsdra, hanem inkabb az
életkorilmények rosszabboddasat el6idézd veszélyekkel szembeni oltalmazasra iranyul. A
tarsadalomi biztonsag felfoghaté a szocialpolitika egyik céljaként is.

Milyen értelmezései vannak a szocialpolitikanak, jellemezze 6ket!

A leir6 kozigazgatasi felfogds (pragmatikus megkozelités) felsorolja a szocidlis
kézigazgatdshoz tartozé dagazatokat, és ezek egyiittesét tekinti szocidlpolitikanak. A
szocidlpolitika egy cselekvési mez6, melyben torténelmileg kialakult intézmények
muikodnek. Eszerint idetartozik az egészségiigy, kozoktatds, jovedelemprogramok,
tarsadalombiztositds, segélyezés, lakdspolitika, szocialis szolgaltatasok. Ujabban ide
sorolnak bizonyos munkaiigyi szolgaltatdsokat (munkaerékozvetités) és a kornyezetvédelem
egy részét is. Az intézmények besorolasa itt nem elvi, hanem gyakorlati alapon toérténik,
bizonyos ko6z0s vonasok megléte alapjan. Ezek: Jelentds allami szerepvallalas-az allam
rendeletileg, torvényileg szabdlyozza, kozpénzekbdl finanszirozza ezen intézmények
muiikodését, vagyis a szocidlpolitika a redisztribucié (kdzpontositott jovedelem-elvonds és
Ujraelosztas) teriletén mikodik. Az ide sorolt intézmények az allampolgarok egyénekre is
lebonthat6 szikségleteit elégitik ki, a lakossag jolétét szolgdljak (ezért nem soroljak ide
példaul az uthdlézat- vagy kozteriletek fenntartasat).

Osszegezve: a pragmatikus megkozelités a szocidlpolitikihoz sorolja azokat az
intézményeket és cselekvési rendszereket, melyek az 4allampolgarok meghatarozott
szlkségleteit a piac megkeriilésével elégitik ki, részben vagy egészben kozpénzekbdl
finanszirozottak.

A funkcionalista megkozelités szerint szocidlpolitikdra a tdrsadalmi egyittélés
zavartalansagdnak biztositasa érdekében van sziikség. Alapveté kérdése: milyen tarsadalmi
funkciék betoltésére jottek, jonnek létre szocidlpolitikai rendszerek. A hangsulyt a valtozé
tarsadalmi funkciékra, diszfunkcidkra, az ezek feloldasat célzé eszkozokre helyezi. A
szocidlpolitika céljat a mindenkori status quo fenntartasdban latja, melyet a sziikségleteket
kielégité intézmények létrehozasaval, kialakitasaval értek el. A kapitalizmus fejlédésének
eredménye a modern szocidlpolitika: a gazdasdgi valtozasok tarsadalmi valtozasokat
indukaltak, a t6kés intézmények oOhatatlanul megfosztottak az elérhetéségektsl azokat a
rétegeket, amelyek a piacon nem tudtak érvényesiilni, tOmegessé valt a gazdasagi
berendezkedésbdl adédo szegénység, Uj problémak jelentek meg, mint blindzés, jarvanyok,
lakasinség. Veszélybe kerilt a tarsadalom ujratermelédése és integritasa, aminek
eredményeként kialakultak azok a rendszerek, intézmények, amelyek atvallaltak a korabban
lokalisan ellatott feladatokat.
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Osszegezve: ez a meghatarozas a funkcionalista tarsadalomelmélethez kapcsolédik. FG
szempontja a szociadlpolitikai tevékenységek értékelésénél, hogy azok mennyiben jarulnak
hozz4a a tarsadalom zavartalan mikodéséhez, az integraltsdag megérzéséhez, az adott
strukturalis viszonyok Ujratermel6déséhez.

A strukturdlis megkozelités szerint a szocidlpolitika szerepét az allam strukturalis
fesziltségeibdl szarmazoé konfliktusok oldasdban hatarozza meg. Hasonlit a funkcionalista
megkozelitéshez, azonban nemcsak a sziikségleteket vizsgalja, hanem azt is, hogy ki vagy
kik dontik el, hogy milyen igények kielégitését kell a szociadlpolitika hataskorébe utalni. A
szocidlpolitikat strukturdlisan meghatarozott folyamatként, az allam és az allampolgarok
kozti valtoz6 viszonyként értelmezi. Eszerint a szemlélet szerint a torténelmi fejlédést a
t6kés rendszerekben jelentkezé tarsadalmi fesziltségek indukaltak (eleinte a munkasok,
majd késébb mas csoportok is kivivtak a sziikségleteik elismerését). A tarsadalom a joléti
redisztriblcié korének novelését, és a hozzaféréshez valdé jogosultsag kiszélesitését
kovetelte. igy megnétt azoknak a sziikségleteknek a kore, melynek kielégitése kikeriilhetett
az arukapcsolatokbol (ezt a folyamatot nevezziik arutlanitasnak). Mindig az adott tarsadalom
gazdasagi-, tarsadalmi fejlettsége, értékrendje, erdviszonyai hatarozzak meg, mely
szlikségletek arutlanitasat vallalja a k6zOsség, illetve az allam. Mivel a rendszer dinamikusan
valtozik, szlkségszerlien valtoznak a szocidlpolitika hatarai is, ezért egy olyan
szocidlpolitikai rendszerre van szikség, mely képes a konfliktusokat rugalmasan kezelni, s
valtoztatni az Uj sziikségleteknek megfelelGen.

A szocidlpolitika egyik sarokkdve a szegénység értelmezése. Szubjektiv és objektiv
szegénység kozti kiilonbség, hogy az elébbi a személyben rejlé okok miatti allapotok (pl.
szegénység testi fogyatékossag miatt), az utdbbi viszont a gazdasdgi-tarsadalmi helyzettel
O0sszefligg6 Allapot (pl. szegénység munkanélkiiliség miatt. A szegénység tekintetében
abszolut és relativ szegénységrél beszéliink. Abszolut szegénység az, ha a jovedelem nem
elégséges az egészségi-higiéniai szempontbdl Iényegesnek mindsilé sziikségletek
fedezésére. Relativ szegénység az, ha a jovedelem az adott tarsadalmi helyzetben csekély a
tarsadalmi atlagjovedelemhez képest.

Makroszint:- a tdrsadalom egészét atfogo, allam és tarsadalom kozotti viszonyra utal.
Mezoszint: a két szint kozotti szervezeteket, intézményeket, s az ezeken beliili
kapcsolatrendszereket jelenti. Tobb részteriilete van, melyek a helyi és koézponti allam
munkamegosztdsa, piaci vagy nem piaci szervezetek bevondsa az allami szocialpolitikai
feladatok megoldasaba, kilonféle gazdalkod6 szervezetek humanpolitikdja is ide tartozik.
Mikroszint: egyéni vagy csaladi szint, személykozi kapcsolatok, szocidlis munka,
kiskozosségi segité halokat jelent.

Alakiték: lehetnek belfoldiek és kiilfoldiek, egyének és csaladok, formalis szervezetek,
alkalmi lobbyk, kapcsolati halok (informalis csoportosulasok), telepiilési 6nkormanyzatok,
funkciondlis 6nkormanyzatok (tarsadalombiztositas, kisebbségi dnkormanyzat), allam

Hatalmi helyzet szerint az alakitdok lehetnek: dontéshozdk, dontés el6késziték, pénzt-
szolgaltatast adminisztralok, pénzt-szolgaltatast nyujték, nyomasgyakorlok
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Az alakitok tagolasa lehet: életkor szerint, nemek szerint, gazdasagi aktivitas szerint (aktiv-
inaktiv), egészségi allapot szerint, tarsadalmi struktudraban elfoglalt hely szerint

A kulonbo6z6 tarsadalmi szintek, az ahhoz kapcsolodd szervezetek vagy intézmények kozotti
szocidlpolitikai munkamegosztast jelenti.

3. feladat

Szabadsag A szabadsag teszi lehetévé a vdlasztast, azt, hogy az ember sajat sorsat
formalhassa. A szabadsdg lényegéhez tarozik a kényszermentesség. A szabadsagnak
azonban mindig vannak korlatai. A pusztitd, masokat szabadsaguktél megfoszto
szabadsagértelmezéssel szemben azt mindenki elfogadja, hogy az egyén szabadsaganak
korlatja a masik hasonlé mértékl szabadsaga kell, hogy legyen.

Egyenl6ség Az egyenldség jelenti az életesélyek, a feltételek, a bAndsmoddok egyenléségét. A
fizikai életesély azt jelenti, hogy az egyes tarsadalmi csoportoknak milyen eltéré esélyeik
vannak arra, hogy bizonyos életkort megéljenek, lehet6leg minél egészségesebben. A
tarsadalmi életesélyek azt fejezik ki, milyen lehet6ségei van az egyes csoportok tagjainak
arra, hogy valésdgosan, ne kényszerbdl, szabadon valasszanak maguknak sorsot.
Beszélnilink kell a kimenetek egyenldségérdl is. E szerint akkor igazsagos egy tdrsadalom, ha
annyira biztositja a rosszabb helyzetliek hatranyainak kompenzalasat, hogy végil is a jo
helyzetlekkel azonos valdszinliséggel érnek célba az élet barmely teriiletén.

Szolidaritds Testvériséget, Osszetartozdst, kolcsonds segitséget jelent. A szolidarisztikus
kozosségek altaldban valamilyen egyittes érdek mentén szervezdédnek, s e kozosségek
valamilyen aldozatra is hajlandok a ko6zos érdekért, a kozosség erbsitéséért. Noha a mai
tarsadalmakban az onzetlen segités nem halt ki, sokan gondoljak gy, hogy tul kevés van
mindebbdl. Sajnos nem megfelelé a nemzetek k6zotti szolidaritas.

Tolerancia A massag elfogadasat, a massdggal szembeni tiirelmet jelenti. A tolerancia
bonyolult, ellentmondasokkal terhes problémakat vet fol. Ezek koziil az egyik legnehezebb,
hogy lehet tolerdlni azokat, akik maguk is intoleransak? Példdul van-e joga egy intolerdns
szektanak panaszt tenni, ha 6t nem toleraljak?

Igazsagossdg Magaban foglalja a jétékonysdgot, a caritast, és jelent eloszté igazsdgossagot,
amely a javak elosztasdra vonatkozik. Igazsagos az, ami a tarsadalom jéléte szdmdra
hasznos. Vannak akik szerint igazsagos az, ami a tarsadalom joléte szempontjabdl hasznos.
Az elosztas akkor optimalis, ha nem valtoztathaté meg gy, hogy senki ne jarjon rosszabbul.
Tarsadalmi igazsagossagrdl akkor beszélhetiink, ha minden tarsadalmilag elsédleges
jészagot, szabadsagot, esélyeket, jovedelmet és vagyont egyenléen kell elosztani, hacsak
egyes javak vagy valamennyi jészag egyenlStlen elosztdsa nem szolgdlja a legkevésbé
kedvezd helyzetl személyek elényét.
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Abszolut és relativ biztonsag, megel6zés és utdlagos korrekcid.
Integracio, szegregacié, normativitas.

Diszkrecionalitas, univerzalitas és szelektiv elosztas.

K6z, magan és vegyes finanszirozas.

Szubszidiaritas, kevésbé valaszthatésag elve.

Csaladi potlék.
Gyermekgondozasi segély.
Gyermekgondozasi dij.

PENZBELI:

rendszeres szocialis segély
lakasfenntartasi tdmogatas
atmeneti segély
TERMESZETBENI:
élelmiszer

tankonyv

tlizel6 segély

kéziizemi dij atvallalasa
gyermekintézmény dijanak atvallalasa
kézgydgyellatas
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A(z) 1868-06 modul 002-es szakmai tankonyvi tartalomeleme
felhasznalhaté az alabbi szakképesitésekhez:

A szakképesités OKJ azonosité szama: A szakképesités megnevezése

55 761 01 0000 00 00 Csecsem6- és gyermeknevel6- gondozo
54 761 02 0010 54 01 Gyermekotthoni asszisztens

54 761 02 0010 54 02 Kisgyermekgondozg, -neveld

54 761 02 0100 33 01 Gyermek- és ifjusagi felligyel®

54 761 02 0100 31 01 Hazi id6szakos gyermekgondozo

33 761 01 0000 00 00 Nevelbsziilé

A szakmai tankonyvi tartalomelem feldolgozasahoz ajanlott 6raszam:
15 o6ra
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