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Gondozasi sziikséglet felmérése Il. Egészséguigyi ellatas

GONDOZASI SZUKSEGLET FELMERESE Il. EGESZSEGUGYI

ELLATAS

ESETFELVETES - MUNKAHELYZET

A hiradasokban hallhatd, hogy Magyarorszag lakossaganak egészségi allapotat meghatarozo
mutatok némely tekintetben elkeseritéek.

Az On véleménye mi ezzel az informaciéval kapcsolatban?

A pontos véleménynyilvanitds érdekében, tdjékozodjon az alabbi szakmai anyag
attanulmanyozasaval és az internet segitségével a pontos helyzet meghatarozasara
vonatkozoélag, a kilféldi és kilonos tekintettel az Eurépai Unidn beliili statisztikai adatokra.

SZAKMAI INFORMACIOTARTALOM

Az egészség fogalma:

Az egészség a teljes testi, lelki és szocidlis jolét allapota, nem pusztan a betegség, vagy
nyomoréksag hianya.

Holisztikus egészségszemlélet:
Holosz: teljes, egész  holisztika : egészség, teljesség

A mai egészségmodell az embert egészében szemléli, mindharom Osszetevé (szomatikus,
pszichés, szocidlis tényezd) egyszerre, egymassal osszefliggésben, kélcsonhatasban térténdé
értelmezése.

Betegség (medicindlis):

Betegség akkor Iép fel, ha ez az egyensulyi allapot felborul, a szervezetalkalmazkodé
képessége elégtelen. Vagyis a BETEGSEG a test részeinek rendellenes mikodése, a
normalistol eltéré korilmények miatt.

Véleményem szerint a fenti fogalmak, melyek maghatarozasa sziikséges a tananyag tovabbi
folytatasdhoz, ugyanakkor tisztdznunk kell az egészségi allapot fogalom korét is, valamint
az azokat befolyasolo6 tényezd6ket.
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Az egészségi allapotot 6nmagaban nem vizsgalhatjuk, hiszen egy rendszerben, struktiraban
helyezkedik el. A torténelmi, tarsadalmi, gazdasagi tényezdk befolyassal vannak az
egészségi allapotunkra. Ezért nagyon fontos, hogy a szocidlis ellatérendszerben, a
munkaerépiac fejlesztésében, de elsGsorban az oktatasban kell fejlédést elérni.

A megfelel6 egészségi allapot eléréséhez sziikséges befolyasolni:

- alakhatasi koriilményeket

- a munkahely fizikai és tarsadalmi kornyezetét

- iskolai programokon keresztil segiteni a hatranyos helyzetli embereket, hogy
javuljon a megklizdési stratégidjuk és nagyobb kontrollt gyakoroljanak életiik felett.

Az egészségi allapotban jelen |évé egyenlétlenségek csokkentésében nagy szerepe van az
egyenlé hozzaférés biztositdsanak, a rendelkezésre all6 eréforrasok szétosztasanak és az
akadalyok lebontasanak.

1. A lakossag egészségi allapota

Magyarorszagon a lakossdgszam évek 6ta csdokkend tendencidt mutat, a haldlozadsok szama
meghaladja a sziiletések szdmat. A csecseméhaldlozas az utébbi évtizedekben jelentés
mértékben csokkent, 2000-ben meghaladta a 9%.-et, 2007-ben mar 6%, alatt volt, ez az EU
atlaganal (4,6%o) jelenleg is magasabb.

A sziletéskor varhato atlagos élettartam jelentésen elmarad az Eurépai Unid tagorszagainak
atlagatol. 2007-ben a férfiaknal 69,2 év volt, ami kozel 7 évvel marad el az EU atlagtél (a
régi 15 tagallamtél tobb mint 8 évvel), néknél 77,3 év volt 2007-ben, ez mintegy 5 évvel
kevesebb, mint az EU atlag.

A vezetd haldlokok kozil a 65 évnél fiatalabbak korében a legtobben rosszindulatu

daganatos betegségek miatt halnak meg Magyarorszagon. Ezen betegségek miatti haldlozas
rendkivil magas az EU atlaghoz viszonyitva, a 65 év alatti férfiaknal csaknem kétszerese, bar
az utébbi években mind a férfiaknal, mind a néknél csdkkent. Ezen beliil hasonldé képet
mutat a légcsé-, horgé- és tiddérak miatt bekovetkezé haldlozas, viszont a nék korében
novekvé tendenciat mutat (az EU atlaghoz hasonléan). Az emlérak miatti haldlozas
jelentésen csokkent az utébbi néhany évben és csak kismértékben haladja meg az EU
tagorszagainak atlagat, a méhnyakrak miatti haldlozas viszont csaknem kétszerese annak (a
régi EU tagorszagokhoz viszonyitva a kiilonbség még jelentésebb).

A keringési rendszer betegségei miatti haldlozds a 65 évnél fiatalabbak koérében
Magyarorszagon az 1990-es évek éta csdkkend tendencidt mutat, de az Eurdpai Unid
tagorszagainak atlagahoz képest rendkivill magas. Ezen beliil az ischaemids szivbetegségek
miatti haldlozds a korabbi évek csokkenését kovetéen az utdbbi néhany évben mind a
férfiaknal, mind a ndéknél novekedett (eltéréen az unids orszadgok atlagatél). Az
agyérbetegségek miatt bekovetkezd haldlozds - az utébbi években jelentésen - csdkken, de
még igy is nagymértékben meghaladja az EU atlagot.
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Az emésztérendszer betegségeit tekintve a magyar lakossag helyzete rendkiviil kedvezétlen,
bar az utobbi évtizedben csdkkend tendencia figyelheté meg, még igy is sokszorosan
meghaladja az EU atlagot (11. abra).

A balesetek, mérgezések, erGszak, tehat a kilsé okok miatti halalozas szintén csokkend
tendenciat mutat, de lényegesen magasabb, mint az EU atlag..

A légzl6szervi betegségek miatti halalozds 65 éves kor alatt mind a férfiak, mind a nék
korében jelentésen novekedett az utébbi években. Egyes, a dohanyzassal 6sszefliggésbe
hozhat6 betegségek tekintetében még riasztobb a kép, hiszen mindkét nem vonatkozasaban
az EU atlag tobb mint kétszerese e betegségek miatt bekdvetkezé haldlozas és - eltéréen az
unids orszagok atlagatol - novekszik is.

Az asztma miatt regisztrdlt betegek szdma az elmult évtizedben folyamatos nodvekedést
mutatott, az Uj betegek szama (incidencia) 2007-ben meghaladta minden korabbi év adatat .
A hazai asztma gyakorisdg (prevalencia, 2% koril) kisebb az eurdpai atlagnal (3-5%), ami
részben abbol adédik, hogy a gyermekek asztmds megbetegedéseit nem tartalmazza. Az
Orszagos Gyermek LégzG6szervi Felmérés (Orszagos Kornyezet egészségligyi Intézet, 2005.)
alapjan az asztmaval diagnosztizalt 8-9 éves gyermekek ardnya 7% korul van,

Az asztmas tlineteket mutaté gyermekek ardnya viszont kodzel 18%. A tiid6gondozdékban
nyilvantartott léguti allergids betegek szama is jelent6sen novekedett az utébbi években . Az
emlitett felmérés szerint a léguti allergidaval diagnosztizalt 8-9 éves tanulék ardnya tobb
mint 14%, tovabbi kozel 4% beszamolt Iéguti allergias tlinetekrél, de ezt erGsitette meg
orvosi diagnézis.

2. A tarsadalmi-gazdasagi helyzet és az egészség

A lakossdag egészségi allapotanak elemzésekor a kornyezeti és az életmddbeli tényez6k
mellett tekintettel kell lenni a szocii-6kondmiai tényezd6kre is. A lakossdg tarsadalmi-
gazdasagi helyzete és egészségi allapota Osszefligg egymadssal. A tarsadalmi-gazdasagi
helyzet jellemzésére egy Osszetett mutatd keriilt kidolgozasra (deprivacios index), amely -
kilonb6z6 mértékben sulyozva - a kovetkez6 7 tényezé6t foglalja magaban: a jovedelmi
viszonyokat, az iskolazottsagot, a munkanélkiiliséget, a gyermekiiket egyedil nevel6 nék
aranyat, a nagycsaladok aranyat, a lakésdriiséget, valamint a 100 fére juté személyautdk
szamat. Az ilyen modon kifejlesztett mutaté telepiilésszintl vizsgalata alapjan
megallapithaté, hogy a deprivacié novekedése és a korai haldlozas (15-64 évesek)
emelkedése kozott statisztikailag szignifikdns 6sszefliggés van mindkét nem esetében. A
legmagasabb a halandésdg a leginkdbb deprivalt észak-magyarorszagi és észak-alfoldi
régiéban.
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Hasonldan fiigg 6ssze a szocialis helyzet és a tiid6, a gyomor, a méhnyak rosszindulatu
daganatos betegségei, valamint a keringési betegségek miatti haldlozas terileti eloszlasa.
Ezzel szemben a vastagbél- és eml6daganatok miatti haldlozas a jobb szocidlis helyzet(i
orszagrészekben gyakoribb. Az emlitett Osszefliggések Budapest keriiletei kozott is
kimutathatéak, legkedvez6bb a halandésag a XIl. keriiletben, mig legkedvezétlenebb a VIII.
keriletben.

Az egészségiigyi ellatérendszert szabalyozé legfontosabb jogszabalyok, a betegek jogai és
kotelezettségei.

3. Az egészségligyi ellatérendszer felépitése, strukturaja, feladatai és
intézményrendszere

Az EGESZSEGUGYl RENDSZER minden orszagban az egészségkultira koézhatalom altal
szervezett része, amely a népesség egészségi allapotanak javitasat, de legalabb is szinten
tartasat célzo struktura és mikodés egyiittesét jelenti.

Folyamatos szervezési és iranyitdsi munkat igényel, amelyet az egészségpolitika hangol
O0ssze. Az egészségligyi rendszer felépitése az egészségligyi torvény — az 1997.évi CLIV. tv.
Szabalyozza.

Alapellatas,
Jarébeteg-szakellatas,
Fekvébeteg-szakellatas,
Egyéb egészségiigyi ellatasok:

D W N —

- Ugyeletei ellatas,

- Mentés,

- Betegszallitas,

- Apolas,

- Haldokl6 beteg gondozasa (hospice),

- Rehabilitacio,

- Orvostechnikai eszkozellatas,

- Gyogyszerellatas,

- Pszichoterapia és klinikai szakpszicholégia,
- A nem-konvenciondlis eljarasok,

- Egyéb gybégyaszati ellatasok:

- Az egészségiigyi ellatds keretében végzett szakértbi tevékenység

5. ALAPELLATAS

Az alapellatds a lakossag altal nemre, korra és a betegség természetére tekintet nélkil, a
lakos altal kozvetlenil a lakdhely-kozelben (lehetbleg lakéhelyén) egyenld eséllyel igénybe
veheté behatarolt szakmai kompetencidju gyogyité ellatdsok és egyes egészségiigyi
szakszemélyzet altal nyljtott prevencios ellatasok 6sszessége.
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Az alapellatas igénybevétele jellemz6en a lakos tartés (nem eseti) valasztasan alapul. Az
alapellatas holisztikus szemléletd, a lakos egészségi allapotaért (nem csak a gyogyitasaért)
felelds.

Az alapellatas célja : (megel6zd tevékenység) az egyén egészségi allapotanak figyelemmel
kisérése, egészségiigyi felvilagositasa és nevelése, gyogykezelése, gondozasa és
rehabilitaciéja, szakorvoshoz torténd iranyitasa

Az alapellatds feladata: betegségek korai felismerése, azok megel6zése, az egészségiigyi
allapot figyelemmel kisérése, egészségiigyi felvildgositas, betegek gydgykezelése,
gondozasa, hazi dpolasa, rehabilitaciéja.

Alapellatas szervezetei:

haziorvosi ellatas

hazi gyermekorvosi ellatas

fogaszati ellatas

tgyeleti ellatas

védénéi szolgalat

hazi apolasi szolgalat, hospice
szolgalat

6. JARO BETEG - SZAKELLATAS

A szakorvos altal végzett egyszeri illetve alkalomszer(i egészségiigyi ellatas, tovabba a
fekvébeteg ellatast nem igénylé kronikus betegségek gondozdsa. A beteg lakohelyének
kozelében kell biztositani. A szakellatas egyes betegségcsoportok ellatdsara specializalédott
specialista (szakorvos) altal nyujtott, magas eréforras-igényli egészségiigyi ellatas, melyben
a kezel6orvos altalaban atmeneti ideig, egyszeri, illetve alkalomszer(i egészségiigyi ellatas.
Megszabott igénylési rend alapjan tobbnyire az alapelldtas kezdeményezésére (orvos
beutaldsa vagy a beteg jelentkezése alapjdn) a konkrét probléma (epizéd) megoldasa
érdekében végzi tevékenységét. Fekvébeteg-ellatast nem igényl6é kronikus betegség esetén
folyamatos szakorvosi gondozas végez.

A jarobeteg-szakellatas feladata:

Megel6z6, gybgyitd tevékenység
Szakorvosi gondozas

Otthoni szakapolas
Rehabilitacié
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- Egyszeri és kuraszer( beavatkozasok
- Specialis diagnosztikus és terapids eljarasok (beutalas)

A specidlis jarobeteg-szakellatas kiilonleges szaktudast, illetve specidlis anyagi, targyi és
szakmai felkésziltséget igényel.

- Fekvébeteg-szakellatas jarébeteg-szakellatas szervezetei
- rendelbintézetek

- szakgondozék

- szakambulanciak

- szakapolas

A szakellatds a betegért felel6sséget az ellatas (epizdd) idétartamadra, illetve annak
kovetkezményeinek tekintetében visel.

7. FEKVOBETEG - SZAKELLATAS

A beteg lakohelyének kozelében, fekvébeteg-gydgyintézeti keretek kozott végzett
egészségugyi ellatas.

A fekv6beteg-szakellatds lehet folyamatos benntartézkodds mellett végzett diagnosztikai,
gyogykezelési, rehabilitaciés vagy apoldsi céli fekv6beteg-gyogyintézeti ellatas, ideértve a
hosszl 4polasi idejl ellatasokat is.

Meghatdrozott napszakokban torténd ellatas, (Nappali és éjjeli szanatériumok),

Egyszeri vagy kuraszer(i beavatkozds, amelyet kdvetéen meghatarozott idejd megfigyelés
szlkséges, illetve a megfigyelési id6 alatt - sziikség esetén - a tovabbi azonnali
egészségiigyi ellatas biztositott.

Specidlis fekvébeteg-szakellatas specialis diagnosztikai és terdpias hatteret, illetve
szakmailag 0Osszetett feladatok megoldasat igénylé betegségek gyakorisdga alapjan
meghatarozott lakossagszam esetén kell biztositani.

A koérhaz egy olyan fekvébeteg-gydgyintézet, amely orvosi szakellatast és apolast nyujt
mindazon betegek szamara, akiknek egészségét helyreallitani, betegségének el6rehaladasat
megakadalyozni otthon vagy az alapellatas intézményrendszerében mar nem lehet.

Korhaz feladatai:

- A korhazi ellatasra szorulok kezelését, apolasat végzi

- Ellatasi terlletén szakmai segitséget nyujt a primer, szekunder és tercier prevencié
intézményeinek munkajahoz

- A jaré6 beteg szakellatasra szoruldk vizsgalatat és a szikséges ellatasat
szakambulancidkon végzi

- Konzultaciés és diagnosztikus segitséget nyujt az alapellatas orvosai szamara

- Részt vesz az egészségiigyi szakszemélyzet képzésében, tovabbképzésében
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- Orvosi apolasi kutatast, tudomanyos tevékenységet végez, szakkonyvtarakat
muikodtet

Kérhaztipusok

Gyogyaszati profil alapjan

Altalanos kérhazak

Szakkorhazak

Terileti ellatasi kotelezettség

Varosi

Megyei, regionalis

Févarosi (Ok.:)

Orszagos intézmények

Orvosképzésben betoltott feladataik

Egyetemi klinikak

Oktaté kérhazak

Kérhazi kezelés és apolasi id6

- Akut 4 hét apolasi idét jelent
- Hosszu apolasi id6é kb. 12 hét
- Krénikus hosszu ideju

- Vegyes idejli ellatas

Uj felosztas alapjan

Az ellatorendszer négy szintre épiil. Az egyes szintek kapcsolata a "beteg utak”, azaz az
ellatasi teruletek és a beutaldsi rend) jol szabalyozott, igy a beteget a szamara sziikséges
ellatasi szinten, lehet6leg lakéhelye kozelében latjdk el. A kialakitott beteg utak
kovetkeztében mindenki szamara atlathatd, hogy milyen problémaval hol kotelesek 6t
ellatni, és hogy a kezelGorvosa a probléma sulyosbodasa esetén hova tudja tovabbutalni,
ahol kotelesek is a beteget fogadni.

Az ellatérendszer az aldbbi szintekre tagozodik.
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Kérhazak felosztasa
Kiemelt Sulyponti kérhazak a sulyos betegek biztonsagos ellatasaért

Az Uj ellatorendszer "zaszloshajéi" a centrumokat, kompetenciakézpontokat is mikodtetd
kiemelt kérhazak. Ez a 39 koérhaz az orszagban egyenletesen elosztva - az egyetemi
klinikak, orszagos intézetek, megyei korhazak bazisdn - a legmodernebb, eurdpai
szinvonalu technikaval felszerelve, nagy tapasztalatu orvosokkal biztositja a sulyos, vagy
specidlis, ritka betegségben szenveddk hatékony ellatasat.

Terileti korhazak: altalanos ellatds a lakéhelyhez kozel

A kérhazi ellatast kiegészitd, segité intézmények

Nappali kérhaz - szanatérium

Ejszakai kérhaz - szanatérium

Rehabilitacids intézet, intézmény

Szakambulancia

Szanatérium

Apolasi intézet

Apolasi otthon

Otthoni szakapolasi szolgalat

8. EGYEB EGESZSEGUGY! ELLATASOK
Ugyeleti ellatas

Az Ugyeleti rendszer a napi munkarenden kiviil bekdvetkezé siirg6sségi esetekben a siirgds
egészségiigyi ellatas folyamatos igénybevételének lehetéségét biztositja.

Az Ugyeleti ellatds célja az egészségligyi szolgaltaték napi munkarend szerinti munkaidd
befejezésének idépontjatol a kovetkez6 napi munkarend szerinti munkaidé kezdetéig a
beteg vizsgalata, egészségi allapotanak észlelése, alkalomszerd és azonnali slrg6sségi
beavatkozasok elvégzése, illet6leg fekvébeteg-gydgyintézetbe torténd siirgésségi beutalasa,
valamint a kiilén jogszabdlyokban meghatarozott eljardsokban valo részvétel.

Mentés
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Azonnali egészségiigyi ellatasra szoruld betegnek a feltalalasi helyén, mentésre feljogositott
szervezet altal végzett sirgdsségi ellatas, illetve sziikség szerint - az egészségi allapotanak
megfelelé ellatasra alkalmas - legkozelebbi egészségligyi szolgdltatohoz torténd szallitasa,
valamint a szallitas kozben végzett ellaitasa. A mentés igénybevételéhez valé jog -
allampolgarsagra vagy egészségbiztositasi jogviszony fenndllasara valé tekintet nélkil -
mindenkit megillet

Betegszallitas

A betegszallitas célja, hogy az orvos rendelése alapjan biztositsa az egészségiigyi ellatashoz
valé hozzaférést abban a - ment6apoldi felligyeletet nem igényl6 - esetben, ha az
egészséglgyi ellatas elérhet6sége masként nem biztosithaté.

Apolas

Az apolas azoknak az dpolasi és gondozasi eljarasoknak az 6sszessége, amelyek feladata az
egészségi allapot javitdsa, az egészség megdrzése és helyreadllitasa, a beteg allapotdnak
stabilizalasa, a betegségek megel6zése, a szenvedések enyhitése a beteg emberi
méltdsaganak a megdrzésével, kornyezetének az 4polasi feladatokban torténd részvételre
valo felkészitésével és bevondsaval.

Az otthoni dpolas f6 célja, hogy lehetéleg ne keriiljon kérhazba az a beteg, akit a megfelel6
feltételek megteremtésével otthonaban is el lehet latni.

Aki pedig kérhazba keriil, minél elébb visszatérhessen otthondba és ameddig még
szlikséges - az orvosi ellatas mellett - az apolasi ellatast is megkapija.

Hospice

A haldoklé beteg gondozasanak (hospice ellatas) célja a hosszu lefolyasu, halalhoz vezetd
betegségben szenvedd személy testi, lelki apoldsa, gondozasa, életmindségének javitasa,
szenvedéseinek enyhitése és emberi méltésaganak haldlaig valé megG6rzése.

A cél érdekében a beteg jogosult fajdalmanak csillapitdsara, testi tlineteinek és lelki
szenvedéseinek enyhitésére, valamint arra, hogy hozzatartoz6i és a vele szoros érzelmi
kapcsolatban all6 mas személyek mellette tartézkodjanak.

A modern, humanus egészségigyi ellatas keretében a haldokl6k ellatasara szervezett egység
vagy ellatasi forma, mely két ellatasi szinten - intézeti és otthoni - biztositja a haldoklék
gondozasat, szakszerd apolasat.

Rehabilitacio
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A rehabilitacié olyan szervezett segitség, amit a tarsadalom nyljt az egészségében, testi
vagy szellemi épségében ideiglenes vagy végleges karosodas miatt fogyatékos személynek,
hogy helyreallitott vagy megmaradt képességei felhasznalasaval ismét elfoglalhassa helyét a
kozosségben. A rehabilitacio egészségigyi, pszicholdgiai, oktatasi-nevelési, foglalkoztatasi
és szocialis intézkedések tervszerd, egyiittes és 6sszehangolt, egyénre szabott, az érintett
személy tevékeny részvételével megvaldsulo alkalmazasa.

A habilitacio a velesziletett, illetéleg fejlédési rendellenesség, betegség vagy baleset miatt
fejlédésében megzavart és ezért a kozosségi életben akadalyozott gyermekekre, esetlegesen
felno6ttekre irdnyulé rehabilitacids tevékenység.

Orvostechnikai eszkozellatas

Orvostechnikai eszkéz - ideértve a gyodgydszati segédeszkozt is - akkor hozhato
forgalomba, illetve az egészségiigyi ellatas sordn akkor hasznalhatd, ha kielégiti a kiilon
jogszabaly szerinti mindségi kovetelményeket és erre vonatkozéan rendelkezik az oftt
meghatarozott tanusitvanyokkal és jeldléssel, valamint kiilén jogszabdlyban meghatarozott
szervnyilvantartasba vette.

Gydgyszerellatas

A gyégyszerellatds, célja biztositani a gyogyitd és megel6z6 tevékenységhez a gyogyszerek
hivatalos jegyzékében szerepl6 megfelel6 mindségli, biztonsagos, hatasos és
koltséghatékony gyégyszereket.

Pszichoterapia és klinikai szakpszicholégia

A pszichoterapia tobbféle médszeren alapuld, tudomdanyosan megalapozott, a pszichés és
pszichoszomatikus zavarok esetén alkalmazott, egyéni vagy csoportos formdaban, toébb,
meghatarozott id6tartamu ulésben torténd terdpids eljaras, amelyet a pszichoterapias
eljardsok végzésére képesitéssel rendelkezé szakorvos vagy klinikai szakpszicholdogus
végezhet onalléan.

A klinikai szakpszicholdgiai tevékenység az a klinikai és mentdlhigiéniai szakpszicholégus
altal végzett tevékenység, amely a lelki egészség megGbrzésére és helyredllitasara, a lelki
zavarok megallapitasdra, vizsgalatdra és okainak feltdrasdra, egyes betegségek
diagnosztizalasdhoz sziikséges pszicho diagnosztikai vizsgalatok végzésére, valamint, a
lelki zavarok pszicholdgiai modszerekkel torténé korrekcidjara iranyul.

Nem-konvenciondlis eljardsok

A nem-konvencionalisgyégyité és életminéség javitd (a tovabbiakban egyiitt: nem-
konvencionalis) eljardsok célja az egészségi allapot kedvezdé befolydsoldsa, a betegségek
megel6zése, valamint az egészséget veszélyeztetd, illetve karositd tényezbékkel szembeni
védekezés lehetbvé tétele.
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A nem-konvenciondlis eljardsok az egészség és betegség eltéré6 szemléletén, a
konvencionalis, természettudomanyosan megalapozott eljarasoktdl eltéré megkozelitésbdl
eredé modszereken alapulnak, amelyek - a kilén jogszabalyban foglaltak szerint - a
konvencionalis gyogyitasi modszereket kiegészitd, helyettesitd, tovabba életmédjavito
eljarasok. Nem-konvencionalis eljaras helyettesité eljardsként csak orvosi ellenérzés mellett
alkalmazhato.

Egyéb gyogyaszati ellatasok

Az egészséglgyi ellatds keretében végzett szakértéi tevékenység. Az egészségigyi
szolgdltatasok kozé tartozik a gyogyité-megel6z6 ellatds keretében végzett, valamint a
tarsadalombiztositasi  ellatdsok igénylésével 0Osszefiiggd egészségligyi szakértdi
tevékenység, igy kilénosen

a munkara, illetéleg a szakmara valé egészségi alkalmassagnak,

a kereséképességnek,

- arokkantsag fokanak és a megmaradt munkaképesség mértékének és minéségének,
illetve a tovabbi foglalkoztatas feltételeinek

egészségligyi elbirdlasa, illetéleg véleményezése.

4. Az egészségligyi ellatorendszert szabdlyozo legfontosabb jogszabalyok
Az egészségiigyi jog jogforrasi rendszere kétosztatu:

- egyrészt a magyarorszagi jogszabalyok
- masrészt az Eurépai Unids elbirasok

A magyarorszagi - fontosabb - jogszabalyok
1. Szervezetrendszeri jogszabalyok

- Alkotmany, rogziti az egészség, mint dallami kozszolgaltatdssal kapcsolatos
szervezeti

- struktdra szabalyait (Parlament, Kormany, szakminiszter/Egészségiigyi miniszter) és

- hataskoreit,

- 1997. évi CLIV. Tv. az egészségiigyrél VII. fejezet, 2. cim

- 2006. évi CXXXII. Tv. az egészségigyi ellatorendszerek fejlesztésérdl

- 2006. évi CXVI. Tv. az Egészségbiztositasi Hatdsdagi Felligyeletrdl

- 295/2004. (X.28.) Korm. rend. az Egészségiigyi engedélyezési és Kozigazgatasi

- Hivatalrol

- 1991. XI. tv. az egészségligyi hatdsagi és igazgatdsi tevékenységrol

- 362/2006. (XIl. 28.) Korm. rend. az ANTSZ-rél és az Orszagos Gyogyszerészeti

- Intézetrdl

- 229/1998. (XIl. 30.) Korm. Rendelet a Nemzeti Egészségiigyi Tandacs feladatkorérdl,

- szervezetér6l és miikodésérdl

- 34/2003. (V. 7.) ESZCSM rendelet az Egészségiigyi Tudomanyos Tanacsrol
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2. Miik6dési jogszabalyok
A gyébgyit6 tevékenység miikodési szabalyai
Az altalanos gyodgyito tevékenység szabalyai

1.
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Alkotmany, mely rogziti az egészség, mint allami kozszolgaltatassal kapcsolatos
alapjogokat

1997. évi CLIV tv. az egészségligyrdl, Il. fejezet, 1-3. cim, 5-35.§, VI. fejezet, 125-
142.8, V. fejezet

2003. évi LXXXIV. Tv. az egészségligyi tevékenység végzésének egyes kérdéseirdl
2000. évi ll. tv. az 6ndll6 orvosi tevékenységrdl

A specialis gyogyité tevékenységek szabdlyai

1992. évi LXXIX. Tv. a magzati élet védelmérél, és ehhez kapcsoldoddan az 1997. évi
CLIV. Tv. 187-187/B.§a-a a mivi medddévé tételrdl

1997. CLIV. Tv. 188-201/A.§ a pszichiatriai betegek gydogykezelésérdl és
gondozasarél

A gyogyitd tevékenység felel6sségi szabdlyai
Az etikai felel6sség szabalyai

2006. évi XCVII tv. az egészségiigyben mikodd szakmai kamarakrél, VI: fejezet. 20-
26.§

1997. évi CLIV. Tv. 140/A-140/E.§

30/2007. (VI.22.) EGM. Rendelet az egészségiigyi dolgozdk rendtartasarél

A munkajogi felel6sség szabdlyai

A

1992. évi XXII. Tv. VIII. fejezet, 166-173.§
1992. évi XXXIIl. Tv. 45-53.8§

polgarjogi felel6sség szabdlyai

A Polgari Torvénykonyv XXIX. Fejezete,339-350.§, 355-360.§; 559.§;
Uj Polgari Térvénykonyv 5:495-5:514.§; 5:515-5:521.§

A bintet6jogi felel6sség szabalyai

Biintetd Torvénykodnyv 169.§, 171-173/1.§, 177/B.§, 178.8, 229-230.8

Az egészségligyi adatvédelem szabalyai

1997. évi XLVII. Tv. az egészségligyi és a hozzajuk kapcsolédd személyes adatok
kezelésérél és védelmérdl

A pénzugyi-financialis kérdések jogszabalyai
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A fenti felsorolds természetszeriileg nem teljes, hiszen ezek a szabdlyok csak a
legalapvet6bb jogszabalyok, az egészségiigy miikodését tovabbi olyan jogi elGirdsok is
szabdlyozzak, amelyek az orvostudomany, a gyogyszerészet szakteriletére tartoznak.

Kapcsolédoé eurdpai unids jogszabalyok

Az egészségligy nem unids hatdaskoérbe, hanem kizarélag tagallami hataskérbe tartozé
teriilet. Ennek megfelel6éen kozvetlen jogokat és kotelezettségeket megallapité eurodpai
jogszabaly nincs. Azonban az Eurdpai Kozosséget létrehozd szerz6dés 152. cikke azonban
megfogalmazza azokat a feladatokat, amelyeket ez Eurdpai Kézosségnek el kell latnia, illetve
amelyeket, mint a nemzeti politikak kiegészitéit végrehajtja. Tagabb, kozvetett értelemben a
Kozosség legfébb feladatanak tekinti, hogy valamennyi k6zosségi politika és tevékenység
meghatarozasa és végrehajtasa sordn biztositsa az emberi egészségvédelem magas szintjét.
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5.A betegek jogai és kotelezettségei az 1997. évi CLIV. Tv. az
egészségigyrol

Az egészségligyi ellatasnak két résztvevdje van. Az egyik a beteg, a masik az egészségiigyi
dolgozé. A beteg az, aki az egészségiigyi szolgaltatast igénybe veszi, illetve aki abban
részesil. Az egészséglgyi dolgozé orvos/fogorvos, gyodgyszerész, egyéb egészségigyi
szakképesitéssel rendelkezé személy, egészséqgiigyi szakképesitéssel rendelkezé személy,
egészséglgyi  szakképesitéssel nem  rendelkezd, = egészségligyi tevékenységben
kozrem(ikdodé személy.

A betegek jogai
A beteg jogai két nagy csoportba sorolhatéak:
1. Anyagi jogok
2. Eljarasi jogok

Anyagi jogok: azok a torvény altal rogzitett és garantalt jogok, melyek a beteget az
egészségligyi elldtas soran megilletik. Az anyagi jogok tovabbi két csoportba sorolhatéak:
alapelvi altaldnos jogok torvényben kiilén nevesitett jogok (9 beteg jog).

Eljarasi jogi: azok a jogok, amelyek alapjan a beteg érvényesitheti az anyagi jogait. Ezek a
jogok azt hivatottak biztositani, hogy az anyagi jogokat, milyen eljarasban és milyen férum
elétt tudjak érvényesiteni. Az eljarasi jogok alanya lehet az egészségligyi szolgaltato, illetve
fenntartd, valamint a beteg, illetve a betegjogi képviselé. A harmadik szerepld a ketté kozott
allé eljarasjogi intézmény az un. kozvetitdi tanacs.

A beteg jogainak kiindulé alapja a Magyar Koztarsasag Alkotmanya. Minden tovabbi jog csak
is ebbdl az Alkotmanybdl vezethet§ le.

Az 1997. évi CLIV. Tv. Torvény kilenc jogot nevesit meg.

1. _Az egészséqiigyi ellatdshoz vald jog
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Egészségigyi ellatds: a beteg adott allapotahoz kapcsolédd egészségiigyi tevékenységek
Osszessége. Ezen beliil a beteget a kovetkezé részjogositvanyok illetik meg:

- jog a sulyos vagy maradandd egészségligyi karosodast megel6z6 egészségligyi
ellatashoz,

- jog az életmenté ellatashoz,

- jog fajdalmanak és szenvedéseinek csdkkentéséhez,

- jog egészségugyi allapota altal indokolt, megfelel6 és folyamatos egészségigyi
ellatashoz. A torvény szerint megfelel6 az egészségiigyi ellatds, ha az ellatas az
egészséglgyi szolgaltatasra vonatkozd szakmai és etikai szabalyok és iranyelvek
megtartasaval torténik. Folyamatos az egészségiigyi ellatds, ha az a nap 24 érajaban
mikodé ellatérendszer.

- jog a szabad orvosvdlasztdshoz, vagyis szakmailag indokolt szint(i szolgaltatd és
ellatast végz6 orvos megvalasztasdhoz. A torvény e jog korlatozasat is szabdlyozza,
ez a jogkorlatozé intézmény a varolista. A beteg azonban ennek okarél, varhato
id6tartamarol és esetleges kovetkezményeirdl tajékoztatni kell.

2. Az emberi méltésaghoz vald jog

Az egészségligyi ellatds sordn a beteg emberi méltdésagat tiszteletben kell tartani.
Definiciéjat tekintve inkabb alkotmanyos alapjog, mint specialis egészségligyi jog, azonban
a beteg, kiszolgaltatott ember vonatkozasaban ennek kilén rogzitése nem indokol kiilon
magyarazatot.

Ezen belil a beteget a kovetkez6 részjogositvanyok illetik meg:

- orvosi beavatkozasok csak az ellatdshoz sziikséges mértékben végezhetSek el,

- az ellatds soran szeméremérzetre tekintettel, szakmailag indokolt mértékben és
id6re tavolithaté el a ruhazat,

- a beteget csak méltanyolhaté okbél és ideig kell varakoztatni,

- a beteg személyes szabadsaga csak siirgés sziikség esetén a tobbi beteg védelme
érdekében korlatozhaté barmilyen mddszerrel vagy eszkozzel. Az ilyen korlatozast
csak orvos rendelheti el, és mindenkor dokumentalni kell.

3. A kapcsolattartashoz valé jog

A kapcsolattartdshoz valé jog alanyat tekintve kétirdnyd. Egyrészt jogositja a beteget,
masrészt jogositja, akivel beteg, az altala meghatarozott médon kapcsolatot kivan tartani.
Ezen jogon beliil a harom részjogositvany csoport van, melybdl az elsé ketté a beteghez
kapcsolédik, a harmadik pedig ahhoz, akivel beteg, az 4ltala meghatarozott médon
kapcsolatot kivan tartani.

A latogatas rendje

Ennek szabdlyait az egészségiigyi intézmény Hazirendje szabdlyozza. A joggyakorlas médja
torténhet: irasban, szoban, latogatdé fogadasaval illetve latogatd elutasitasaval. a
joggyakorlas jogszabalyi korlatja: a tobbi beteg jogainak tiszteletben tartasanak, és a
betegellatas zavartalansaganak biztositasaval.
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Személyes targyak és ruhak haszndlatanak és birtoklasanak joga
A kapcsolattartas joga

Ezen jog a fejezetcimben megnevezett jog szikebb értelemben vett tartalma. Ez a
kapcsolattartasi jog, itt ebben értelmezésben nem mads, mint annak rogzitése, hogy a ki
jogosult tartézkodni a beteg mellett és ennek milyen feltételei vannak. Ennek megfeleléen a
kovetkez6 rendelkezéseket tartalmazza a torvény: sulyos allapotl beteg esetén ez a jog azt
illeti meg, akit a beteg megjeldl. Sualyos allapoti a beteg, ha 6nmagat fizikailag ellatni
képtelen, fajdalmai gydgyszerrel sem sziintetheték meg, pszichés krizis helyzetben van.
Kiskori beteg esetén ez a jog a szildét, vagy a torvényes képvisel6t illeti meg, vagy akit e
személyek megjeldlnek, szilé n6é esetén a szilé nének joga van arra, hogy az Aaltala
megjelolt személy vele lehessen a vajudaskor és a sziléskor, tovabba joga van annak
meghatarozasahoz, hogy az \Ujsziilottel egy helyiségben helyezzék el. Vallasi
meggy6z6désére tekintettel megfelel6 egyhazi személlyel jogosult a beteg kapcsolatot
tartani és jogosult tovabba ezen egyhazi személlyel vallasat gyakorolni.

4. A gyodgyintézet elhagyasanak joga

A beteg jogosult barmikor elhagyni a gydgyintézetet, ezt a jogat csak torvényben lehet
korlatozni. A beteg barmikor, elézetes bejelentéssel, vagy el6zetes bejelentés nélkil
elhagyhatja a gyégyintézetet. A gydgyintézet azonban az elbocsatast megelé6zéen koteles 24
6raval korabban a beteget, illetve hozzatartozéjat értesiteni.

5. A tajékoztatashoz valé jog

A beteget minden koriilmény kozott megilleti a tdjékoztatashoz vald jog, fiiggetleniil attdl,
hogy kell-e a belegyezése a gyogykezeléshez vagy sem. A tdjékoztatasnak:

- egyénisitettnek kell lennie, vagyis a beteg szamara értheté modon, figyelemmel a
korara, lelkiallapotara, szellemi képességére, kell nydjtani,

- teljes korlnek kell lennie, vagyis a betegnek joga van arra, hogy megismerje a
beavatkozasok és azok eddigi, illetve most varhaté eredményeit, tovdbbd, joga van
arra, hogy megismerje az ellatasban résztvevék nevét, beosztasat, szakképesitését,

- részletesnek kell lennie, vagyis tartalmaznia kell mindazokat az adatokat, amelyeket
a torvény eléir.

- ezen belll a beteget a kovetkez6 részjogositvanyok illetik meg:

- kérdezés joga, és

- a pénzigyi téritések feltételeirdl vald tdjékoztatds joga.

6. Az onrendelkezés joga

Az onrendelkezési jog - hasonldéan a kapcsolattartasi joghoz - értelmezheté tagan, illetve
szlken. Tagabb értelemben magaba foglalja:

- az egészségugyi ellatas igénybevételének jogat,
- az egészségugyi ellatas visszautasitasanak joga,
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- egészségligyi ellatas soran végzett beavatkozasokhoz valé beleegyezési jog.

Az onrendelkezési jog szlikebb értelemben valdjaban csak az egészségiigyi ellatas soran
végzett beavatkozdsokhoz valé hozzajaruldsi, belegyezési jogot foglalja magdba. Az
egészségiigyi ellatds igénybevételének joga kiilon magyardzatot nem igényel, az
egészségligyi ellatas visszautasitasanak joga pedig kilonallé, 6nallé betegjog is egyben.

Ennek megfelel6en csak a szlikebb értelemben vett dnrendelkezési jog keril ismertetésre
részleteiben.

A hozzajarulasi jog (beleegyezés) teriletei:

- altalanos jellegli belegyezés az egészségligyi beavatkozasok  elvégzésére
vonatkozdan

- belegyezés szervdonaciéhoz,

- beleegyezés a beteg halala esetére, a holttestét érinté beavatkozasokhoz.

- A beleegyezés formai: széban, irdsban, rautalé magatartdssal.

Mindig irasban kell megadni a beleegyezést:

- intenziv beavatkozasok elvégzéséhez,
- oOnkéntes gyégykezelésbe vételhez,
- szervdonaciohoz.

A beleegyezést fészabaly szerint a cselekvéképes betegnek kell megadnia, aki azonban e
jogat tovabbadhatja, erre vonatkozéan meghatalmazast adhat.

Korlatozottan cselekvéképes, vagy cselekvéképtelen személy esetén, illetve kilon
meghatalmazott hidnydban az egészségiigyi torvényes képviseleti rendelkezései |épnek
érvénybe.

Nem kell beleegyezés:

- kozvetlen életveszély esetén,
- ha a beavatkozdas elmaradasa masok életét, testi épségét vagy egészségét sulyosan
veszélyezteti.

7. Az ellatas visszautasitasanak joga

Az onrendelkezési jog egyik részteriilete, de attdl fiiggetlenil 6ndlléan funkcionalé jog.
Torvény szerint a beteget korlatlanul megilleti az egészségiigyi beavatkozas
visszautasitasanak joga. A torvény azonban kivételeket is tartalmaz, melyek alapjan az
ellatas visszautasitasanak joga korlatozhato:

1. Abszolut tilos a joggal valé élés figyelembevétele - életfenntartdé vagy életmentd
beavatkozds esetén, ha a beteg varandds és elére lathatéan képes a gyermek
kihordasara. Ha a beavatkozds masok életét vagy testi épségét veszélyeztetné.
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2. bizonyos feltételekkel gyakorolhatd az egészségligyi ellatas visszautasitasanak joga- a
beteg életfenntarté vagy életmenté beavatkozast csak akkor utasithat vissza, ha a
betegsége olyan sulyos, hogy az orvostudomany mindenkori alldsa szerint
gyogyithatatlan és rovidesen haldlhoz vezet (passziv eutanazia). Ebben az esetben a
visszautasitast el6szor a betegnek kozokiratba vagy teljes bizonyito erejd maganokiratba
kell foglalnia, majd ezt kovetdéen egy 3 tagl orvos bizottsdg egybehangzé nyilatkozata
szlikséges arrdl, hogy a visszautasitasi jog gyakorlasanak feltételei orvosi szempontbdl
fenndllnak és a beteg teljes mértékben tud errél. Ezen nyilatkozatot kdvetéen a 3. napon
2 tanu jelenlétében a betegnek ismét ki kell nyilvanitania szandékat a beavatkozas
visszautasitasara. Ha a beteg a visszautasitas folytan silyos vagy maradando6 karosodas
kovetkezne be, akkor CSAK koézokiratban vagy teljes bizonyitdé ereji maganokiratban
lehet a beavatkozds visszautasitasdra vonatkozd jogot gyakorolni. A visszautasitasi jog
gyakorlasa barmikor, alaki kotottségek nélkil visszautasithaté.

8.Az egészséqgiigyi dokumentdcié megismerésének joga

A betegnek joga van ahhoz, hogy az egészségiigyi dokumentaciéban szereplé adatait
megismerje. Ez a jog - tartalmat tekintve- akdr a tajékoztatasi joghoz is illesztheté lenne,
mint annak részjogositvanya.

Az egészségigyi dokumentacié definiciéjat a torvény rogziti. Ennek megfelelGen
egészségiigyi dokumentacié az egészségiigyi szolgaltatas soran, az egészségligyi dolgozo
tudomdsdra jutd, a beteg kezelésével kapcsolatos egészségiigyi és személyi azonositd
anyagokat tartalmazé feljegyzés, nyilvantartds vagy barmilyen mas maddon rogzitett adat,
fliggetlenil annak hordozéjatél vagy formajatél.

Ezen belil a beteget a kovetkez6 részjogositvanyok illetik meg:

- joga van 0sszefliggésében és az egészségligyi adatkezelésrél széld torvény
eléirasainak megfelel6en az egészségiigyi dokumentaciét megismerni,

- joga van az egészségiigyi dokumentacids adatokroél tdjékoztatast kérni,

- joga van az egészségligyi dokumentaciés adatok - ha azokat pontatlannak vagy
hidnyosnak itéli - kiegészitést kijavitast kérni.

Ezen jog alanyai lehetnek:

= cselekv6képes beteg,

- akit a cselekvéképes beteg erre felhatalmazott,

- korlatozottan cselekvéképes, vagy cselekvéképtelen beteg esetén az egészségiigyi
torvényes képviselet rendelkezései [épnek érvénybe,

- hazastdrs, egyenes agbeli rokon, testvér, élettars is jogosult lehet az egészségligyi
dokumentacié megismerésére, ha ezt irasban kéri,

- beteg haldla esetén irdsban kérheti az oOrokés, a torvényes képvisels, kozeli
hozzatartoz6, hogy a haldl okaval 0Osszefiiggd, illetve azt megelé6z6
gyogykezelésekrdl tajékoztatast kapjon, az egészségligyi dokumentacidba
betekinthessen vagy arrél sajat koltségén masolatot kapjon.
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- Az egészségiigyi dokumentacidval az egészségiigyi szolgaltatd, az abban szereplé
adatokkal a beteg rendelkezik.

9.Az orvosi titok megtartasahoz valé jog

Figyelemmel arra, hogy a beteg-gydgyitd kozti kapcsolat alapvetéen bizalmi kapcsolat, az
orvosi titoktartashoz valé jog a beteg jogai koziil az egyik, hanem a legfontosabb
jogositvany. A torvény is kilon rogziti, hogy a beteg jogosult az orvosi titoktartashoz. Bar
nyelvészeti, nyelvi értelmezési kérdés, meglatasom szerint a jog tartalmahoz jobban lenne
igazithat6 a ,megtartas” sz4. vagyis a beteg jogosult az orvosi titok megtartasahoz.

A torvény rogziti az orvosi titok definiciéjat. Eszerint orvosi titok minden egészségligyi és
személyes adat, amely az egészségugyi elldtasban, az ellatas sordn, az abban résztvevd
személyek tudomasdra jutott. Ennek megfeleléen a beteget megilleti a jog, hogy az orvosi
titok tartalmat csak az arra jogosulttal kozoljék, és az adatokat bizalmasan kezeljék.

Az orvosi titok megtartasahoz valé jog részjogositvanyai - figyelemmel arra, hogy ez beteg -
orvos jogviszonybdél szarmazik - kétirdnyuak, ezért vannak,,, részjogositvanyok melyek a
beteget kozvetlenil jogositjak és vannak, részjogositvanyok melyek a beteget kdzvetetten a
titokgazdaval kapcsolatban, a titokra vonatkozéan jogositjak. Ez utébbi esetben csakis
azokrdl az esetekrdl beszélhetlink, amikor a titokgazda sajat jogan jogosult eljarni és nem
szlikséges a beteg titokfeloldé nyilatkozata.

Beteget kdzvetleniil megilleté jogok

- a betegnek joga van arra, hogy kdzvetleniil meghatarozza azon személyek korét,
akiket tajékoztathatnak, illetve akiket kizarhatnak az orvosi titkot képezé adatok
megismerésébdl,

- avizsgalat korilményeinek és abban részvevék meghatarozasanak joga,

- a betegnek joga van ahhoz, hogy meghatarozza, hogy kit értesitsenek
fekvégyogyintézménybe  torténé  elhelyezésérél, illetve ezt koveten kit
tajékoztassanak illetve kit nem egészségiigyi allapota alakulasardl,

Beteget kézvetetten megilleté jogok

- a titok gazdajanak joga van ahhoz, hogy az esetlegesen, gyogykezelést kovetd
tovabbi apolast, gondozast végzé személlyel kozoljék azokat az egészségiigyi
adatokat, amelyek az apolas, gondozds végzéséhez, a beteg A4llapotaval
O0sszefiiggésben nélkilozhetetlenek,

- a titok gazddjanak joga van ahhoz, hogy az egészségligyi adatokat a sziikséges
mértékben kiadja, amennyiben madasok életének, egészségének, testi épségének a
veszélyeztetésérdl van szé,

- kilon jogszabalyi felhatalmazas alapjan.

A betegek kotelezettségei

Altaldnos, alapelvi jellegi kételezettségek
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Jellemzgi

mindenkire kiterjedé személyi hatdlyuk van, vagyis ezen jogok jogalanya lehet a
tarsadalom minden egyes tagja, aki a Magyar Koztarsasag teriletén tartézkodik.

ezen jogok altalanos jellegliek, nem tartalmaznak konkrét, cimzett jogokat és
kotelezettségeket, hanem olyan altaldnosan megfogalmazott, elvart viselkedés
mintakat, melyek fliggetlenek az egyén egészségiigyi allapotatél, vagyishogy igénybe
vesz-e egészségligyi szolgaltatast vagy sem.

Alapelvi tartalmuak, azaz egyes konkrét jogesetek elbirdlasanal kozvetlenil nem
alkalmasak arra, dontések alapjaul szolgdljanak bizonyos cselekmények
megitélésénél, de a bennik foglaltak zsinérmértékiil szolgalhatnak, mert kozvetetten
hatnak az egészségligyi jogviszonyok szerepeldire és e jogviszonyok milyenségére.

Kotelezettségek

A fente

a beteg kotelezettsége, hogy masok jogait tiszteletben tartsa azok egészséges
életéhez vonatkozodan,

a beteg koteles tartézkodni minden olyan magatartastél, amely veszélyezteti masok
egészségét,

a beteg koteles téle elvarhaté médon segitséget nydjtani, illetve a megfeleld
intézményt tajékoztatni, amennyiben tudomast szerez sirgds sziikségrél, tovabba ha
veszélyeztetd allapot fennallasat észleli vagy ilyen allapotrél tudomast szerez.

ken tulmenden ilyen kotelezettsége még:

az egészséglgyi szolgaltatdsra vonatkozo jogszabalyok tiszteletben tartdsa
egészségligyi szolgaltaté mikodési rendjének (hazirend) tiszteletben tartdsa

A beteg térvényben nevesitett kiilon kételezettséger

Pénzugyi kotelezettség

A beteg kotelezettsége az egészséglgyi szolgaltaté Aaltal megdllapitott téritési dijak
kiegyenlitése.

Egyittmuikodési kotelezettség

A beteg koteles egyluttmikoédni az egészségiigyi dolgozokkal képességei és ismeretei

szerint.

Ezen belill a beteget a kdvetkezd részkotelezettségek terhelik:

1. A beteqg betegségével kapcsolatos tajékoztatasi kotelezettségek
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A beteg koteles betegségével kapcsolatban tadjékoztatdst nyudjtani jelenlegi és korabbi
betegségérdl/betegségeirél és az ezekkel kapcsolatban vele szemben alkalmazott
gyogykezelésekr6l. A beteg kiilon koteles olyan betegségekrdl tajékoztatast nyujtani, mely
masok életét veszélyeztetheti, pl. fert6zébetegség. A fert6zé betegség esetén koteles
tajékoztatast nyujtani arra vonatkozoéan, hogy kiket fertézhetett meg, illetve kitél kaphatta el
a fert6zést.

2. A beteqg adatszolgaltatasaval kapcsolatos kotelezettségek

Személyes adatait-hitelt érdemléen koteles igazolni. Koteles korabbi gyégykezeléssel
kapcsolatos nyilatkozatairdl az egészségligyi szolgaltatot tajékoztatni,

3. Gyogyito tevékenységgel kapcsolatos kotelezettségek

A beteg koteles a gyégykezeléssel kapcsolatban kapott rendelkezéseket megtartani.

Tolerans joggyakorlasi kotelezettség

Ezen belil a beteget a kovetkez6 részkotelezettségek terhelik:

- a beteg jogainak gyakorlasa soran koteles tiszteletben tartani mas beteg jogait,

- jogok gyakorlasa nem sértheti, az egészségiigyi dolgozok jogait.

Az egészségligyi ellatdas fontos része, eleme a betegvizsgalat, fiiggetleniil att6l, hogy a
beteg az Egészségiigyi ellatérendszer melyik szintjén részesil ellatasban.

A betegvizsgalat valamelyik formdjan atesik, ezért jegyzetemben roviden ismertetem e
formakat, kilonos tekintettel az id6s beteg esetében.

6. A BETEGVIZSGALAT
Anemnesis

A diagnosztika “alapja a koérel6zmény (anamnézis). A legtdbb diagnosztikai tévedés,
feleslegesen végzett vizsgdlat oka a hianyos anamnézis. Az id6s beteg anamnézisének
felvételéhez sziikséges id6 rendszerint tobbszordsi annak, amennyit a fiatalra kell forditani.
Ennek tobb oka van:

- Hosszabb élettartam = tobb esemény (egészségligyi vonatkozasban is!)=hosszabb
anamnézis.

- Minél hosszabb az anamnézis, annal tobb lehet6ség van az elkalandozasra.

- Az elkalandozasnak kedvez a figyelem roévidebb tartama is.

- Az emlékezés folyamatossagi hidnyai, a feledékenység kovetkeztében az elsé
alkalommal felvett anamnézis ritkdn teljes, kiegészitésekre keriilhet sor a fizikalis
vizsgalat kozben (pl. miitéti heg eredetére rakérdezve) vagy Ujabb vizit (nagyvizit)
alkalmaval spontan vagy rakérdezésre.

- A felfog6- és megérté képesség zavara, az érzékszervek (f6leg hallds) csokkenése
neheziti a kommunikaciét, ez megnyilvanulhat a kérdések megvalaszoldasaban is.
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A fajdalomkiiszob valtozasai miatt a beteg sajat megitélése a panaszait illetéen
szubjektiv, sét irredlis lehet (f6 panasz az izileti fajdalom, esetleg életveszélyes
belsé szervi elvaltozasa is van, de arra vonatkozé panaszt legfeljebb csak mellékesen
emlit).

- Altalaban az életkorral fokozddni latszik a panaszok-tiinetek atipusossaga.

- Az igen nagy idéraforditas tiirelmetlenséget ébreszthet az orvosban.

- A j6 anamnézishez a panaszokat idérendi és lehetéleg oki 6sszefiiggéseik szerint
csoportositani kell. Id6s beteg esetében ez kiilon eréfeszitést (és iddt) igényel.

Az anamnézis felvételének helyes technikajahoz tartozik, hogy a beteg jo6l lathassa az orvos
arcat, a szdjmozgas és mimika segitség lehet szamara. A hangerdt csak annyira fokozzuk,
amennyire sziikséges. Kiabalas felesleges, mert a maganhangzékat emeli ki (ezeket a beteg
egyébként is jobban hallja), a fontos informaciékat hordoz6 massalhangzdk elvesznek. Jél
artikulalva, lehetéleg mélyebb hangzasra torekedve beszéljiink. Kérdéseink a lehetd
legegyszerlibb megfogalmazasuak, minél kevésbé félreérthet6k legyenek. Adekvat
valaszokat csak sokszor tlrelmes, ismételt kérdezéssel kaphatunk, de ezt sem minden
esetben. Abbdl kell kiindulnunk, hogy a tlinetnek gyakran nem specifikus volta miatt
fontosabb azt tudni, hogy azok miota tartanak, milyen sorrendben keletkeztek, mint a
panaszok-tiinetek pontos természete.

Szocialis, kornyezeti anamnézis

- Lakas: korszerlség, flités, vizmelegités lehet6sége, van-e a lakasban WC,
firdGszoba, ajtok, ablakok jol zarnak-e?

- Egyedil él vagy kivel (kikkel)? Leszarmazottak, egyéb rokonok, eltartéok vagy egyéb?
Hanyan laknak egyitt? Van-e kiilon szobdja?

- Jarbéképesség: onalléan, segitséggel vagy egyaltalan nem? Az utcdra is kimegy (mikor
volt utoljara?) vagy csak a lakdsban?

- Onellatasra képes-e? Tisztalkodds, mosdas, élelmezés (f6zés, bevasarlas), takaritds
valamelyikét illet6en segitségre szorul-e?

- (Kibocsatas el6tt kell6 idében szikséges megbeszélni - ha vannak - a
hozzatartozokkal, hogy az idé beteg otthon milyen segitségre szorul, és azt milyen
mértékben tudjak szdmara nyujtani.)

- Taplalkozas: mennyiségileg és mindségileg. Tart-e valamilyen diétat? Midta és mibdl
all? Alkoholfogyasztdas? Dohanyzas?

- A csaladi anamnézis, a felmend agi rokon betegségeire vonatkozé adatok kevésbé
fontosak.

- Az el6z6 betegségek (és mutétek) ismerete fontos.

Minthogy az id6sek legalabb 10 %-anak allapotromlasa gyégyszerek mellékhatasaval vagy
kolcsonhatasaval fiigg 6ssze, nem mell6zhetd, hogy milyen gydgyszereket rendeltek, azokat
miota szedi és milyen pontosan? Nagy segitség lehet, ha a beteg vagy hozzatartozéja fel
tudja mutatni ezeknek a gyégyszereknek a csomagolasat, ill. dobozait.

A jelen panaszok regisztralasakor sziikséges tisztazni, amennyire lehetséges, hogy mennyi
ideje kezdddtek és milyen gyorsan progredialtak.
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Mivel az id6s beteg tévesen itélheti meg valamely panasz okat (az életkorral magyarazza),

jelentéségét (mellékes dolognak tartja), vagy egyszerilien csak elfelejti megemliteni, ezért

szisztematikusan végig kell kérdezni az egyes szervrendszereket illeté panaszokrol:

altalanos tiinetek: étvagytalansag, faradtsag, szomjazas, fogyas

gyomor-bél tiinetek: hanyas, hasi fajdalom, székszorulds, hasmenés

urogenitalis: gyakorisag, nycturia, dysuria

cardiorespiratoricus: kohogés, dyspnoe, mellkasi fajdalom, csokkent terhelési
tolerencia

mozgdasszervi: hatfajas, végtag- vagy izileti fajdalom

agyi tunetek: zavartsdg, visszahUzédas, beszédzavar, bénulas, érzészavar, (gorcs)
rohamok, fejfajas, elesések.

A multi morbiditdsbol kovetkezik, hogy idés emberekre nem érvényes a klasszikus

belgyégyaszat alaptétele, mely szerint minden tiinetet lehetéleg egyetlen betegségre kell

visszavezetni. Gyakori, hogy minden egyes tiinetnek (panasznak) kiilén oka van.

Fizikalis vizsgalat

Id6s betegek kozott gyakoribb a kooperacido hianya vagy nehézkessége, ezért a fizikdlis

vizsgalat is altalaban id6igényesebb, mint fiatalok esetén. Metodikdja ugyanaz, mint a

belgyégyaszatban, de olyan teriletekre is kiterjed, melyek a belgyégyaszatban nem

feltétleniil a rutinszerd vizsgalat targyai. llyenek:

az artéria temporalisok tapintasa.

tajékozdodas a latasi és hallasi funkciérol,

a szajlureg megtekintése tumor keresés céljabol (prothesis kivétele utan),
a carotisok megtapintasa és meghallgatasa,

rectalis vizsgalat,

néknél négyodgyaszati vizsgalat,

vérnyomasmérés felallas és néhany perc allas utan is,

az alsé végtagok arteridinak tapintasa,

mentdlis status tdjékozédo jelleggel,

a jarashiztonsagot akaddlyozé labfejelvaltozasok (koromelvaltozasok, tyldkszem,
fajdalmas bérkeményedés, labujj deformitas stb.).

A fizikalis vizsgdlat részei:

megtekintés (inspekcid): alkat, testarany, taplaltsag, bér szine, miitétek nyoma stb.
tapintas (palpacié): bér turgora, csontok , iziiletek alakvaltozasai, has stb.
kopogtatas (perkusszid): hasi szervek (levegé jelenléte), tidd,

hallgatdzas (auszkultacié): tudd, szivhangok, bélhangok

Eszk6z0s vizsgalatok a diagndzis feldllitasban:
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testtomeg és testméretek mérése,

testhGmérséklet mérése,

vérnyomas mérése,

eszk6z0s rutinvizsgalatok (vér, vizelet, mellkas rtg.)
egyéb vizsgalatok (EKG, CT, MRI stb.)
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Torekedni kell nemcsak a statikus allapot, hanem lehet6ség szerint minél tobb funkcid
(jaras, mozgas, egyenslly, stb.) megfigyelésére is.

Laboratériumi vizsgalatok

Az idGskori tiinetszegény korformak miatt jelent6ségiik valamivel nagyobb lehet, mint
fiatalkorban. Nemcsak arra szolgadlnak, hogy kiegészitsék az anamnézist és a fizikalis
vizsgalatot, megerdsitsék a felmerilt gyanat, hanem nem specifikus tiinetek esetén segitsék
az okok kideritésében, ezen feliil szlirévizsgalatként is latens eltérések és tiineteket nem
vagy csak igen el6rehaladott allapotban okozo szervi elvaltozasok — (pl. idilt
veseelégtelenség, diabetes, occult vérzés) esetén. A csokkent albumin szint protein- és
energia-hianyos taplalkozas feje lehet, prognosztikailag is kedvezétlen jelnek tartjak.

A vorosvérsejtek siillyedési sebessége (Westergren) az életkorral aranyosan kissé gyorsul,
éspedig nékben valamivel nagyobb mértékben.

Vérkép

A csontvel6 hatalmas funkcionalis tartaléka folytan az idéskorban eléggé gyakori anaemia
pusztdn az életkorral nem magyardzhaté. A hemoglobin 12 g% ala csokkenése
mindenképpen kéros. A fehérvérsejtek szdma 3000-9000 kdbmilliméterenként: ez a
lymphocytak, ezen belil a T-sejtek megkevesbedésével magyarazhatdé. A vérlemezkék
szama is csdokken az életkorral, id6skorban gyakran a normalis zéna als6é hatara kozelében
van (egyesek szerint lehet ez alatt is). A vérlemezkék térfogata kissé novekszik, nékben
kifejezettebben. Tapadékonysagukat, aggregabilitdsukat inkdbb elzarédasos érbetegségben
taldltak nagyobbnak a normalisnal.

Vizelet

A maximalis slrliség (fajstly) az életkorral kismértékben csokken. Errél koncentralasi
prébaval meggy6zédni, a dehydratiora hajlé vagy mar latensen dehydrdlt betegen nem
célszerd, sot felesleges is.

Amennyiben a varhatéan legkoncentraltabb (pl. reggeli els6) vizelet sirlisége eléri az 1020-
at, ez kifogastalan koncentraléképesség jele, a vesefunkcié jénak mindsithet6. NB.
Proteinuria vagy glycosuria esetén a korrigdlt sGrliséget kell alkalmazni: 100 ml vizeletben 1
g fehérje 0,003-del, 1 % glukdéz 0,004-del noveli a sirlséget. Feltétlenil indokolt a
vizelets(irliség ismerete inflzids kezelés el6tt, ill. kezdetén, kiilonésen olygurias betegen.
Ugyanis a sziv teljesit6képessége mellett ez a masik f6 szempont, amely megszabja a
dehydratio korrekcidjanak modjat, tempodjat és kautélait.

A rontgenvizsgalatok koézil a mellkasvizsgdlatot indokolt elvégezni minden hirtelen
allapotromlds vagy nem jellegzetes panaszok-tlinetek esetén.

EKG-vizsgalat tulajdonképpen sziv-keringési betegség vagy annak gyanuja esetén indokolt.
Gyakorlatilag minden idés betegben ki lehet mutatni vagy valami szivelvaltozast vagy
legalabb hyperténiat, ill. tid6emphysemat (cor pulm. Chr. gyanja).
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TANULASIRANYITO

1.Feladat

A szakmai anyag atolvasdsa utdn probdljon meg jellemzi a vezeté haldlokok koziil egyet,
népegészségligyi adatok megjeldlésével.

2.Feladat

S. Istvan a megyei kérhdz siirg6sségi osztalyan tartézkodik, a menté szdllitotta be az
otthonabdl, melyet a haziorvosa hivott meg szamara. A mentGszallitas oka hirtelen
rosszullét, a beteg nagyon erés , intenziv jellegl fejfajasra panaszkodott, melyet mar a
fajdalomcsillapité gyogyszerek sem enyhitettek.

Folynak a kivizsgalasok, az apolé személyzet sejtelmesen és nagyon egyiitt érzéen
viselkedik vele. A vizsgalatok eredményei (laborvizsgalatok, CT) kés6 délutan megérkeznek,
a beteg megkérdezte az orvost, hogy " Doktor Ur, tudja mar, hogy mi bajom?". A kérdésre
valasz nem érkezett, az orvos altal mondvan, hogy sok a dolga.

Az esetet atolvasva a betegnek ebben a helyzetben milyen betegjoga sérilt?

3.Feladat

A szakmai informacio6 tartalma szerint mi az alap ellatas feladata?
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MEGOLDASOK

1.Feldat

A keringési rendszer betegségei miatti haldlozds a 65 évnél fiatalabbak korében
Magyarorszagon az 1990-es évek 6ta csokkend tendenciat mutat, de az Eurdpai Unié
tagorszagainak atlagahoz képest rendkiviil magas. Ezen belll az ischaemias szivbetegségek
miatti haldlozds a korabbi évek csokkenését kovetéen az utdbbi néhany évben mind a
férfiakndl, mind a ndéknél novekedett (eltéréen az unidés orszagok Aatlagatél). Az
agyérbetegségek miatt bekovetkezé haldlozas - az utébbi években jelentésen - csokken, de
még igy is nagymértékben meghaladja az EU atlagot.

2.Feladat
tajékoztatashoz valé jog A

A beteget minden koriilmény kozott megilleti a tdjékoztatdshoz vald jog, fliiggetlenil attdl,
hogy kell-e a belegyezése a gyogykezeléshez vagy sem.

A tdjékoztatasnak:

egyénisitettnek kell lennie, vagyis a beteg szamara értheté6 médon, figyelemmel a korara,
lelkiallapotara, szellemi képességére, kell nyujtani,teljes korinek kell lennie, vagyis a
betegnek joga van arra, hogy megismerje a beavatkozasok és azok eddigi, illetve most
varhaté eredményeit, tovabba, joga van arra, hogy megismerje az ellatdsban résztvevék
nevét, beosztasat, szakképesitését,részletesnek kell lennie, vagyis tartalmaznia kell
mindazokat az adatokat, amelyeket a torvény elGir. ezen beliil a beteget a kovetkezé
részjogositvanyok illetik meg:kérdezés joga, és a pénzigyi téritések feltételeirél vald
tajékoztatas joga.

3.Feladat

Az alapellatds a lakossag altal nemre, korra és a betegség természetére tekintet nélkil, a
lakos altal kézvetlenil a lakdhely-kozelben (lehetbleg lakéhelyén) egyenld eséllyel igénybe
vehetd behatarolt szakmai kompetencidju gyogyité ellatdsok és egyes egészségiigyi
szakszemélyzet altal nyujtott prevencios ellatasok 6sszessége.
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| 1.Feladat

Sorolja fel a fizikalis orvosi vizsgalat részeit!

2.Feladat

irja le, hogy mely eszkdz6s vizsgalatok segithetik a diagnézis felallitasat!

3.Feladat

Hatdrozza meg az egészség fogalmat!
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| 4.Feladat

Fogalmazza meg, hogy mit jelent a holisztikus egészségnevelés !

5.Feladat

Sorolja fel a beteg jogokat !

6.Feladat

Ismertesse Magyarorszag Egészségligyi rendszerét !
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MEGOLDASOK

| 1.Feladat

A fizikalis vizsgalat részei:

megtekintés (inspekciod): alkat, testarany, taplaltsag, bér szine, mitétek nyoma stb.
tapintas (palpacio): bér turgora, csontok , iziletek alakvaltozasai, has stb.
kopogtatas (perkusszid): hasi szervek (levegé jelenléte), tidg,

hallgatézas (auszkultacio): tidé, szivhangok, bélhangok

2.Feladat

Eszk6z0os vizsgalatok a diagnozis feldllitasban:
testtdmeg és testméretek mérése,

testhémérséklet mérése,

vérnyomas mérése,

eszk6zOs rutinvizsgalatok (vér, vizelet, mellkas rtg.)

egyéb vizsgdlatok (EKG, CT, MRI stb.)

3.Feladat

Az egészség a teljes testi, lelki és szocidlis jolét allapota, nem pusztdn a betegség, vagy
nyomoréksag hianya.

4.Feladat

Holisztikus egészségszemlélet:Holosz: teljes, egész holisztika : egészség, teljesség

A mai egészségmodell az embert egészében szemléli, mindhdrom Osszetevé (szomatikus,
pszichés, szocidlis tényezd) egyszerre, egymassal dsszefliggésben, kélcsénhatasban térténd
értelmezése.

5.Feladat

A betegek jogai:
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Az egészségligyi ellatashoz vald jog,

Az emberi méltésaghoz valé jog,

A kapcsolattartashoz valé jog,

A gyogyintézet elhagyasanak joga,

A tajékoztatashoz valé jog,

Az dnrendelkezéshez joga,

Az ellatas visszautasitasanak joga,

Az egészségiigyi dokumentacié megismerésének joga,

Az orvosi titok megtartasdhoz valo jog

6.Feladat

Az egészségiigyi rendszer felépitése:
Alapellatas,

Jarébeteg-szakellatas,
Fekvébeteg-szakellatas,

Egyéb egészségiigyi ellatasok: példaul: lgyeleti elldtas, mentés, betegszallitas, apolas,
haldoklé beteg gondozasa (hospice), rehabilitacio.
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A(z) 1865-06 modul 028-as szakmai tankonyvi tartalomeleme
felhasznalhat6 az alabbi szakképesitésekhez:

A szakképesités OKJ azonosité szama: A szakképesités megnevezése
33 762 01 0000 00 00 Szocidlis gondozd

3376201 0010 3301 Fogyatékosok gondozdja

33762 01 0010 33 02 Szocialis gondoz6 és apold

A szakmai tankonyvi tartalomelem feldolgozasahoz ajanlott 6raszam:
14 6ra
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