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A SZOCIALIS INTEZMENYRENDSZER FELADATA ES MUKODESE. A SZOCIALIS VEDELMI
RENDSZER NEM ONKORMANYZATI KERETEI

TARSADALOMSZERKEZET, TARSADALMI

EGYENLOTLENSEGEK

ESETFELVETES - MUKAHELYZET

1. feladat;:

Alkossanak 4 fés csoportot, beszéljék meg, hogy hogyan értelmezik az egyenl6tlenség
fogalmat és ennek milyen megjelenési formaival talalkoztak!

SZAKMAI INFORMACIOTARTALOM

1. A tarsadalom fogalma, a tarsadalomszerkezet

Tarsadalom: szocioldgiai értelemben a tarsadalom nem mas, mint az egyéneket egymashoz
fliz6 kapcsolat és viszonyrendszer.

K6zvetité formai a kozosségek, azaz a csalad, az iskola, a munkahely, egyesiiletek, klubok.

Az emberek a kiilonb6z6 k6zosségek altal tagoldodnak be a tarsadalomba, de a kozosségek
kozvetitik a tarsadalom elvarasait, hatasait és igényeit.

"A tarsadalmi szerkezeten, a tarsadalmon beliili kilonb6z6 poziciok kozoétti viszonyokat
értjuk. A tarsadalmi poziciékat egyes emberek, ill. csoportok foglaljak el, tehat a szerkezet a
kilonb6z6 pozicidkat betolté egyének és csoportok kozotti viszonyokat jelent." !

Megjelenési formak:

! Forras: Andorka Rudolf Bevezetés a szociolégiaba 156.0.
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- Atarsadalmi munkamegosztasban elfoglalt hely szerint
- Atarsadalmi javakhoz valé hozzaférés modja és mértéke szerint
- Azonos, eltérd, ellentétes érdekek szerint

A tarsadalmi struktira vizsgalata
Makrostruktira: a tarsadalom egésze fel6l kozelitlink, amelynek egységei:

1. osztdly: egy adott tarsadalom nagy egységeinek jellemzése, a termelési eszkozhoz valo
viszony alapjan.

- Termelési eszkdz birtokosai - a tulajdonosi osztaly

- Akik sajat maguk foglalkoztatdsdhoz rendelkeznek elegendé termelési eszkozzel -
az onalléak osztalya

- Termelési eszkdzoket nem birtoklék, csak munkaerejiikkel rendelkeznek

2. réteg: a tarsadalomban elfoglalt hely, élethelyzet, értékrend szerint egymashoz kozelallo
emberek egyiittese. A rétegzddés vizsgalatanak szempontjai:

- nem (férfi, n6)

- életkor (fiatal, kozépkoru, idés)

- csaladi allapot (egyedulalld, elvalt, 6zvegy, csalados)

- foglalkozas (fizikai, szellemi, segéd-, betanitott-, szakmunkas, alkalmazott,
vallalkozé)

- iskolai végzettség (alap-, kozép-, fels6foku)

- lakéhely (kbzség, varos, févaros)

- jovedelem nagysaga (alacsony, atlagos, magas jovedelem)

Mikrostruktira: a kisebb egységeket vizsgdlja egy adott tarsadalomban. A csoportok,
kiscsoportok az elemzés egységei, jellemzdbik leirasaval alkotunk képet a tarsadalomrol.

Csoport: az egyének olyan egyittesei, amelyeket bizonyos kozés ismérvek jellemeznek,
kotnek 6ssze.

Tdrsadalmi csoport: egy vagy tobb hasonlé ismertet6 jeggyel rendelkezd, nagyobb Iétszamu
egyuttes,

Kiscsoport: kis létszamu, tagjai személyesen is ismerik egymast, és egymassal tobbé-
kevésbé szoros kapcsolatban allnak (pl.: lakohelyi, szomszédsagi kozosségek, iskolai
osztalyok, egyesiletek, barati korok, a csalad)

A magyar tarsadalom szerkezete:

1. A két vildghdboru kozott (Erdei Ferenc). a magyar tarsadalom szerkezetét a kettés
tarsadalom fogalmaval irta le. Egyszerre voltak jelen a rendies, feuddlis jellegli és a modern
polgari tdrsadalmakra jellemz6 elemek. A gazdasagi t6ke szerepe volt meghatarozo.
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2. 1948 utdn: két osztdly és egy réteg mellett, Ugynevezett maradék kategériak (kisiparosok,
kulakok, egyéni gazdalkoddé parasztsag). A két osztaly a munkdsosztaly és a parasztsag, a
réteg pedig az értelmiség volt. A politikai téke szerepe érvényesiilt.

3. A 60-as évek (Ferge Zsuzsa): a legegyszer(libb tarsadalomszerkezeti kép széttoredezése,
arnyaltabb kép a magyar tarsadalomrél. Bevezette a munkajelleg csoportokat:

vezetl és értelmiségi

- ko6zépszintl szellemi, irodai
- szakmunkas

- betanitott munkas

- segédmunkas

- mezdgazdasagi fizikai

- nyugdijas

Fontos tények: iskolai végzettség, szakképzettség, jovedelmi helyzet szerinti kiilonbség. A
politikai téke szerepe csokkent és erdsodott a kulturalis t6ke befolydsa a rendszervaltozasig.

4. A 80-as évek (Kolosi Tamds): megfogalmazza a statuszcsoport fogalmat, amely olyan
egyének vagy csaladok csoportja, akik hét dimenziéba sorolhaték. igy megjelentek olyan
rétegek, mint pl.: elit csalddok, varosias felsé réteg, j6 anyagi helyzetd falusias alsé csoport.

A hét dimenzié:

- fogyasztas

- kultdra

- érdekérvényesités

- lakashelyzet

- lakékornyezet

- anyagi szinvonal

- munkamegosztasban elfoglalt hely

Az egyének, csaladok és a kulonféle tarsadalmi kategoriak helyzete a tarsadalomban nagy
kulonbségeket mutat.

A Kolosi féle "L" modell: a magyar tadrsadalmat 12 rétegre osztotta fel

- politikai, dllamigazgatasi vezet6k

- redisztributiv (Ujraeloszto) szektorban kozépszintid alkalmazottak
- szakmunkasok

- redisztributiv szektor szakképzetlen munkasai

- maganvallalkozasok

- latens maganvallalkozék

- kisarutermelék

- masodik gazdasag szakképzetlen csoportjai

- menedzserek és gazdasagi vezetdk
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- mindkét gazdasagba bekapcsolédo értelmiségi alkalmazott
- szakmunkasok
- mindkét gazdasagba bekapcsolédo kozepes jovedelemmel rendelkezék.

5. a 90-es évek (Szelényi Ivdn). a gazdasagi tbke szerepe erdsodott, a kulturalis téke
meghatarozé szerepe is érvényben volt, igy mind a gazdasdagi, mind pedig a politikai életben
a magas iskolai végzettségliek tudtak érvényesilni.

A mai magyar tarsadalom szerkezete, érdekviszonyai és rétegz6dése egyetlen modellel nem
irhaté le. A Tarsadalomkutatasi Intézet (TARKI) 2003-ban a kovetkezd jelentést adta: az
osztalyszerkezet stabilizdlédott, az egyenlétlenségek nagymértékben novekedtek, a
szegénység stagnal. Ot réteg kiildnithetd el:

- elit: nagy és kozepes vidllalkozok, szabadfoglalkozasu értelmiségiek, felsévezetdk,
beosztott értelmiségiek a statuszindex legfelsé decilisében helyezkednek el

- felsé kozéposztdly: rosszabb statuszi fels6 vezetdk, kozépvezetdk, vallalkozok,
gazdalkodék a statuszindex legfelsé decilisében és beosztott értelmiségiek a
statuszindex 6-9 decilisében

- Felso koézéposztdly: rosszabb statuszi felsé vezeték, kozépvezetbk, vallalkozok,
gazdalkodék a stdtuszindex 1-5. decilisében, alsé vezet6k, egyéb szellemi
foglalkozasuak, szakmunkdsok a statuszindex 8-10. decilisében

-  Munkdsosztdly: rosszabb statuszi szakmunkasok, szakképzetlen és mez6gazdasdagi
munkasok, ha statuszuk a 3. decilisnél magasabb

- Deprivdltak: szakképzetlen és mezbgazdasagi munkasok a statuszindex 1-3.
decilisében.

A legrosszabb helyzetben lévék élesen elkiilonilnek a folottiik lév6oktdl, ez neheziti
felzarkéztatasukat. A jovedelem nagysdagat legnagyobb mértékben az iskolazottsag, a
csaladfé aktivitasa, a gyermekek szama és az etnikai hovatartozas befolyasolja. A roma
csaladok relativ jovedelme az 0Osszes tobbi kategdériahoz képest a legalacsonyabb, az
atlagjovedelem fele koril mozognak.

Az életkorok szerinti' rétegzddést vizsgalva, az a falusi korosztdly van a legrosszabb
helyzetben, amely valamilyen iskola elvégzése utdn nem tud bekeriilni a munkaerdépiacra. Az
egyenlétlenség novekedésének oka a fels6 réteg jovedelemnovekedése. A szegénység
kiterjedtsége novekedett, valamennyivel tobben tartoznak a szegények kézé. Magyarorszag
a kozepes egyenlStlenséggel jellemezhet6 orszagok kozé tartozik az Eurdpai Unid
tagallamainak rangsoraban.
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2. A tarsadalmi egyenlétlenségek

Tertlileti és telepiilési egyenlétlenségek: egy orszag térszerkezetében a tarsadalom fejlédése
tikrozdédik. Ebben a kozponti elhelyezkedés(i (centrum) és az azt korilvevé (periféria)
teriileteket kiilonboztetiink meg. Magyarorszag térszerkezetében a sugaras elhelyezkedés a
centrum és a perifériak ala-, folérendeltségi helyzetét jelenti. Magyarorszag 7 régiéra van
felosztva (Nyugat-Dunantul, K6zép-Dunantal, Dél-Dundntul, Kézép-Magyarorszag, Eszak-
Magyarorszag, Eszak-Alfold, Dél-Alfold). Az egyes régidk eltéré tarsadalmi, gazdasagi
szerepkorrel, kdzszolgdlatokkal, infrastruktiraval rendelkeznek. Jellemz6 az orszag teriileti
szétszakadasa: nyugati és keleti régio. Ez az egyik legnagyobb tarsadalompolitikai kihivas.

Az életmindséget befolyasolja, hogy milyen tipusu telepilésen éliink (tanya, falu, k6zség,
nagykdzség, varos, megyeszékhely, févaros). A magyar lakossdg 46 %-a varosokban, 36 %-a
kozségekben és 18%-a a févarosban él. A varosi lét, szamtalan elényokkel jar (kénnyebb
megélhetés, tobb munkalehetdség, jobb lakhatasi feltételek, kozszolgaltatasok szélesebb
kore). Az elmult 10 évben a telepiilések érzékelhet6 atalakuldson mentek at, a kdézségek
infrastruktirdja javult, az ipar, a multik megjelenése a varosok helyzetét erésitette, a falvak
eloregedése jellemzé.

Etnikai egyenl6tlenségek: egy tdrsadalom - kultardjan, a tarsadalmi miikodés sordn
keletkezett értékeket, normdakat és a tadrsadalom anyagi javainak haszndlati modjat értjik.

- Ertékek: elvont dolgok (szabadsag, igazsagossag, egyenl6ség)
- Normak: konkrét elvek, szabdlyok (egynejliség, biintetendé cselekmények,
tankotelezettség)

Az emberi kultira sokszind, a kiillonb6z6 tarsadalmi csoportok altal megérzott értékekbdl és
kozvetett normakbol, azaz szubkulturakbol épil fel.

Az etnikai csoport olyan kozosség, amelynek tagjai olyan k6zo6s kulturalis azonossagtudattal
rendelkeznek, amely megkilonbozteti 6ket, a korilottik él6, mas tobbségi tarsadalmi
csoporttél (nyelv, sajat értékek, normak, szigoru és kotelez6 szokasok, eltér6 életmaod).

A szubkultarak el6nye, hogy gazdagitja, szinesiti a tarsadalmat. Feltétele az elGitélet
mentesség és megértés, elfogadas.

A romak. a legnagyobb szamu etnikai csoport, az orszag teriiletén szétszérdodva élnek,
jellemzéen Eszak-Magyarorszag, a Dél-Dunantil és Kelet-Magyarorszag telepiilésein. 61 %-
uk kozségekben él, a 20-24 éves korosztaly 77%-a rendelkezik ma mar altalanos iskolai
végzettséggel. A rendszervaltds 6ta nagy résziik végérvényesen kiszorult a munkaerdépiacrol.
Jellemzi 6ket az alacsony foglalkoztatasi arany, a magas gyerekszam és a mélyszegénység.
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Az oktatds egyenlétlenségei: az iskola a tudds megszerzésének szinhelye, amely
alapismereteket, konkrét szakmahoz sziikséges tuddast nyujt, rejtett médon a felnétt életre
készit fel. Feladata az esélyegyenléség megteremtése a tudas atadasan keresztiil. Kutatasok
bizonyitjdk, hogy az egységes iskolai oktatas kiegyenliti, de nem tiinteti el a tarsadalmi
egyenlétlenségeket. A szdrmazds befolyasolja, hogy milyen iskolaban tanulunk, milyen
végzettséget szerziink, milyen pdlyat valasztunk. A csaladbél hozott kulturdlis t6ke, hat az
iskolai elémeneteliinkre. Az iskola rogziti az eltéré rétegekbdl érkezé gyerekek kozotti
kilonbségeket, nem homogén, hierarchiat teremt, meghatarozza a tarsadalomban elfoglalt
helyiinket.

Foglalkoztatdsi egyenlétlenségek: a tarsadalmi munkamegosztasban elfoglalt hely szerint
megkilénboztetiink:

- Gazdasagilag aktivak, azaz foglalkoztatottak

- Gazdasagilag inaktivak (pl.: nyugdijasok, rokkantak) és eltartottak (pl.: gyerekek,
tanulok)

- Munkanélkiliek csoportjait

A foglalkoztatas jellemzdi: csokken a foglalkoztatottak szama, az aktiv kort népesség alig
tobb mint a fele tartozik ide, a népesség harmada inaktiv, egyre né a tartés munkanélkiiliek
szama.

Munkanélkiiliség szempontjabodl a legveszélyeztetettebb tarsadalmi csoportok:

- A fiatal palyakezdék

- 45-50 év felettiek

- Szakképzetlenek

- Szakmunkdasok bizonyos csoportja
- Kozségben élék

- Roma szarmazasuak

Jovedelmi - egyenlétlenségek: a kilonbozé iskolai végzettségek, a tarsadalmi
munkamegosztasban eltérd, egyenlStlen poziciokat hoznak létre, amelyekhez eltérg,
sokszor egyenlétlen jovedelmi viszonyok tarsulhatnak.

A jovedelem, a vagyon az egyik legfontosabb mutatéja az egyének, csaladok tarsadalomban
elfoglalt helyének. A jovedelem egyenlétlenségek feltarasanak egyik legismertebb maodszere,
a létminimum szamitas.

Létminimum: az a pénzosszeg, amely biztositja a folyamatos életvitellel kapcsolatos igen
szerény, alapveté sziikségletek kielégitését. A létminimum ald kertlés két legfontosabb
meghatarozdja az eltartott gyermekek szama és a keresétevékenység hidnya.
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TANULASIRANYITO

1. feladat

Alakitsanak 4 f6s csoportokat. A szakmai informacidtartalomban részletezett
egyenlétlenségi csoportok esetében kozdsen keressenek valaszt a "miértekre?"!

2. feladat

A 4 f6s csoport végezzen kutatdmunkat a romak kultdrajaval kapcsolatban! Forrasként
ajanlom: http://hu.wikipedia.org/wiki/Rom%C3%A1k, és Diési Agnes Ciganyut cim( kényvét
(Budapest, Szépirodalmi Konyvkiadé 1988.)
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| 1. feladat

Sorolja fel a munkanélkiiliség szempontjabdl legveszélyeztetettebb csoportokat

2. feladat

Hogyan irtdk le a magyar tarsadalom szerkezetét a két vilaghabori kozotti idészaktdl,
sorolja fel és jellemezze a modelleket!
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MEGOLDASOK

| 1. feladat

Munkanélkiliség szempontjdbol a legveszélyeztetettebb tdrsadalmi csoportok: a fiatal
palyakezddék, 45-50 év felettiek, szakképzetlenek, szakmunkdsok bizonyos csoportja,
kozségben él6k és a roma szarmazasuak.

2. feladat

A két vildghdbori kozott (Erdei Ferenc): a magyar tdrsadalom szerkezetét a kettds
tarsadalom fogalmaval irta le.

1948 utan: két osztdly és egy réteg mellett, ugynevezett maradék kategéridk (kisiparosok,
kuldkok, egyéni gazdalkod6 parasztsdg). A két osztdly a munkasosztaly és a parasztsag, a
réteg pedig az értelmiség volt. A politikai téke szerepe érvényesiilt.

A 60-as évek (Ferge Zsuzsa): a legegyszeriibb tarsadalomszerkezeti kép széttoredezése,
arnyaltabb kép a magyar tarsadalomrol. Bevezette a munkajelleg csoportokat: vezetd és
értelmiségi, kozépszintli szellemi, irodai, szakmunkas, betanitott munkas, segédmunkas,
mezdgazdasdgi fizikai, nyugdijas.

A 80-as évek (Kolosi Tamas): megfogalmazza a statuszcsoport fogalmat, amely olyan
egyének vagy csalddok csoportja, akik hét dimenziéba sorolhatdk. igy megjelentek olyan
rétegek, mint pl.: elit csaladok, varosias felsé réteg, j6 anyagi helyzetd falusias alsé csoport.

A 90-es évek (Szelényi Ivan): a gazdasagi téke szerepe erdsodott, a kulturalis téke
meghatarozo szerepe is érvényben volt, igy mind a gazdasagi, mind pedig a politikai életben
a magas iskolai végzettségliek tudtak érvényesiilni.

A Tarsadalomkutatasi Intézet (TARKI) 2003-ban a kovetkezd jelentést adta: az
osztalyszerkezet stabilizalédott, az egyenlétlenségek nagymértékben novekedtek, a
szegénység stagnal. Ot réteg kiilonithetS el: elit, felsé kozéposztily (2), munkasosztaly,
deprivaltak.
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SZOCIALPOLITIKAI BEAVATKOZAST IGENYLO PROBLEMAK

ESETFELVETES - MUNKAHELYZET

"A 2010-es évet az Eurdpai Parlament és a Tanacs 1098/2008/EK hatarozata a Szegénység
és tarsadalmi kirekesztés elleni kiizdelem Eurdpai Evévé nyilvanitotta.

Az Eurépai Ev célja, hogy felhivja a nyilvdnossag figyelmét a szegénység és tarsadalmi
kirekeszt6dés tényére és veszélyeire az EU tagdllamaiban, és kodzvetitse azt az lzenetet,
hogy a szegénység és a tarsadalmi kirekeszt6dés a tdrsadalmi és a gazdasagi fejlédést is
veszélyezteti. Az Eurépai Evnek lehet§séget kell nyGjtania arra is, hogy a szegénységben és
tarsadalmi kirekesztettségben él6k is kifejezhessék véleményiiket."2

SZAKMAI INFORMACIOTARTALOM

A szocialpolitika német eredeti kifejezés, el6szor Riehl haszndlta a 19. szdzadban. A mai
értelmezése hosszu fejlédési folyamat eredménye. Szocidlpolitikan kezdetben a gazdasagi
folyamatokban keletkez6 fesziltségekre, a szegénység enyhitésére szolgalé intézkedéseket
értették.

Minden tarsadalomban léteztek ,szocidlis problémak”, amelyeket a kozodsség érdekében
valahogy rendezni kellett. Ezeket a feladatokat hosszu idén keresztiil helyileg szervezé
,biztonsagi halok” (csalad, egyhaz, céhek stb.) lattak el jol vagy rosszul.

Az elsé allami beavatkozast igényl6 problémanak a szegénységet tekintették, majd egyre
inkabb elétérbe kerult a gyermekek, betegek, oregek ellatasanak kérdése. A gazdasagi
berendezkedés valtozasaval tovabbi problémak meriltek fel, mint pl. a lakasinység,
jarvanyveszély, bilnozés. A megnovekedett gondok megoldasara a helyi koézosségek
lehetéségei mar elégtelennek bizonyultak, ezért kezdtek kialakulni azok az intézmények,
tevékenységi rendszerek, amelyek mar tudatosan vallaltak at a helyi (lokalis) ellatas
funkcioit. Bovilt a kulonb6zé kisebb-nagyobb allami részvétel a tarsadalombiztositasi,
egészségligyi ellatérendszerek kialakulasaval, kozegészséguigyi intézkedésekkel, a
munkaeré kizsakmanyoldsat korlatozo torvényekkel.

2 Forrads: Szocialis és  Munkaligyi Minisztérium 2010 - Eurépai Ev a szegénység ellen
http://www.szmm.gov.hu/main.php?folderID=21188 (2010.08.13. 18.40)

11




A SZOCIALIS INTEZMENYRENDSZER FELADATA ES MUKODESE. A SZOCIALIS VEDELMI
RENDSZER NEM ONKORMANYZATI KERETEI

A magyar szocidlpolitika a rendszervdltast megel6z6en azokra a problémakra
O0sszpontositott, amelyek tomegeket érintettek. Az egyén és csaldd a problémainak
megoldasaban egyedil maradt.

A rendszervaltas idejére hangsulyosabba valt a kozfelel6sség kérdése. Az allam a szocidlis
igazgatas feladatainak jelentdés részét az onkormanyzatoknak adta at széleskord helyi
felel6sséggel.

Jelentds valtozasok kezdédtek:

- elismerték a munkanélkiliek ellatashoz valé jogat,

- az intézményekben él6k kiszolgdltatottsagat segitett csokkenteni a szocidlis torvény,

- Uj torvények igyekeztek biztositani a gyermekek, a fogyatékkal él6k és a betegek
jogait,

- a szocidlis jogok védelme érdekében létrejott az allampolgari jogok orszagos
biztosanak intézménye (ombudsman),

- aszocidlis munka - mint szakma - megjelenése,

- megerdsodtek a csaladsegités intézményei (csaladsegité kozpontok, gyermekjoéléti
szolgalatok),

- kiépilt a munkatigyi kozpontok halézata.

- szocialis jogalkotas: a szocialis igazgatdsra vonatkozé allami dontések jogszabalyok
formajaban jelennek meg.

Az Aallampolgarok alapveté szocidlis jogait az Alkotmany (1949. évi XX. Toérvény a Magyar
Koztarsasag Alkotmanya) tartalmazza.

A tarsadalompolitika - tarsadalmi és allami eszko6zokkel - legalabb harom oldalrél mozditja
elé a sziikségletek jobb kielégitését:

- befolyasolhatja magéat a piacot, elsésorban a munkaeré piacot. igy példaul a
foglalkoztatas biztositasa segiti, hogy az emberek a tarsadalomban szokasos és
elfogadott mdédon, azaz a piacon keressék meg jovedelmiiket

- Utélag médosithatja a gazdasagban létrejott elosztast részben adodzassal, részben
nem vagy nem tisztan piaci jovedelmekkel (tarsadalombiztositassal, segélyekkel).
Ezzel kiegészitheti, korrigalhatja, vagy helyettesitheti a piaci jovedelmeket.

- A tarsadalom- és, illetve szocidlpolitikai rendszerek nem piaci médon biztositanak
javakhoz vagy szolgaltatasokhoz valé hozzdjutdst. Ebben a z estben szikséglet
kielégités torténik nem piaci médon.

Szocidlpolitikusok szerint a legfontosabb szocialis sziikségletek az egészség, az autonémia
és a biztonsag.
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Az egészség ebben az értelemben nem pusztan a fizikai fennmaradas, hanem a fizikai és
mentalis egészség egyltt a legalapvetébb emberi sziikséglet, mely kielégiilése az egyén
legalapvetébb  érdeke. Ma  Magyarorszdgon a  fizikai  életesélyekben  nagy
esélyegyenlétlenségeket taldlunk. A tarsadalmi és telepiilési hierarchia, a hatalmi helyzet, a
végzett munka jellege, a jovedelem, a vagyon és a kulturdltsdg mértéke nagymértékben
meghatarozza, hogy ki hany évet él, mennyire beteg vagy egészséges, milyen korilmények
kozott él, mennyit alszik, eszik.

Az autondmia sziikséglete a tdrsadalmi életesélyekhez kapcsolddik. Magdba foglalja, hogy
amikor belesziiletiink egy csaladba egyenlStlenek az esélyeink a lakdsra, az iskolaztatasra, a
j6 munkara, a j6 "kapcsolatokra”. Minél rosszabb tarsadalmi helyzetben él valaki, annal
kevesebb autondmidval rendelkezik sajat sorsa folott.

A biztonsag a sziikségletek nyugodt kielégitésének feltétele. A biztonsdg fontos feltétele
annak, hogy tudatosan éljink, hogy tervezni tudjunk, hogy ne a véletlen és az esetlegesség
uraljak a sorsunkat.

Minden tarsadalomban vannak szegények, gazdagok, erGsek és kiszolgaltatottak, de a
kozottik 1évé kilonbségek nem adottak és nem orokérvényldek. Tartéssaguk és mértékik
nagyban fiigg attél, hogy az adott tarsadalomban él6k tobbsége, ezt mennyire tartja
méltanyosnak és jogosnak.

A szocialpolitika relativ 6nallé agazat, a jo mikodéshez relativ 6nallésagra van sziiksége.
Sokféle médon kapcsolddik a politika egészéhez és egyes részpolitikdkhoz is. A politika
egészéhez val6 kapcsoldddasa szinte a nevébdl kovetkezik: az uralkodo politikai er6knek és
aramlatoknak maghatarozé a szerepik a mindenkori szocidlpolitika alakitasaban.

A szocialpolitika és a jog kapcsolata fontos, hiszen a modern tarsadalmakban a kéziigyek
jelent@s része a jog nyelvén is megfogalmazddik. A szociadlpolitikai intézmények miikodését
jogszabalyok szabalyozzak. Szocidlis jogokat kimondhat az alkotmany, a torvények, az
alacsonyabb szintl jogszabdlyok. Ezekkel a kérdésekkel a szocidlis jog, a csaladjog, a
munkajog, a tarsadalombiztositasi jog stb. foglalkozik.

Fontos a szocidlpolitika gazdasagpolitikahoz valé viszonya. A szocialpolitika pozitiv viszonya
a.gazdasaghoz azt jelenti, hogy egymas muikodését segitik, egymasra vannak utalva. A
szocialpolitika forrasai a gazdasagbdél szdrmaznak. A szocialpolitika segitheti a human
eré6forrasok fejlesztését, a tdrsadalmi fesziiltségek csokkentését, igy hozzajarulhat a
gazdasag hatékonysaganak noveléséhez.

A két szakag ellentmondasba is keriilhet egymassal. A szociadlpolitika - a miikodéséhez
szlikséges adé és jarulékelvonasok révén - sértheti a piac szerepldit vagy a piac egészének
mikodését.

A szocialpolitika és a humanpolitika kozotti kapcsolat az el6z6ektél némileg eltéré jellegd.
(A humanpolitika atfogja az emberi eré6forras-gazdalkodast, a személyligyi tevékenységet és
a vallalati szocidlpolitikat.)
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Az allami szocidlpolitika és a gazdalkod6 szervezetek humanpolitikdja kozotti egyik lényegi
kilonbség a céljaikban van.

A szocidlpolitika célja, a koziggyé valt személyes szikségletek kielégitése, mig a
humanpolitika az adott szervezeti raforditds melletti maximadlis eredmény (munkavallaléi
teljesitmény és megelégedettség) elérését célozza. A humanpolitika kézelebb van a piac, a
gazdasagi hatékonysag logikdjahoz, mint a szocialpolitika.

Tovabbi lényeges kilonbség az, hogy a gazdalkodd szervezeteknek lehetésége van a
személyi dllomany lecserélésére, mig az allam polgaraival ezt nem teheti meg.

TANULASIRANYITO

1. feladat:

Keresse meg az Alkotmanyban azokat a pontokat, melyek garantaljak az allampolgarok
szamara az esélyegyenldség érvényesilését, a szocidlis biztonsag feltételeit! Rogzitse ezeket
a munkafiizetben!

2. feladat

Az esetfelvetéshez kapcsolédoan keresse meg az Eurdpai Unié kidolgozott kirekeszt6dés

sz

pontjait rogzitse munkafiizetében!
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MEGOLDASOK

1. feladat
17.8 A Magyar Koztarsasag a raszoruldkrol kiterjedt szocialis intézkedésekkel gondoskodik.

67.8 A Magyar Koztarsasagban minden gyermeknek joga van a csaladja, az allam és a
tarsadalom részérél arra a védelemre és gondoskodasra, amely a megfelel§ testi, szellemi és
erkolcsi fejlédéséhez sziikséges.

70/A.§8 A Magyar Koztarsasag a jogegyenléség megvalosulasat az esélyegyenlétlenségek
kikliszobolését célzé intézkedésekkel segiti.

70/E.§ (1) A Magyar Koztarsasdag allampolgdrainak joguk van a szocidlis biztonsaghoz;
Oregség, betegség, rokkantsdg, 6zvegység, drvasag, és Onhibajukon kivil bekdvetkezett
munkanélkiiliség esetén a megélhet6séglikhdz sziikséges ellatasra jogosultak.

(2) A Magyar Koztarsasag az ellatashoz valo jogot a tarsadalombiztositas Utjan és a szocialis
intézmények rendszerével valésitja meg.

2. feladat
1. Ativel6 (‘overarching') célkitlizések:

Tarsadalmi Osszetartozds és esélyegyenldség megteremtése mindenki szdmara megfeleld,
elérhetd, pénzigyileg fenntarthatd és hatékony szocidlis védelmi rendszerek és tarsadalmi
befogadasi politikak altal

..

biztositasa.

A kormanyzas és atlathatdésag erdsitése, az érintett szerepl6k bevondsa a politikdak
kialakitasaba, végrehajtasaba és monitorozasaba.

2. Tarsadalmi 0sszetartozas - mindenki szamara biztositani

Az aktiv tarsadalmi befogadast a munkaeré-piaci részvétel tamogatasaval, a leginkabb
hatranyos helyzetliek korében a szegénység és a kirekesztédés elleni kiizdelemmel.

Az alapveté erdéforrasokhoz valé hozzaférést, a tarsadalmi részvételhez elengedhetetlen
szociadlis szolgaltatasokhoz valé jogot, a kirekesztés minden extrém formadja és a
diszkriminacio elleni kiizdelemmel.

A hatékony és hatasos tdrsadalmi befogaddasi politikak megfelel6 koordinaciéjat (a
kormanyzat minden szintjének, a relevans szerepl6k, a szegénységben él6k bevonasaval).

A kozos célkitlizések emellett a nyugdijrendszerekre, valamint az egészségligyi és tartos
apoldsi-gondozasi rendszerekre vonatkozé célokat is tartalmaznak.
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| 1. feladat

Melyek a legfontosabb szocialis sziikségletek szocidlpolitikusok szerint? Indokolja meg!

2. feladat

Jellemezze a szocidlpolitika gazdasagpolitikahoz fliz6d6 viszonyat!

16



A SZOCIALIS INTEZMENYRENDSZER FELADATA ES MUKODESE. A SZOCIALIS VEDELMI
RENDSZER NEM ONKORMANYZATI KERETEI

MEGOLDAS

| 1. feladat

Az egészség ebben az értelemben nem pusztan a fizikai fennmaradas, hanem a fizikai és
mentalis egészség egyltt a legalapvetébb emberi sziikséglet, mely kielégiilése az egyén
legalapvet6bb  érdeke. Ma  Magyarorszagon a  fizikai  életesélyekben  nagy
esélyegyenlétlenségeket taldlunk. A tarsadalmi és telepiilési hierarchia, a hatalmi helyzet, a
végzett munka jellege, a jovedelem, a vagyon és a kulturdltsdg mértéke nagymértékben
meghatdrozza, hogy ki hany évet él, mennyire beteg vagy egészséges, milyen korilmények
kozott él, mennyit alszik, eszik.

Az autondmia sziikséglete a tarsadalmi életesélyekhez kapcsolédik. Magaba foglalja, hogy
amikor belesziletiink egy csaladba egyenlétlenek az esélyeink a lakasra, az iskolaztatasra, a
j6 munkara, a jo "kapcsolatokra". Minél rosszabb tarsadalmi helyzetben él valaki, anndl
kevesebb autondmidval rendelkezik sajat sorsa folott.

A biztonsag a sziikségletek nyugodt kielégitésének feltétele. A biztonsdg fontos feltétele
annak, hogy tudatosan éljink, hogy tervezni tudjunk, hogy ne a véletlen és az esetlegesség
uraljak a sorsunkat.

2. feladat

Egymasra vannak utalva. ‘A szocidlpolitika forrasai a gazdasagbdl szarmaznak. A
szocialpolitika segitheti-a human eréforrasok fejlesztését, a tarsadalmi fesziltségek
csokkentését, igy hozzajarulhat a gazdasag hatékonysaganak noveléséhez.

A két szakag ellentmondasba is keriilhet egymassal. A szocialpolitika - a miikodéséhez

szlUkséges ado és jarulékelvonasok révén - sértheti a piac szereplGit vagy a piac egészének
miikodését.
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SZUKSEGLETEK A TARSADALOMBAN

ESETFELVETES - MUNKAHELYZET

1. feladat:

Valasszon tdrsat, gondoljak végig, beszéljék meg, hogy melyek a legveszélyeztetettebb
csoportok sziikséglet kielégités szempontjabél a tdrsadalomban! Indokoljadk meg, a

munkafiizetben 6nalléan rogzitsék
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SZAKMAI INFORMACIOTARTALOM

A tarsadalom szocidlis védéhalot fon a raszorultak koré, hogy megakadalyozza helyzetiik
rosszabboddsat, a kirekeszt6dést. A leginkabb veszélyeztetett csoportok: gyermekek,
idéskortiak és a tarsadalom periféridjara szorultak. A szocidlisan raszorultak tovabbi
csoportjai a tartéosan betegek, a munkaeré-piacrél kiszorultak, a devidns problémakkal
kizdék, a szegények és a hajléktalanok alkotjak.

1. A gyermekek szlikségletei:

A kozépkori tarsadalomban nem merilt fel, hogy a gyerekeknek sajatos szikségleteik
lennének, ugy tekintettek rajuk, mint "kicsi felnéttek".

A felviligosodas kora - Uj gondolat - a gyerek felnevelése nem kizardlag a szil6k
maganérdeke, hanem komoly tarsadalmi érdek is az, hogy a tdrsadalomban beilleszkedni
tudo, okos, képzett, hasznos és értékes gyerekek néjenek fel és valjanak felnétté. Kozponti
eleme az altaldnos és kotelezd kozoktatas

A XX. szazadban folyamatosan emelkedett a nék munkaeré piaci részvétele, az
iskolarendszeren belil er6s6dott a nevelési funkcié.

Napjainkban a gyermekek joléte iranti tarsadalmi felel6sségvallalas erésodik:

- Pénzbeli és természetbeni tdmogatasok novekedése (gyermekes sziilék, gyermekét
egyediil neveld szll6k részére)

- Fokozottabb allami szerepvallaldas a gyermekek napkozbeni feliigyeletében (bolcséde,
o6voda, csaladi napkozi)

- Intézményes formak béviilése

- Anyak otthonmaradasdnak tdmogatasa gyermeknevelés céljabol (GYES, GYED)

A csaladtamogatasok olyan szocidlpolitikai eszk6zok, amelyek a tarsadalomnak a gyermekek
felnevelésében val6 kozos felel6sségét fejezik ki és az allami Udjraelosztds révén a
gyermekekkel kapcsolatos koltségekhez, feladatokhoz biztositanak kézdsségi hozzajarulast.
Az allami szerepvallalas folyamatos csokkenésével a gyermekek joléte a sziil6k munkaer6-
piaci helyzetétdl és a csalad demografiai jellemzgit6l (csaladszerkezet és gyerekszam) fligg.
Ez a tendencia fokozottan érinti a munkaer6- piacrél részben vagy teljesen kiszoruld
csaladokat, ahol a jovedelem jelent6s részét szocialis transzferek adjak.

Napjainkra egyre nagyobb problémat okoz a gyermekszegénység jelenléte, mely a sziilék
rossz életkoriilményeivel fligg 6ssze. Ennek egyik f6 oka az alacsony foglalkoztatottsag. A
szll6k rossz életkoriilményeket a gyermekek is tovabb viszik, az iskola pedig ahelyett, hogy
megsziintetné, még jobban felerdsiti a tarsadalmi kilonbségeket.
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A szegénység Ujratermelédési ciklusainak megtorése érdekében fokozottabban kell
tamogatni a szegény csaladokat. Elsédleges szempont, hogy minél tébben juthassanak jo
munkahelyhez, magasabb végzettséghez, olyan gyermekintézményhez, amelyben
megalapozhatjak a késébbi sikeres oktatasi és munkakarrier lehetdségeiket.

A gyermekszegénység elleni kiizdelem alapelvei:

A kozoktatdsi intézményekben kompetenciaalapl egyéni fejlesztéseket preferald
pedagdgiai programok alkalmazasa
- Sikeres iskolai palyafutdst megalapozo, otthonrél hozott magatartdsi, szocializaciés

hatranyokat kompenzald, korai fejlesztési és felzarkoztaté gyermekintézmények
miikodtetése

- Az iskolai elémenetelt, az iskoldaba jarast gatldo tényezdék lekizdése (iskolabusz,
étkeztetés, hazi feladat segitése)

- Iskolai és iskolan kiviili egészséges, tartalmas, hasznos programok szervezése

- Iskolai kudarcok feldolgozasa, prevenciéja

- A szllék motivaltsagdnak erdsitése a gyerek iskolai sikereinek elémozditasdban, a
szocialis munka modszereivel

- Sziil6k tanulasat el6segitd, batoritd tamogatasok

- A szil6k munkaer6-piaci pozicidinak, elhelyezkedési, munkaban maradasi
lehetéségeinek javitdsa

- A gyermekfelligyeleti formak fejlesztése

A gyermekvédelem alapelvei:

- Amennyiben csak lehet, el kell keriilni és meg kell el6zni, a gyermekeknek a
természetes csaladbdl vald kiszakitasat

- A gyermekvédelmi rendszerben (intézmény vagy nevel6sziild) torténd elhelyezést
csak végs6 megoldasnak szabad tekinteni

- A gyermekvédelmi rendszerben eltoltdtt idét csak atmenetinek kell tekinteni

- A természetes szlil6kkel intenziven egyiitt kell mikodni, alkalmassa kell éket tenni,
hogy maguk neveljék fel gyermekeiket

- Az orokbe fogadhatéva nyilvanitott gyermekek szamara, minél révidebb id6 alatt
orokbefogadé csaladot kell talalni

2. Az id6skoruak sziikségletei

A nyugdijasok szama és aranya novekszik. Az idések hosszabb ideig aktivabbak,
egészségesek, mentdlisan frissek, képesek a politikai és kozéletben, a csaladi életben és a
munka vildgaban tevékenykedni. Kihivas a "fiatal" (60-75 év kozotti) egészséges iddsek
aktivitasanak megdrzése, az aktiv idéskor korilményeinek megteremtése.

A jelenleg alkalmazott nyugdijrendszer fenntarthatésaga, finanszirozasa a szocialpolitika, a
politika, a mindenkor kormanyon lév6k szamara nagy kihivas. A rendszer atalakitasa Unids
szinten megfogalmazddott, mert Eurdpa 6regedd tarsadalom.
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Magyarorszagon a nyugdijak problémdi a korai nyugdijazassal is 6sszefliggnek, mert a
munkanélkiliség problémadit a nyugdijrendszeren keresztiil prébaltdk enyhiteni. A kozel
jov6ben elére jelezhetS a szegénységben él6 idések szamanak novekedése.

Idéskori problémak:

A nagyon id6és, onmaguk ellatdsdra nem, vagy csak részben képes idés emberek
életfeltételeit biztositani kell. Sok esetben erre a csaldd, a gyermekek nem képesek. Az idds
emberek gyakrabban betegek, a 75 év felettiek nagy része valamilyen értelemben fizikailag
korlatozott (latas, mozgds, hallas), 1/3 részik fogyatékkal él, 5%-uk térben és idSben
tajékozatlan, demencia (idéskori szellemi leépiilés) kovetkeztében.

Jellemzé rdjuk az elszigetel6dés, elmaganyosodds, mert a hozzatartozék elkoltoznek,
baratok meghalnak.

A lakhatas nem felel meg az idGskor fizikai sziikségleteinek, nincs lift, a haz fenntartasa
nagysaga miatt gondot okoz.

Gondozassal kapcsolatosan sok esetben bizalmatlanok, mert nem azt kapjak, amit
elvarnanak.

Az idések szamara nyujtott szocidlis ellatasok az alabbiak.
1. Pénzbeli €s természetbeni elldtdsok:

- Atmeneti segély
- Id6skoruak jaradéka
- Kozgyodgyellatasi igazolvany
- Lakasfenntartasi tamogatas
- Temetési segély
- Apolasi dij
2. Személyes gondoskoddst nyujto alap- és szakositott elldtasok
- Etkeztetés
- Hazi segitségnyujtas, jelzérendszeres hazi gondozas
- Tanyagondnoki szolgaltatas
- Nappali ellatas

- ld6skoruak gondozohaza
- Id6sek otthona

3. Egyéb:

- Fogyatékossdagi tamogatas
- Nyugdij és nyugdijszerd ellatasok
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3. A hajléktalanok szlkségletei:

Hajléktalansdg. a nem megfelels, a tarsadalmi normdktol eltéré6 moédon valdé lakhatas,
tulzsufolt, komfortnélkili, mas csaladokkal, emberekkel megosztott, szegregalt telepen
elhelyezkedd rossz minéségd lakas.

Fedélnélkiiliség.: a nem lakas céljara szolgal6 helyiségben vagy a szabad ég alatt valo lakas.

Okai lehetnek: a pénzhiany, ragaszkodas a lakékornyezethez, elkdltozésre valé képtelenség,
megszokdas miatt maradnak a nem meg felelé lakasokban. A tal magas koéltségeket mar nem
kések fizetni, de mégsem koltdznek, ott maradnak és norma alatti médon élnek (flités, viz,
aram korlatozas vagy kikapcsolas).

Szerepet jatszhatnak a hajléktalansag kialakulasdban egyéni dramak, személyes
élethelyzetek, tartds munkanélkiiliség, betegség, baleset, szenvedélybetegség, csaladi
kapcsolatok megromlasa.

A hajléktalan ellatds intézményeit, formait az 1993. évi lll. torvény a szocialis igazgatdsrol és
szocidlis ellatasokrol részletesen rogziti.

Hajléktalanok egyik legalapvetébb sziikséglete, a fizikai sziikségletek kielégitésének
biztositdsa.

4. A munkanélkuliek szukségletei

Az egyenlbtlenség résznél néhdny széban mar érintettik a munkanélkiiliség fontos
szempontjait.

A munkanélkiliség tipusai:

- Abszolut: a munkaadok kevesebb munkat kinalnak, mint ahadnyan munkat kivannak
vallalni

- Strukturalis: az allaskeres6k munkahely iranti keresletének és a felkindlt allasoknak a
szerkezete eltér egymastol

- Surlédasos: a munkavallalék nem kot6dnek egész életiikben egy munkahelyhez és a
mikor munkat keresnek, atmenetileg munkanélkiilivé valnak. Ezt altaldban sajat
elhatarozasbél teszik, azt jelzi, hogy a munkaer6 mobil, a munkaerdpiac pedig
rugalmas.

A munkanélkiiliség kezelésének médjai:

Aktiv eszkozok: kozhaszni, kozcéli foglalkoztatdas, részmunkaidds foglalkoztatas,
korengedményes nyugdij, munkahelyteremté beruhazasok.
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Fontosak az allaskeresé munkaba l[épését el6segitdé szolgaltatasok (kozvetités, tandcsadas,
képzés, Aatképzés, tréning), a regisztralt munkanélkiiliek foglalkoztatasat vallalé
munkaltatoknak nyujtott tdmogatdsok (munkahelymegtarté és teremtd, bértamogatas, adé
és jarulékkedvezmény), vallalkozo6va, 6nfoglalkoztatéva valas tamogatasa.

Passziv eszkozok: allaskeresési tamogatds, rendelkezésre alldsi tamogatds (az allaskeresé
munkanélkilieknek pénzben nyujtott ellatasok)

A munkanélkiiliek segitésének elvei: a munkanélkiliek elenyészé hanyada taldl munkat, a
munkaeré-piac szervezete altal felajanlott munkahelyeken. Viszonylag kevesen talalnak
munkat allashirdetéseken, interneten keresztiil. Tulnyomé tébbségiik személyes kapcsolatok
révén helyezkedik el.

A sikeres tdmogato ellatdsok nem munkat akarnak adni, hanem helyzetbe akarjak hozni a
munkanélkilieket ahhoz, hogy 6nmaguknak taldljanak munkat. Ennek kulcselemei: a
munkanélkuili 1ét problémainak feltarasa. Motivalas, onbizalom, 6nbecsiilés megerGsitése.
Redlis lehet6ségek feltérképezése, mérlegelése. A segitségnyljtasra képes természetes
tamogaté rendszerek szambavétele (rokonok, baratok, tavoli ismerdsok), a munkaeré piaci
horizontok  kitagitasa. A célok elérése sordn felmerilé akadalyok elharitdsa
(gyerekelhelyezés problémai, bejaras, ingdzas nehézségei).

5. A tartdésan betegek, fogyatékkal él6k sziikségletei
A fogyatékossag megjelenési formai:

- Vaksag és gyengén latas

- Siketség és nagyot hallas

- Mozgasszervi fogyatékossag

- Ertelmi fogyatékossag

- Egyéb pszichiatriai megbetegedettek

Szocialpolitikai feladat, hogy a fogyatékkal él6k kiszolgaltatottsagat, masoktél vald
fuggésiiket csokkentsiik. Onrendelkezésiik, énbizalmuk, fiiggetlenségiik erdsitése. Specidlis
eszkdzokkel, segédeszkozokkel legyenek képesek életfunkcidik ellatasara. Kiterjedten
biztositani szamukra esélyeket, lehetéségeket. A tarsadalom elfogadé szemléletét eréGsitve,
az egyén is képes lesz 6nmaga allapotanak elfogadasara.

Ma mar a nyelvhaszndlatban a fogyatékossag helyett humdanusabb az akadalyozottsag,
korlatozottsag szavak hasznalata.

Uj intézményi és szolgaltatasi formak:

- KozoOsségi alapu pszichiatriai elldtasok bdviilése, intézmények atalakitasa nappali
centrumokka

- Onallé életvitelt lehetévé tevé tamogatott lakdsformak elterjedése (lakdotthon,
félutas haz)
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- Jovedelmi és munkavégzési-elhelyezkedési programokhoz valé hozzaférés béviilése
(védett foglalkoztatas helyett, a normal szokasos munkahelyeken valé tamogatott
foglalkoztatds

A szocialis ellatasok tipusai:
1. Pénzbeli és természetbeni ellatasok.

- Atmeneti segély

- Kozgyodgyellatasi igazolvany
- Rendszeres szocidlis segély
- Lakasfenntartasi tAimogatas
- Apolasi dij

2. Személyes gondoskodast nyujté alap- és szakositott ellatasok

- Etkeztetés

- Hazi segitségnyujtas

- Tamogatd szolgaltatas

- Kozosségi ellatas

- Csaladsegités

- Nappali ellatds - fogyatékosok nappali intézménye

- Fogyatékosok, pszichiatria betegek és szenvedélybetegek atmeneti otthona

- Fogyatékosok, pszichiatriai és szenvedélybetegek otthona, rehabilitaciés intézménye
- Lakéotthon apolasi-gondozasi és rehabilitaciés célu

3. Egyéb:
- Fogyatékossagi tamogatas

- Vakszemélyi jaradék
- Emeltosszegd csaladi potlék

TANULASIRANYITO

1. feladat:

Valasszon tarsat, beszéljék meg, hogy a gyakorlatban hajléktalanok ellatdsara milyen
szolgaltatasokkal talalkoztak!
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2. feladat
Az alabbi torténetet olvassak el és beszéljék meg a torténet tanulsagat!

Egyszer volt, hol nem volt, volt egyszer egy varos, melynek a szélén egy folyd, s annak a
partjan egy szépséges szabadiddépark helyezkedett el. A varos lakdi szivesen toltotték
idejiiket e kies kornyezetben. Egy alkalommal az egyik piknikezé tarsasdg arra lett
figyelmes, hogy a folyé egy fuldoklét sodor magaval. A csoport egyetlen Uszni tudé tagja
gondolkodas nélkiil beugrott a-vizbe, s kimentette 6t. Kis id6 elteltével a jelenet
megismétlédott, majd ajra és Udjra. Gondoljuk el, hogy mennyire kifaradt onzetlen és
humanus emberink. Egy id6é utdn ugy gondolta, hogy ez azért még sincs igy jol. Elindult a
parton a folyds iranyaval ellentétesen, hogy kideritse, mi okozza ennyi ember szerencsét-
lenségét. Felfedezte, hogy a folyon ativelé korlat nélkili fahid néhany deszkdja billeg, nem
biztonsagos rajta az atkelés. Megszervezte tehat, hogy addig is, amig megjavitjdk a hidat,
akik elvégezték a munkat. Szépség-hibaja a dolognak, hogy ez id6 alatt (amig a probléma
okat kereste és a beavatkozast megszervezte) néhany ember, mert nem volt, aki kimentse,
belefulladt a vizbe.

MEGOLDASOK

1. feladat
A hajléktalanelldté rendszer elemei

Nem a torvényi szabalyozas, hanem a gyakorlat szerint:
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Utcai szociadlis munka: feladata az utcan él6 hajléktalanok segitése, az ismeretlen
hajléktalanok felderitése, a fizikai sziikségletek kielégitése (élelmiszer, ruha, tisztalkodé
szerek, takarék, gydégyszer), alapveté (igyintézés (iratok pétldsa, jovedelem szerzése,
szocidlis ellatdsokhoz valé hozzajutas szervezése), informacidés segitségnyujtas (jogok,
szocidlis ellatasok, egyéb informaciék), majd lehet6ség szerint szakellatasba tovabbitas.

Krizisvonal: regiondlis diszpécserszolgalatok segitik a krizishelyzetbe kerilt, hajléktalan,
vagy hajléktalansaggal veszélyeztetett személyeket, csaladokat.

Népkonyha: feladata napi egyszeri étkezési lehet6ség biztositdsa azok szamara, akik mas
médon az étkezésiiket megoldani nem tudjak.

Nappali melegedé: feladata a hajléktalanok napkdzbeni tartézkodasi lehetéség, tisztalkodasi
lehetéség, postai cim, csomagmegdrzés biztositasa, 4ltalaban olyan szolgaltatasok
biztositasa, amelyek a lakhatasi lehet6ség hianya miatt a hajléktalan személy szamara nem
elérhetbek.

Szocidlis Informaciés Szolgalat: feladata a hajléktalanok (gyintézésének tamogatdsa,
iratpotlas.

Ejjeli menedékhely: feladata szallas és kiegészité szolgaltatasok biztositisa egy éjszakara.
Ejszakarél-éjszakara igénybe vehetd, az idétartam korlatozasa nélkiil.

Atmeneti szallas: feladata szallds és kiegészit6 szolgaltatasok biztositisa meghatarozott
id6tartamra (altaldban 3 ho és 2 év kozott).

Hajléktalanok rehabilitacids intézménye: feladata a hajléktalan személyek rehabilitacidja, az
0nallé életvitelhez sziikséges képességek kialakitasa.

Hajléktalanok otthona: hajléktalanoknak tartds szallast nyujté intézmény, amelynek feladata
az atmeneti szallashelyen egészségi allapota, vagy kora miatt nem gondozhaté hajléktalanok
ellatasa, apolasa, gondozasa.

2. feladat

A fenti mese bemutatja, hogy nem elegendé a probléma korrekciéjaval foglalkozni, hanem
torekedni kell annak megel6zésére, a prevenciora is.
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| 1. feladat

Sorolja fel a gyermekszegénység elleni kiizdelem alapelveit!

2. feladat

A munkanélkiiliek ellatasaval kapcsolatban hogyan jellemezhet6k a sikeres ellatasok?

3. feladat

Mi a szocialpolitika egyik fontos feladata a fogyatékosok iranyaban?
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MEGOLDASOK

| 1. feladat

A gyermekszegénység elleni kiizdelem alapelvei:

a kozoktatasi intézményekben kompetenciaalapl egyéni fejlesztéseket preferdld pedagodgiai
programok alkalmazasa,

sikeres iskolai palyafutdst megalapozé, otthonrdol hozott magatartdsi, szocializaciés
hatranyokat kompenzalé, korai fejlesztési és felzarkdztatdé = gyermekintézmények
mikodtetése,

az iskolai elémenetelt, az iskoldba jarast gatld tényezék lekiizdése (iskolabusz, étkeztetés,
hazi feladat segitése), iskolai és iskolan kiviili egészséges, tartalmas, hasznos programok
szervezése, iskolai kudarcok feldolgozasa, prevencidja,

a szulék motivaltsdganak erGsitése a gyerek iskolai sikereinek el6mozditasaban, a szocidlis
munka médszereivel, sziilék tanuldsat elésegitd, batoritdé tdmogatasok,

a szillék munkaer6-piaci pozicidinak, elhelyezkedési, munkaban maradasi lehetéségeinek
javitasa, a gyermekfeliigyeleti formak fejlesztése.

2. feladat

A sikeres tamogato ellatasok nem munkat akarnak adni, hanem helyzetbe akarjak hozni a
munkanélkilieket ahhoz, hogy 6nmaguknak taldljanak munkat. Ennek kulcselemei: a
munkanélkili 1ét problémainak feltarasa. Motivalas, onbizalom, 6nbecsiilés megerGsitése.
Redlis lehet6ségek feltérképezése, mérlegelése. A segitségnyljtasra képes természetes
tamogaté rendszerek szambavétele (rokonok, baratok, tavoli ismerdsok), a munkaeré piaci
horizontok kitagitasa. A célok elérése soran felmeril6 akadalyok elharitasa
(gyerekelhelyezés problémai, bejaras, ingdzas nehézségei).

3. feladat

Szocidlpolitikai feladat, hogy a fogyatékkal él6k kiszolgaltatottsagat, masoktol vald
fuggésiiket csokkentsiik. Onrendelkezésiik, énbizalmuk, fiiggetlenségiik erdsitése. Specidlis
eszkozokkel, segédeszkozokkel legyenek képesek életfunkciéik ellatasara. Kiterjedten
biztositani szamukra esélyeket, lehetéségeket. A tarsadalom elfogadé szemléletét erGsitve,
az egyén is képes lesz 6nmaga allapotanak elfogaddasara.
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SZUKSEGLETFELMERES

ESETFELVETES - MUNKAHELYZET

"A szegénység nem csupan pénztelenséget jelent, hanem sokféle hianyt takarhat. Anyagi
nélkilozést, testi vagy kulturdlis kiszolgaltatottsagot, fiiggdséget, a csaladi kapcsolatok
hianyat. Mindezt nem lehet Ugy, egzakt médon rangsorolni, mint maganvagyonuk nagysaga
alapjan a szaz leggazdagabb magyart, de szaz fotén és sors-tdéredéken keresztiil maga a
helyzet - ami mellett félreforditott fejjel megyilink el nap mint nap az utcdn - legalabb
bemutathaté. A 100 legszegényebb nem foglal allast abban a kérdésben, hogy sorsunk
alakulasat illetéen mennyiben vagyunk felelések, illetve aldozatok, de tényként rogziti:
barkit, barmikor utolérhet a szegénység egy beddlt banki hitel, egy sulyos baleset, egy
tonkrement kapcsolat, vagy egy elveszitett allas miatt. Ugyhogy nem art, ha a veszélyeket
megismerve koriltekint6bben alakitjuk az életiinket, és a szegényeket, ha tehetjik, legalabb
abban tamogatjuk, hogy magukon segithessenek."3

SZAKMAI INFORMACIOTARTALOM

A sziikségletfelmérés az a szisztematikus eljaras, amelyben adatokat gydjtiink és elemziink
a forrdsok elosztasara vonatkozo dontés érdekében, felfedezve és azonositva azokat a
javakat és szolgaltatasokat, amelyek az altalanosan elfogadott standardokhoz képest a
telepiilésen hianyoznak, és amelyekkel kapcsolatban létezik valamilyen konszenzus a
kozosség szolgaltatasi felel6sségével kapcsolatban.

Kiterjedhet adott népességcsoport sziikségleteire, vagy meghatdrozott szolgaltatas iranti
igényre.

A szikségletfelmérés soran az alabbi kulcskérdésekre keresiink valaszt:

- kinél merdl fel a szlikséglet,

- mire van sziikség,

- hol taldlhatok a sziikséges javak illetve szolgaltatasok,

- milyen mennyiség sziikséges az egyes javakbol illetve szolgdltatasokbol,

- aprobléma a kereslet-kindlat vagy az elosztas-hozzajutas korébe tartozik-e,
- mire nincs sziikség, mire van kevéshé sziikség,

3 Forras: index.hu/gazdasag/magyar/2009/09/27/a_100_legszegenyebb/ (2010.08.17.9.32)
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mibe fog keriilni,
hogyan lehet finanszirozni.

A szikségletfelmérést azért végezziik, hogy eredményeit felhaszndljuk a koz0sség
érdekében. A felhaszndlas teriiletei az alabbiak lehetnek.

A prioritasok rangsoroldsa - a kutatas eredménye racionalisabbd teheti a dontéshoz6
eljarast, értékitéletek kifejezésére alkalmas.

Forrasok elosztdsa - a legfontosabb oka a kutatdsnak, ha ebben nem vagyunk
sikeresek, az komoly kétségeket ébreszthet a vallalkozasban.

Programtervezés és programfejlesztés - ez lehet pl. folyé programok kiterjesztése
(ha alapveté kereslet mutatkozik mar létez6 szolgaltatasok irant), vagy folyo
programok moédositasa, vagy Uj program létrehozasa a teleplilésen, vagy valamely
szolgaltatas megszintetése, illetve valamely jelenlegi program igazolasa az
adatokkal. Hatasaként allampolgari csoportok, szervezédések johetnek létre,
beérhetnek a magadnemberek pénzbeli tamogatasi-szandékai.

Pénzalapok gylijtése - eredményesen tarhaték fel anyagi forrasok a tények
felhasznalasaval.

Szolgaltatasi strukturak és mechanizmusok alakitasa/atalakitdsa - pl. fliggetlen
szervezddések egyesiilése, szolgaltatd intézmények belsé atszervezése, a
koordinacio, kooperacié javitasa kiilonb6zé szervezetek kozott.

Jogalkotas - jelzés, ha egyes rendeletek, helyzetek alapvet6 akadalyat képezik
bizonyos szolgaltatasok miikodésének, a szocidlis torvénykezés erre épit/épithet.
Informacié és atirdnyitds - informacios szervezet létrehozasa a telepllésen, az
informaciés rendszer halézatszer(i mikddésének biztositasa.

Adatbazis-fejlesztés - az elsédleges adatok begyljtése és a mdasodlagos adatok
felhasznaldsa uUj informaciok eléallitasara alkalmasak, melybél a telepuilés profitalhat.
Jovendd kutatasok soran torténd felhaszndlas - masodlagos forrasként szolgal-hat.
K6zosségi nevelés - a felmérés eredménye tulajdonképpen jelentés a kozOsség
allapotarol, ramutat erés és gyenge pontjaira, a tanacskozasok soran a kdzosség
raébred szocidlis problémdira és sziikségleteire, az adatok kozzétételével pedig
er6sodhet a kozosségi szellem. Az érdekképviseletek is hasznosithatjdk a jelentés
adatait.

Kozéletlink kilonbdzé forumain (a parlamentben, az 6nkormanyzati testileti és bizottsagi

Uléseken, stb.) gyakran folyik vita az oktatds, a lakds, a munka iranti sziikségletekrdl, a

hozzajutas feltételeir6l. Naponta tapasztalhatjuk, hogy az egyének fizikai és tarsadalmi

életesélyeiben jelentds kilonbségek vannak.
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Ferge Zsuzsa errél a kovetkezéket irja: ,A fizikai életesélyek egyenlétlensége ma azt jelenti,
hogy a tarsadalmi és telepiilési hierarchia, a hatalmi helyzet, a végzett munka jellege, a pénz
és a kulturaltsag nagymértékben meghatarozza, hogy ki hany évet él, mennyire beteg vagy
egészséges, mennyire kellemes korilmények kozott él, azaz hogyan lakik, eszik, alszik. A
tarsadalmi életesélyek egyenlStlenségei még sokrétlibbek. Magukba foglaljdk azt, hogy
eleve, amikortdl belesziletiink egy csalddba (vagy még csalad sincs), egyenlétlenek az
esélyeink mindenre (lakasra és iskolaztatasra, j6 munkara és ,j6” kapcsolatokra). EgyenlGtlen
az esélylink az anyagi, a tarsadalmi, a szimbolikus t6kéhez valé hozzajutashoz, ahhoz, hogy
képesek legylink jogaink érvényesitésére”.4

A sziikségletfelméréshez az alabbi médszereket hasznalhatjuk:
Els6dleges modszerek

- altalanos lakossagi kozvélemény-kutatas

- személyes interjuk

- telefonos kozvélemény-kutatas

- postai uton torténd kozvélemény-kutatas

- anépesséqg alcsoportjai korében (szubpopulacié) végzett kozvélemény-kutatas
- a kulcsinformatorok koérében végzett kozvélemény-kutatds

- aszolgaltatast nyujték korében végzett kozvélemény-kutatas

- a szolgaltatast igénybe vevék korében végzett kozvélemény-kutatas

- szervezett nyilvanos gyllések (pl. k6zmeghallgatas)

Masodlagos mdédszerek (mas rendszerek altal feltart adatok)

- epidemioldgiai tanulmanyok (jarvanyok eloszlasa és annak meghatarozoi, pl. faj,
nem, kor, valamilyen valoszin(iségi okra valé visszavezetés, stb.)

- szolgaltatasi statisztikak (a telepiilés valamennyi szolgaltatéjanak statisztikai adatai,
a trendekrdl ad informaciot)

- szocialis indikatorok (népszamlalasi adatok, demografiai és kézgazdasagi jellemzdk
Osszevetése, pl. joléti helyzetek a bilinozés, a csaladi viszonyok, a morbiditasi és
mortalitasi ratak osszefliggésében, vagy a lakasok mindsége és a nagycsalad, a
tulnépesedés, a gyermekhaland6sag 6sszefiiggése, stb.)

- forrasok leltarozasa (ki, kinek, mit csinal, a telepilés valamennyi szolgaltatasanak,
programjanak feltérképezése)

- mas tervezbérendszerek altal azonositott sziikségletek

- koltségvetések attekintése (mit tartottak fontosnak, kielégitendd sziikségletnek az
elmult id6szakokban).

4 Forras: Ferge Zsuzsa: Szocialpolitika és tarsadalom T-Twins Kiadd, Budapest, 1999.
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TANULASIRANYITO

1.feladat

Sajat lakékornyezetében vizsgalja meg, - a szakmai informdaciéban feltlintetett médszerek
kozil szabadon valasztva (interju, kérd6iv) - hogy egy magasabb szikséglettel rendelkezé
csoport (idések, fogyatékosok, stb.) sziikségletei mennyire kielégitettek!
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MEGOLDAS

1.feladat

A kapott adatokat, valaszokat és a megoldasi modokat kozosen beszéljék meg.
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| 1. feladat

Miért kell sziikségletfelmérést végezni és milyen modszereket ismer?
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MEGOLDAS

| 1.feladat

A szikségletfelmérést azért végezziik, hogy eredményeit felhasznaljuk a ko6zosség
érdekében. A sziikségletfelmérés soran az alabbi kulcskérdésekre keresiink vdlaszt: kinél
meril fel a szukséglet, mire van szikség, hol taldlhatok a szikséges javak illetve
szolgaltatasok, milyen mennyiség sziikséges az egyes javakbol illetve szolgaltatasokbdl, a
probléma a kereslet-kindlat vagy az elosztas-hozzajutas korébe tartozik-e, mire nincs
szlkség, mire van kevésbé sziikség, mibe fog keriilni, hogyan lehet finanszirozni.

OSSZEFOGLALAS
SZOCIALPOLITIKA
Srocialis mindséyg
Szocidlis kohezic
&m@%z}?{mrm F Q@&&&EQKT&Y&%@QHTW
Wersenvképesség L R Telies foglalkoztatis /
Dinamiznus Annmba mézzégégg

1. abra Foglalkoztatdspolitika- gazdasagpolitika- versenyképesség>

"A megfelel6 szocidlis védelem segiti a gazdasag feltételeihez vald igazodast és a jol képzett
munkaerd rendelkezésre allasat. A szinvonalas és mindenki szamara hozzaférhet$ altalanos
és szakmai képzés megerésiti a tarsadalmi integraciét és a versenyképességet. A biztos
munkahely biztositékul szolgdl a szocialis kirekesztés ellen. A foglalkoztatasi rata emelése
megvaldsitja a tarsadalmi célokat, a gazdasdg szamara biztositja a sziikséges munkaer6t,
egyuttal megteremti a tarsadalombiztositasi rendszerek finanszirozasanak alapjait.

5 Forrds: Laszlé Gyula: Munkaeré-piaci politikak: A munkaerépiac ,szocialis” jellege, Pécsi Tudomanyegyetem Kozgazdasagtudomanyi Kar,

Pécs 2007.5
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Az elmult évtizedek tarsadalmi-gazdasdgi valtozdsai: a népesség eloregedése, a régiok
egyenetlen gazdasdgi fejlédése, a devidns magatartasi formak feler6s6désének
kovetkezményei, a munkanélkiliség fokozdédasa felértékelte a szocialis ellaté rendszer
szerepét. Az éngondoskodas és a szolidaritas, a hatranyos helyzetli emberek segitésének
lehetdségei kozéppontban all6 kérdések Magyarorszagon és Eurépa-szerte.

A szocidlisan raszorultak tovabbi csoportjai a tartésan betegek, a munkaer6-piacrol
kiszorultak, a devidans problémakkal kiizdék, a szegények és a hajléktalanok alkotjak.6
Eur6paban a szocidlis biztonsagi rendszerek a klasszikus dllami,  kotelezé
tarsadalombiztositas elvén nyugszanak. Az adott személy jarulékot fizet, s igy jogosultta
valik bizonyos juttatasokra, amelyek koltségeit az illeté személy és a munkaltaté jarulékai,
valamint az allam altal nyUjtott tamogatas fedezi.

Az allami szocidlis biztonsagi rendszerek megdrzésére a tradiciokon kivil tarsadalmi igény
is mutatkozik az eurdpai emberekben, tulnyomé tébbségiik ragaszkodik az allami szocialis
biztonsagi rendszer folérendeltségének a fenntartasahoz.

Az egyes orszagok szocialis raforditasai nemcsak gazdasagi erejuktél fiigg, a szocialis
kiadasok nagysagat a népesség demografiai osszetétele, a kilonbozé raszoruld rétegek
részaranya is nagymértékben befolyasolja." 6
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A(z) 1851-06 modul 024-es szakmai tankonyvi tartalomeleme
felhasznalhaté az alabbi szakképesitésekhez:

A szakképesités OKJ azonosité szama: A szakképesités megnevezése
54 762 02 0010 54 01 Gerontoldgiai gondozo

54 762 02 0010 54 02 Pszichiatriai gondozé

54 762 02 0010 54 03 Szenvedélybeteg-gondozo

54 762 02 0010 54 04 Szocialis gondozo, szervezé

33 762 01 0010 33 01 Fogyatékossaggal élék gondozdja
33 762 01 0010 33 02 Szocialis gondozé és apold

A szakmai tankonyvi tartalomelem feldolgozasahoz ajanlott 6raszam:
30 6ra
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