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ESETFELVETES-MUNKAHELYZET

Tegyuk fol, hogy azt kérik, valaszoljon 10 kijelentésben erre a kérdésre: ,Ki vagyok én?”.

Ezt kévetben a 10 kijelentést csoportositva, lathatéva valna, hogy hany kijelentése kotédik
valamely szervezethez valé tartozashoz. Példaul: "tanuldé vagyok, csaladban élek, XY cég a
mobiltelefonom szolgdltatéja, az interneten a VZ levelezé programon keresztil chatelek”
stb. A kijelentések tobbsége ilyen tipusu lesz; ebbdl arra kovetkeztethetiink, hogy
onmagunkat csak szervezetekkel valé 6sszefliggésben tudjuk meghatarozni.

Az egyik ilyen szervezet a csaldd. A masik ilyen szervezet pl. az iskola. S biztos ismeri
ezeket a mondatokat, melyek vagy a csalddban, vagy az iskolaban hangzanak el nem is
ritkan:

- Az atied, amit megeszel.

- Minden eréfeszités felesleges, mert az életben lgyis mindig csak az lgyeskeddk
boldogulhatnak.

- Erélkodj csak, mert ha erds vagy és kitarto, ki tudsz majd emelkedni, sikeres lehetsz.

- Barmit teszel, nem tudsz te sem Urra lenni a hatranyos helyzeteden.

- Minket mindenhonnan kinéznek, barmit is tennénk.

- A tanaroknak mindig igazuk van.

- Tanulj, mert csak a tanulassal tudsz kiemelkedni innen; a tanulds az egyetlen esélyed a
boldogulasra.

Az el6bb emlitett hatrdnyos helyzetr6l gyerekek, tanuldk, egyetemi hallgaték szoktdk
mondani:

- A hdtranyos helyzet azt jelenti, hogy a tarsadalom nem tud minden egyes emberrél kell6
modon gondoskodni.

- A hatranyos helyzet egy allapot, pl. a hajléktalanok, a maganyosan él6 emberek
hatranyos helyzetiek.

- Altalaban az anyagiak, a pénz hianya okozza a hatranyos helyzetet. Nalunk az anyam is
diplomas, de csak utcat tudna seperni. Régebben mindenkinek volt munkaja, amikor
még a kemény és szigori rendszer volt. Most sokan nem tudjak fenntartani magukat,
nem tudjak eltartani a csaladjukat.

A fenti mondatok mentén mar lehetne értékekrél, normakrél és életmédrol 6sszefliggéseket
mondani. Ezeket az 0sszefliggéseket vizsgdljuk meg e tananyagban.
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SZAKMAI INFORMACIOTARTALOM

| Feladat:

A feladatot pdrban oldjdk meg,; vdlasszon magdnak munkatdrsat, s vele egylittmikdodve oldja
meg a feladatot! (Mindketten azonos feladatot oldfanak meg, de mindketten a sajdt
flizetiikben dolgozzanak!)

Beszélje meg munkatarsaval, majd fogalmazza meg, hogy On hogy gondolja a csalad és a
szervezetek viszonyat az életmoéddal kapcsolatban! Prébalja meg koriilirni a csalad, a
szervezet, az életmdd szavak jelentését, értelmezését!
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INTEZMENY, SZERVEZET, CSALAD - RENDSZERBEN

1. Intézményrendszer

A szocialis gondoskodas torténeti fejlédésének eredményeképpen az allam, illetve az allami
intézmények, s ezek szervezeteinek feladatava valt a szociadlpolitika kialakitasa és
végrehajtdsa. Az ember élethez valé joganak biztositdsa és szocidlis biztonsaganak
megteremtése, illetve szavatoldsa elsédlegesen az dllam feladata; ezt a feladatat az allam a
szocidlis igazgatds megszervezésén keresztil latja el, részben kozvetlenil az igazgatasi
szervezetével és sajat hatésdgi, jogi, irdnyitdsi, pénziigyi eszkodzeivel, részben pedig az e
célra létrehozott, fenntartott és miikddtetett intézményrendszere dtjan.

A szocialis igazgatas a szocialpolitika gyakorlati megvalodsitasanak a megszervezését jelenti;
a szocialpolitika végrehajtdsa a feltételekrél valé gondoskodast, tovabba az intézmények
létrehozasat és mlkodtetését foglalja magaban.

A szocidlis igazgatas szervezetére, feladataira, hataskorére, mikodésére, eljarasara és a
szocialpolitika végrehajtasara vonatkoz6 allami doéntések meghozatala jogszabalyok
formajaban torténik. Ezen jogszabalyok tobbsége az dallamigazgatasi jogagba tartozik, de
esetenként polgarjogi és csaladjogi normaknak is van szocidlpolitikai tartalma.

Az emberek alapveté szocidlis jogait az Orszaggyllés altal elfogadott alkotmany
tartalmazza. E alapvet6 jogok dsszefoglalva:

Az allam

- araszorulokrol kiterjedt szocidlis intézkedésekkel gondoskodik,

- a jogegyenl6ség megvaldsulasat az esélyegyenlStlenségek kikliszobolését célzo
intézkedésekkel is segiti,

- az elldtashoz valé jogot a tarsadalombiztositds atjdn és a szociadlis intézmények
rendszerével valositja meg.

Mindenkinek joga van a szocidlis biztonsaghoz; dregség, betegség, rokkantsag, 6zvegység,
arvasag és onhibajukon kivil bekdvetkezett munkanélkiliség esetén a megélhetésiikhoz
sziikséges ellatasra jogosultak.

Az 1993-ban hatdlyba Iépett szocidlis torvény célja, hogy a szocidlis biztonsag
megteremtése és megdrzése érdekében meghatdrozza az Aallam Altal biztositott egyes
szocialis ellatasok formadit, szervezetét, a szocidlis ellatasokra valé jogosultsag feltételeit,
valamint érvényesitésének garancidit. A torvény kimondja, hogy a szocidlis ellatas
feltételeinek biztositasa az dallam kozponti szerveinek és a helyi dnkormanyzatoknak a
feladata.

A szocialis igazgatdas legfelsé szintl orszagos hataskorl szerve a szakminisztérium, mely az
egész szocidlis dgazat felel6se és irdnyitdja. A minisztérium feladatai részben a kormanyzati
munkahoz, részben pedig az dgazat iranyitdsdhoz kapcsolédnak.
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A helyi 6nkormanyzatokrél szélé 1990-ben megalkotott torvény szerint a szocialis
alapellatasrol a  teleplilési O6nkormanyzat, mig az azt meghaladdé szocidlis
kézszolgaltatasokrél a megyei (févarosi) ©nkormanyzat koteles gondoskodni. Az
onkormanyzati torvénynek ezt az altalanos szabadlyat a szocialis igazgatasrol és szocialis
ellatasokrél sz6lé 1993-as torvény és mas jogszabalyok toéltik meg konkrét tartalommal.
Eszerint az 6nkormdanyzatok ellatasi kotelezettsége keretében a telepilési 6nkormanyzat - a
féovarosban a keriileti 6nkormanyzat - koteles biztositani az alapellatast. Ezt az ellatast sajat
fenntartasu intézményei vagy mas szervezet(ek) altal fenntartott intézmények uGtjan tudja
teljesiteni.

2.Szervezet

A szervezet két vagy tobb személy kozott létrejové ,egyezmény” egy kozos cél elérésére,
mely részikrdl tartds egylttmiikodést feltételez.

Ezt kibontva:

A szervezet két vagy tobb ember csoportja, akik ugy vélik, hogy valamely ko6zos célt
egyiittesen el tudnak érni; egy olyan célt melyet kilon-kiilén nem valdsithatnak meg. A
célok nagyon széles skalan mozoghatnak: alapveté emberi szikségletek és biztonsagi
sziikségletek kielégitésétSl egészen a komplex és bonyolult termékek eléallitasaig illetve
ezek szolgaltatdsdig. Barmilyen vonatkozdsban az emberek a szervezeten belil
kommunikdlnak, hatdroznak, konfliktusokat oldanak meg, aktivitast fejtenek ki és egyitt
tanulnak.

K6zos elemek a szervezet meghatarozasban:

- emberek egyesitése egy csoport alakitasa érdekében,

- fenntartott interperszonalis interakciok,

- abban valé hit, hogy egy csoport megvalésithat olyan célokat, melyeket az egyén nem
tud egyedil megvalésitani,

- kozos célok,

- az aktivitas koordinalasa.

A szervezetekre altaldban igazak az aldbbi kijelentések:

- hierarchikus szervezettségliek,

- az autoritast szisztematikusan elosztjak,

- csapatmunkat feltételeznek,

- dontéseket hoznak,

- konfliktusokat gerjesztenek,

- rendelkeznek egy szervezeti kultiraval,

- szocializaljak az embereket,

- problémakat oldanak meg,

- gazdasagi, politikai és torvényes erdk altal (is) befolyasoltak.
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Hogy a téma targya és fokusza a csalad, a csaladi életméd? Ez nem kis részben szervezeti
kérdés is, ezért érdemes a csaladi életmédot a szervezetszociolégia és a
szervezetpszicholégia fel6l megkdzeliteni.

Szervezet tehdt a csaldd, az 6voda az iskola, a munkahely stb. A vilag, amelyben éliink,
szervezetekre bonthatd, szervezetek nélkiil elképzelhetetlen az emberi élete. Az egyes
szervezetek miikodése mas szervezetek miikodésétél fligg, ezekkel nemegyszer szoros
kélcsonhatasban van. Az egyes ember nem ,makrostruktirdk”, nem ériasszervezetek, hanem
tarsadalmi intézmények egyes szervezeteivel keriil kapcsolatba, e szervezetekhez valo
viszonyat tudja megfogalmazni, meghatarozni.

A tarsadalmi intézmény a normak és értékek egymassal Osszefiiggd, tevékenységekre
vonatkozd, az intézmény szervezetei altal elfogadott rendszere, melyek a tarsadalmi életet
szervezik oly modon, hogy a tarsadalom tagjai a tarsadalom szdmara sziikséges funkciékat
elldssdk. Az intézmények lényegét a normak, s a mogottiik allé értékek alkotjak, s e normak
szerepeket hatdroznak meg, amelyeket a kiilonb6z6 statusokat betolté személyeknek el kell
jatszani; Pl.: anya, gyermek, testvér, diak stb. statusa, poziciéja.

Az intézmények fajtdi: a csalad, a szocidlis rendszer, az oktatasi rendszer, a gazdasdgi
rendszer, a telepilési és regionalis 6Gnkormanyzatok rendszere, a kormanyzat (mindegyikhez
rendelhetd pusztan szakmai, illetve szakmai és politikai, valamint politikai eszmerendszer .

3. A csalad

A csalad a tarsadalmi intézmények, tarsadalmi csoportok egyike; mint ilyen: szervezet. A
csaldd a tarsadalmi kiscsoportok egyike. A csoport személyek olyan egylttese, akiket
valamilyen jol korilhatarolhaté kozos ismérvek jellemeznek, kotnek Ossze. A kiscsoport
jellemzéje a kis létszam; a tagok személyesen ismerik egymast, egymassal szoros
kapcsolatban vannak.

A csalad olyan emberek csoportja, akiket kozvetlen rokonsagi kapcsolat fliz 6ssze, s a csalad
felnétt tagjai vallaljdk a gyermekek gondozasanak felel§sségét.

A rokonsag azokat az emberi kapcsolatokat foglalja magaba, amelyek hazassag vagy
leszarmazas révén jonnek létre. A hdzassdg tarsadalmilag elismert és jovahagyott szexualis
kozosség két felnbtt kozott.

Ez az utdbbi mondat mar tartalmaz értékitéletet.

Feladat:

A feladatot pdrban oldjak meg, vdlasszon magdnak munkatdrsat, s vele egyiittmiikodve oldja
meg a feladatot! (Mindketten azonos feladatot oldjanak meg, de mindketten a sajat
flizetiikben dolgozzanak!)
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Beszélje meg munkatarsaval, majd irja le, mit gondol err6l a mondatrél: A hazassag
tarsadalmilag elismert és jovahagyott szexualis k6zosség két felnétt kozott!
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A csaladtol meg kell kilénboztetniink a haztartast.

A haztartds az egyitt laké és a megélhetés koltségeit megosztd, egyitt fogyasztdo - pl.
étkezd, targyakat, eszkozoket k6zosen hasznalé - emberek csoportja; akik nem feltétlenil
allnak egymassal rokoni kapcsolatban.

Attél fuggdéen, hogy kik élnek egyiutt a hdaztartasban, megkiilonboztetiink
haztartastipusokat:

- A nuklearis csaladi haztartasokra jellemzd, hogy ezekben egyetlen nukledris csalad tagjai
élnek (nuklearis csaldd; csaladmag: a hazaspar, a hazaspar gyerek(ek)kel, egy sziil6
gyerek(ek)kel).

- A kiterjesztett csaladi haztartasokban a nuklearis csalad tagjain kiviil mas, ehhez a
csaladmaghoz nem tartozé rokonok is egyitt élnek (pl. nagysziilék, egyedilallé testvér).

- A tobb csalddmagbol allé haztartasokban lehet

- torzscsalad-haztartas; a szil6k az egyik hazas gyermekiikkel élnek egyiitt,

- a hdazas szulékbél és tobb hazas gyermekiikbdl allé6 haztartas (a kdznyelv ezt is nevezi
nagycsaladnak),

- a hazas testvérek egyiittélése egy haztartasban.

ERTEK ES NORMA, SZUKSEGLET ES MOTIVACIO

1. Erték és norma dsszefiiggése

A csaladok életét, életvitelét meghatarozza értékrendjiik; az, hogy mit tart a csalad, s annak
tagjai fontosnak, mi irdnyitja és befolyasolja, mi hatarozza meg gondolkodasukat,
viselkedésiiket, csaladon belili és azon kivili kapcsolataikat.

Nehezen értheti meg egymast két ember, ha az egyik szdmdra a szocidlis értékek, mig a
masik szamdra a pénz, a haszon, a mindenaron valé 6nérvényesités a fontos.

A gyerekeknek az értéket a szil6k kozvetitik. Ha a sziilék, rokonok értékrendje kozel
azonos, s ennek megfeleléen is cselekszenek, akkor lehetséges, hogy a gyerekek is e
értékek mentén fognak élni.

Az értékek szervezik és tagoljak az ember életét; befolyasoljak és szabdlyozzak a testi és a
lelki energiak felhasznalasat, behataroljak és kifejezik az ember tarsadalmi hovatartozasat
és tarsadalmi énjét. Neurofizioldgiai és neuropszicholégiai szempontbél az térténik, hogy az
ember belsé allapotdnak megfeleléen elutasit vagy elényben részesit kiils6 ingerhatasokat.
Az eredetileg kozombos ingerhatdsok jelentést nyernek. A tarsadalom, s igy a csaladok
értékjelenségei nem létezhetnek a kornyezetiikben |évé dolgok és jelenségek, szituaciok
valamit kifejezé szimbolizacié nélkil; minden érték valamit képvisel és szimbolizal is. Az
értékeknek van objektiv jelentésiik, és van csoporthatadsuk. Minden esetben valamilyen
jelenségrél, szituaciorél, vagy éppen egy targyrdl van szd, s ezeknek az aktualis érdemérdl,
jelent6ségérél van szo; ez az érdem kétféle lehet. A legaltalanosabb kategéria a j6 és a
rossz.
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A jelent6ségtulajdonitas és az értékképzb6dés szorosan 6sszefiigg egymassal. Az értékek az
ember életének az értelmét bastyazzak korul; az értékképzés azzal fligg 0ssze, hogy az
ember minek tulajdonit jelentést és jelentéséget. Az értékek rendszerszerlien és
hierarchikusan szervezédnek. Az egyik érték igenlése egy masik érték alacsonyabbra
értékelésével, vagy éppen elutasitasdval jar. Az értékek nem egyszerl leképezései a
szlikségleteknek és az érdekeknek. Elképzelheté, hogy rendelkezik az ember érdekével
ellentétes, vagy éppen nem megegyezd értékkel, értékeléssel, csakhogy ez a fesziiltség nem
lehet tartos. Viszont teljes 6sszhang sem létezik.

A dolgok és helyzetek, szituaciok emberek altal valnak értékké; az értékek hordozo6i mindig
az emberek. De az egyes emberek, személyek nem 6nmaguktol, nem személyes akaratukbol
és egyéni kivansagaikbdl épitik fel sajat értékeiket. Az egyes ember folotti értékrendszerek
és értéktudat a torténelmi sors és a cselekvés szerves része. Csoportok, igy a csaladok
értékrendje nem fliggetlen a tagjaitél, itt nem jon széba a kollektiv tudat. A csaldadok
értékrendjét meghatarozo tényez6 a kdzos torténelmi sors.

A normak azt irjdk el8, hogyan kell lennie a dolgoknak, helyzeteknek. Egy értékbél tobb
norma is levezethetd. Pl. az egyenléség, mint értékbdl levezethetd a férj és a feleség, a
testvérek, vagy éppen a lokalis, regiondlis k6zdsségek egyenlésége. Egy adott normdanak
tobbféle érték lehet a forrdsa.

Az érdek az egyes ember, illetve a csoport (itt most a csalad), vagy a tarsadalom
tevékenységének inditéka, amely a szikségletek kielégitésére 6sztonoz. Megkiilonboztetiink
egyéni, kozosségi, csaladi, csoport-, nemzeti és tarsadalmi érdeket. Az érdek alapvetéen
objektiv; a mindenkori tarsadalmi viszonyok hatarozzdk meg. Ugyanakkor az érdek
felismerésében és érvényesitésében fontos szerepet jatszik a szubjektiv tényezd is. A
kilonféle érdekek természetiikbdl adédbéan egymadssal ellentétbe keriilnek. Az ellentét lehet
kibékithet6 vagy kibékithetetlen.

Feladat:

A feladatot pdrban oldjak meg, vdlasszon magdnak munkatdrsat, s vele egyiittmikodve oldja
meg a feladatot! (Mindketten azonos feladatot oldjanak meg, de mindketten a sajdt
flizetiikben dolgozzanak!)

Beszélje meg munkatarsaval, majd irja le, hogy mit ért On

- objektiv vagy szubjektiv tényezdn,
- kibékithet6 vagy kibékithetetlen ellentéten,
- csaladi érdeken!
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2. Szukséglet és motivacio 6sszefliggése

Az érdek a sziikségletek kielégitésére 6sztonoz. Az értékek nem egyszerii leképezései a
szikségleteknek és az érdekeknek. - fentebb ezt mondtuk. Most nézzik meg a
szlkségletek tartalmat és lényegét, s a sziikségletek és a motivacio 6sszefiiggését!

Az emberi cselekvések mogott, ha e cselekvéseket megfigyeljik és elemezzik,
észrevehetjlik a cselekvéseket determinalé (meghatarozo) szikségletet és motivaciot.

A szikséglet "hianyjelzés" az ember szervezetében; ha a sziikséglet tartos,
egészségkarosodas kovetkezhet be. A sziikséglet pszicholégiai megfeleléje a drive; jelentése
itt most: hajtéerd. A drive a szikséglet nyoman kialakulé belsé késztetés, a cselekvés,
viselkedés hajtoereje. A drive feladata a szervezet energizdlasa, de nem feladata az iranyitas;
tehat a drive nem mutatja meg, hogy a szervezet mit csindljon az adott sziikséglet
kielégitése érdekében, csak az ehhez sziikséges hajtéer6t adja.

A szikségletek csoportosithaték ugy, hogy

- vannak altalanos és specialis, illetve
- hidny- és novekedési sziikségletek.

A hidny- és novekedési sziikségletek az altalanos sziikségletekhez tartoznak; az altalanos
sziikségletek jellemzéje, hogy rendszerbe, hierarchiaba rendezdédnek, egymasra épiulnek.
Abraham Maslow rendezte hierarchiaba a sziikségleteket; felfogdsa szerint a sziikségletek és
a belSluk eredé motivaciok akkor fejtik ki hatasukat, amikor az alacsonyabb rendd
szlUkségletek és motivaciok mar kielégiilhettek. Maslow rendszerében az ot sziikséglet kozil
harom alacsonyabb rendd, un. hidnysziikséglet, s a két un. novekedési sziikséglet a
magasabb rendi sziikséglet.

A motivacié a szocializacié sordan alakul ki; a motivacié a szlikségletekbdl ered. Motivacio
alatt azt a készséget értjiuk, amikor az ember egy meghatarozott cselekvést meghatarozott
intenzitassal, illetve tartdssdggal egy valos helyzetben végrehajt.

Ember embert cselekvésre tud késztetni; a cselekvésre késztetés azonban csak akkor
lehetséges, ha az ember tudja, hogy mit szeretne elérni, s a masik ember mit szeretne, s mit
nem szeretne, illetve mit remélnek a cselekvéstél, s milyen félelmek élnek bennik. Ennek a
cselekvésre késztetésnek a pszicholégiai alapja a motivacidobol eredeztethet6. A motivacio,
egy-egy ember motivacidja nem itélhet6 meg egyszerlien, nem hatarozhaté meg kénnyen.
Az aktualis viselkedés ugyanis nem vezethet6 vissza egyetlen motivumra. Mert ugyanaz a
motivum egymastél eltéré viselkedéseket eredményezhet, s kiilonb6zé motivumok hasonlé
viselkedést indithatnak el, hozhatnak létre. S az ember hajlamos arra, hogy mas ember
motivumait eltulozza; akkor is motivaltnak értelmez egy viselkedési megnyilvanulast, amikor
kilsé vagy belsé kényszer hatasara kovetkezik csak be a viselkedés. Maga a cselekvé ember
pedig hajlamos arra, hogy aldbecsiilje sajat motivumainak szerepét, ezzel megitélését
negativan befolyasolja.
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Feladat:

A feladatot pdrban oldjak meg, vdlasszon magdnak munkatdrsat, s vele egyiittmiikodve oldja

meg a feladatot! (Mindketten azonos feladatot oldjanak meg, de mindketten a sajat
flizetiikben dolgozzanak!)

A Maslow-elv alapjan irja le a hiany- és a novekedési szikségletek tartalmat egy-egy
konkrét példa alapjan!
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ELETCIKLUSOK

Az ember fejlédésének szakaszai, ciklusai vannak; vannak ciklusai az ember egyéni
fejlédésének, a parkapcsolati fejlédésnek, s persze vannak ciklusai a csaladi életnek is. Ezek
befolyasoljak mind az egyéni, mind a csoportos - csaladi - életmodvaltozast, -felfogast és
értékvaltozasokat.

Shakespeare Ahogy tetszik cim(i szinmdlvének 2. felvonasaban, Szabé Lérinc forditasaban ez
a mondat is elhangzik:

"Szinhaz az egész vilag. / Es szinész benne minden férfi és n6: / Fellép s lelép: s mindenkit
sok szerep var / Eletében, melynek hét felvonasa / A hét kor."

Az életciklusok léte, s miikodése pszicholdgiai realitas. Adott életszinteket foglal magaba, s
ezek mindegyike tele van sajatos nehézségekkel és sajatos elényokkel. A fejlédés egyik
szintrél a kovetkez6re nem sziikségszerd, és ténylegesen nem is kovetkezik be, ha az ember
nem tartja fenn az életciklusok egyensulyat.

Az emberi élet kilonféle szakaszokon ivel at a csecsemd@kortél az 6regkorig; minden ilyen
életszakasz megfoghatéan valésagos, 6nallé realitds a maga sajatos torvényszeriiségeivel,
nehézségeivel és belsé egyensilydt lehetévé tevé ellensulyaival, s a velejaré
élettapasztalattal.

1. Egyéni életciklusok

Erik Erikson életciklus-modellje - pszichoszocialis modell - bemutatja azt a fazissorozatot,
amelyen egy embernek fejlédése, érése soran keresztiil kell mennie. Erikson szerint minden
fazist egy hozza tartoz6 kibontakozasi feladat jellemez; egy-egy életciklus sikeres
megoldasanak feladata. Ezt kell megoldania az embernek ahhoz, hogy teljes egyéniségként
léphessen a kovetkezd életfazisba.

1. Bizalom a bizalmatlansdg ellenében. A csecsemé - 1 éves korig - az anya-gyermek
viszonyban kiizd a kérnyezet altal nyujtott biztonsagért.

2. Onallésag a szégyen és a kétségek ellenében. A kisgyerek - 2-3 éves kor - feladata, célja
a szulé-gyermek viszonyban, hogy meg tudjon allni a sajat két laban, meg tudja talalni
onallésagat a szégyen és kétség megtapasztalasai ellenére is, azdltal, hogy szert tesz az
onkontroll képességére.

3. Kezdeményezés a blintudat ellenében. A gyerek - 3-5 éves kor - a csaladban, tarsai
korében keresi a cselekvés lehetéségeinek és maganak az aktivitas integritasat; él benne a
tudas vagya és a torekvés a tudas megszerzésére, amelyet a belsé agresszivitds szégyene és
félelme arnyékol be.

4. Igyekezet a kisebbrend(iség ellenében. A prepubertds - 6-11 éves kor - koru gyerek
kapcsolata a szomszédokkal és az iskolaval; alkalmazkodds a tarsadalmi kornyezethez; a
végzett munka 6rome egyedil vagy tarsakkal; a sikertelenség és az onbizalomhiany
érzéseinek kezelése.
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5. Ildentitds az identitdszavar ellenében. A serdilékord - 12-20 éves kori - gyerek
kapcsolata az egyenranguakkal és a kiilsé csoportokkal; a felnétt életforma modelljelnek
keresése; klzdelem sajat karakterének allandésagaért, a =zavarok és kétségek
ellentmondasainak megélése; a vilagnézet kialakulasanak, befolyasolasanak és a vilag
dolgaiban valé eligazodas ideje.

6. Intimitas az elszigetel6dés ellenében. A fiatal - 13-25 éves korlU - barati, szexudlis és
munkatdrsi kapcsolatai; torekvései arra, hogy konkrétan elkotelezze magat a
kapcsolatokban; elvesziteni és megtalalni 6nmagat a masik emberben; az elszigetel6dés és a
tavolsagtartas, valamint a kapcsolatok ellentmondasainak feldolgozasa.

7. Alkotds a stagnalas ellenében. A feln6tt ember - 26-60 éves koru - feltalalja-e 6nmagat a
munkamegosztasban; részvétel egy haztartasban, kiizdelem az egzisztencidért, elvekért és
az alkotdsért; a stagnalds és a kudarcok érzéseivel szemben mit tehet, mit tegyen.

8. Integritds a kétségbeesés ellenében. Az oregkorban az ember viszonya a vilaghoz,
szeretteihez, az emberiséghez; a bdlcsesség elérése, eljutni 6nmaga és embertarsainak
szeretéséhez; szembenézni a haldllal, abbol meritve er6t, amit élete integritdsa ad; az élet
értelmetlensége feletti kétségbeesés ellenében mit tehet és mit tegyen.

2. Parkapcsolati életciklusok

A par hatarokat képez kifelé és befelé egymas individualitasanak 6rzése érdekében. Mar a
parkapcsolat rendszerszintjén is kitlinik, hogy a kozel/tavol (horizontalis) viszonyhoz a
fenn/lenn (vertikdlis) kapcsolatviszony rendelheté hozzd, s a két dimenzié egymadssal
dinamikus o6sszefliggésben all. "Hany lépés tavolsagot" tart(hat) fenn egy par egymastol,
marad-e ez a tavolsag az id6 (egyuttlétik) elérehaladtaval? Milyen intimitasszinten stabil a
kapcsolat?

A parkapcsolat fejlédése 6t f6 szakaszon megy keresztil. A szimbidzistol az elfogadasig a
krizisen keresztiil vezet az ut; a par tagjai nem egyforma ltemben és mértékben igénylik a
tavolodast.

1. Szimbidzis: A szerelem kezdeti szakaszaban a pdr szinte egybeolvad, a két ember hatdrai
0sszemosodnak. A kiilonbségek, negativ érzelmek hattérbe szorulnak, a masikrél alkotott
kép ,ré6zsaszind”, vagyis pozitiv iranyba torzul.

2. Levdlas: A par kezdi redlisabban I[atni egymast, a kilonbségeket és a negativ
tulajdonsagokat is észreveszik, ami csalédast okozhat. Ezzel egyiutt elindul a masik
megvaltoztatasara indulé torekvés. Egy nyilt, vagy burkolt harc veszi kezdetét, melynek tétje
egymas massaganak elfogaddasa, az elvarasok egyeztetése és kolcsonos elfogaddsa, a kozos
identitas kidolgozasa. Ha ez sikeriil, elindulhatnak az egyéni és kozos fejlédés utjan, ahol
kélcsondsen tamogatjdk egymast. Ha azonban a levalds nem sikeres, a szimbidzis elvesztése
krizishez vezet.
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3. Krizis: A szimbiotikus, egymast és a kapcsolatot rozsaszinlinek laté korszak lezarasa
krizishelyzetet eredményez. Veszekedés, elhidegiilés kovetkezhet be, és a hidnyokat a par
tagjai potcselekvésekkel toltik ki. (Munka, alkohol és egyéb szenvedélyek, vagy egy kiilsé,
harmadik személy megjelenése.) Gyakran alakulnak ki hatalmi harcok; ilyenkor mindketten
azt érzik, hogy 6k tesznek tobbet a kapcsolatért, s igazsagtalannak érzik a kialakult
helyzetet.

4, Enkdzpontisdg: A levalds nyoman a par életében olyan szakasz kovetkezik, amikor a
sajat érdekeit mindkét fél el6bbrevalénak tartja, mint a kozos érdeket. Fontos annak
megértése, hogy ez a par fejlédésében teljesen normadlis szakasz. Ebben az id6szakban
nagyobb tavolsagra van sziikségik, hogy tudjanak o©6nmagukkal, igényeik és terveik
valtozasaval, eddig elért eredményeikkel, meg nem oldott problémaikkal foglalkozni. Ha a
par tagjai lehetéséget egymdasnak a befelé fordulasra és Uj er6forrasok felfedezésére,
kdonnyebb atvészelni ezt az id6t. Ha sikerlil tamogatniuk egymast abban, hogy kiléon-kiilon
is megtaldljadk az érvényesilési lehet6ségeiknek, érdekl6dési koriknek legmegfelelébb
tevékenységeket és kozosségeket, mindketten jobban fogjadk érezni magukat; ez a
kapcsolatukat is er@siti hosszabb tavon.

5. Elfogadds: A kapcsolat elmélyiilése, a kolcsonds elkotelezédés annak fiiggvénye, hogy
mennyire tudjdk a par tagjai elfogadni egymas kiilonb6z6ségét; mennyire tdmogatjak
egymas egyéni torekvéseit, mennyire vallaljdk sajat érzéseiket és igényeiket. Amennyiben ez
sikeril, a szimbiotikus szerelembdl indulé par 6sszecsiszolddik, és kialakul a felnétt, érett,
stabil parkapcsolat. Az ilyen kapcsolatban jol miikédik a kozelség-tavolsag szabalyozasa, az
optimalis tavolsag megtalalasa.

Arthur Schopenhauer 19. szazadbeli német filozéfus paradigmaja (6sszehasonlitasra
alkalmazott példdja) az optimadlis tavolsagroél szél:

,Egy hideg téli napon egy csoport siindiszné 6sszebujt, hogy melegiikkel védjék egymast a
megfagyastol. Hamarosan azonban érezni kezdték egymas tiiskéit, ezért ismét eltavolodtak
egymastol. Amikor meleget kivanva Ujbol egymdashoz huzodtak, megismétlédott az elé6zé
kellemetlenség, ezért a kétfajta kin kozott ide - oda vandoroltak addig, amig meg nem
talaltdk egymas kozott azt a tavolsdgot, amely a legjobban megfelelt nekik.”
(http://www.mondta.hu/arthur_schopenhauer/2)

Ezt az egyensulyt csak az egészséges személyiség képes megtalalni, kialakitani és
fenntartani. Az egészséges személyiség alapjai mindenképpen a szocializaciéban és azon
beliil, a csaladban talalhaték meg.
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3. Csaladi életciklusok

A csalad okoszisztéma; ez az 6koldgiai rendszer egyrészt fenntartja a koherencia allapotat,
tehdt a benne létrejov6é valtozdsok az egész szerkezetbe illeszkednek be, masrészt
folyamatosan valtozik, a igazodik a kiils6-bels6 elvardsokhoz. A csalad olyan rendszer,
amely koherencidja révén a tiinetet vagy zavart is magaban foglalja és hordozza, ezért a
zavaré alkalmazkodasi probléma, s a tineti viselkedés is ellendll a valtozast elérni akaré
kornyezeti kisérleteknek.

A csalad specidlis rendszerképzédmény, amely egyszerre formalis (intézményes,
tarsadalmilag elfogadott, tamogatott szervezédés) és informalis, onkéntes, érzelmi alapon
szovoédod tarsas alakulat. A csalad tagjai kozott koélcsonos, egymassal osszefliggésben allé
kapcsolatok jelennek meg, hatnak és érvényesiilnek; olyan egymashoz illeszkedé6
kapcsolatok érzelmi egysége, amely szervez6dés csaladként azonositja magat, és amely
tobb, bioldgiailag kapcsolatban all személyt foglal magaba, s identitasat generacidokon at
fenntartja. Rendszerként olyan csoport, amelynek tagjai

- befolyassal vannak egymasra,
- csaladként definidljak magukat,
- koherenciat mutatnak (azonos értékrend, hit, meggy6z6dés, k6zos identitastudat).

Haley 1973-ban vezette be a csaladi életciklus fogalmat, hogy a folyamat fontos szakaszai
és az atmenet idépontjai markansabban kiemelddjenek:

az udvarlas periédusa,

a hdzassag korai szakasza,

az elsé gyermek sziiletése, és a vele val6 torédés idészaka,
a hdzassag kozépsd szakasza - a gyermekek iskolaskora,
a gyermekek ,kirepiilése a fészekbdl”,

nyugdijaskor és 6regkor,

N O v W N —

a halal és a veszteségek korszaka.

Hill és Rodgers 1964-ben alkotta meg a maga csaladmodelljét. Ez a csalad 6nmegujitasan
alapszik és azon, hogy a csalad fontosabb eseményei megvaltoztatjak az egész interakcios és
érzelmi rendszert.

1. Gjonnan hazasodott par, gyermek nélkiil,

2. csecsemos csalad,

2. kisgyermekes csalad (2,5 - 6 éves korig),

4. csalad iskolaskori gyermekkel (6- 12 éves korig),
5. csalad serdiilé koru gyerekkel,

6. a felndvekedett gyereket kibocsato csalad,

7. magukra maradt, még aktiv szll6k csaladja,

8. inaktiv 6reg hazaspar csaladja.

A csaladi életciklus Iépései Eric Erikson nyoman:
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. udvarlas,

. hdzasodas,

. elsé gyermek varasa - terhesség,

. csalad csecsemdvel,

. csalad évodaskoru gyermekkel,

. csalad iskolaskori gyermekkel,

. csalad serdilével,

. csalad az elbocsatott gyermekkel - nagyszilGség.

O NO VT A WIN—

Osszefoglalas

Az ember fejlédésének szakaszai, ciklusai vannak; vannak ciklusai az ember egyéni
fejlédésének, a parkapcsolati fejlédésnek, s persze vannak ciklusai a csaladi életnek is.

Az életciklusok léte, s miikodése pszicholdgiai realitds. Adott életszinteket foglal magdba, s
ezek mindegyike tele van sajatos nehézségekkel és sajatos elényokkel.

Az emberi élet kilonféle szakaszokon ivel at a csecsemd@kortél az 6regkorig; minden ilyen
életszakasz megfoghatéan valésagos, 6nallé realitdas a maga sajatos torvényszeriiségeivel,
nehézségeivel és belsé egyensulydat lehetévé tevé ellensulyaival, s a velejard
élettapasztalattal.

Erik Erikson életciklus-modellje bemutatja azt a fazissorozatot, amelyen egy embernek
fejlédése, érése soran keresztiil kell mennie. Erikson szerint minden fazist egy hozza tartozé
kibontakozasi feladat jellemez; egy-egy életciklus sikeres megoldasanak feladata. Ezt kell
megoldania az embernek ~ahhoz, hogy teljes egyéniségként I|éphessen a kovetkez6
életfazisba.

A parkapcsolat fejlédése 6t f6 szakaszon megy keresztll. A szimbidzistél az elfogadasig a
krizisen keresztiil vezet az ut; a par tagjai nem egyforma ltemben és mértékben igénylik a
tavolodast.

A csalad tagjai kozott kolcsonos, egymassal 6sszefiiggésben allo kapcsolatok jelennek meg,
hatnak és érvényesiilnek; olyan egymashoz illeszked6 kapcsolatok érzelmi egysége, amely
szervez6dés csaladként azonositja magat, és amely to6bb, bioldgiailag kapcsolatban all
személyt foglal magaba, s identitasat generaciékon at fenntartja.
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TANULASIRANYITO

A szociolégia egyre nagyobb figyelmet szentel az életmédnak, az életstilusoknak. Az
életstilus, életmdd a tarsadalmi gyakorlat hasznos tipizalasi lehet6sége, amely az egyén
identitdsdnak megismeréséhez is alapot szolgaltat. Ezek k6zé az elemek kozé tartoznak a
lakaskorilmények, az étkezés, a munka, a pihenés, a viselkedés és az 6ltozkddés formai; az
emberek alkalmazkodnak - vagy kénytelenek alkalmazkodni - az Uj feltételekhez,
korilményekhez. Az életmod, életstilus értelmezése soran figyelmet forditunk az
egészséges életmddra. Altalanosan Ggy fogalmazhatjuk meg, hogy az egészséggel
kapcsolatos életmddok, életstilusok az egészségmagatartdas olyan mintdi, amelyek az
emberek élethelyzete és az életlehet6ségek kozti valasztason alapulnak. Ezeket a
valasztasokat kell koriljarnia ebben a tananyagban.

A tananyag elsajatitisahoz aktivitds szukséges Ontél, ez az aktivitdas a kovetkezd
tevékenységekben jelentkezik:

- olvasott szakmai szoveget kell megértenie,

- olvasott szoveg feladattal vezetett feldolgozasa;

- az olvasott szakmai szoveget a benne lévé feladatokhoz vezetd utként értelmezve,
problémaelemzésre, és problémafeltarasra van sziikség,

rendszerben kell gondolkodnia.

Onalléan kell informaciét gydjtenie, értelmeznie; az 6nallésag persze relativ, mert a
feladatok tobbségét munkatarsként valasztott parban oldja majd meg.

Akkor tud eredményesen tanulni, ha sorban halad a tananyagban, s a tananyag szerves
részének tekinti a feladatokat. Tehat Ggy tanulja e tananyagot, hogy sorban halad; a
szikséges feladatokat megoldja, majd levonja a tananyaghoz tartozo kovetkeztetéseket! Ezt
koévetden olvassa el tobbszor az elméleti részét a tananyagnak!

A tanuldas kozéppontjaban a tananyag érté olvasdsa és a tananyagban szereplé feladatok
megoldasa<szerepel. A tananyag érté olvasasakor mind a koznapi, mind a szaknyelvi
szovegrészek alapos megértésére kell térekedni; ugy kell az olvasott szoveget értelmeznie a
tanulénak, hogy a tartalmat mind a koéznapi, mind a szakmai koérnyezetben, szakmai
beszélgetés keretében ne csupan reprodukalni tudja.

A tananyag tanuldsanak szerves része a tananyagba illesztett feladatok megoldasa, a
feladatok' mind parban végzett szakmai megbeszéléseket és a megheszélésekre
tamaszkodva a tanuld sajat értelmezését, értékelését kivanjak meg. Ezzel egyik oldalrél
fejlédik a tanuld olvasott szakmai szévegek beszélgetésbe vald attételének készsége, masik
oldalrol elérhet6, hogy a valds élethelyzet modellezésével, a szakmai megbeszéléssel
gyakorolja a tanulé a segité helyzetek, illetve a szakmai partnerek paros interakcidinak
lehet6ségeit.

Az onellenérzé feladatok megolddsa lehetéséget biztosit a tanulénak arra, hogy a tananyag
tartalmat aktiv modon atgondolja, a segitéi munka folyamatait rendszerben lassa és lattassa.

17




| SZERVEZETSZOCIOLOGIA; CSALAD ES ELETMOD

| 1. feladat

A feladatot pdrban oldjdk meg,; vdlasszon magdnak munkatdrsat, s vele egylittmikdodve oldja
meg a feladatot! (Mindketten azonos feladatot oldjanak meg, de mindketten a sajdt
flizetiikben dolgozzanak!)

A csalad mikodése olyan folyamatokat foglal magdban, amelyeket a csalad azért alkalmaz,
hogy elérje céljait! Beszéljék meg, majd irja le, mit jelentenek a folyamatok és mit jelentenek
a célok!
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2. feladat

A feladatot pdrban oldjak meg, vdlasszon magdnak munkatdrsat, s vele egyiittmiikodve oldja
meg a feladatot! (Mindketten azonos feladatot oldjanak meg, de mindketten a sajat
flizetiikben dolgozzanak!)

A csalad és az életmdd viszonylataban beszélje meg munkatarsaval, majd irja le, hogy
gondolja On az anyagiak és a szocialis helyzet hatasat a csalad életmédjaral
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| 3. feladat

A feladatot pdrban oldjak meg, vdlasszon magdnak munkatdrsat, s vele egyiittmiikodve oldja
meg a feladatot! (Mindketten azonos feladatot oldjanak meg, de mindketten a sajat
flizetiikben dolgozzanak!)

A szervezet meghatarozasahoz tartozik az is, hogy dontéseket hoznak, problémakat oldanak
meg. beszélje meg munkatdrsaval, majd egy konkrét eseten, példan keresztiil mutassa be,
On hogyan értelmezi ezt a csalddra vonatkozéan !
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4, feladat

A feladatot hdrman oldjak meg, vdlasszon magdnak munkatdrsakat, s veliik egyittmikodve

oldja meg a feladatot! (Mindhdrman azonos feladatot oldjanak meg, de mindhdarman a sajat
flizetiikben dolgozzanak!)

Erikson egyéni és csaladi életciklus-modelljét hasonlitsa 6ssze!

Beszélje ezt meg
munkatdrsaval, majd az 6sszefliggésekrdl készitsen irasbeli jegyzetet!
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MEGOLDASOK

| 1. feladat

A feladatmegoldas lehetséges tartalma:

A csalad mikodése olyan folyamatokat foglal magdban, amelyeket a csalad azért alkalmaz,
hogy elérje céljait, a csaladtagok kozotti kommunikaciot, a célok kitlizését, a
konfliktusmegoldast, a taplalkozast és a kilsé/belsé forrasok hasznalatat. A reproduktiv, a
szexualis, a gazdasagi és az oktatasi cél valamikor valamennyi csalad kézponti céljai kozé
tartozott. Ezek napjainkra valtoztak, de a pszicholdgiai tamasz megléte igen fontos cél
marad az élet folyamdan. A célokat kédnnyebb megvalésitani, ha a kommunikacié vildgos és
egyenes. Ugyanakkor a csaladoknak sziikségiik van arra, hogy hozzaférhet6 kils6 és belsé
segitségforrasokkal rendelkezzenek, és érteniiik kell ezek kihasznaladsahoz is.

2. feladat

A feladatmegoldas lehetséges tartalma:

A feladat megoldasa arra épiil, hogy a tanulé sztereotipidkban és tipusszovegekben
gondolkodik-e, vagy atgondolja, hogy az életméd, az életfelfogas és az életcélok
kilonbozhetnek, de az anyagi és szocidlis viszonyok nem elsédlegesen determindljak
ezeket. A determindcié és a befolyds kozotti kilonbségtételen van a hangsuly. E hangsulyt
meg tudja hatarozni a lokalis és kozponti jogi helyzet és a segités mértéke és modja.

3. feladat

A feladatmegoldas lehetséges tartalma:

A tanuldé hozza a példat; a példa és a példdban szereplé probléma lesz az egyrészt, a
probléma megoldasdhoz vezetdé dontési mechanizmus lesz a masrészt. Egyrészt azt kell
figyelembe venni, hogy a tanulé a példaban szereplé problémat hogyan exponadlja; milyen
jelzéket és mindsitéseket alkalmaz. Masrészt azt kell figyelembe venni, hogy a dontések
maddja és szintere miként jelenik meg a torténetben, s ehhez hogyan viszonyul a tanulé.

4. feladat

A feladatmegoldas lehetséges tartalma:

Az oOsszehasonlitds alapjan elmondhatd lesz az a megallapitds, hogy Erikson egyéni és
csaladi életciklus-modellje 6sszefiigg egymassal; a csaladi életciklus-modell raillesztheté az
egyéni életciklus-modellre.
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A(z) 1356-06 modul 012-es szakmai tankonyvi tartalomeleme
felhasznalhaté az alabbi szakképesitésekhez:

A szakképesités OKJ azonosité szama: A szakképesités megnevezése

55762 01 0000 00 00 Ifjusagseqitd

54 762 01 0010 54 01 Rehabilitaciés neveld, segitdé

54 762 01 0010 54 02 Szocidlis asszisztens

54 762 01 0010 54 03 ?zoFiéI,is,”gyermek— és ifjisagvédelmi
Ugyintézé

A szakmai tankonyvi tartalomelem feldolgozasahoz ajanlott éraszam:
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fejlesztése” keretében készilt.
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