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TISZTITAS, FERTOTLENITES ES STERILIZALAS A SZEPSEGIPARI SZOLGALTATOEGYSEGEKBEN

ESZKOZOKET, GEPEKET, MUNKAFELULETEKET

SZAKSZERUEN TISZTITJA, FERTOTLENITI ES STERILIZALJA

ESETFELVETES - MUNKAHELYZET

A szolgaltatéegységekben a napi takaritas és fertStlenités rendkivil fontos tevékenység. A
napszak végén, de sokszor napkdzben is megkovetelnek olyan fert6tlenitési, takaritasi
feladatokat, melyeket azonnal végre kell hajtani, pl. kézmosas, eszk6zok fert6tlenitése,
tiszta torolk6z6 a vendégnek stb. Ezekre a feladatokra oda kell figyelniink, hogy
rutinszerivé valjanak.

De mit kell tudnunk ezekrél a felvetett problémakrol?

SZAKMAI INFORMACIOTARTALOM

Tudnunk kell, hogy milyen szakmak tartoznak ide: fodrdsz, kozmetikus, kéz- ldbdapolo és
miikéromépito. Most, hogy kiilonbséget tudjunk tenni az egyes egészségligyi elvdrdsok
kozott, kiilén-kilon meg kell vizsgdlnunk ezeket.

A szépségipari lizemegység tagozodasa, az egyes helyiségek berendezéseinek fertétlenitése,
tisztantartdsa:

Kiszolgdlohely: a szépészeti izemegység dolgozdinak tényleges munkahelye.

Berendezéseinek meghatarozoja a kényelmes, konnyen tisztithaté vendégszék. Anyaga
muianyag vagy bér, amit egy héten egyszer enyhén ligos mososzeres ruhaval letorliink. Az
Gl6kéjére cserélhet6 huzattal szivacsparnat helyeziink. A vendégszék elé6tt labtarté racs van,
ami rendszerint fém, és konnyen tisztithatd. A vendégszékkel szemben nagy tukrot
rogzitenek a falra. Ez mindig j6 mindségli legyen, ne torzitson, és naponta tisztitsuk meg a
hajlakkoktél és az esetleges szennyezddésektSl. A munkaasztal a tikor alatt talalhaté.
Festett vagy mlianyag bevonatd, sima fellletd és konnyen tisztithaté legyen. Fidkjaikban
tarolhatjuk a vegyszerek egy részét, kilon taroljuk a tiszta fehérnemiiket, a munka
végeztével a letisztitott szerszamainkat is.
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1. dbra. Munkahely.

2. dbra. Vendégszék.

NGi fodraszatban:

- Keziinket a fert6zés elkeriilése végett minden vendég kiszolgalasa el6tt és utan
szappannal meg kell mosni,

- Fertétlenitészert tartalmazé fedeles edényben |évé fert6tlenitét (tartalma
neomagnolos oldat) voroskereszttel kell ellatni, és naponta cserélni kell,

- Nyakszirtkefét vizes fertétlenités oldatban fert6tlenitsiik hetente,

- Féslk, kefék, ollok napi fertétlenitése, sterilizaldsa (sterilizalo gépben).
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Férfi fodraszatban:

- A keziinket minden vendég el6tt és utan szappannal meg kell mosni

- Szappantarté talka vagy borotvakrém haszndlata

- Szappanozd ecset (minden vendég utan fert6tleniteni kell), el6tte tiszta bd vizzel
leoblitjik,

- Fertétlenité oldatot tartalmazé szivacstart6 tal, napszak végén kimossuk (benne az
oldatot forgalomtél fliggden, de legalabb naponta cserélni kell),

- Vérzéscsillapitd rudacska (stift).

3. dbra. Kézmosads.

Hajmoso rész:

Ez rendszerint kiilon helyiségbdl all, és a fert6zésveszély miatt a fejmoso talat rendszeresen
lugos oldattal fertétleniteni kell. A vizgy(jt6 medence a viz elvezetésére szolgal, kiviil-belul
csempeboritdsu és kodnnyen tisztithatd legyen. A szekrényekben a tiszta fehérnemdk:
torolkozdok, kis kenddk, stb. vannak, ezek csak egyszer alkalmazhatok a fert6zés elkerilése
érdekében, utana mosni kell.
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4. dbra. Fejmosads.

Kozmetikaban:

A kozmetikus esztétikai és egészségiigyi értéket termel. Foglalkozik az egészséges arc és
test apolasaval, kezelésével, masszirozasaval, szépséghibak elfedésével, kezelésével.
FertGtleniteni és tisztan tartani kell a kovetkezéket:

- Eszkozok: ecset, szivacs, stb.
- Textilidkhoz (torolkézdék, kis kenddk, borogaté-kendék, maszk) fertétlenitéd

mososzert hasznalunk, ezeket ki kell f6zni.
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5. dbra. Kozmetikai kezelés.

Kéz- labapold és mikdromépité szakmaban:

Labaztaté: minden vendég utan fertétleniteni,

Eszk6zok fertétlenitése,

Textiliak fertétlenitése,

Kéz, lab fert6tlenitése,

Papirtorl6t minden vendég utan cserélni kell,

A tégelyes krémekbe csak spatuldval nyulhatunk bele,

Mikoromreszelbket, buffereket, polirozékat, csiszolégépeket, ollokat, bérfeltolékat
fertétlenitjik.
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6. dbra. Labdpolds.

Egyéb funkciot betolté helyiségek

- padozat: résmenetes, konnyen moshato és fert6tlenithet6 legyen, fontos a csiszas
megel6zése, féleg a hajmosoé résznél

- a falak résmentesek legyenek, 1,5m magassagig moshato, fertGtlenithetd feliilettel
kell ellatni (csempe, lambéria, festék). A meszelt falat évente, a tapétazott vagy
festett falat 2-3 évente, illetve sziikség szerint kell feldjitani.

TANULASIRANYITO

1. Tanulmanyozza gyakorlati munkahelyét. Készitsen egy tablét a fertétlenitészerekrdl
és hasznalatukrdl, majd jol lathat6 helyre tegye ki!
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2. Készitsen egy tablét arrél, hogy milyen eszkdzoket kell fert6tlenitenie a szépészeti
tizemegységekben!

Fodraszat:

Kozmetika:

Kéz- és labapolo:
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1. Feladat: Mit neveziink kiszolgaléhelynek?

2. Feladat: Milyennek kell lennie a berendezéseknek a szolgdltat6é lizemegységekben?

3. Feladat: Melyek az egyéb funkciét betdlté helyiségek és milyen szabalyok vonatkoznak
rajuk?
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MEGOLDASOK

| 1. Feladat:

A szépészeti lizemegység dolgozdinak tényleges munkahelye.

2. Feladat:

Berendezéseinek meghatdrozdfa a kényelmes, koénnyen tisztithato vendégszék. A
vendégszék elott ldbtarto rdcs van, ami rendszerint fém és konnyen  tisztithato. A
vendégszékkel szemben nagy tikrot régzitenek a falra, ez mindig jo mindéségu legyen, ne
torzitson, és naponta tisztitsuk meg a hajlakkokto! és az esetleges szennyezodésektol. A
munkaasztal a tikor alatt taldlhato. Festett vagy mianyag bevonatu legyen, sima feliiletd és
konnyen tisztithato. Fiokjaikban tdrolhatjiuk a vegyszerek egy részét, kiilén tdroljuk a tiszta
fehérnemtket, a munka végeztével a letisztitott szerszdmainkat is.

3. Feladat: Egyéb helyiségekre vonatkozo szabdlyok

Padozat. résmenetes, konnyen moshato és fertotlenitheté legyen, fontos a csuszds
megelézése, féleg a hajmoso résznél. A falak résmentesek legyenek, 1,5m magassdgig
moshato, fertétlenitheto feliilettel kell elldtni (csempe, lambéria, festék). A meszelt falat
évente, a tapétdzott vagy festett falat 2-3 évente, illetve sziikség szerint kell feldjitani.
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SZAKSZERUEN ALKALMAZZA ES TAROLJA A TISZTITO ES
FERTOTLENITO SZEREKET A SZEPESZETI SZOGALTATO

EGYSEGEKBEN

HIGIENIA A SZOLGALTATO EGYSEGEKBEN

Higiénia: gorog eredetli sz6, a fertézés megeldzését, az egészség megdrzését biztositd
tisztasag. Miutdn a szépészeti szolgdltatdegységekben sok vendég megfordul, ez
onmagaban is fert6zésveszélyt hordoz, ezért a higiéniai eléirasok betartdsa itt kiemelten
fontos. A munkabdl adédé kozvetlen érintkezés ezt a veszélyt megnodveli. A szerszdmok
utjan pedig nemcsak mi kaphatunk fert6zést, de azt a tobbi vendég kozott is terjeszthetjiik.
Az ANTSZ (Allami Népegészségiigyi és Tisztiorvosi Szolgalat) feladata az erre vonatkozé
szabdlyok betartatdsa, ellen6rzése, és ha kell, a szabalyszegés biintetése.

ESETFELVETES-MUNKAHELYZET

A fert6zés megel6zése a személyi higiénidval kezd6dik, amely all:

- rendszeres mosakodasbél és fogmosasbdl,

- dezodoralasbol,

- tiszta munkaruha, munkakoépeny hasznalatabdl, valamint
- kézmosas a muveletek el6tt és utan.

A vendégek kiszolgaldsaval foglalkozdé személyek kotelesek allanddéan tisztan tartott
munkaruhat viselni és azt allandéan tisztan tartani.

Az elbirasok szerint szépségapoldsi szolgaltatas gyakorlasat nem végezheti olyan személy,
akinek a testfeliiletén bdarhol gennyes elvdltozas van, bér- vagy barmilyen mas fert6z6
betegségben szenved, illetéleg lathaté testfeliiletén [évé elvaltozas miatt bérgydgydszati
kezelés alatt all.

SZAKMAI INFORMACIOTARTALOM

1. Szakmai higiénia

10




TISZTITAS, FERTOTLENITES ES STERILIZALAS A SZEPSEGIPARI SZOLGALTATOEGYSEGEKBEN

A higiénia a legtobb ember szamara csak a testdpolasra vonatkozik. A szépészeti
egységekben ennél joval tobbrél van szé. Itt a vendégiink és a sajat egészséglinkrél is sz6
van. Sajnos beszélniink kell a kiilénb6zé gombas betegségekrél, melyek nagyon fert6znek.

Ez szerencsére nem gyakori, de ha ilyen vendéggel taldlkozunk, akkor nem szabad
kiszolgalnunk dket.

Nézziik meg, hogy melyek ezek, honnan ismerheték fel és mi a teendénk:

- Trichophytia: erdsen fert6z6. Okozéja gomba. Ennek spoérdja megtdmadja a sz6r-
illetve hajszalakat. Lehet feliileti és mély, az utébbi végleges kopaszsagot okoz.

- Favus: gyulladdsos foltok jelennek meg, a hajszemoélcs pusztulasaval jar. Végleges
kopaszsagot okoz.

- Mikrospéria: a haj letoredezett, mintha liszttel szértdk volna be, és kerek foltokban
jelenik meg. Er6sen fert6z6.

A szalon dolgozéjanak feladata ezek felismerése, és ilyenkor a bdérgydgyaszhoz kell
iranyitania vendéget.

7. dbra. Gombds betegségek a hajas fejbdoron.
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2. Higiéniai teenddk

Gondoskodnunk kell a ferté6zési forrasok megel6zésérdl, illetve ha bekovetkezett, akkor a
fert6tlenitésérdl. Feladatunk tehat:

- Védelem a betegségekkel és azok tovabbterjedésével szemben,
- )6 kozérzet elérése,
- Cél a megel6zés.

FERTOTLENITES (DEZINFICIALAS), STERILIZALAS

Fert6tlenités a kérokozok elpusztitdsa vagy szaporodasuk meggatolasa.

Sterilizalas az 6sszes mikroorganizmus elpusztitasat jelenti.

1. A fert6tlenitési eljarasok csoportositasa
Alkalmazasi terilet szerint:

- antibiotikumok: a szervezeten belil alkalmazzuk
- Antiszeptikumok: bérfertStleniték

- Dezinficiensek: eszkozfert6tleniték

- Helyiségfertétleniték

- Ruhanemdii fertétlenitok.

Hatdsmechanizmus szerinti csoportositas:

- Fizikai eljarasok: g6zolés, vasalas, kif6zés
- UV fény alkalmazasa

- Kémiai eljarasok

- Savak, bazisok

- Savasan hidrolizalok

- Nehézfém-vegyiiletek

- Szerves vegyiiletek.

Kombinalt eljarasokkal is fertétlenithetiink, ezek a kovetkezG6k:
- H6 és kémiai eljaras
- Mechanikai hatasok egyittes alkalmazasa.
- Komplex szerek: minden kérokozéra hatnak.

Kémiai felépités szerinti csoportositas:

- Szervetlen anyagok: hidrogén-peroxid, kéndioxid, kdalium-permanganat
- Szerves anyagok: etilalkohol, neomagnol, formalin

12
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8. dbra. Fertotlenitoszerek.

A fertétlenitékkel szembeni kovetelmények:

Gyors hatéidé

- Jé vizoldhatésag

- Stabilitas

- Gazdasagos legyen, kis toménységben is hatasos legyen
- Ne legyen kellemetlen szagu

- Ne legyen tlizveszélyes.

FertGtlenités

A szervezet védekezése segit elkeriilni a betegségeket. Ehhez jarul hozza a ferté6tlenités,
melynek célja a kérokozék elpusztitdsa vagy szaporodasuk gatlasa.

A fertOtlenitésre fizikai és kémiai modszereket alkalmazhatunk.

FIZIKAI FERTOTLENITESI MODSZEREK:

HO, FENY, SUGARAK

Ma mar sziikséges ismerniink a modern kor fertGtlenité eszkozeit is, ezek a kdvetkezbk:

13
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Hélégsterilizator. 180C fokos forré levegdvel fertétleniti az eszkozoket,
természetesen azokat el6tte mechanikai udton a szennyezddésektél meg kell

tisztitani.

Ultrahangos fert6tlenité késziilékek: ezek a berendezések tisztitast és fertGtlenitést
is végeznek.

Autoklav fertétlenitSk: tulnyomasos forré levegdvel csiratlanitanak.

UV sterilizalé boxok: UV lampa fényével torténik, a szerszamokat itt is csak tisztitas
utan tehetjiik be a boxba.

KEMIAI FERTOTLENITO MODSZEREK:

A fertotlenitoszerek gydrtisa komoly laboratoriumi munkdval kezdodik és nagyon szigoru
eldirdsoknak kell megfelelnitik.

A FERTOTLENITES VEGYSZEREKKEL TORTENIK, EZEK:

Virucid. virusolé

Baktericid: baktériumdolo

Sporocid: sporadlo

Fungicid: gombaolo

Bakteriosztatikus. baktériumok szaporoddsat gatoljak
Fungosztatikus. gombdk szaporoddsdt gdtoljdk.

ANTISZEPTIKUMOK, BORFERTOTLENITOK FAJTAI

Oxidaloszerek:

neomagnol: virusolé hatasu, jorészt szennylazitdé szer, amely a mikroorganizmusok
erételjesebb eltavolitasat teszi lehetévé.

jodtinktura (alkoholos jodoldat): a bdrt és nyalkahartyat irritdlja, szoévetroncsold

hatasu, csak a seb kornyékét szabad vele fertétleniteni.

Redukalo szerek:

Formalin: a formaldehid tartalmi készitmények hatranya, hogy a bért kicserzik,
repedezetté teszik. Mérgezé vegyiilet.

Baktériumok ellen: a gyengébb fertétlenitéket bakteriosztatikusnak nevezziik, ezek
csak szaporodds-gatlé hatassal birnak.

Baktericid fertétleniték: oxidalé hatasuak.

Hidrogén-peroxid: szagtalanit, fert6tlenit, 3%-os oldatot hasznalunk.
Kaliumpermanganat: bdérgyulladasok kezelésére, nyalkahartya fert6tlenitésére is
hasznaljuk.

Dezinficiensek, eszkozfertétlenitdk:
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Etilalkohol: eszkozok (ollok) fertotlenitésére hasznadlhatiuk. Régen az alkohol volt az a szer,
mellyel az eszkézoket és a borfeliiletet fertotlenitették, aztin jottek a klor tartalmu
készitmények, de ezek a bort nagyon kiszaritottdk, tonkretették.

Helyiségfertétlenitdk:

- Klor: belélegezve haldlos, a nyalkahartyat, |égz6szerveket irritalja.
- Hypé: helyiségek fert6tlenitésére hasznaljuk.
- Klormész: jol szell6z6, szaraz helyen kell tarolni, fénytél ovni, belélegezve veszélyes.

TANULASIRANYITO

Készitsen riportot a gyakorlati munkahelyén, hogy a ' munkatdrsak mit mivel
fertGtlenitenek, és készitsen feljegyzést réla!
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| 1. Feladat: Elsésorban hogyan el6zhet6 meg a fert6zés, és mi tartozik ide?

2. Feladat: Sorolja fel azokat a gombas bdrbetegségeket, amelyek fert6zést okoznak, ha
ilyen vendéget kiszolgalunk! Milyen tiinetei vannak, ami alapjan felismerhet6k?

3. Feladat: Csoportositsa a fertétlenitGszereket alkalmazasi teriilet szerint!
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4, Feladat: Milyen fizikai fertétlenitési modszereket ismer a szépészeti lizemegységekben?

5. Feladat: Milyen helyiség-fertétlenit6ket ismer a szépészeti lizemegységekben?

6. Feladat: Kiszolgdlhaté-e a haj-, bér- vagy szakallbetegségben szenvedd, vagy emiatt
gyanus vendég?

7. Feladat: Milyen legyen a szépségiparban dolgozék személyi higiénéje?

8. Feladat: Milyen vegyszerek hasznalhaték a szépségiparban?
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MEGOLDASOK

| 1. Feladat:

Személyi higiéniaval, mely all:

Rendszeres mosakodasbdl és fogmosashbdl,
Dezodoralasbol,

Tiszta munkakoépeny hasznalatabél valamint
Kézmosasbol a miivelet el6tt és utan.

2. Feladat

Trichophytia: er6sen fert6z6. Okozdja gomba. Ennek spdéraja megtamadja a szér-
illetve hajszalakat. Lehet feliileti és mély, az utébbi végleges kopaszsagot okoz.
Favus: gyulladasos foltok jelennek meg, a hajszemodlcs pusztuldsaval jar. Végleges
kopaszsagot okoz.

Mikrospéria: a haj letoredezett, mintha liszttel szoértak volna be, kerek foltokban
jelenik meg. Er6sen fert6z6.

3. Feladat

Alkalmazasi tertilet szerint:

Antiszeptikumok
Dezinficiensek
HelyiségfertStleniték
Ruhanemti fertétleniték.

4. Feladat

Hélégsterilizator: az eszkozoket 180C fokos forrd levegbvel fertétlenitik,
természetesen elStte a szennyez6désektél mechanikai dton meg kell tisztitani
Ultrahangos fertétlenité késziilékek: ezek a berendezések tisztitast és fertGtlenitést
is végeznek.

Autoklav fertétleniték: tulnyomasos forrd levegével csiratlanitanak.

UV sterilizalé boxok: UV ldmpa fényével torténik, a szerszamokat itt is tisztitds utan
tehetjuk csak be a boxba.

5. Feladat

Klor: belélegezve haldlos, mely a nyalkahartyat, légz6szerveket irritalja.
Hypo: helyiségek fert6tlenitésére hasznaljuk
Klormész: jol szell6z6 szaraz helyen kell tarolni, fénytdl évni, belélegezve veszélyes
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6. Feladat

A betegséggyanus vendégeket csak a magukkal hozott tiszta eszkozokkel és textiliaval
szabad kiszolgalni. A kiszolgalds utan a hozott eszk6zoket és textilidkat a vendégeknek
magukkal kell vinnilik az Gzletbdl. A kiszolgald személy koételes a kiszolgdlas utan kezét
azonnal megmosni, valamint a munkaszék fertézésnek kitett részét fertétleniteni.

B6rgyogyasz szakorvosi igazolast kell bemutatni arrél, hogy a szolgaltatas igénybevétele
sordn sem a szolgaltatast nyujté, sem mas vendég nincs egészségkarositdé hatasnak kitéve.

7. Feladat

- Rendszeres mosakodas és fogmosas,

- Dezodoralas,

- Tiszta munkakopeny hasznalata valamint
- Kézmosds a miivelet el6tt és utan.

8. Feladat: Milyen vegyszerek hasznalhaték a szépségiparban

Fert6tlenités céljara csak Magyarorszdgon bevizsgalt, mindsitett, engedélyezett vegyszerek
haszndlhaték, melyek engedélyezését az Orszagos Tisztiféorvosi Hivatal végzi.
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ELVEGZI A JOGSZABALYOKNAK MEGFELELO
IDOSZAKONKENT A FERTOTLENITEST ES TISZTITASI

MUVELETEKET A SZEPESZETI SZOLGALTATO EGYSEGBEN

ESETFELVETES-MUNKAHELYZET

A munkahelyen valé fert6tlenitést, az eszk6zo6k tisztitasat, karbantartasat jogszabalyok irjak
elé, ami mindenkire nézve kételezé. Ezeket a jogszabalyokat mindenkinek be kell tartani,
mert az esetleges fert6zés kévetkezményeit vallalnia kell.

SZAKMAI INFORMACIOTARTALOM

Higiéniai terv

Az izletvezeto vagy vdllalkozo a higiéniai rendeletek betartdsdért és betartatdsdért felel.
Feladatai k6zé tartozik.

- a munkatarsak, tanulok rendszeres oktatasa
- az uzlet higiéniai terv készitése, bejelentése
- atervben rogzitett aktudlis intézkedések betartasanak ellendrzése.

A higiéniai tervnek a kovetkezéket kell tartalmaznia:

- atakaritas sorrendjét és az anyagait
- afert6tlenitést: kéz, eszkozok, bérfelilet, berendezési targyak
- a sterilizalast

A fertétlenités modjat le kell irni, és a higiéniai tervet az ANTSZ-nek be kell mutatni.

FERTOZES

Fert6zés fogalma: kornyezetiinkben és testiinkbn szdmtalan szabad szemmel nem lathaté
pardnyi él6lény taldlhatd, ezek a mikroorganizmusok. Ezek egy része hasznos. Masik résziik
viszont kdros, mert mérgezd anyagcsere-termékeikkel (toxinokkal) betegséget okozhatnak.
Ha ezek elszaporodnak szervezetiinkben, fert6zésrél beszéliink.
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Ahhoz, hogy megértsiik a fert6tlenités fontossagat a szépészeti szolgaltaté egységekben,
tanulmanyozzuk kézelebbrdl a fert6zést és annak korilményeit.

A fert6zést infekcidnak nevezziik.

Az, hogy a fert6zés megbetegiti-e az embert vagy sem, nagyrészt az immunrendszertél, a
szervezet védekezé mechanizmusatél fligg. Ezek a kdros mikroorganizmusok a kdézponti
idegrendszerre gyakorolnak hatast, és a szervezet védekezd rendszerének allapota
hatdrozza meg, hogy a betegség kialakul vagy sem. A szépségiparban a szerszamokon
rengeteg szennyezdédés rakodik le, ami nagyon jo taptalaja a kérokozéknak. Nézziik meg a
fert6zés koriilményeit. A fert6zés megel6zése érdekében ismerjik meg forrdsait és médjait.

9. dbra. Baktériumokkal szennyezett feliilet mikroszkopos képe.

A fert6zés forrasai lehetnek: beteg vagy dpolatlan ember, beteg dllat, rovarok, fertozott
targyak, szerszamok, fertozott viz, levegd, étel.

A fert6zés médjai kozé tartozik.

- Kozvetlen aton: kézfogds, csdk
- Kozvetett uton: cseppfertézés, porfertézés, rovarok altal, szerszamok utjan,
torolkozovel kozvetitett fert6zés.

Roéviden ismerkedjiink meg a mikroorganizmusokkal, amelyek a fertozést okozhatjak. Harom
csoportjdval taldlkozhatunk életiink sordn: virusok, baktériumok, gombak.
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VIRUSOK

A sz6 latinul mérget jelent. EléskédSk-parazitak. Enzimrendszeriik hianyos, igy
anyagcseréjilket csak a gazdaszervezet enzimjei segitségével tudjak lebonyolitani.
Virusfert6zés hatdsara kialakulhat a szervezet védettsége, mely megakadalyozza az azonos
virussal torténé ujrafert6zést.

Ismerkedjiink meg egy-két emberi virussal: agyhartyagyulladas, baranyhimlé, herpesz,
influenza, 6vsomor, pikkelysomor, AIDS, szemolcs, stb. virusa.

10. dbra. Herpesz és influenza virusa.

BAKTERIUMOK

Egyetlen sejtbél all6 paranyi élélények. A levegbben lebegé részecskék egy része pardnyi
él6lény, igy a baktérium is. Szamuk valtozik a napszakkal, a napsugarzas id6tartamaval (az
ultraibolya sugarak fertétlenit6 hatasuak), a tisztasagi viszonyokkal és az emberek szamaval
is. Mivel a szolgaltatéegységekben sok ember fordul meg, ezért a fertézések elkeriilése
érdekében sziikséges a gyakori fert6tlenités. A bdrfelszinen a baktériumok ezreit talaljuk
meg. Ez nem jelenti egyuttal a fert6z6dést, mert az ép borfelilet védekezik a betolakoddkkal
szemben. Bérfelszinink savanyd kémhatdsu és zsirossaga véd6é hatasu. A bdérfelszinen
talalhaté = bérfelszini emulzi®6 megakaddlyozza a fert6zdédést a béron él6skodéd
mikroorganizmusokkal szemben.

Ismerkedjiink meg néhany, a szépészeti szolgdltaté iparban megtalalhaté baktériummal,
amelyek fert6zést okozhatnak: pattanas, sz6rtiiszégyulladas, furunkulus.
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11. dbra. Baktériumok.

GOMBAK

A kérokozé gombak megbetegithetik a bért, a bérfliggelékeket, a nyalkahartyat és a belsé
szerveket. A bér és bérfiiggelékek: a labujjak kozott, a kormon, a fejbéron és a hajszalakon.
Ezek a trichoficia, favus, mikrosporia.

Tanacsok a gombdas bérbetegség felismeréséhez:

A gombas betegségek dltalaban a boér felszinén hoznak létre elvaltozasokat. Vannak,
amelyek csak a hamot tamadjak meg, a bérgyulladastol a szévetelhalasig karositjak a bért.
Vannak, amelyek a fejb6ron és a hajszalakon telepszenek meg, igy a hajszal letéredezik,
majd végleges kopaszsagot okoz (lasd a 7. sz. abrat). Sajnos a gombas betegségek nagyon
nehezen mulé bdrbetegségek és nagyon fertéznek, ezért inkdbb a megeldzésre, a
fertétlenitésre torekedjiink.
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12. abra. Gombads fertézések ldbon és kézen.

A szépészeti szolgaltatd iparban beszélniink kell még az allergiardl is.

A dolgozé munkdja soran sokféle vegyszerrel taldlkozik, nemcsak a vegyszeres munkaja
soran, hanem normal hajapolas, labapolds, arckezelés soran is (hajmosas, balzsamok,
hajszeszek, pakolékrémek, stb.).

Allergia= tulérzékenység

Tudnunk kell, hogy szervezetiink minden izgaté inger, betolakodd, idegen anyag ellen
védekezik (b6rpir, savokivalasztas, duzzanat) A hasznos védekezésbdl akkor lesz
tulméretezett, koros védekezés, ha a karositd6 anyag és a szervezetben termelddott
ellenanyag taldlkozasa eltér a normalistél.

A kovetkezékben az allergiat kivalté kiils6 és belsé tényezSket, a szervezetre gyakorolt
hatasukat vizsgaljuk.

Latjuk, hogy a kiilsé tényezbk, az 6roklott hajlam, a kérnyezeti hatasok (pollenek, karos UV
sugarak, vegyszerek) hatnak az alkatra és egyben szervezetiinkre. A szervezetben a normalis
reakciéképesség megvaltozik, majd kialakul az allergia. Ki kell emelniink a vendég
allergidjat, amely annak ellenére bekovetkezhet, hogy csak alkalmanként taldlkozik a
szervezete a vegyi anyaggal. A szépészeti szolgdltaté iparban ugyanis a dolgoz6 naponta
tobbszor is taldlkozik az allergénnel. S bar kotelez6 a védoéfelszerelést haszndlni
(védbkesztyl), a vegyszerg6z ingerelheti a szervezetet. Sajnos ugrasszerlien megnétt az
allergidsok szdma, ez annak készénhetd, hogy egyre tobbszor és egyre tobb vegyi anyaggal
taldlkozunk.
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Nézzik meg, mi valthat ki allergiat?

Az allergidk felosztasa a kivalté ok szerint: mechanikai ingerek, fény, vegyszerek (gyogyszer,

mosoészer, hajmosdszerek, hajfestékek, arckrémek, illéolajok), virdgpor, fehérje, stb.
Egyetlen szépészeti szolgaltatd egységben hasznalt anyagrél sem allithatjuk, hogy nem
okozhat allergiat. Még a leggyakrabban hasznalt és legartatlanabbnak vélt szer (pl.: lanolin,
novényi olajok, borsav) is kelthetnek tulérzékenységet. Allergiat kelté anyagok osztalyozasa
erésségiik szerint:

Erds allergén Ko6zepes allergén Gyenge allergén
para—fenilin-diamin ,Szalmlakszesz, jod, vafelm, H|drogen—p?rOX|d, et?lfestek,
kamforok, balzsamok, illéolajok, szervetlen festékek, névényi olajok,
Tioglikolsav PR A
mentolos készitmények boérsav

13. dbra. Allergia okozta ekcéma.

A RENDELET KULON FOGLALKOZIK A SZALONOK TAKARITASAVAL

A takaritast mindig fert6tlenit6 hatasu tisztitészerrel kell végezni, gumikesztyliben és nyitott
ablaknal vagy ajtonal. Ezek a szerek barhol megvasarolhaték, mint pl. domestos, hypo stb. A
maradék tisztitészereket 6sszekeverni nem szabad, és kiilon szekrényben kell tarolni, tavol
a melegit6egységektdl (bojler, konvektor).
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A takaritds tisztit, de nem fertGtlenit, ezért azokat az eszkozoket és szerszamokat,
fehérnemiket, melyek a vendéggel érintkeznek, fertétleniteni kell. Ha a fertétlenités soran
nem hasznalunk gumikeszty(t, akkor az keziinket felmarja, ezért a kesztyl haszndlata
mellett kézvédé krémet is ajanlott hasznalni.

Napi takaritas: minden helyiség padozatat felmossuk, a mellékhelyiségek, pl. WC, mosdo,
tisztitasa, szemetes Uritése, a munkaasztal letorlése.

14. dbra. Tisztitoszerek.

A fodraszipari hulladékok a torvény szerint nem szadmitanak veszélyes hulladéknak. Kiilon
foglalkoznunk kell a levagott hajak tarolasaval is. El6iras, hogy kilon edényben kell tarolni,
mert a levagott haj biolégiailag veszélyes hulladéknak szamit. Ugyan a haj szerves anyag és

a természetben elbomlik, komposztalhatd, de a ratapadt mikroorganizmusok miatt
fert6zhet.

Heti takaritds: a napi takaritds mellett hetente sziikséges az ablakok, butorok, polcok

lemosdasa és fert6tlenitése, ha vannak huzatok, akkor azok cseréje, kézi szerszamok
karbantartasa, gépek altalanos tisztitasa.
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Fert6tlenités: csak magyar hatdésagi engedéllyel és magyar haszndlati utasitassal ellatott,
Magyarorszagon forgalomban 1évé fert6tlenitészerek haszndalhaték. Nincs olyan
fertétlenitészer, ami mindenre jo, ezért tudnunk kell, hogy mit, mire és hogyan haszndlunk.

Altalanos kovetelmények (kivonat a rendeletbél):

253/1997. (XIl. 20.) Kormanyrendelet az orszdgos telepiilésrendezési és épitési
kovetelményeket hatdrozza meg:

- az Uzlethelyiség kozelében szennyez6 forras nem létesitheté, csupan a mindenkor
érvényben lév6 kozegészségligyi elGirdsokban meghatarozott védétavolsagon kivill (a
védétavolsagot az OTEK alapjan az ANTSZ hatarozza meg).

- kilon bejaraton at megkozelithetd helyiségben létesithetd csak lizlethelyiség.

- pincehelyiségben fodraszipari tevékenységet folytatni nem szabad. E tekintetben
viszont valtozas varhaté, mert a szépségapolasi szolgaltatas unios kovetelményeknek
megfelel6 szabdlyozasa engedélyezi pincehelyiségben is az adott tevékenységet, csak
a helyiségek rendeltetésének megfelel6 komfortfeltételeket (szaraz helyiség, flités,
szell6zés, megvilagitas) kell biztositani.

- belmagassdg minimum 2,5 m legyen

- a helyiségek padozatat résmentes, kdnnyen tisztithatd, moshaté feliiletli burkolattal
kell ellatni

- helyiségek falait 1,5 m magassagig moshato feliilettel kell kiképezni.

s

Részletes el6irasok

a helyiség(ek) méreteit, beosztasat a varhaté forgalomnak megfeleléen kell
meghatarozni. A méretek szamitasanal egy munkahelyre altalaban 6 m2-t szikséges
szamitani,

- a helyiségeket lakas vagy haldhelyiség céljara felhasznalni nem lehet,

- az ipar gyakorlasan kivil az tizletben egyéb ténykedést folytatni nem szabad,

- kozteriiletrél nyilo lizlethelyiség feldl a lakas felé nem lehet bejaratot létesiteni,

- gondoskodni kell a dolgozék tisztalkodasi, kézmosasi lehet6ségérdl és [étszamuknak
megfelel6 illemhelyet kell biztositani,

- a dolgozok részére ot dolgozdig kilén 0lt6zé helyet, e létszamon feliil pedig
Oltozohelyiséget kell biztositani utcai és munkaruhdik elhelyezésére megfeleld
szamu, erre a célra alkalmas 6ltozészekrény beallitasaval,

- gondoskodni kell a dolgozék tisztalkodasi, kézmosasi lehet6ségérdl és létszamuknak
megfelel6 illemhelyet kell biztositani,

- kézmoso berendezés hasznalatahoz kézmososzert, szappant, koromkefét, toriilkoz6t
vagy papirtoriulkozét, illetve kézszaritot kell biztositani, de az uniés kovetelmények
kézfertétlenit6-szer elhelyezését is eldirjak,

- 8 vagy ennél tobb munkahellyel rendelkezé szalonban a vendégek szamara kilon

illemhelyrél kell gondoskodni.

Vizellatas:
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- csak ivoviz mindségli viz hasznalhatd, s az lzletnyitas feltétele az akkreditalt labor
altal végzett vizvizsgalat megfelel6 minéséget igazolé eredménye,

- az egyes munkahelyekhez hideg-, melegvizet szolgaltatd, keverdcsappal ellatott
mosdot kell l1étesiteni.

TANULASIRANYITO

1. Tanulmanyozza a szépészeti szolgaltatbegységben elSirt ANTSZ rendeleteket, és
készitsen feljegyzést az ide vonatkozo fert6tlenitésekrdl és az eszkdzok tisztan tartasarol! A
szolgaltatd tevékenység sordn betartand6 egészségiigyi elGirdsokat a fodrasz, kozmetikus,
és a kéz-, labapolas és miikoromépité szakmakban, valamint a korikbe tartozé
tevékenységek folytatasara vonatkozdéan a kozegészségiigyi szabalyokrol szolo
6/1969(1X.4.) EUM rendelet szabalyozza.

2. Olvassa el a 40/2001. (XI. 23.) EUM rendeletet és osztalytarsaival, munkatdrsaival koz6sen
készitsenek 5 kérdést és 5 valaszt ado feladatlapot a tébbiek szamara!

3. Keresse meg az internet halézaton, mely vegyszerek alkalmazasa javasolhaté a
szépségipar teriiletén (6/1969. (IX. 4.) Egészségiligyi miniszteri rendelet) és készitsen tablét
a vegyszerekrél!
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4. Készitsen egy higiéniai tervet Ugy, hogy el6tte beszélje meg a munkatarsakkal, hogy ki
miben veszi ki a részt!
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| 1. Sorolja fel, hogy mi tartozik a higiéniai tervbe és hova kell azt bemutatni?

2. Melyek a fert6zés forrasai és médjai? lrjon példat a gyakorlati munkahelyén szerzett
tapasztalatokbol!

3. A csoportositsa mikroorganizmusokat és nevezze meg azt a mikroorganizmust, amelyik
a legtobb fert6zést okozhatna, ha nem fert6tlenitenénk kell6képpen az eszkozeinket,
keziinket és a bérfeliiletet!
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4. Mely rendelet hatarozza meg a fodrasz-, a kozmetikus-és a labapoléipar, valamint a
koritkbe tartoz6 tevékenységeket?

5. Hogyan kell kezelni az ipar gyakorldsa soran haszndlt felszerelési targyakat és
munkaeszk6z6ket?

6. Milyen vegyszerek haszndlhaték a szépségiparban?

7. Hogyan ferté6tlenithet6k a f6zést nem tiiré eszkdzok?
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MEGOLDASOK

| 1. A takaritds sorrendje és az anyagai

- A fert6tlenités: kéz, eszk6zok, bérfeliilet, berendezési targyak, a sterilizalas
- A fertétlenités maédjat le kell irni, és a higiéniai tervet az ANTSZ-nek kell bemutatni.

2. A fert6zés forrasai lehetnek:

beteg ember, beteg dllat, dpolatian ember, rovarok, fertozott targyak, szerszamok, fertozott
viz, levegdo, étel.

A fert6zés modjai kozé tartozik -

- Kozvetlen uton: kézfogds, csok
- Kozvetett uton: cseppfertézés, porfertozées, rovarok dltal kozvetitett , szerszdmok
utjan, térolkozovel

3. virusok, baktériumok, gombdk,

A legtobb fert6zést a baktériumok és a gombak okozzdk a szépészeti
szolgaltatéegységekben.

4, 6/1969(X. 4.) Egészségigyi miniszteri rendelet a fodrdsz-, kozmetikus- és
ldbapoléipar, valamint ‘a koriikbe tartozé tevékenységek végzésének kozegészségligyi
feltételeirdl.

5. Felszerelési targyak, munkaeszk6zok kezelése:

- A felszerelési targyakat és munkaeszkozoket allanddan jé karban és haszndlhaté
allapotban, szennyez6déstél védetten, tisztan kell tartani,

- hibas vagy rozsdas eszkdzt haszndlni nem szabad

- kulonoés gondot kell forditani a munkaeszkdzok folyamatos tisztadntartdsara és
hatdsos fertGtlenitésére.
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6. Fert6tlenités céljara csak Magyarorszagon bevizsgalt, mindsitett és engedélyezett
vegyszerek haszndlhatok, melyek engedélyezését az Orszagos Tisztiféorvosi Hivatal végzi

- Az engedélyezett fertGtlenitészerekrél és eljarasokrél részletes informacidkat a
2000-ben kiadott, ,Betegellatasban és a jarvanytani gyakorlatban alkalmazhaté
fert6tlenitd eljarasokrol” cimii tajékoztatd tartalmaz. Folyamatos fertGtlenités céljara
készletben kell tartani a sziilkséges mennyiségl fertStlenitészert.

- Az eszkozok fertStlenitésére szolgdlé oldatot megfelel6 méretld edényben kell
elkésziteni, melyen a benne 1évé vegyszer nevét fel kell tiintetni.

- Fém- és mlanyag eszkozoket, beépitett eszkdozdket hasznalatuk utan tisztara kell
mosni, majd fertétleniteni e célra mindésitett vegyszerrel.

- Hajnyiré gépet minden hasznalat utan tiszta ruhaval meg kell torolni és egy, a
tisztitasara alkalmas eszkdzzel a hajszalakat is el kell tavolitani a géprél.

- Papirbél késziilt anyagokat, eszkozoket ismételten felhasznalni nem szabad.

- Szivacs hasznalatat kerilni kell, helyette arclemosds, valamint mosott, vasalt
kendd@vel szarazra torlés alkalmazasa sziikséges.
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IRODALOMJEGYZEK

Ajanlott irodalom:

Moller-Schoeneberg: Fodraszat (9-19-old.)
Somorjai Gaborné: Munkavédelem és kornyezetvédelem a szépségiparban

Horvath Jozsef: Munka- és kornyezetvédelem, 6. kiadds, Nemzeti Tankonyvkiadé -
Tankonyvmester Kiadé, 2004

Rendeletek, kozlemények

6/1969(IX. 4.) Egészségiigyi miniszteri rendelet a fodrdsz-, kozmetikus- és labapoldipar,
valamint a korikbe tartozé tevékenységek végzésének kdzegészségigyi feltételeirdl

40/2001.(X1.23.) EuM. rendelet
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A(z) 1210-06 modul 018-as szakmai tankonyvi tartalomeleme
felhasznalhaté az alabbi szakképesitésekhez:

A szakképesités OKJ azonosité szama: A szakképesités megnevezése

33 81501 1000 00 00 Fodrasz

31 815 01 0000 00 00 Kéz- és labapolé, mikoromépitd

52 815 01 0000 00 00 Kozmetikus

A szakmai tankonyvi tartalomelem feldolgozasahoz ajanlott 6raszam:
10 ora



A kiadvany az Uj Magyarorszag Fejlesztési Terv
TAMOP 2.2.1 08/1-2008-0002 ,A képzés min&ségének és tartalmanak
fejlesztése” keretében készilt.
A projekt az Eurdpai Unié tamogatasaval, az Eurépai Szocialis Alap
tarsfinanszirozasaval valosul meg.

Kiadja a Nemzeti Szakképzési és Felnottképzési Intézet
1085 Budapest, Baross u. 52.
Telefon: (1) 210-1065, Fax: (1) 210-1063

Felel6s kiado:
Nagy Laszl6 féigazgatd
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