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ESETFELVETES - MUNKAHELYZET

Otthon (a haztartasban) is gondoskodnunk kell a kertbdl, piacrél, vagy lzletbdl beszerzett
aruk helyes tarolasardél. A megfeleld tarolas egyik feltétele a tisztasag.

On szerint milyen kévetkezményei lehetnek annak, hogyha nem forditunk kellé figyelmet a
szennyez6dések elkertilésére?
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1. A raktarozas

1. dbra. Raktdrbdzis|

1 www.ingatlan-buda.hu
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A raktarozasnak leggyakrabban természetesen kiszolgalé szerepe van: a vallalkozasok altal
megtermelt értékek puffer-taroléja. A modern raktarozas megteremtéséhez, fejlesztéséhez
természetesen el6szor tisztazni kell az elvarasokat, a vele szemben fennallé igényeket és
alaposan fel kell mérni az adott lehetéségeket is.
Mivel a raktar-technolégianak egyre novekszik a gazdasagon beliili fontossaga, nem
mindegy, hogy az mennyire koltségigényes, és mennyire hatékony. Egy kitinéen miikédé
raktarozasi rendszer er6sen megalapozhatja egy sikeres vallalkozas jovdjét, mig, ha csak
nehézkesen kovethet6 nyomon termékeink dtja, szamos hibat kovethetink el
arubeszerzéseinkben és problémak visszajelzését kaphatjuk Uzleti partnereink feldl is. Ezért
ma mar komoly szakember gdarda, erre a tevékenységre alapult vallalkozasok tervezik és
szervezik meg a raktdriranyitas rendszereit. A raktdrozads célja a nyersanyag biztonsagos
tarolasa a felhasznalasdig, fizikai tulajdonsagainak megdérzése, 6nallé raktar esetében az
expedidlasi feladatok ellatdsa. A raktarak kialakitasanal az élelmezési raktarakra vonatkozé
épitési és higiénés elbirasokat be kell tartani. A raktarozas és a raktar definiciéja: raktarozas
az aru tarolasdara, allaganak megévasara, a készletek elhelyezésére szolgalé tevékenység. A
logisztikai lancban egymast kovetd fazisok a raktarakon keresztiil kapcsolédnak egymashoz
(termelés vagy a kiszallitds anyagigényeinek biztositja), igy azok és a raktarozas
tevékenysége nagy szerepet jatszik mind az aru-, mind az informaciéaramlasban. A
raktarakat, raktdrozas rendszereket elsGsorban a kilonb6zé munkafolyamatok gazdasagos
kapacitasi kulonbségeinek kiegyenlitése teszi szikségessé. Mint példaul a beszerzéskori
optimalis mennyiség, amit fuvarjarmuivel el tudnak szallitani és a gyartésor napi
anyagsziikséglete. A raktarozas sajatos szerepet tolt be a kitermeléstSl a felhaszndlasig
terjed6 komplex folyamatrendszerben. A raktdrak a részfolyamatok o6sszekotd elemei,
amelyek a megel6z6 és a kovetd részfolyamatok anyagaramlas intenzitds valtozasdnak
kiegyenlitése céljabél arukészleteket gydjtenek, majd tovabb adjak. A raktdrozas tehat
valamely folyamatrendszer meghatdrozott technoldgidju, technikai és munkaer6-igényu
alrendszere, amely felszereléseivel a folyamatrendszer igények szerinti kiegyenlitését végzi.

A raktarozas fogalmabdl kovetkezéen a raktdrak olyan létesitmények, amelyek az aruk
mindségét és mennyiségét veszteség nélkiil megdrzik, befogaddképességiik, valamint
mozgatasi rendszeriik teljesitéképessége lehetévé teszi a sziikség szerinti ki- és betarolast.
A raktarak nem épiletek, hanem komplex létesitmények, amelyeknek van sajatos
kapcsolatrendszeriik és belsé folyamatuk.

A raktar részei:

- A raktar mint rendszer egészét alkoto6 legfébb alrendszerek:
- Araktarban miik6dé anyagmozgatd gépek és eszkozok

- Taroléberendezések és eszkozok

- Avraktari létesitmények

- Az informaciés berendezések és eszkozok

- Tarolasi rendszerek

A raktar pozitiv és negativ tényezGi

A raktar pozitiv tényezdi az alabbiak lehetnek:
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- A raktar a termelés folyamatossagat rendelkezésre allasaval biztositja

- Kiegyenlité szerepe van abban az esetben, ha a termelési és elosztasi folyamat
miikodési sebessége kiilonb6zé

- A belfoldi, s6t a nemzetkozi kereskedelmi mobilitast fokozza

- A nyers, félkész vagy késztermékek minGségét, megfelel6 épitészeti és egyéb
koriilmények kialakitasa segitségével megé6rzi

A raktarozas funkcioi

A raktarozas két alapvet6 funkcidja: a tarolas és az ellatas. A raktarozas tarolasi funkcidja a
raktdrozas megel6z6 fazisban létrehozott termékek allagmeg6rzé elhelyezését, mig a
raktarozas ellatasi funkciéja a kovetkez6 felhasznaldsi fazis igényei szerinti = aru
rendelkezésre bocsatasat jelenti. A logisztika alapvet6 kovetelménye a mindenkori vevé
igényeinek mindségi kielégitése. Ez azt eredményezte, hogy a raktdrozas ellatasi funkciéja
elényt élvez a raktdrozas tarolasi funkcidjaval szemben. A raktarozas azonban csak akkor
lehet hatékony, ha a két funkcié 6sszhangban all egymdassal. A tarolt készleteknek az a
feladatuk, hogy tegyék lehetévé az ellatasi tevékenység min6ségi lebonyolitasat.

A raktdrozas altaldban valamely izlet zavartalan és folyamatos mikodését, valamint az
eszkodzok, nyersanyagok, félkész- és késztermékek szakszerl, veszteségmentes megdrzését
szolgalja mindaddig, mig azok felhaszndlasra, illetve értékesitésre keriilnek.

A raktarozas helye az aruforgalmi folyamatban:

- beszerzés,
- raktarozas,
- termelés,

- értékesités,
- szolgaltatas

A raktarozasi folyamat tehat ott kezddédik, ahol a beszerzési folyamat véget ér, végpontja
pedig a termelés vagy az értékesités kezdete, attdl fliggéen, hogy a termék atdolgozasra
keriul vagy sem.

Sok olyan nyersanyag van, amely specialis tarolasi korilményeket (hémérsékletet,
paratartalmat) igényel. Vannak olyanok, amelyeket tarolas kozben kezelni kell. Az aruk
mindségét és mennyiségét meg kell Grizni a tarolds folyaman, tovabba dévni kell a
fert6zésekt6l, romlastél, szennyez6dést6l. Figyelembe kell venni a tarolas tliz- és
balesetvédelemmel kapcsolatos szabalyait is. Mindezeket a feladatokat a raktarozas soran
kell megoldani.

A raktarozas folyamata a kovetkezé részfolyamatokat foglalja magaba

- az aru atvétele,
- az aru tarolasa, kezelése,
- az aru kiadasa (felhasznalasi helyére torténd eljuttatasa).
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2. Az aruk tarolasa

2. dbra. Az druk tdroldsa’

Az aruatvétel utan a termékeket raktarozni kell. A raktarozas soran a tarolt nyersanyagokat
karos hatdsok érhetik, mint a nem megfelel6 hémérséklet, pdratartalom, a napsugarzas, a
mikroorganizmusok, a rovarok, ragcsalok, dea szakszer(tlen arukezelés is sulyos minéségi
valtozasokat okozhat.

Az arukezelés célja, hogy lassitsa az aruk értékcsokkenését, illetve megakadalyozza azok
tovabbi romlasat.

Az arutdrolds (illetve eszkoztarolds) feladatai jél csak Ugy oldhaték meg, ha ehhez
szakositott raktarhelyiségeket biztositunk. Még ma is elé6fordul, hogy lzletbdvités vagy
korszerlisités esetén az eladotér és a termelérészleg szamara Uj éplleteket emelnek, a régi
éplileteket pedig raktarozas céljara haszndljak fel. Az ilyen korszer(tlen raktarakban nagy a
selejt, magas a raktari munka o6nkoéltsége és kedvezébtlenek a munkafeltételek. Vannak
azonban olyan alapvetd, kozos jellemzdék, amelyek altaldnosak, amelyek megteremtésére
minden ‘raktarnal feltétlenil sziikséges figyelmet forditani. Ezek a kovetelmények nemcsak
az aru, hanem az ergondémia szempontjabdl is alapvetdnek tekinthet6ek. Ide tartozik:

- a megfelelé kornyezet és kdzlekedési utak,

- ajb szell6zés és vilagitas,

- a higiénia,

- a tlizrendészetileg, valamint munka- és balesetvédelem szempontjabol megfeleld
korilmények.

2 www.globalshipping.hu
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A raktar kornyezetét ugy kell megvalasztani, hogy az konnyen megkozelitheté legyen mind
kivilrél, mind az lizleten beliil. A raktarhelyiségek esetében is alapveté kovetelmény, hogy
az aru utja a leheté legrovidebb legyen. Az arumozgatasok lebonyolitasaira megfelel
kozlekedési utakat kell kialakitani. Az aruszallitds uUtvonalan lépcsé vagy kiszob nem
alkalmazhato, a legfeljebb 10 %-os szintkilonbségek lejtével hidalhaték at. A belsGtéri
mozgatashoz tllnyomorészt kézi erével mozgatott kocsikat és targoncakat hasznalnak,
melyek kedvez6 kiképzésiiknél fogva nagymértékben csokkentik a fizikai munkat. A
vendéglatdiparban az aruszallitassal egyiitt jaré nehéz fizikai munka helyettesitése, valamint
az aru atrakas nélkili, termelékenyebb moddon torténé szallitdsa érdekében mind
gyakrabban alkalmazzdk a ,kiskonténeres” szallitast. A kiskonténer lényegében egyajtos
szekrény formaju, aluminiumbdl készilt szallitéeszkéz, mely 4 db 06nbeall6 keréken
gordithetd. Az ismertebb kiskonténer tipusok: a kenyeres, a zoldséges és a textilszallitd. A
kiskonténerek onsulya 60-70 kg, teherbirasa pedig 350 kg. Fliggéleges anyagmozgatas
céljara a vendéglatasban csigasort, csiszdat, vagy leggyakrabban liftet hasznalnak.

3. Taroldeszkozok

3. dbra. Halmos tarolds3

A taroloeszkozok megvalasztasanal abbél kell kiindulni, hogy a taroland6 terméket milyen
maédon lehet a legkedvez6bben eltartani. A tarolds médjat befolyasolja a kiszerelés mddja,
az aru fizikai, kémiai tulajdonsaga. E szerint a kovetkezd tarolasi mdédok lehetségesek:

- halmos vagy tombtarolas,
- polcrendszerd vagy soros tarolas,
- Omlesztett vagy specialis tarolas.

3 www.bekescity.olx.hu
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Halmazokban a zsdkos, ladas, kosaras gongyotlegekben szallitott nyersanyagokat taroljak.
Célszerli két v. tobb halmazba osztani a beérkezé és kiszdllitandd mennyiséget, igy
elkeriilhetd az elfekvé készlet felhalmozasa. Polcos tarolast a kisebb egységekbe csomagolt,
de nagy valasztékot kindlé termékek esetében alkalmaznak. Ezeknél a termékeknél a forgasi
gyakorisagot is figyelembe veszik. A polcok elrendezésénél alapveté szempont, hogy azok
jol attekinthetSk legyenek, az aruk kezelése minél egyszeriibben torténjék. Omlesztve
taroljak a szemcsés, por alaku vagy kisméretli csomagolt arukat. Taroléedényeket, ladakat,
konténereket alkalmaznak erre a célra. A raktdrozds a nyersanyag jellegének megfelel6en
szakositott. Gylijtécsomagolasban tarolt aruk taroldsanal a polcok jobban kihasznalhaték.
Darabaru tdrolasdra, az Adllvdnyok mélységének kialakitasanal 0,4 m mélység a
legkedvezébb. Ett6l a mélységtél azonban a tarolandé 4ru méretétél fliggben
szlikségszerden el kell térni. A tanyérok tarolasdhoz pl. 0,3 m mélységl polc is elegendd,
ugyanakkor a konyhai f6z6edények terjedelmiik miatt mélyebb polcot igényelnek.

A tarol6 allvanyok célszerl elrendezésével a raktar hasznos terét is novelhetjik. Azonos
teriiletd raktartérben az allvanyok elrendezésével kisebb, vagy nagyobb hasznos teret lehet
kialakitani. Bizonyos raktarfajtdkban a dolgoz6 ember szamara kedvezdtlen a klima (pl.
hiitékamra, borospince), de ezeken a helyeken a tart6zkodasi id6 nagyon rovid (az aru be-
és kiszallitasa), igy a dolgozo6 kozérzetét alig befolyasolja. A raktarak létesitésénél (altalaban)
raktarban meg kell oldani a helyiség szell6zését, ugyanis a tarolasi veszteségek nagy
hanyada a raktar belsé légterének "~ nem  megfelel6 hémérsékletére, illetve
nedvességtartalmara vezethet6 vissza. A megfelel§ klimatikusviszonyok a raktar légterének
hitésével, ftésével, szell6ztetésével érhetdk el.

4. dbra. Polcos tarolds4

4 www.cegnyilvantarto.hu
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4. A szakositott tarolas

A szakositas célja, hogy az élelmiszerek ne szennyezzék egymast, egymastol idegen

szagokat ne vegyenek at. Fontos szempont az is, hogy a kiilonb6zé nyersanyagok mas-mas

héfokot igényelnek a tarolds soran. Ennek megfelel6en tobbféle raktarban helyezendék el az

aruk.

Kisebb Uzletben természetesen nem kell valamennyi raktarnak kilon helyiséget biztositani,

hiszen ez részben nem sziikséges, részben a helyhiany miatt egyébként is megoldhatatlan.
Az alapvetd raktarhelyiségeket a kovetkezd tablazat szemlélteti:

A raktarozas helyiségei

felszerelések,

A helyiség kdzvetlen
funkcidja gépek,
megnevezése helyiségkapcsolatai
berendezések
gyorsan romld
nyersanyagok, hus,
Hitékamra, tejtermékek,
kozlekedd, polcok
hiitotér hidegkonyhai
el6késziték, konyha
készitmények
taroldsa
(0-5 C kozott)
fagyasztotér
Fagyasztotér mélyhditott aruk, koézlekedd, polcok
fagylalt tarolasara el6késziték, konyha
(-18 C alatt)
kis L. L
i ; raktari allvany,
nedvességtartalmu Y .
. . , . . hlit6szekrények,
i i i vagy tartésitott aruk | kozlekedd, p ;
Szarazaru raktar padléracs, mérleg,

tarolasa
(konzervek,tészta-
félék,fliszerek)

gazdasagi bejarat

munkaasztal,raktari
kocsi, kézmoso

Foldesaru raktar

z0ldség-félék és
gylimolcsok

Kozlekedd
(aruatvevo,

padléracs, raktari

allvany,zoldségszallitd
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atmeneti tarolasara | el6készit6 és | kocsi, optikai mérleg,
szolgal hulladéktarolo kézmosa,
kozelében) szeméttarolo
az italvalaszték . L
Y i padléracs, raktari
3 . | szakszer( tarolasa, a | . . L N s ,
Italraktar és | . . kozlekedé  folyosd | allvany, hitészekrény,
. . gongyolegek s o .
gongyolegraktar X ., ., ., | ésitalkiadd vizvételi hely és
atmeneti tarolasa és ,
, mosogaté medence
vagyonvedelme
Fogydeszkozokbdl a
) , . tartalékkészletek ill. - v L.
Textil-fogy6eszkodz . | kozlekeds folyoso  és | raktari allvany, raktari
i a reprezentativ | ., . . .
raktar . T italkiado kocsi, munkaasztal
készletek tarolasa,
vagyonvédelme
A tovabbi Rozsdamentes,
hasznositasra nem ., . . gordithet6 edények és
L i , gazdasagi bejarat | 7., .
Hulladéktarolo és | alkalmas és alkalmas ., | kiontd, tomlévéges
L i szabadba nyilo | L,
mosléktarolo (moslék) légbeszivd szeleppel
, ) kijarattal ] _
melléktermék ellatott csaptelep, ill.
tarolasa padléosszefolyd
L . , | takarité eszkozok és L. L
Takaritéeszkdéz- és| . ™ . raktari allvany,
tisztitészerek kozlekedd

tisztitdoszer raktar

tarolasa

szekrény, kionté

5. A raktari munkakorok

A raktari munkakorok a kovetkezdk lehetnek:

- raktarvezetd - a raktar miikodéséért a raktarvezetd erkolcsi és anyagi felelésséggel

- tartozik. fontos, hogy rendelkezzen megfelelé vezetdi adottsagokkal is.

- raktdros - ahol a raktar, illetve a raktari forgalom nagysdga ezt indokolja.

- raktari segédmunkas - fontos a megbizhatésag

- adminisztrator

- takarité - fontos a megbizhatdsag

Elelmiszerraktar esetén valamennyi dolgozénak egészségiigyi konyvvel kell rendelkeznie. A
raktari dolgozok kivalasztasanal gondot kell forditani arra, hogy feladatuk ellatasara,

erkolcsileg és szakmailag alkalmasak legyenek

Szakképzett munkatdarsat igényel:
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- az aru atvétele
- az aru szakszer( elhelyezése
- az aru kezelése

Betanitott munka:

- afolyamatos arukezelés
- az elérecsomagol
- afeltoltés

Segédmunka:
- az aru rakodasa, mozgatasa

A raktari dolgozék munkaidé-beosztasa szorosan dsszefligg az lizletek nyitvatartasiidejével.
A munkaidét altalaban heti keretben allapitjadk meg, dgyhogy a heti munkaidét 6munkanapra
osztjak el. El6fordul az egyenlétlen munkaidé-beosztas is (min. 4, max. 126ra/nap). Az
osztott munkaid6-beosztason kivil alkalmazzak a lépcsézetes munkakezdés is, elsésorban
a tobb mlszakban lizemeld raktarak esetén.

TANULASIRANYITO

Oldja meg a kovetkezé feladatokat!
1. feladat

Az alabbiakban felsorolt nyersanyagokat, arukat helyezze el szakositott raktarban! Hova
helyezné ezeket az anyagokat?

- Friss baromfi aproélékok,
- szaraz tésztak,

- palackos asvanyviz,

- papir kéztorld,

- joghurt,

- tojas,

- fagyasztott termékek,

- zsakos burgonya,

- fert6tlenits szerek

10
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2. Feladat

O egy étterem meniisoranak részletét latja. Tanulmanyozza az ételsort, majd hatarozza meg,
milyen nyersanyagok beszerzésére lenne sziikség, ha Onnek kellene elkészitenie!

Gylimolcsleves
Zoldborsofézelék fasirozottal

Diés piskotatekercs

Megoldas
1. feladat

- Hdtékamra, hit6tér: joghurt, tojas
- Fagyasztotér: baromfi aprélék, fagyasztott termékek
- Szdrazaru raktar: szaraztészta

11
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Foldesaru raktar: zsakos burgonya

Italraktar: asvanyviz

Fogybdeszkoz raktar: papirkéztorlé

Takaritéeszk6z-, és tisztitdszer raktar: fertétlenitészer

2. feladat

12

Gylmolcsleves: friss vagy fagyasztott gyiimolcsok, tej vagy tejfol, izesitéanyagok (so,
cukor, fahéj), sliritbanyag (étkezési keményité vagy liszt)

Zoldborsofézelék: friss vagy fagyasztott zoldborsd, tejfol, zsiradék, liszt,
izesitéanyagok (s6)

Fasirozott: dardlthis, zsemlemorzsa, tojads, zsiradék (izesit6éanyagok: flszerek,
hagyma, fokhagyma stb.)

Diés piskéta: tojas, liszt, sttépor, zsiradék, dio, cukor
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| 1. feladat Egészitse ki a kbvetkez6 mondatok hidnyos részeit!

A folyamat ott kezddédik, ahol a beszerzési folyamat
véget ér.
A tarolas célja, hogy az élelmiszerek

...................... egymast, egymastoél idegen szagokat ne vegyenek at, valamint megfeleljenek
a higiéniai kovetelményeknek.

A forgasi sebessS&g ... megmutatja, hogy a vizsgalt
idészakban hany napig volt elegendé a készlet a folyamatos értékesitéshez.

2. feladat Igaz vagy hamis? Valaszoljon a kdvetkez6 kérdésekre!

A raktarak mindig [épcsdvel kapcsolédnak az el6készitékhoz.

A raktarhelyiségek esetében is érvényesiil az az alapveté kovetelmény, hogy az aru utja a
lehetd legrévidebb legyen.

Minden élelmiszert szlkséges fagyasztani.

A tisztito- és fertbétlenitészereket az élelmiszerekkel egyidtt is  tarolhatjuk.

3. feladat Ismertesse a raktar fogalmat és mutassa be tipusait!

13



| A RAKTAROZAS CELJAI, A RAKTARAK TiPUSAI, A RAKTARAK TIPUSAI

MEGOLDASOK

1.

A raktdrozasi folyamat ott kezdédik, ahol a beszerzési folyamat véget ér. A szakositott
tarolas célja, hogy az élelmiszerek hogy ne szennyezzék egymast, egymastdl idegen
szagokat ne vegyenek at, valamint megfeleljenek a higiéniai kdvetelményeknek. A forgasi
sebesség napokban megmutatja, hogy a vizsgalt id6szakban hany napig volt elegendd a
készlet a folyamatos értékesitéshez.

A raktarak mindig lépcsével kapcsoldédnak az el6készit6khoz. Hamis

A raktarhelyiségek esetében is érvényesil az az alapvet6 kovetelmény, hogy az aru utja a
lehetd legrévidebb legyen. Igaz

A min6ség megdbrzése minden beszerzett anyag tarolasa sordn alapveté fontossagu. Igaz
Minden élelmiszert sziikséges fagyasztani. Hamis

A tisztité- és fert6tlenitészereket az élelmiszerekkel egyiitt is tarolhatjuk. Hamis

A raktdrak olyan létesitmények, amelyek az aruk minGségét és mennyiségét veszteség nélkul
meg6rzik, lehetévé teszik az anyagok, alkatrészek sziikség szerinti ki-és betarolasat.

Raktarak csoportositasa:
Agazatok szerint: ipari, mezégazdasagi, kereskedelmi, kozlekedési stb.

A termelés és elosztasi folyamatban betoltott szerep szerint: alapanyag, segédanyag, félkész
termék, késztermék raktar

14
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A RAKTAROZAS CELJAI, A RAKTARAK TIPUSAI

ESETFELVETES - MUNKAHELYZET

On szerint miért fontos a szavatossagi id6 figyelése vasarolt termékeinknél?

On figyelembe veszi vasarldsa soran a szavatossagi id6t? Ez az adat befolyasolja-e a termék
megvasarlasaban a dontést?

Lejart szavatossagu élelmiszert taldlkozott-e mar? Mi volt az, s mit cselekedett akkor?

SZAKMAI INFORMACIOTARTALOM

1. Szavatossag

A szavatossdg az élelmiszerek minéség-megdrzési ideje.
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Minéségmegdrzési id6: az az idépont vagy id6tartam, ameddig az élelmiszer az el6irt
tarolasi korilmények kozott eredeti minéségét megdrzi. Fogyaszthatésagi id6: a gyorsan
romlé termékek minéség-meg6rzési ideje. Ennek eltelte utan az élelmiszert nem szabad

felhasznalni, illetve elfogyasztani.

5. dbra. Szavatossdgi id6>

5 www.zalaihirlap.hu

16




A RAKTAROZAS CELJAI, A RAKTARAK TiPUSAI

A nyersanyagok atvételekor lgyelni kell arra, hogy csak olyan terméket vegyilink at, amelyen
a minéség-meglbrzési/fogyaszthatosagi id6 jol lathaté, jol olvashatd. Részben vagy
egészben letakarva nem lehet. Amennyiben barmilyen (egyéb tdjékoztatd tartalmu) cimke
rakerilt a termékre, figyelni kell, hogy az ne takarja el a mindség-
megdbrzési/fogyaszthatdsagi idét. Ellenkezb esetben a szavatossagi idé ellendrizhetetlen Sok
orszagban, pl. Svajcban masként jeldlik a szavatossagot, mint nalunk: a "minéségét meg6rzi”
datumon kivil még legalabb egy datum szerepel a csomagolason, ami azt jeldli, hogy az
adott élelmiszer meddig maradhat kereskedelmi forgalomban. Ez a lejarati datumot
megel6z6 minimum 1-2 nap, vagy akar egy hét is, élelmiszertipustél fliggéen. Amikor
kozeleg ez a datum, a terméket 25-50 szazalékkal ledrazzadk, utdna pedig eltlinik a
polcokrél. igy soha nem taldlkozunk a boltok polcain olyan élelmiszerrel, amelynek
szavatossaga aznap jar le. A szavatossagi id6 lejaratdnak datumat - Magyarorszagon is -
minden esetben maga az el6allitdé hatdrozza meg. Sokszor inkabb korabbi datumot adnak
meg a valosnal, egyrészt elévigydzatossagbol, masrészt ezzel gyakoribb vasarlasra
O0sztonzik a fogyasztot. Szintén az el6allitd donti el, hogy a lejarati datumot milyen médon
tinteti fel az élelmiszeren: "mindségét megdrzi" vagy "fogyaszthatd". A gyorsan romlé (pl.
allati eredetli) élelmiszereknél azonban a "fogyaszthaté" szét kell haszndlniuk.6 A
szakacsnak is figyelemmel kell kisérni a lejarati id6ket, és biztositani kell az aruk szakszerd,
allagmegévo raktarozasat. Nem hazai el6allitasu élelmiszer esetében a felel6sség az elsé
magyarorszagi forgalomba hozét terheli, az élelmiszer fogyaszthatésagi/minéség-
meg6rzési idejének lejartaig. Ez a szabaly nem alkalmazhatd, ha a hibat az eldéallité altal
javasolt tarolasi és raktarozasi feltételek be nem tartasaval mas okozza. Az élelmiszer
fogyaszthatésdgi vagy mindség-megdrzési id6tartamanak megallapitasa az eléallito
felel6ssége. Az élelmiszervallalkozas felel6és az élelmiszer biztonsagossagaért és
min6éségéért, amennyiben a forgalomba hozatalt kizaré hibakat 6 okozta (példaul a HACCP
szabdlyainak megszegésével), vagy a hiba altala is felismerheté lett volna.

Fogyaszthatésagi id6, vagy mindség-meqgdrzési idd lejarta utdn az élelmiszer nem
hasznalhato fel.

Az aruforgalmi folyamat minden lépcséjénél (druatvétel, raktarozas, elékészités, kihelyezés,
értékesités) kontrollalni sziikséges, hogy a termék a szavatossdgi idén belll van-e. A
szabdlyok szerint az is szabdlytalansagot kovet el, aki a lejart minéség-megdrzési idejd arut
a jo szavatossagi idejlivel egyiitt tarolja (raktarban, eladétérben).

6

www.noilapozo.hu/20090812/elelmiszerek_es_egyeb_termekek_szavatossagi_idejenek_erze
kszerveinkkel_torteno_ellenorzese
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6. dbra. Fogyaszthatosdgi ido”

2. A selejtezés

A selejtezés a vendéglato lizlet szamara feleslegessé valt eszk6zok és lejart szavatossagu,
vagy fogyasztasra alkalmatlan nyersanyagok, aruk allomanybol valé torlését jelenti.

A selejtezési eljaras lefolytatasa az eszkozok tekintetében nem jelenti a felesleges
vagyontargy fizikai megsemmisitését, vagy hasznalatra alkalmatlanna tételét. Elelmiszerek
esetében azonban hatésagi eléiras kotelezéen elrendeli a megsemmisitést.

A selejtezési eljarasrol, fajtankénti elhatarolasban, jegyzékonyvet kell késziteni, mely
tartalmazza:

- az eljarast lefolytaté selejtezési bizottsag jelenlévé tagjainak nevét és beosztasat

- dokumentacié felsorolasat,

- aselejtezés helyét és idejét,

- a selejtezett vagyontargy megnevezését (azonositd adatait, nyilvantartasi adatait és
- mennyiségét, egységarat), a selejtezett mennyiséget és értékét,

- aselejtezett eszkoz(6k) tovabbi kezelésére vonatkozo elSirasokat (értékesités,

- megsemmisités, hulladékkénti bevételezés, vagy hulladékkénti értékesités).

7 www.magyarhirlap.hu
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A selejtezésrél készitett jegyz6konyvet a selejtezési bizottsag tagjainak ala kell irni, melyet a
selejtezett eszkoztdl flggetleniil at kell adni a konyvelésnek, a raktarvezetének, egyéb
felelésnek, mig egy példanyt a bizottsag koteles megdrizni a selejtezés soran keletkezd
egyéb iratokkal egyitt. Ha jogszabaly kotelezévé teszi, akkor el kell rendelni a selejtezett
vagyontargyak megsemmisitését. Ezen tulmenden, ha sziikséges, a selejtezési bizottsag
javasolhatja a megsemmisitést. A megsemmisitésrél mindig a vallalkozasnal erre kijel6lt
személy donthet. A megsemmisitési eljaras lefolytatasat is jegyz6konyvben rogziteni kell. A
megsemmisitést a selejtezési jegyzékonyv is tartalmazhatja, de kulon jegyzékonyv is
késziilhet. Altaldban meghatarozott értékhatarig maga a selejtezési bizottsag elndke dénthet
a megsemmisitésr6l és ilyenkor maga a selejtezési jegyz6konyv tartalmazza a
megsemmisitést. A megsemmisitést a selejtezési bizottsag vagy kijelolt tagjanak
jelenlétében kell végrehajtani. A megsemmisitésrdl jegyzékonyvben rogziteni kell:

- ajelenlévék nevét

- a megsemmisitett vagyontargy megnevezését és egyéb azonositasi szamat, a
- vagyontargyra vonatkozé bizonylatok szamat

- a megsemmisités helyét, idejét és a megsemmisités modjat

A megsemmisitésrél késziilt jegyzékonyvet is minden jelenlévének ald kell irnia, melyet
szintén at kell adni a konyvelésnek, a raktarvezetének, egyéb felel6snek, mig egy példanyt a
bizottsag koteles megébrizni.

Selejtezési jegyzékonyv minta:

Jegyzokoényv

készletek selejtezésérodl, leértékelésérol

raktaraban (hivatali helyiségében).
Jelen vannak:

Selejtezési Bizottsdg részérél (név, beosztas):

Felliigyeleti szerv részérdl (név, beosztas):

A Selejtezési Bizottsdg (tovabbiakban: Bizottsdg) megallapitja, hogy jelen eljaras keretében
végrehajtandé selejtezés/leértékelés engedélyezése ........oooooiiiiiiiiiiiiiinieeniiniinnn. hataskorbe
tartozik.
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A Bizottsag megtekintette az el6készitett készleteket, megvizsgalta
selejtezésiik/leértékelésiik indokoltsagat

A Bizottsag az

........ sz. mellékletben felsorolt készletek selejtezését, (vagy) a

........ sz. mellékletben felsorolt készletek leértékelését és a (vagy)

........ sz. mellékletben felsorolt készletek hulladékkénti kezelését javasolja.

A szikséges intézkedések megtételéért (raktarra vétel, értékesités, megsemmisités)
....................................................................................................... felelds.

AlAIrasok: ..o

A selejtezési jegyzékonyvben foglaltakkal egyetértek, az abban felsorolt készletek
selejtezését/leértékelését, illetve megsemmisitését jévahagyom. Elrendelem a valtozasok
nyilvadntartasokon torténé keresztilvezetését, valamint a selejtezésbdél hasznosithaté
készletek hasznositasanak végrehajtasat.

Kelti. o
............................................................................................ Selejtezési Bizottsdg vezetGjes
8.

TANULASIRANYITO

1. feladat

On egy étterem szakdcsa. Megérkezik a szezon- nyitds elStt megrendelt élelmiszer
rakomany. Hova helyezné az élelmiszereket, tisztité—, és fertétlenité szereket, kilonb6z6
zoldségféléket, illetve az asvanyvizet, iditét?

8

Forrds http.//image.dashofer.hu/upload/resources/23/selejtezesi_jegyzokonyv.doc’wa=KAL
K0911
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2. feladat

On egy vendéglatéegység vezetGje, és el kell készitenie a selejtezést. Milyen
dokumentumokat alkalmazna, miket tartalmaznak a dokumentumok?

Megoldas
1. feladat

Lehetséges valasz: - szarazaru raktdr, - takaritészer raktar, - gongyoleg raktar, -
foldesaru raktar

2. feladat

A selejtezési eljarasroél, fajtankénti elhatarolasban, jegyzdékonyvet kell késziteni, mely
tartalmazza: az eljarast lefolytatdé selejtezési bizottsdg jelenlévé tagjainak nevét és
beosztasat, dokumentaciéo felsoroldsat, a selejtezés helyét és idejét, a selejtezett
vagyontargy megnevezését (azonosité adatait, nyilvantartasi adatait és mennyiségét,
egységarat), a selejtezett mennyiséget és értékét, a selejtezett eszk6z(6k) tovabbi kezelésére
vonatkozo eldirasokat (értékesités, megsemmisités, hulladékkénti  bevételezés, vagy
hulladékkénti értékesités).
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| 1. feladat Miért kell figyelembe venni a szavatossagi id6t?

4, feladat Mi a kiilonbség a minéség-megdbrzési id6 és a fogyaszthatosagi idé kozott?
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MEGOLDASOK
| 1.

A szavatossagi id6é lejarta utdn az élelmiszerek mar nem tudjak megdérizni eredeti
mindségliket, akar karosak is lehetnek az emberi szervezetre.

Min6éség-megdrzési idé: az az idépont vagy idétartam, ameddig az élelmiszer az el6irt
tarolasi korilmények kozott eredeti mindségét megdrzi. Fogyaszthatésagi idé: a gyorsan
romlé termékek minéség-megé6rzési ideje. Ennek eltelte utan az élelmiszert nem szabad
felhasznalni, illetve elfogyasztani
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A RAKTAROZAS CELJAI, A RAKTARAK TIPUSAI

ESETFELVETES - MUNKAHELYZET

Otthon (a haztartasban) a kiilonféle élelmiszerekbdl készleteket halmozunk fel. Miért van
erre szikség? Milyen szempontok alapjan rendezziik ezeket a készleteket?

SZAKMAI INFORMACIOTARTALOM

1. A készletgazdalkodas

Az arukészlet az Uzletben lévé aruk értékének osszessége. A vdllalkozasok azon javai,
melyek képessé teszik &6ket a termelés vagy az értékesités idSleges, nem vart
ingadozasaihoz val6 alkalmazkoddsra
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A készletezés olyan tevékenység, amely a termelés és a fogyasztas kozotti idébeni eltérés
athidalasat szolgalja. Helyes készletezéssel elkeriilhet6 az aru romlasa, a forgalom
akadozasa. A készletezési tevékenység nagymértékben befolyasolja az lzleti eredményt
mert jelent6s pénzosszegeket kot le. .Az aru tarolasa jelentds koltséggel jar, mely hatékony
készletgazdalkodas esetén az értékesités soran megtériil. Az indokolatlanul nagy, vagy nem
megfelel6 6sszetétell készlet a sziikségesnél nagyobb koltségvonzattal jar, ami rontja az
Gzlet eredményességét. A készletek fajtai:

- alland6é készlet: a folyamatos aruforgalom lebonyolitdsdhoz szikséges készlet
mennyisége,

- biztonsagi készlet: el6re nem lathatd, lokésszer(i valtozasok kiegyenlitésére szolgald
készlet,

- torzskészlet: a forgalom folyamatos lebonyolitasdhoz, a tervezett novekedéshez

igazitott készlet,

minimalis készlet: a biztonsagi és a torzskészlet értékének 6sszessége,

- forgokészlet: egy-egy aruszallitasi, utanpotlasi idészak készletvonzata,

teljes készlet: a minimdlis és a forgdkészlet egyiittes értéke,

egyéb készletek: egy-egy rendezvényre torténé készletbeszerzés.

A készletgazddlkodast elemezhetjik aszerint, hogy hanyszor értékesitettilk az arukészlet
értékét egy bizonyos id6szak alatt, illetve hdny napra elegend6 az arukészlet értéke. Minél
gyorsabban adjuk el az arut, annal gyorsabban tériil meg az drubeszerzésre forditott 6sszeg.
Ezt Ujabb beszerzésre, illetve a magasabb érték miatt egyéb célra is tudunk forditani. Miel&tt
a készletelemzést alaposabban megvizsgalnank, tisztaznunk kell a legfontosabb
alapfogalmakat.

7. dbra. Szakositott tdrolds?

A készletvizsgalat lehet§ségei:

a.) ldépontra vonatkozéan : megkiilonboztetiink nyit6- és zardkészletet

9 wwwlhg.hu
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- anyitokészlet a vizsgalt idészak induld értéke (NYK),
- azarokészlet pedig az id6észak utolsé készletadata (ZK)

b.) idészakra vonatkozéan atlagkészletet szamitunk
c.) Az atlagkészlet és az anyagfelhasznalas viszonya szerint:

a forgasi sebesség napokban megmutatja, hogy hany napig elegendd a készlet,illetve hany

nap alatt értékesitették a készletet atlagosan

a forgasi sebesség fordulatokban megmutatja, hogy a készletet atlagosan egybizonyos

id6szak alatt hanyszor értékesitették, hanyszor forgattak meg.
d.) Az atlagkészlet és az arbevétel viszonya szerint

a 100 Ft bevételre juté készlet megmutatja, hogy 100 Ft bevétel eléréséhez mekkora
atlagkészlet sziikséges

a 100 Ft készletre jutd bevétel megmutatja, hogy 100 Ft atlagkészlettel hany forintforgalom
érhetd el

Az Uzleti készlet optimdlis kialakitasa, a kereslethez igazodd rugalmas csokkentése, vagy
novelése az lzleti gazdalkodas egyik lényeges jovedelemtermeld, illetve elvond terilete. A

szlikséges arukészlet meghatdrozasanal mindig a tervezett forgalombdl kell kiindulni.
Osszefoglalas:

A raktarozas daltaldban valamely lizlet zavartalan és folyamatos mikodését, valamint az
eszkozok, nyersanyagok, félkész- és késztermékek szakszeri, veszteségmentes meg6rzését
szolgalja mindaddig, mig azok felhasznaldsra, illetve értékesitésre keriilnek. Sok olyan
nyersanyag van, amely specidlis tarolasi korulményeket (hémérsékletet, paratartalmat)
igényel. Vannak olyanok, amelyeket tarolas kozben kezelni kell. Az aruk mingségét és
mennyiségét meg kell érizni a tarolds folyaman, tovabba évni kell a fert6zésektdl, romlastél,
szennyez6déstél. Figyelembe kell venni a tarolas tlz- és balesetvédelemmel kapcsolatos
szabalyait is. Mindezeket a feladatokat a raktarozas soran kell megoldani.

A raktarozas folyamata a kovetkez6 részfolyamatokat foglalja magaba

- az aru atvétele,
- az aru tarolasa, kezelése,
- az aru kiadasa (felhasznaldsi helyére térténé eljuttatasa).

Az Aarutarolas (illetve eszkoztarolas) feladatai jél csak Ggy oldhaték meg, ha ehhez
szakositott raktarhelyiségeket biztositunk. Minden raktarnal feltétlenil sziikséges figyelmet
forditani a megfelel6 kornyezet és kozlekedési utak, a jé szell6zés és vildgitas, a higiénia, a
tlizrendészetileg, valamint munka- és balesetvédelem szempontjab6él megfeleld
koralmények.
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A raktar kornyezetét ugy kell megvalasztani, hogy az konnyen megkozelitheté legyen mind
kivilrél, mind az lizleten belll. Az aru atja a leheté legrovidebb legyen. Az arumozgatasok
lebonyolitasara megfelel6 kozlekedési utakat kell kialakitani. A taroléeszk6zok
megvalasztasanal abbdl kell kiindulni, hogy a tarolandé terméket milyen modon lehet a
legkedvezébben eltartani. A tarolas moédjat befolyasolja a kiszerelés médja, az aru fizikai,
kémiai tulajdonsaga. E szerint a kdvetkez6 tarolasi médok lehetségesek:

- halmos vagy tombtarolas,
- polcrendszerd vagy soros tarolas,
- Omlesztett vagy specialis tarolas.

A nyersanyagok atvételekor ligyelni kell arra, hogy csak olyan terméket vegyiink at, amelyen
a minéség-meg6brzési/fogyaszthatdésagi idé jol lathatd, jol olvashaté. A selejtezés a
vendéglatd lzlet szamadara feleslegessé valt eszkozok és lejart szavatossagu, vagy
fogyasztasra alkalmatlan nyersanyagok, aruk allomanybél valo torlését jelenti.

A legfontosabb 0sszefliggések

A raktdrozas egy nagyon fontos, figyelmet kivdné aruforgalmi szakasz. Kivdnalom ennek a
folyamatnak a szakositdsa. Sziikséges a kilonféle raktarak kialakitasa, mert csak igy tudjuk
megfelel6en biztositani azokat a feltételeket, amelyeket a nyersanyagok, kulonféle aruk
igényelnek. Ezt a tevékenységet is meg kell szervezni, hiszen ez altal valhat zavartalanna a
tovabbi munkafolyamat. Megfelel6 raktarozassal biztosithatjuk az aruk mindségének
meg6rzését. A szavatossagi idére viszont mindnyajunknak oda kell figyelni! A minGség
meg6rzési idd lejarta utan maradt nyersanyagokat selejtezni kell. Ezt jegyz6kdnyvben kell
dokumentalni. Fontos figyelni a készletmozgasokat is, mert jelentés pénzeszkdzdket kdtnek
le, s ezek az aktualis készletek szorosan befolydsoljak az lizlet eredményességét.

TANULASIRANYITO

Oldja meg a kovetkezé feladatokat!
1. feladat

Ismertesse, hogy mit jegyzett meg a készletezésbdl, milyen fajtai vannak a
készletezésnek?
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Megoldas
1. feladat

A készletezés olyan tevékenység, amely a termelés és a fogyasztas kozotti idébeni eltérés
athidalasat szolgalja. Helyes készletezéssel elkeriilhet6é az aru romlasa, a forgalom
akadozasa. A készletezési tevékenység nagymértékben befolyasolja az lizleti eredményt
mert jelentés pénzosszegeket kot le. A készletek fajtai: allandé készlet: a folyamatos
aruforgalom lebonyolitasahoz sziikséges készlet mennyisége, biztonsagi készlet: elére nem
lathatd, lokésszer(i valtozasok kiegyenlitésére szolgdlo készlet, torzskészlet: a forgalom
folyamatos lebonyolitasahoz, a tervezett névekedéshez igazitott készlet, minimalis készlet: a
biztonsagi és a torzskészlet értékének Osszessége, forgdkészlet: egy-egy aruszallitasi,
utanpétlasi idészak készletvonzata, teljes készlet: a minimalis és a forgdkészlet egyiittes
értéke, egyéb készletek: egy-egy rendezvényre torténd készletbeszerzés.
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1. feladat On hogyan vdlasztand meg a raktari kérnyezetet, milyen szempontokat venn
figyelembe?

2. feladat Ismertesse a raktarozasi részfolyamatokat!
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MEGOLDASOK

1.

A raktar kornyezetét Ugy kell megvdlasztani, hogy az konnyen megkozelitheté legyen mind
kiviilrél, mind az lizleten belll. Az aru Gtja a lehet6 legrévidebb legyen. Az arumozgatasok
lebonyolitdsdra megfelel6 koézlekedési utakat kell kialakitani. A taroléeszkozok
megvalasztasandl abbél kell kiindulni, hogy a tdroland6 terméket milyen mddon lehet a
legkedvezébben eltartani. A tarolds maédjat befolyasolja a kiszerelés maddja, az aru fizikai,
kémiai tulajdonsaga.

A raktarozas folyamata a kovetkezd részfolyamatokat foglalja magaba: az aru atvétele, az
aru taroldsa, kezelése, az aru kiadasa (felhasznalasi helyére torténé eljuttatasa.
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