NEMZETI SZAKKEPZESI
ES FELNOTTKEPZESI INTEZET

A kovetelménymodul megnevezése:
Biztonsagvédelmi és mindségbiztositasi feladatok végzése

A kovetelménymodul szama: 1428-06 A tartalomelem azonosité szama és célcsoportja: SzT-006-30

ﬁ}' Maﬁ’}fl,m,.m






KORNYEZETI ES SZEMELYI HIGIENIA A VENDEGLATASBAN

A KORNYEZETI ES SZEMELYI HIGIENIAI ELOIRASOK A

VENDEGLATASBAN

ESETFELVETES MUNKAHELYZET

Azokkal szemben, akik a vendéglatasban vagy kozétkeztetésben 'dolgoznak alapvetd
kovetelmény a személyi higiénia, testik, lab, kéz, kormok, Gzleti ruhazat tisztasaga, és a
megjelenés. A higiéniai szabalyokat az egységbe valé belépéstél egészen az egység
elhagydsdig szem el6tt kell tartani és betartani. A jo .vendéglaténak nem csak sajat
tisztasdgara, hanem kornyezete és a munkaeszkozok; gépek tisztasdgdra is oda kell
figyelnie, hogy elkeriilhesse a nem kivant ételfert6zéseket, mérgezéseket.

SZAKMAI INFORMACIOTARTALOM

A VENDEGLATOEGYSEGEK UZEMELTETESENEK ALTALANOS FELTETELEI

A vendéglaté és kozétkeztetést végz6 Uzletek lizemeltetésének 4ltaldnos feltételei a
kovetezbek:

- Vendéglaté lizletet ott szabad telepiteni ahol az elkészitett és
forgalmazasra szant élelmiszereket a kérnyezetbdl szarmazd szennyezés
nem veszélyezteti.

-~ Biztositott a szikséges energia és vizellatds, valamint a
kozegészségiigynek és kornyezetvédelemnek megfeleld szemét hulladék,
illetve szennyvizelhelyezés.

- Biztositani kell a tevékenység végzéséhez sziikséges raktar, el6készitd,
termeld, forgalmazé helységeket, a megfeleld vilagitast természetes vagy
mesterséges szell6zést és megfelel6 hémérsékletet.

- A dolgozdok szamara megfelel6 szocidlis helységeket, 06lt6z6t kell
biztositani.

- Jol zarodd, konnyen tisztithatd ajtékat és ablakokat kell beépiteni a
szell6zésre, szolgdl6 ablakra rovarhalét kell felszerelni.
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A helységek padlézata csUszasmentes, résmentes jol tisztithaté és
fertétlenithetd, és kopasallé kell, hogy legyen. Az el6készit6kben és egyéb
vizes helységekben ahol fokozott a szennyezddése blzelzaréval,
rendelkezé csatornaszemmel kell ellatni.

Az el6készit6kben, termelé helységekben, mosogatékba, és egyéb vizes
helységekben a falakat legalabb 2, T m magassagig vilagos egyszind, vizet
at nem eresztd, moshatd, fertétlenitheté résmentes fellletet biztosito
anyaggal kell befedni.

A falak és padlézat taldlkozasanak éleit lekerekitetten kell kiépiteni.

Ahol  élelmiszer el6készitést, elkészitést, kimérést,” adagolast,
csomagolast, felszolgalast végeznek legalabb 3 méteren belil kézmosot,
kell felszerelni.

Vendéglaté egységben csak élelmezés egészséglgyi szempontbél
megfelelének  mindsitett gépet, berendezést, eszkoézt, edényt
hasznalhatnak.

Az asztalokat nem rozsddsodd, vildgos jol tisztithatd, résmentes lappal
kell boritani.

A vildgitasra hasznalt vilagitdé testeknél olyan megoldast kell alkalmazni,
hogy a vilagitotest torése esetén a darabok ne essenek az ételbe. Ugyanez
vonatkozik az ablakok biztonsagara is pl. védéféliak alkalmazasa a
szildnkos torés ellen.

A vagddeszkak, hiust6kék  egy darabbdl és keményfabol vagy
engedélyezett mianyagbdl egyenletes, sima feliilettel résmentesen ép
széllel kell kialakitani.

A vagodeszkdakat, egyéb edényeket, késeket hasznalatnak megfeleléen el
nem tavolithatd modon ‘meg kell jelolni. A deszkakat festeni nem szabad.
Az egyes technologiai folyamatokhoz hasznalt eszkézoket maradanddan
meg kell jeloIni és csak az adott célra, lehet felhasznalni, még mosogatas
céljararsem szabad a hasznalat helyérél elvinni.

Folyamatosan gondoskodni kell az élelmiszerrel érintkezé gépek,
eszkozok; edények, épségérél.

Mosogatds, tisztitas-fertdtlenités céljdra két vagy harommedencés
csepptalcaval ellatott mosogatoét kell biztositani.

A haszndlaton kiviili eszkozok, és élelmiszerrel érintkez6 csomagold
anyagok részére biztositani kell a portél és szennyez6déstdl védett
tarolast.

Takaritashoz, mosogatashoz, kézmosdashoz hideg- meleg folyéviz
biztositasa szilikséges.

El6készitéshez, ételkészitéshez, mosogatashoz, takaritashoz ivéviz
mindségli viz hasznalhaté. Ez vonatkozik a hiitésre szolgalé jég
készitésére is.

A szennyvizet zart rendszerben kell elvezetni. Az el6készitékbdl a
szennyvizet kozcsatornaba valé vezetés el6tt kialakitott homok és
zsirfogon at kell bevezetni.
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- A szemét és hulladékgyljtést Ugy kell megoldani egységen belil és kivil
is, hogy ne szennyezze a kdrnyezetet és az élelmiszereket.

- A hulladékgyltijté6 és tarolé edények fedele j6l zarhatéak résmentes
kialakitasuak kell, legyenek. A fedelek labbal miikodhetéek legyenek. A
gyljté és tarold edények tisztitasarél és a hulladék rendszeres
elszallitasarol rendszeresen gondoskodni kell.

- Etelnyersanyagként vagy forgalomba hozni olyan terméket, aminek lejart a
mindség- megdbrzési ideje tilos. Minden az egységben tarolt élelmiszeren,
nyersanyagon, terméken fel kell tiintetni a min6ség- megd6rzési, illetve az
elkészitési id6t.

- Az ételek elkészitéséhez csak el6irasnak megfelel6 technoldgidt szabad
alkalmazni. Az 4j technolégiat csak az OETI engedélyezheti.
A vendéglato tevékenység soran elGallitott termékek mindségéért a
vendéglato felel.
A fenti feltételek megléte esetében is az lizemeltetének naponta miiszakkezdés el6tt meg
kell gy6zddni arrél, hogy a tevékenység folytatasahoz biztositottak-e a targyi és személyi
feltételek. A munkavégzés kozben is folyamatosan biztositani kell.a feltételek folyamatos
fenntartasat. A munkavégzés utan ellenérizni kell a helységek, eszkozok, gépek,
berendezési targyak tisztasdgat és az elvégzett ellenérzések tapasztalatait a "Napi
ellenérzések lapon" fel kell tiintetni. A megallapitott hidnyossagokat, problémakat ezek
megsziintetését és az eredményt is dokumentdlni_kell a "Miszaknapléban" amely egy
sorszamozott lapu flizet. A miszaknapldéban a bejegyzéseket aldirassal és datummal kell
ellatni. Az étkeztetési tevékenység személyi feltételei

1. Az élelmezésben dolgozdk alkalmassaganak vizsgdlata:

A munkakéri alkalmassag. orvosi megdllapitasa dsszetett feladat. Az orvosi alkalmassagnak
eldirt szabalyai vannak, és a kovetkez6é szempontokat figyelembe kell venni:

- _.El tudja-e latni az adott munkakort sajat egészségének és testi épségének
elérelathat6 karosoddasa nélkiil.

- Nem szenved olyan betegségben, amely miatt gydgykezelésre szorul.

- Mentes- e meghatdrozott fert6z6 betegségektdl illetve nem hordozza
tiinetmentesen meghatarozott fert6z6 betegségek korokozoit. Ezt
jarvanyligyi érdekbdl végzett orvosi vizsgalatnak nevezziik.

Jarvanyiigyi érdekbdl végzett személyi higiénés alkalmassagi vizsgalat
A dolgozok jarvanyligyi érdekbdl végzett vizsgdlat soran az alabbiakat vizsgaljak:

- A dolgozé nem szenved fert6z6 gimoékoérban?

- A dolgoz6 nem szenved fert6zé hasmenéses betegségben?

- A dolgoz6 nem szenved fert6z6 bérbetegségben, ami a foglalkozas soran
masok, megbetegedését okozhatja, vagy olyan bérelvaltozasa, ami undort
kelt.
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A vizsgalatokat munkavallalék esetében csak foglalkozas- egészségligyi alapszolgaltatast
nyujté orvos végezheti. A nem munkavallalénak mindsilé, de munkat végzé személyek
esetében, mint pl. egyéni vallalkozdk, segité csaladtag esetében az alkalmassagi vizsgalatot
a haziorvos végzi. A vizsgalatok soran, ha kideriil az alkalmatlansag az orvos az ANTSZ
varosi/ kerileti intézeténél jarvanyugyi érdekbdl kezdeményezi a tevékenységtdl valo
eltiltast. A jarvanyigyi érdekbdl végzett vizsgdlatot munkaviszony megsziinése esetén és
Ujabb munkaba allashoz csak akkor kell 30 napon belll Gjabb alkalmassagi vizsgdlatot
végezni, ha azt lezajlott fert6z6 megbetegedés vagy annak gyanuja indokolja.

Elézetes alkalmassagi vizsgdlat

Valamennyi élelmezéssel kapcsolatos munkakor betoltéséhez el6zetes alkalmassagi
vizsgalaton kell részt vennie a dolgozonak még a munkaba allas elétt. A dolgozé csak akkor
alkalmazhaté, ha a vizsgalatot végzé orvos alkalmasnak mindsiti. Az alkalmassagi vizsgalat
soran ala kell irnia a dolgozénak az "Egészségugyi nyilatkozatot" melyben nyilatkozik az
alabbiakrol:

Alulirott kdtelezem magam arra, hogy

Az alkalmassagi vizsgalatot végz6 orvosndl soron kiviil alkalmassagi vizsgalaton jelentkeztem, ha magam és velem
k6zos haztartdsban é16 személyen az alabbi tinetek barmelyikét észlelem:

- Sargasag,

- Hasmenés,

- laz,

-  Torokgyulladas,

- Bérkiutés,

- Egyéb bérelvdltozas (a legkisebb bérgennyesedés, sériilés stb. is)
- Valadékozo szembetegség, ful és orrfolyas;

Az alkalmassdagi vizsgalatot végz6 orvossal a munka felvétele elétt k6zlom, ha idészakos tavollétem alatt az 1.
pontban felsorolt tiinetek-barmelyikét magamon észlelem.

Tudomasul veszem, 'hogy a fenti kotelezettség vallalas jarvanylgyi érdekbdl kiemelt munkakorben torténd
foglalkoztatasom, ilyen munkatertileten tevékenységem folytatasanak feltétele, és hogy az altalam kozolt adatokat
szolgalati titokként kezelik.

A dolgozoénak kotelez6 magat alavetni soron kivul alkalmassagi vizsgalatnak, ha az
"Egészségligyi nyilatkozatban" felsorolt tilineteket észleli magan vagy a vele ko6zos
haztartasban él6kon.
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2. Személyi higiénia
A személyi higiénia hdrom szorosan 6sszefiiggé dolgot foglal magaba:

- A dolgozé testének a tisztantartasa, higiénidja;

- A dolgozé munka és véddéruhajanak a tisztantartasa és megléte;

- A dolgozé munkahelyi helyes magatartasa.

A dolgozé testének tisztantartasa:

A vendéglaté foglalkozas, ha kivilrél konnylinek is latszik, er6sen igénybe veszi a dolgoz6
egész szervezetét. A rendelések felvétele, a vendégekkel valé foglalkozas; szamolas,
szellemileg; az italok, ételek eldallitasa ezek felszolgalasa fizikailag és/ ugyanakkor a
szakmaban megkivant gyorsasag, a vendéghez val6 alkalmazkodas, a sok zaj, zene idegileg
veszi igénybe a szervezetet, ahhoz, hogy ezt a harmas igénybevételt sokaig kibirja.a.dolgozo
ugy, hogy a szervezete ne karosodjon elsésorban testiiket, kell allanddan jé erdénlétben
tartani, apolni. A test tisztasdga nem csak a sajat, hanem a vendégek szempontjabdl is
fontos. Csucsforgalmi idé utan, féleg nyaron vagy erésen f(itott helységben az izzadsag a
test parolgasa nem csak magunknak, hanem a kornyezetiinkben lévéknek, a vendégeknek is
kellemetlen. Ezért munkaba allas el6tt és utdn sziikséges a zuhanyzas alapos tisztalkodas.

A vendéglatasban dolgoz6 egész testének tisztantartasa.mellett els6dleges fontossagu a kéz
megfeleld, apolasa és tisztantartasa.

- A kormoket rovidre kell vagni. és a munkavégzés sordan, nem lehet
belakkozva, mivel a lakk hasznalata esetén nem vehet6 észre a kérom
alatti szennyezddés.. A koéromvagas soran vigyazni kell a sérilések
elkeriilésére a gennyes boérartalmak elkeriilése érdekében.

- Meg kell akadalyozni a kéz bér kiszaradasat, berepedezését mivel a
berepedezett b6r a gennykelté baktériumok kedvelt helye.

- Ez agy el6zheté meg, ha megfelel6 toménységben hasznaljuk a tisztité és
fert6tlenité. szereket, valamint a munka befejezése utan kézapold
krémekkel visszapotoljuk a bér elvesztett zsirtartalmat.

- <Munka kozben nem szabad gydr(t viselni, mivel alatta a kéz nem
tisztithaté és agyuriire is szamos szennyez6dés tapadhat.

- Minden kézmosdaskor fertétleniteni is kell a kezet, mivel masképpen a
kézen el6fordulé korokozékat nem tudjuk kell6 képen eltavolitani,
elpusztitani.

- Kezet kell mosni:

e A munkavégzés megkezdése el6tt,

e A Kkiilonb6zé munkafolyamatok elvégzése kozott,

e WC hasznalat el6tt és utdn,

e Orrfajas utan

e Es minden olyan tevékenység utan, amikor a kéz szennyezédhet.

- A kéz szaritdsat elektromos kézszaritoval vagy egyszer hasznalatos
papirtorolkozével végezziik mivel a textiltoérolk6zé nedves allapotban
féleg meleg helyen nagyon sok mikroorganizmus képes felhalmozédni,
ami a kéztorléskor a mar fertétlenitett kéz Ujraszennyezdédését,
fert6z6dését okozhatja.



KORNYEZETI ES SZEMELYI HIGIENIA A VENDEGLATASBAN

A kéz apolasan kivil fontos szerep jut a labdpoldsra, mert mind a pincérnek, mind a
szakacsnak érak hosszat kell jarnia, allnia. Mindez er6sen igénybe veszi a labakat. Oda kell
figyelni, hogy ne keletkezzenek labkeményedések és mindig megfelel6 labbelit, vegylink. Itt
nem a szépség a lényeg, hanem a labak védelme és testlink épségének a fenntartasa.
Munka és védéruhdk tisztasaga és megléte:
A személyi higiéné masik alapvetd kovetelménye a munkaruha megléte és tisztantartasa.
- A védébruha viselésének célja, hogy megvédje a dolgozét munkaja sordn és
a technoldgidbdl eredé kockazatokat, az egészséget nem veszélyeztetd
mértéklre csokkenteni. llyen pl. a hisbontashoz hasznalt lanckotény és
kesztyl a csUszdasgatld labbeli. Ezeknek, a feltételeknek a<biztositasa a
dolgozék szadmara kilén szabdlyozasban rogzitik.

1. dbra: ldnckotények és kesztyl’

- Az élelmezésben dolgozék munkaruhdja (képenyek, ingek, nadragok,
hajvédé, sapka) a termék védelmét és a dolgozo sajat ruhdjanak kiméletét
jelenti.

- A munkaruha tisztantartdsa élelmiszer- biztonsdgi szempontbdél az
lUzemelteté feladata, ha a szervezett mosatds nem biztositott, akkor a
dolgozéval a munkaruha mosatasara kiilon megallapodast kell kotni. A
munkaruha kezelése soran a kovetezdéeket kell betartani:

1 Forrds: www.bolthely.hu
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e Biztositani kell a munkaruha elkilonitett kezelését, a
szennyez6déstdl, fert6zédéstél valé védelmét.

e FertGtlenitési eljarassal biztositani kell a munkaruha korokozé
mentességét, ami a kovetkez6 képen torténhet:

o Mosas 85 0C feletti h6mérsékleten,
o  Fert6tlenitészerben valé aztatas (hypd, floraszept),
o Alapos atvasalas.

e A tiszta munkaruhat zart mlianyag zacskéban kell a munkahelyre
visszaszallitani és a hasznalatbavételig tarolni.

e Ha a munkaruha mosasat a dolgoz6 sajat maga végzi, akkor a
munkaruha kezelésére vonatkozé szabalyokrél a dolgozot ki kell
oktatni és az oktatasrol feljegyzést, kell késziteni a "Munkaruha
kezelése" nyomtatvanyon.

- A kiuléonb6zé munkafolyamatokat végzé dolgozéknak eltéré szini
munkaruhat kell biztositani. Pl. a termelésben dolgozok szamara fehér
kopenyt, kell biztositani a takarité személyzetnek, viszont kéket, ez is a
megfelelé mikrobioldgiai biztonsag elérésének fontos eszkdze.

- Amennyiben nem biztositott kettés o6lt6z6szekrény a dolgozd utcai és
munkaruhdjanak elkiilonitésére ‘@ munka és védéruhakat zart tiszta
miianyag tasakban vagy vallfara hizott védézsakban kell tarolni.

2. dbra: Kettds o6ltézbszekrények?

- Amennyiben a dolgozé tébb munkafazisban is dolgozik akkor biztositani,
kell a folyamatonkénti munkaruhat.
A dolgozé helyes magatartasa:

Az élelmiszerek megfelel6 tisztasdganak, minéség biztositdsdnak egyik legfontosabb
tényezdje a dolgozé helyes magatartasa.

2 Forras: www.katzer.hu
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Az élelmiszerek altal kozvetitett megbetegedések elkeriilésében meghatarozé szerepe van a
dolgozé személyzetnek. A dolgozé helyes magatartasa a kovetkezé:

- Minden tevékenységet csak a megfelel6 munkaruhaban lehet végezni.
- Kerilni kell az élelmiszerek feletti felesleges beszédet, mivel ugyanugy
min a ratiisszentés, kohdgés soran korokozok keriilhetnek bele.
- Hurutos torok és orr betegségek esetén célszeril szajkendét viselni.
- A termelés soran nem szabad a szajhoz, orrhoz, hajhoz, fiilhdz nyulni
vagy utdna fertétlenitészeres kézmosast kell végezni.
- Az egységben csak a kijelolt helyen lehet étkezni, dohanyozni és munka
kdzben radgégumizni sem szabad.
- Avendéglato egység el6készité és termeld helységeibe nem szabad allatot
bevinni.
- Munka koézben gylird, fiilbevald, karéra, kildgdé nyaklanc. viselete tilos
valamint kéromlakk és miikorom hasznalata is.
A dolgozé helyes magatartasahoz hozzatartozik az adott tevékenységre vonatkozé elGirasok
betartdsa. A helyes magatartas csak attél a dolgozé6tél varhato. el, aki szakképzett és
rendelkezik a megfelel§ élelmezés- egészségiigyi ismeretekkel.

3. Kornyezeti higiénia
A termékekkel kézvetlenil érintkezé feliiletek tisztantartdsa, mosogatas:

A munkafolyamatok esetében a legfontosabb el6irdas a szakositottsag betartasa. Ennek
megfeleléen kiilon kell mosogatni.a fekete afehérés szallitéedényeket.

Feketeedénynek minésil minden_edény és eszkdéz, amit a termelésben kizarélag a
személyzet hasznal az élelmiszerek kezelése, elGalitdsa és forgalmazasa soran.

Fehéreénynek mindsiil ' mindaz \az eszkdéz és edény, amit a fogyasztok hasznalnak. Ide
tartozik az ételhordo is.

A mosogatas altalanos eléirasai:

A mosogatas menetét, az oldattdménységeket, a behatdsi id6t a

mosogatasi helyeken ki kell fliggeszteni.

- A mosogatdshoz szivacs hasznalata tilos, kefét, fém illetve miianyag
dorzsikét kell hasznalni.

- A mosogatashoz hasznalt eszkdzdket naponta fertétleniteni kell kif6zéssel
vagy fert6tlenit6 szerben vald aztatassal.

- A megtisztitott eszkozoket, edényeket, felszerelési targyakat
hasznalatbavételig védeni kell a szennyezddésekt6l gondoskodni, kell a
zart tarolasukrél.

- A szdllitd edények mosogatasat kiilon erre a célra kialakitott helyen kell

végezni, ha nincs erre kijel6lt hely, akkor a fehér mosogatéban moshatoak

el az egyéb edényzet mosasatél elkiilonitett idében.
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Fehér és fekete edények mosogatasa harom fazisban:
Az edények mosogatasa harom fazisban a kovetkezé képen torténik:
1. El6tisztitas:

A fellileteket a durva szennyez6désekt6l megtisztitjuk. Ez a
folyamat altalaban valamilyen mechanikai tisztitasi médot jelent pl.
durva szennyezddések felszedése, lekaparasa vagy vizsugarral valé
ledblitése. Azért van sziikség erre a fazisra, hogy a kovetkezd
fazisban alkalmazott tisztit6szer hatasa érvényesulni tudjon.

2. Els6 fazis zsiroldas:

Ez a fazis a szennyezett fellilet valamilyen fellletaktiv anyag
mosogatoszer (Ultra, Trisé) vizes oldataval valé kezelésbdl All.

A kezelés elvégezhetdé lemosdssal vagy bedztatdssal. Ebben a
fazisban feloldédnak a feliileten 1év6 szennyez6dések valamint a
mikroorganizmusokat korilvevé védé réteg fellazul igy a késébbi
fazisban alkalmazott fertétlenitészer koézvetlen kapcsolatba, tud
jutni a mikrobakkal, és ki tudja fejteni hatdsat. A zsiroldashoz 40-
50 9C- os oldatot kell haszndlni. A zsiroldoszeres oldatot akkor
kell kicserélni, amikor megszlinik zsiroldé hatasa, amikor a tetején
zsirfoltok jelennek meg, kihdl, vagy. megsz(inik a habzasa.

Masodik fazis, fertétlenités:

Ez a fazis, fertGtlenité hatasu vegyi anyag (hypd) vizes oldataval
torténé kezelésbél " all: Nagy figyelmet kell fektetni a
fertétlenitészer-megfelel6 toménységi oldatdnak a haszndlatara és
a szikséges ' behatdsi. idé biztositasara. Mivel, ha ezeket, a
szabalyokat nem tartjuk be a fertétlenité hatas nem biztositott. A
fertétlenitéshez klortartalmi szert haszndlunk. Mdanyagbol készilt
edények, eszk6zok mosogatasdhoz kétszeres mennyiségi
fert6tlenitészert kell haszndlni. Addig hatasos az oldat ameddig a
klér_szaga érezheté. Az edényeket és eszkdzoket teljesen el kell
fednie az oldatnak és az elGirt behatdsi idé végéig az oldatban, kell
tartani 6ket.

Harmadik fazis, 6blités:

Ahhoz, hogy fertétlenitészer ne keriiljon be a termékekbe az
edényeket, eszkozoket megfelel6 mennyiségi tiszta vizzel le kell
obliteni.

Az oblitést kézmeleg 40 °C-s folydvizzel kell végezni. Ha szaradas
utan az eszkozoknek fertétlenitészer szaga marad azt jelenti, hogy
a mechanikus tisztitas, vagy a zsiroldds nem volt megfeleld
hatasfoku, a mosogatast Gjra kell kezdeni és jobba oda kell figyelni
az egyes mulveletekre.

Szaritas:
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Ez a folyamat tobbféle képen végezheté (lecsurgatassal,
szaritészekrényben). A szaritast leboritva de a szell6zés
biztositasaval kell végezni. Hagyomanyos torl6ruha hasznalata
tilos. Az edényeken, eszk6zokon rajtamarado vizfoltokat kizarélag
papirtorlével szabad eltavolitani.

Nagy figyelmet kell forditani a cukraszatban haszndlatos textilbdl
készilt nyomézsakok tisztitasara.

Ezek elmosdsa utan 10 percig ki kell f6zni, majd fliggesztve szaritani.
Vegyszer hasznalata a fert6tlenitésikh6z nem ajanlott.
A hisvagé tokék tisztitasa:

Mosogatas két fazisban:

Megfelelé gyakorisaggal gondoskodni kell a feluletlik gyalulasarol.
A munka befejezése utan forré zsiroldészeres oldattal, drotkefével
alaposan le kell tisztitani. Ezt kdvetéen fertétlenitészeres oldattal
le kell mosni majd tiszta vizzel ledbliteni.

A folyamat végén a husvagé tokét 0, 5-1 cm-es rétegben célszeri
beszérni.

A hdsdardlok legaldbb kétérankénti  tisztitdsat-fertStlenitését
biztositani kell.

A maghdmérdket haszndlatuk-. utan vagy a gyarté dltal
meghatdrozott szerrel vagy 70 %- os alkohollal atitatott egyszer-
hasznalatos torl6kenddvel kell megtisztitani és fertétleniteni.

Vannak a kereskedelemben olyan kombinalt hatasu tisztitdszerek, amelyekkel egy fazisban
végrehajthato a tisztitas és fertétlenités. A folyamat részei:

ElStisztitas;

Elsé fazis, tisztitas - fertStlenités,
Masodik fazis, oblités,

Szaritas.

Mosogatégéppel valéo mosogatas:
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3. dbra. Mosogatogép?

- Kizardlag csak a haszndlati utasitdsban szereplé vagy a gyartd altal
elfogadott mosogatdszer hasznalhaté.

- Ha nem hasznalhat6 a mosogatdgépben fert6tlenitészer vagy a gép
programideje rovidebb, mint a szer behatasi ideje, akkor az oblité
fazisban 82 0C feletti hémérsékletlinek kell lennie vagy forré levegGs
szaritast, kell alkalmazni.

4. Gépek berendezések termékekkel kozvetlenil érintkezé feliletek
tisztitasa - fertotlenitése:

A gépi berendezések tisztitasanal figyelembe kell venni a hasznalati utasitasban foglalt
eléirasokat. A tisztitds el6tt aramtalanitani kell, és ez utdn lehet elkezdeni a tisztitasi
miiveleteket. A tisztitasi- fertGtlenitési folyamat az alabbi fazisokbdl kell, hogy
Osszetevédjon és egyet sem szabad kihagyni belélik!

- Mechanikus (szaraz) tisztitas:

e A porszerd anyagok, eltdvolitdsa torténhet:
o Porszivéozassal,
o Felsepréssel,
o Kenddvel, torténd letorléssel.

e Durva szennyezédések eltdavolitdsa:
o Olajszennyez6dés: »az erre a célra rendszeresitett
egyszerhasznalatos torl6kendével tavolitjuk el.

o Feliiletre tapadt szennyezddések eltdvolitdsa:
o Kemény sortéji mulanyag kefével, vagy sziikség esetén
kapardeszkozzel végezhetdé el. Figyelni kell arra, hogy az
eltavolitott szennyez6dések ne szorédjanak szét.

- Nedves tisztitds (mosas):

e Anedves tisztitas kétféle képen torténhet:
o Tisztitds lemosdssal: a szét nem szedheté gépek és fix
berendezéseknél alkalmazzuk.
o Tisztitds bemeritéssel: kisebb eszkdzdknél alkalmazzuk.

e A nedves tisztitas alapfazisai:
o [Elomosds: a berendezések és eszkozok feliletét40 °C- os
folyévizzel mossuk mindaddig, amig a viz lathatéan szennyezett.
Azoknal a felszereléseknél ahol fennall a bedzas veszélye egy tiszta
vizbe martoét kefével, végezziik az el6mosast.

3 Forras: www.vendon.hu
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o Tisztitd és fertGtlenité szerrel torténé mosas: ez a folyamat
torténhet lemosassal és bemeritéssel. Az eszkdzoket és
berndezéseket a mosogatasnal leirtak alapjan végezziik.
Oblités: az elGirt behatasi id6 letelte utan a feluletekrdl eltavolitjuk a
tisztito fert6tlenitd szer maradékokat.
Szaritads: a feliileteket levegdén vagy esetleg csepegtetve szaritjuk.
Higiénés mikrobioldgiai vizsgdlatok: a termékekkel kozvetlendl
érintkezésbe keriil6 berendezési targyakat és eszkozoket javasolt évente
mikrobiolégiai vizsgalatnak alavetni.

5. A termékekkel nem érintkezo fellletek tisztitasa - fertStlenitése:

A termékekkel nem érintkezé feliiletek (padlézat, oldalfalak, hiitéberendezések belsé és

kilsé fala) tisztasaga szintén befolyasoljak a termékek mikrobioldgiai tisztasagat, ugy, hogy

ezekrél, a feliiletekrdl belehullhat a szennyez6dés az ételkészités folyamataiban az ételbe.

Ezért tisztitasuk, fertétlenitésiik szintén alapveté kovetelmény.

w7

Altalanos eldirasok:

A takaritas soran védeni kell az élelmiszereket a szennyez6désektdl és
fert6zésekt6l. Ez vonatkozik.elsé sorban a munka kézbeni takaritasra.
Gondoskodni kell a pormentes, freccsenés mentes takaritasrél, valamint
az élelmiszerek megfeleld lefedésérdl vagy mas modon valé védelmérdél.

A takaritashoz csak'engedélyezett tisztitd és fertStlenité szereket szabad
hasznalni a _megfelel6< hasznalati utasitds szerint és megfelel6
toménységben.

A tisztitdst mindig_fentrél lefelé és a szennyezettebbtdl a tisztabb felé
haladva kell elvégezni.

Biztositani kell a takaritoeszk6zok szakositott hasznalatat!

Azokat az - eszkozoket, amit a takaritdshoz haszndlunk naponta
fert6tleniteni, kell fertétlenit6szerben valé aztatassal.

A takaritashoz hasznalt eszkozoket az erre a célra kialakitott helységben
kell tarolni.

A takaritas tipusai:

Munka kézbeni takaritds.

e Ebben az esetben a takaritast nagy gondossaggal kell végezni a
megfelel6 termékvédelem érdekében. Az egyes miveletek és
mUszakok kozott, vagy rendkivilli szennyez6dés esetén szoktdk
alkalmazni.

Napi takaritds.

e A nap végén szoktdk alkalmazni a munka befejeztével
szennyez6dott fellletek, berendezések, eszkozok takaritdasat, a
helységek kipakoldsa és berendezési targyak elmozditasa nélkiil.

Heti takaritds.

12
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e Megegyezik a napi takaritassal de a kénnyen elmozdithat6 targyak
alatt és mogott is el kell végezni a sziikséges takaritasi
miuiveleteket.

- Havi takaritds.

e Magaba foglalja az el6z6ekben kiviil az ablakok, csévezetékek,

parkanyok tisztitasat is.
- Eves takaritds:

e A helységek kipakolasa mellett kell végezni. llyenkor végzik a
tisztasdgi meszelést és a sziikséges nagyobb karbantartasi
munkakat, valamint a rovar és ragcsaloirtast is.

6. Hulladékkezelés:

A hulladék és szemétgyljtést az egységben ugy kell megoldani, hogy ne szennyezze a
forgalmazott élelmiszereket és a kornyezetet. A hulladékgy(ijt6 edények jol zarhatdak,
tisztithaténak kell lennie. A hulladékgyljt6 edény fedele labbal miikodtethet6 legyen. A
hulladékok szelektiv gyljtését a keletkezésiik helyén kell biztositani. A gy(ijté és tarolé
edények tisztitasarol és elszallitasarél rendszeresen. kell” gondoskodni. A keletkezett
hulladékokat az alabbi csoportokba sorolhatjuk:

- Kommunalis hulladékok,(k6znyelven a.szemét)

- Veszélyes hulladékok,(robbanasveszély, mardé hatas, mérgezbéhatas,
fert6z6képesséqg)

- Fertézésveszélyt jelent6 allati hulladékok.(konyhahulladék)

TANULASIRANYITO

irja le, hogy miel6tt. felvételt nyert a vendéglaté szakmacsoportban milyen alkalmassagi
vizsgalatokon kellett részt vennie!

Erdekl6djon ~munkahelyén milyen gyakorisaggal, szoktdk megujitani az egészségiigyi
kiskényviiket a dolgozdk?

Hatdrozza meg miért fontos a kezek higiéniaja?

Masolja le a sajat gyakorlati helyén és hasonlitsa 6ssze tarsai munkahelyén alkalmazott
mosogatasi munkarendet!

Gyakorlati munkahelyén csak hagyomdanyosan mosogatnak vagy mosogatogépet is,
hasznalnak? Hatarozza meg egyik és masik médszer elényét és hatranyat!

Gyakorlati munkahelyén hogyan oldjak, meg a dogozok munkaruhdjanak tisztitasat?

13
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A gyakorlati munkahelyén biztositott a kettds 0ltoz6szekrény? Ha nem akkor hogyan oldjak
meg az utcai és munkaruha tarolasat?

Nézze meg és irja le az egység takaritasi tervét!

Gyakorlati munkahelyén milyen gyakorissaggal szallitjak el a fert6z6 veszélyt jelenté allati
hulladékokat?
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| 1. feladat:

Sorolja fel, hogy a dolgozdknal jarvanyiigyi érdekbdl miket vizsgalnak!

2. feladat:

Az elézetes alkalmassdagi vizsgalaton milyen.nyilatkozatot kell kitoéltenie a dolgozdénak?

3. feladat:

Sorolja fel, mit foglal magaba a személyi higiénia?

4. feladat:

Hatarozza meg, hogy igazak vagy hamisak az alabbi allitasok!

1. A vendéglatasban dolgozok alkalmassagi vizsgalaton, kell résztvegyenek.

15



KORNYEZETI ES SZEMELYI HIGIENIA A VENDEGLATASBAN

2. A vendéglatasban dolgozdk nincsenek fizikailag igénybe véve!

3. A mosogatas elsé fazisa a "zsiroldas".

4. A fekete mosogatéban a vendégek altal szennyezett edényeket mossuk!

5. A vendéglatasban nem sziikséges szelektivan gylijteni a szemetet.

6. A napi takaritas soran elmozditjuk a helyérdl a berendezési targyakat és eszkdzoket.
7. A takaritast fentrél lefelé végezziik.

8. A kétfazisi mosogatds estében a zsiroldas és fertStlenités egyszerre torténik.

9. Hurutos torok és orr betegségek esetén célszer(i szajkenddét viselni.

10. Munka kézben nem szabad gydir(it viselni.

5. feladat:

Sorolja fel, hogy mikor kell kezet mosni munkank soran:

6. feladat:

Sorolja fel a'mechanikus tisztitds fazisait!

16



KORNYEZETI ES SZEMELYI HIGIENIA A VENDEGLATASBAN

7. feladat:

Hatarozza meg mi a célja a véddruha viseletének!

8. feladat:

Hatdrozza meg, hogyan csoportositjuk a keletkezett hulladékokat!

17
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MRGOLDASOK

| 1. feladat:

A dolgozok jarvanylgyi érdekbdl végzett vizsgalat soran az aldbbiakat vizsgaljak:

- A dolgozdé nem szenved fert6zé gimdékérban?

- A dolgozdé nem szenved fert6z6 hasmenéses betegségben?

- A dolgozé nem szenved fert6z6 bérbetegségben, ami a foglalkozas soran
masok, megbetegedését okozhatja, vagy olyan bérelvaltozasa, ami undort
kelt

| 2. feladat:

Az "Egészségugyi nyilatkozatot"

| 3. feladat:

A személyi higiénia harom szorosan 6sszefiiggé.dolgot foglal magaba:

- A dolgozé testének a tisztantartasa, higiénidja;
- A dolgozé munka és védéruhdjanak a tisztantartasa és megléte;
- A dolgozé munkahelyi helyes magatartasa.

4, feladat:

1. igaz
2. hamis
3. igaz
4. hamis
5. hamis
6. hamis
7.igaz
8. igaz
9. igaz

10. igaz
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5. feladat:

Kezet kell mosni:
- A munkavégzés megkezdése elé6tt,
- A kilonb6zé munkafolyamatok elvégzése kozott,
- WC hasznalat el6tt és utan,
- Orrfajas utan
- Es minden olyan tevékenység utan, amikor a kéz szennyezédhet.

6. feladat:
A porszer( anyagok, eltavolitasa.
Durva szennyezddések eltdvolitdsa.

Fellletre tapadt szennyezddések eltavolitasa.

7. feladat:

A véddruha viselésének célja, hogy megvédje a dolgozét munkadja soran és a technolégiabdl
ered6 kockazatokat, az egészséget nem veszélyezteté6 mértékiire csokkenteni. llyen pl. a
hisbontdshoz hasznalt lanckotény és kesztyl a csuszasgatlo labbeli.

8. feladat:

A keletkezett hulladékokat az alabbi csoportokba sorolhatjuk:

- Kommunalis hulladékok,(k6znyelven a szemét)

- Veszélyes  hulladékok,(robbanasveszély, mardé hatas, mérgezbhatas,
fert6zoképesség)

- Fert6zésveszélyt jelentd allati hulladékok.(konyhahulladék)
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A szakképesités OKJ azonosité szama: A szakképesités megnevezése
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52 811 02 0000 00 00 Vendéglbs
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