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ESETFELVETES - MUNKAHELYZET

A vasarlasaink soran gyakran kerilink kapcsolatba az eladékkal. Nem mellékes, hogy a
veliik folytatott beszélgetés soran mennyire tudnak szakszerl tandccsal szolgdlni a
termékekrdl. A ruhazati termékek viselési tulajdonsagait, kezelhetdéségét az alapanyagok
jellemzé6i hatarozzak meg. Bolti eladoként sikeriil-e ennek a helyzetbd6l adédé kihivasnak
megfelelni, sikeriil-e olyan tanacsokat adni a vasarloknak, hogy az igényeiknek minél
megfelelébb tulajdonsagokkal rendelkez6, konnyebben kezelheté terméket tudjanak
valasztani? Az alapanyagokrdl szerzett ismereteknek sokrétlinek, szakszer(inek,
kozérthetének kell lennie, valamint a valésagnak is meg kell felelniiik, mert a vasarldék a
valotlan tanacsokat hamar felismerhetik, a ruhdzati terméket a nem megfelelé kezeléssel
tonkre is tehetik, ezzel nagyon kellemetlen helyzetbe keriilhetnek az eladdk, sét a kartéritési
igény is felmerilhet, a tonkrement, vagy karosodott, esetleg nem megfelel6 termékek estén.

Hogyan tudnak az eladék ezeknek a magas szint(i elvardsoknak megfelelni?

SZAKMAI INFORMACIOTARTALOM

A leendé eladoknak tajékozottnak kell lenniiik a divat vilAgdban, hiszen a divat az emberi
kultura része, az onkifejezés egyik eszkdze. Az élet sok teriiletén taldlkozhatunk vele PI.
beszélhetiink bizonyos targyak divatjardl, az 6ltézkodésiinkben a ruha, cipd, ékszerek, érak,
egyéb kiegésziték megvalasztasanak, a magatartasformaknak, a szabadidé eltoltésének, az
iskolavalasztasnak, a pdlyavalasztasnak, még életcélunk megvaldsitasaban is szerepe van.
Azt, hogy milyen ruhat hordunk, befolyasolja a divat, de egyéniségiink, izlésiink is
meghatarozza, vagy egyéb inditékok, mint pl. a kényelemre vagy luxusra valé torekvés,
feltiinési vagy, extravagancia, a megszokottol valé eltérés, vagy éppen a hagyomanyoshoz
valé ragaszkodas.
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A divatot a divattervezd@k alakitjak ki, munkdjuk soran a gazdasagi és tarsadalmi folyamatok
és igények elemzése alapjan alakitjdk ki elképzeléseiket. Hatasuk a mivészetek, kdrnyezet-,
targy- és oOltozkodéskultira, majd ezek figyelembevételével egy adott id6északra
meghatarozzak a kévetendd divatirdnyzatot, a trendet. A divattervezés napjainkban annyit
jelent, mint kdzvetiteni az egyén és tarsadalom, a gazdasag és kultura kézott, azaz a kultira
minden teriiletén érvényesiil, figyelembe veszi az igények és érdekl6dés valtozasat.

A trendeket kivétel nélkil tobbféle stilus jellemzi. Stilus alatt az 6ltozkddésben a tervezést, a
ruha vonalat mdas néven sziluettjét értjik. Sokféle stilus alakult ki, amelyek adottak, nem
valtoznak. Az azonban valtozik, hogy éppen melyik divatos, tehat csak a divat valtozik. Azért
fontos, hogy tobbféle stilus is divatos legyen egyszerre, hogy a tervezéknek nagyobb
mozgastere legyen, hogy a gyartoknak tobb lehet6ségiik legyen a termékek elkészitésénél
és nem utolsésorban a vasarld, megvalaszthassa a hozza leginkabb ill6, vagy neki tetszd
oltozetet.

A stilusirodak a trendek ismeretében kollekciokat készitenek elé és mutatnak be, azoknak a
kisebb, nagyobb cégeknek dolgoznak, amelyeknek nem éri meg sajat fejleszt6 részleget
fenntartani.

A stilusirodak feladata az, hogy informdciéval szolgdljanak az alapanyaggyartéknak. Mintak
segitségével és tanacsokkal segitik az Uj kollekciéd kialakitasat. A szakkiaddk feladata
altaldnosabb jellegli. Ezek a tarsasagok szakkdnyveket és szakfolydiratokat adnak ki és
forgalmaznak, melyek kozott megtalalhatok a divatinformacidkat tartalmazé kiadvanyok is.
A szakkiadok altal kiadott szaklapok a szakma szdmara szolgaltatnak folyamatos
informaciét, altalaban havi gyakorisaggal.
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Narancs

1. dbra. Trendi informdciok, narancsszin’

Az aktudlis szintrendek kialakitasa soran kilonosen feltliné a narancsszin, nem sokan merik
tet6tél talpig viselni, igy valészinlileg a kiegészit6k terén fog héditani ez a trend. A
narancsszint Marc Jacobs részesitette leginkdabb el6nyben a 2010-es tavaszi kollekciojanal,
de azéta mar a kovetkezé O6szi-téli bemutatdkon is felbukkant az arnyalat barndaval
parositva. Széval, ha most bevasarolunk, akkor még télen is hasznalhatjuk rikité taskdinkat
és cipbinket. Valaszthatunk azonban mas arnyalatokat is, hiszen nem megvetendd a kevésbé
feltlind terrakotta sem.

Az eladdk tajékozodhatnak a szak- és divatlapokbdl az aktudlis szinekrdl, formakrél. Ezeket
a munkdjuk sordn hasznosithatjak, az eladotér kialakitasanal mar figyelhetnek arra, hogy a
divatnak megfeleld, jobban keresett szineket, formdakat, ruhadarabokat elétérbe helyezzék,
jobban hozzaférhet6 helyen taroljak, stb.. A szak- és divatlapok, felsoroldsa sohasem lehet
teljes, folyamatos a valtozas, kiilondsen igaz ez a divatmagazinokra. Talan a legjobb példa
erre a Magyar Burda esete. Két év sziinet utdn 2005 oktéberében jelent meg Ujra, a
nagykozonség dltal kedvelt megujult formdju és tartalma divat és stilus magazin. A
divatlapok nagy része a holgyeknek szol, gyakran szoktdk ,n6i” lapoknak is nevezni ezeket.
A teljesség igénye nélkiil néhany divattal foglalkozo folydirat cime: Magyar Burda, Beau
Monde, Cosmopolitan, Elle Magazin, Shape, Vogue Magazin.

' Forras: Google képkeresd,csajos_csajok.mindenkilapja.hu, 2010-10-26
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A nagykozonségnek szé6l6 divatlapok és a szakembereknek szo6l6 szaklapok tartalmukban
hasonlék, megjelenésiik céljat tekintve azonban nagy kiilénbség van kozottiik. A szaklapok
feladata az, hogy a szakmanak, ill. a szakemberek szezononkénti felkésziilését eldsegitsék.
Ezért a szaklapokban a trendek akkor jelennek meg, amikor a tervezéknek a kollekciékat el
kell kezdeni tervezni, azaz jéval a szezon el6tt. Olyan informaciékat tartalmaznak,
amelyeket, a vasarlé k6zonség nem ért, vagy ami nem is érdekli. A legkorabban megjelené
kiadvanyoknak, trendfiizeteknek igen magas az ara, mert az Uj divatra vonatkozé specidlis
informacidk nagyon fontosak a tervezék szamara, akik ezeket elsésorban hasznaljak.

A lehetséges tajékozodasi forrasok a divatlapok mellett, a TV, radio divattal kapcsolatos
hirei, az aruhazi katalégusok, valamint az INTERNET. Ezek az informaciék, a szezon elején,
vagy alatt latnak napvilagot egyidében a hazai vagy a kiilfoldi ~kirakatokban lathaté
valasztékkal. Kulfoéldon és Magyarorszdgon is szdmtalan népszerd divatlap, tarsasagi
magazin jelenik meg, amelyek a divat alakuldasdval varhaté6 vagy ajanlott valtozataival
foglalkozik. Az ipar utdn, a kereskedelemnek is legfébb feladata a trendek ismerete és a
felkészilés az uj divatirdnyzatokra. Sokféle szakmai kiadvanybol értesiilhetnek a kereskeddk
a varhat6 divatrol. Szamtalan nemzetkozi trendkiadvany nyudjt rendszeres informdaciot, a
szakcsoportok rajzos, szoveges, fotds anyagokat bocsatanak az érdekl6dSk rendelkezésére.
Szakmai el6adasokat, konzultdcidkat is tartanak a tdjékoztatas elésegitésére. Ezek az
informaciék azonban altaldnos jellegliek, azt biztositjak a kereskedé szamadra, hogy divatos
lesz a kollekciéja, de nem lesz egyedi. Ahhoz, hogy a sajatos arculatot ki tudja alakitani a
kereskedd az irdnyzaton beliil, és az adott orszagra, piaci viszonyokra és a célba vett vasarlo
rétegre alkalmazni tudja, sok egyéb tennivaldja is van. Az egyedi kollekcio kialakitasahoz
szlkséges informaciéo 0Osszegylijtéséhez és atalakitasahoz kutatasra, ennek eredményeit
osszefoglalo rendszeres el6rejelzésekre és piaci informaciokra is sziikség van.

1. Az alapanyagok jellemzdi, viselési tulajdonsagai

A kulonféle textil és ruhaipari termékek jellemzé tulajdonsagait, feldolgozhatésagat,
kezelhet6ségét a termék alapanyaga hatarozza meg dontéen. Pl. barmilyen terméket
készitiink a gyapju alapanyagbol, akar kesztyd, kabat, kotott puldver, bizhatunk abban, hogy
mindegyik kivalé hészigetels, melegtarté tulajdonsagokkal fog rendelkezni.

A kovetkezOkben végignézziik a kilonféle alapanyagok legfontosabb jellemzéit, hogy a
vevokkel torténé kommunikacié soran tdjékozottak legyiink, és megfelel6 szakértelemmel
kozelitsik meg a felmerilt kérdéseket. Tudjunk valaszolni arra, hogy milyen tartésak a
termékek, hajlamosak-e a gylir6désre, kell-e vasalni azokat, vagy lehet-e hazilagosan
fehériteni. A szalasanyagok jellemzgit alapanyaguk hatarozza meg, ezért ismerniink kell a
szalasanyagok eredetét, csoportositasat, hiszen az azonos csoportban talalhaté anyagok
tulajdonsagai hasonléak. Pl. a mesterségesen el6allitott szalak kozott a szintetikus
alapanyagu szalak, poliamid, poliészter nagyon hasonld jellemzdékkel birnak, mindegyik szal
hére lagyuld, erds, jol birja a koptatast, forma és mérettarto.

Ebbdl a két tablazatbél tdjékozédhatunk a szalasanyagok eredet szerinti besorolasarol.
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2. dbra. Természetes szdlak csoportositdsa
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3. dbra. A mesterséges szdlak csoportositdsa

Ertelmezziink a szalasanyagok néhany fizikai tulajdonsagat, amelyek fontosak a témaval
kapcsolatos ismeretek megszerzéséhez, a vevék szakszer(i tajékoztatasahoz!

Fizikai tulajdonsag

Ertelmezése

Aszalasanyagok lathaté szerkezete

A természetes szalak a mikroszképi képik alapjan
egymastol megkiulonboztethetéek, de a mesterséges
szalak  mikroszkopi képe a  szalképzé  nyilds
keresztmetszetétdl, a megszilardulas médjatol stb. figg. A
termékek fellleti fényét hatarozza meg

A szalasanyagok hossza

Szalhossza kisimitott, de nem nyujtott szal hossza mm-
ben. A természetes szalak, ill. rostok meghatarozott
hosszlUsaglak és a szdlra jellemzdek, azok keletkezési
korilményei miatt egy szalasanyag-fajtan belul is nagy
szorédast mutatnak. A vegyi uton eléallitott szalak hossza
megtervezhetd. Befolydsolja a termék fogdsat, tapintasat.

A szalak hullamossaga

A természetes szdalak novekedésiiktél fliggéen hullamosak,
iveltek, a bel6liik készult fonalak erésebbek, ugyanakkor
tobb leveg6t zarnak magukba, ezért jobb a hészigetel6
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képességuk. A mesterségesen eldallitott szalak egyenesek,
a gyartasuk soran térbeli formara alakitjak, terjedelmesitik
azokat.

A szalasanyagok keresztiranyl mérete, vastagsaga

Anndl finomabbnak mondhaté egy szal minél vékonyabb,
vékony jé mindségli fonal, csak vékony és egyenletes
atmérdjl szalakbodl készitheté j6 minGségd, erds fonal. A
természetes szalaknal az atméré adott, a mesterséges
szalaknal tervezhetd a gyartas soran.

A szalasanyagok finomsaga, linearis stirtisége

A szalasanyagok keresztmetszete a kor alaktél lényegesen
eltér, ezen kivil, Uregesek szalak is vannak, amelyek
o0sszenyomhaték, igy nehéz a keresztmetszetét megmérni.
A szalak hosszat és a tdmegét viszonyitjuk egymashoz, és
ebbdl tudunk kovetkeztetni a szdlak finomsagara.

A szalasanyagok sl(irlisége

A vegyi uton elGallitott szdlak hossza megtervezhets. A
szalasanyagok slirlisége a bel6luk készult termékek
tomegét befolydsolja. A természetes szalasanyagok
slirlisége altalaban nagyobb, a vegyi szalaké kisebb.

A szalasanyagok nyulasa, rugalmassaga,
hajlékonysaga

A szalasanyagok huzéeré hatasara - a hazas iranyaban -
megnyulnak. Ha a szalakat két végénél fogva novekvé
erével huzzuk, azok el6szér megnyulnak, és csak utana
szakadnak el. Amennyiben a hudzéerét nem noveljik a
szalak szakadasdig - a feldolgozas és felhasznalas soran
erre toreksziink -, a szalak csak megnyuilnak. Minél
lagyabb, hajlékonyabb a szal, annal nagyobb a nyualasa.

A szalak hajlékonysaga

A hajlékony szalak jol fonhaték, mert fonas kozben joél
egymashoz simulnak. A koénnyen hajlithatdé szalakbdl
hajlékony és a hajlitast jol bird, tartdés, szép esésl
termékek késziilnek.

A szalasanyagok alakithat4saga

Az anyagokat akkor nevezziik alakithaténak, ha a kilsé
hatdsra  bekovetkezett alakvaltozdas megmarad. A
természetes szalasanyagok kevéssé alakithatok, altalaban
csak hé és nedvesség egyittes hatasara kovetkezik be
valtozas. Ezeket, a szalakat hidro-termoplasztikus
anyagoknak nevezzik (pl. gyapju). A vegyiszalak kozul
elsdsorban a szintetikus szalak alakithatok hé hatasara,
ezért ezeket termoplasztikus anyagoknak nevezzik.

A szalasanyagok szilardsagi tulajdonsagai

A szalasanyagok az elGkészités, fonas, szoOvés, kotés,
kikészités és viselés kdzben huzo6 igénybevételnek vannak
kitéve, és ezt szamottevé karosodas nélkul kell elviselniuk.
A karosodas mértéke a szal szilardsagi tényezdivel fligg
6ssze. A szdlak szilardsagat a molekulaszerkezet
hatarozza meg. Minél hosszabb, rendezettebb és
iranyitottabb a molekula, annal nagyobb a
szakitoszilardsaga. A szakitoszilardsdgot a szalasanyag
elszakitasahoz sziikséges eré nagysagaval fejezzik ki.
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A szdlasanyagok altalaban nedvszivok - higroszképosak -,
vagyis koérnyezetikbdl vizet képesek felvenni, ill. leadni,
igy az emberi test és kornyezete kozott kiegyenlitd
szerepet toltenek be.

A szalasanyagok nedvességfelvétele

A szalasanyagok hdszigetel6 képességét a szalakba és a
szalak kozé zart légzarvanyok biztositjdk. A hdszigeteld
képesség fokozhatd feldolgozaskor a megfelel6 fonal, ill.
A szalasanyagok hészigetel6 képessége kelmeszerkezet kialakitasaval, kikészitéskor a kelme
bolyhozdasaval. Minél lazabb szerkezetl a termék, annal
tobb légzarvany keletkezik benne, annal melegtartébb
lesz.

A szalasanyagok felilete nem minden esetben sima, a
rdjuk esé fénysugarakat kiilonb6zéképpen verik vissza, igy
fényik is kilonb6z6 erbsségli lesz. A természetes
szalasanyagok szine adott, tobbnyire a fehér valamely
arnyalata, de a nyersszin a feldolgozas, hevités, szinezés
soran nagymértékben megvaltoztathaté. A vegyiszdlak
szine altaldban fehér vagy krémszind, a szinez6anyagot
szalképzéskor is bekeverhetik.

A szalasanyagok optikai tulajdonsagai

A jo nedvszivd szdilasanyagok kevésbé hajlamosak az
elektrosztatikus feltoltédésre, ami a feldolgozasukat is
A szalasanyagok elektromos tulajdonsagai hatranyosan  befolyasolja. Kilénésen nagymértékben
eléfordul az alacsony nedvszivé képességli, szintetikus
szalak estében.

Pamut

Kozepes szilardsagu, kis nyulasu, jé kopasallésagu szovetek. Fonalcsliszasra - a panama- és
ripsz-szovetek kivételével - nem hajlamosak. A td 4altal okozott mechanikai sérilésre
érzékenyek. J6 a nedvszivd képességiik, jol moshaték, fézhetdk, tisztithatédk.
Méretallandosaguk sok esetben nem kielégitd, az els6 mosas, nedves hémegmunkalas
hatdsara nagymértékben zsugorodnak. Jé hészigetel6k. Bolyhozassal gyapjuszer(livé teheték.
Rugalmassaguk kicsi, gylir6désre hajlamosak. Szintartésaguk altalaban gyenge. Hatranyos
tulajdonsaguk nemes kikészitéssel vagy szintetikus szalak bekeverésével javithat6. A kevert
vagy nemes kikészitésli termékek mérettartok, szintartok, kevésbé gylir6édnek, kdénnyen
tisztithatdk.




HOGYAN EPITHETJUK BE AZ ELADASI BESZELGETESBE A RUHAZATI ANYAGOKROL SZERZETT
ISMERETEINKET?

4. dbra. Tarka mintds pamutszévetek?

Len

Nagy szilardsagu, kis nyulasu, kemény, merev, tomott szovetek. Nedvszivo képességik jo.
Jol moshatdék, fé6zhetbk, tisztithatdk, de nedvesség hatasdra - féleg elsé kezelésnél - eléggé
zsugorodnak. Szintartésaguk altaldban gyenge. Egyes szoveteknél nagy a fonalcsuszas.

s

Rugalmatlan, gylir6désre hajlamos szovetek.

5. dbra. Lenvdszon

Viszkoz

Alanyaga a pamuthoz hasonlé celluléz, ezért a tulajdonsagai hasonléak. Kozepes
szakitoszilardsdgu, a pamutndl gyengébb, nedves dllapotban a szakitészilardsdga a felére
csokken, ezért 6vatosan kell vele banni, kiméletes kezelést igényel. Kis nyllasu szoévetek, jo

s

nedvszivok, kellemes tapintdstak. Rugalmassaguk kicsi, gylir6désre erésen hajlamosak.

2 Forras: http://fuggonykoltemeny.hupont.hu/10/egy-kis-szakma-textiliakrol-roviden, 2010-10-26
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6. abra. Viszkoz szovetek3

Gyapjuszovetek

A gyapjuszovetek tulajdonsagai nagyon jok. J6 a melegtartd képességiik és a légateresztd
képességiik. Erésen nedvszivok, nagy a nedvességtartalmuk. Kellemes fogasuak, szép az
esésiik. Kozepes szilardsaguak, nagy a szakadasi nyulasuk, jé a kopasallésaguk, tartosak,
rugalmasak. Jol formazhaték, formatartasuk a mechanikai igénybevételekkel szemben jo,
ugyanakkor nem gy(irédnek. Gyakran keverik poliamid, poliészter és poliakrilnitril szalakkal.
A kevert szovetek tartésabbak, jo kopasallok, kellemes fogasuak, konnyebben kezelhetdk és
mérettartok. A poliészterrel kevert szovetek jé éltartésagukkal tlnnek ki.

7. dbra. Gyapjuszovet?

Hernydselyem

A hernyéselyem szovetek daltalaban nagy szakitészilardsagu és kozepes szakadasi nyulasu
szovetek. A grege-szalbél késziiltek vékonyabb, finom, hajlékony, rugalmas, fényes, csliszés
feliiletli szovetek. Fonalcsuszasra, foszlasra hajlamosak. J6 nedvszivd, kellemes meleg
tapintasu szovetek.

3 Forras: Internet, 4szoba.hu, 2010-10-26
4 Forras: http://fuggonykoltemeny.hupont.hu/10/egy-kis-szakma-textiliakrol-roviden, 2010-10-26
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8. dbra. Selyemszovets

Szintetikus selymek

A szintetikus selymek csoportjdba a végtelen vagy vagott szalu poliamid és poliészter
szovetek sorolhaték. A szintetikus selymek nagy szildrdsdgu és nyuldsu, rugalmas szévetek.
Hérogzitettek, ezért nem mennek 6ssze, vagyis mérettartok. Konnyen kezelhet6ék, gyorsan
szaradnak. Elektrosztatikus feltdltédésre hajlamosak, kdnnyen szennyezédnek. A sztatikus
feltolt6dés megfelel6 appretirdval csokkenthetd. Sima feliletlek, csiszésak. Fonalcsiszasra
hajlamosak. Szintetikus selymek: poliamid vagy poliészter filamentekbdl készilt, zomében
vaszonkotésl szovetek. Egyszinl vagy nyomott mintdzattal diszitettek. Kénnyen kezelheté
textilidk.

9. dbra. Szintetikus szovetek®

Kevert szovetek

A szintetikus szallal kevert gyapjatipusi szovetek csoportjaba a poliamid-gyapju, poliamid-
viszkéz, poliészter-gyapju, poliészter-viszkdz, poliakrilnitril-gyapju 0sszetételli fes6ruhazati
szovetek, elsésorban férfi- fioltony, néi ruha, szoknya- és kosztiim-alapanyagok sorolhatok.

5 Forrds: http://fuggonykoltemeny.hupont.hu/10/egy-kis-szakma-textiliakrol-roviden, 2010-10-26
6 Forras: http://fuggonykoltemeny.hupont.hu/10/egy-kis-szakma-textiliakrol-roviden, 2010-10-26
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Szilardsaguk, nyualasuk, rugalmassaguk nagyobb, mint a hasonldé rendeltetésd gyapju-,
gyapju-viszkéz és viszkdzszoveteké. Alakithatésaguk kisebb, mint a gyapjuszoveteké, de
forma- és éltartok. A szintetikus szaltartalom miatt elektrosztatikus feltélt6désre
hajlamosak.

10. dbra. Kevert alapanyagu szovetek”

A kovetkezbkben nézziink meg néhdny anyagféleséget, amelyet tébbféle alapanyagbdl is
készithetnek, viszont a jellegzetességeiket a feldolgozas, a kialakitdas médja dontéen
meghatarozza.

Barsonyok

Barsony (lancbarsony, tikorbarsony): sirl szaltakardval fedett, elegans alkalmi ruhaszoévet.
Egyszind vagy nyomott mintas. Pamut-, viszk6z- és poliamidszalakbél egyarant gyarthaté. A
szoOvet fénye, tapintdsa, esése nyersanyagonként valtozo. A feldolgozasanal akkor lesz szép,
mély ténusu fénye, ha Ggy szabjuk, hogy a szaltakaré felfelé simuljon.

11. dbra. Barsony$

M(isz6rme

7 Forras: http://fuggonykoltemeny.hupont.hu/10/egy-kis-szakma-textiliakrol-roviden, 2010-10-26

8 Forrds: http://fuggonykoltemeny.hupont.hu/10/egy-kis-szakma-textiliakrol-roviden, 2010-10-26

12



HOGYAN EPITHETJUK BE AZ ELADASI BESZELGETESBE A RUHAZATI ANYAGOKROL SZERZETT
ISMERETEINKET?

Miszérme: bolyhtakaréval fedett textilidk. A bolyhfeliilet magassaga valtoz6, 5-100 mme-ig
terjed. Sokféle valtozatat gyartjdk. Az alapkelme nyersanyaga lehet: poliészter, poliakrilnitril,
poliamid, viszk6z. A bolyhréteg nyersanyaga: gyapju, alpakka, poliészter, poliamid, acetat,
viszkdz. Az alapanyag és a gyartasi mod sokfélesége széles valasztékot biztosit. Bélés,
fels6ruhazat, jaték készitésére hasznaljak. Kénnyen kezelhetd, j6 hdszigetel6 textiliak.
Viselési tulajdonsagaikat els6sorban a felhasznalt nyersanyag hatarozza meg.

12. dbra. Miszorme anyagok?

Mibér

MU(ibdr: ruhdzati célra a textilhordozés miibéroket haszndljdk elsésorban. Polivinilklorid vagy
poliuretdn alapanyaguak. Hordozéanyaguk pamut, gyapju, len vagy vegyi szal alapu textilia
(szovott, kotott, nemszétt). Kilonboz6 felileti kidolgozassal, 350-500 g/m2 teriileti
slirliségben gyartjak. Sportos kabatok, kosztiimok készitésére haszndljak. Diszitéelemként is
elterjedtek. J6 a kopdsallésaguk és szakitdszilardsaguk. Vizallok, szintartok és hajlithaték.
Eredeti tulajdonsaguk -20 és +30°C kdzo6tt nem valtozik.

9 Forrds: http://fuggonykoltemeny.hupont.hu/10/egy-kis-szakma-textiliakrol-roviden, 2010-10-26
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13. dbra. Mdbor méterdru’©

Kotott kelmék

A kotott kelmék nagy nyuldsu, rugalmas, jo légdtereszté és jé melegtarté képességl
anyagok. Kellemes tapintdstak, koénnyen kezelhet6k, ‘a szintetikus alapanyagiak nem
gylirédnek. A kelmék jél kovetik a test vonalat, ezért viselésiik kényelmes. Terlleti
slirliségiik kisebb, mint az azonos vastagsagl szoveteké. Az egyes kelmék tulajdonsagait a
kelmeszerkezeten kiviil a felhaszndlt alapanyagok is befolyasoljak, de az el6zékben felsorolt
tulajdonsagokon alapvetéen nem valtoztatnak. Leggyakrabban pamutbél, gyapjubdl,
valamint szintetikus szalakbdl készitik, a poliakrilnitril alapanyagbdl készitett kotott kelmék
gyapjuszertliek, kellemes puha, lagy tapintasuak.

14. dbra. Kotott méterdru’’

Bélésanyagok

10 Forras: http://www.portico.hu/html/muborok.html
Forras: http://www.reatex.hu/store/index.php?main_page=product_info&cPath=205_305&products_id=4279,
2010-10-26
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A bélésanyagok feladata a ruhadarabok hasznalati értékének novelése. A ruhadarab szebb
eséslivé valik, a bélésanyag megvédi az izzadsagtol, kidorzsoléstbl és a szennyezbdéstdl. A
bélésanyagok kivalasztasakor figyelembe kell venni a bélés szinét, nyersanyag-osszetételét,
teriileti s(irdségét, vasaldssal vagy gbézpréseléssel szembeni ellenadllasdt. Lényeges
kovetelmény a megfelel6 méretallandésag és izzadsagalldsdg, valamint egyes bélésfajtaknal
a mosasallosdg. Készilhetnek viszkdz, vagy acetat alapanyagbodl, esetleg szintetikus
szalakbél. A szintetikus szalbol készitett bélésanyagokat a mosécikkeknél alkalmazzak,
mert ezek jol birjak ezt a kezelést.

Kozbélések

A ruhazati cikkek végsé formdjanak kialakitasahoz, erdsitéséhez sziikséges textiliak. A
kozbélésekkel szemben tdmasztott kovetelmények a kdvetkezbk:

- vasalassal szembeni méretdllando6sag,

- tisztitdssal szembeni méretallandésag,

- formatartas,

- ismételt igénybevételekkel szembeni ellendllas,
- egyszeri feldolgozhatdsag.

15. dbra. Kozbélések'?

Alapanyaguk sokféle lehet, gyakran szintetikus szal, vagy kevert, de felhasznalnak pamut,
viszkdz szalakat is a gyartashoz.

A kozbélések alkalmazasanal figyelembe kell venni:

- feldolgozandé textilia tulajdonsagait (nyersanyag, m2 tomeg, feliileti szerkezet,
alkalmazott technoldgia, stb.),

- a kozbélés tulajdonsagait (vastagsag, m2 tomeg, alapanyag, merevség, rugalmassag,
ragasztobevonat sirlisége, a ragaszté alapanyaga).

12 Forras: http://toptextil.hu/index.php?option=com_content&task=section&id=4&Itemid=40, 2010-10-26
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A ruhdzati cikkek gyartdsakor jelenleg betétként, kozbélésként, rogzitészalagként
leggyakrabban ravasalhaté ragaszt6 bevonatos textilanyagokat hasznalnak fel. A ravasalhaté
textilidkat altaldban szovott, lanchurkolt és nemszétt textilanyagbdél allitjdk elé.
Kikészit6lizemekben vagy specidlis (izemekben késziilnek. A ruhaipar méteraruként
tekercselve, vagy keskeny szalagokka felszeletelve vasdarolja és dolgozza fel.

A ragaszté bevonatos, Un. ,ravasalhaté textilia” eléallithato:

- ragasztoéoldat,
- ragasztofdlia,
- ragasztopor felvitelével.

Fels6ruhazati cikkek gyartasdhoz féleg a ragasztoporral bevont textilanyagokat alkalmazzak.
A pontszerli ragasztas lagyabb, rugalmasabb, a textilanyagok sajatossagainak jobban
megfelel, a pontszer(i ragasztassal készilt ruhdzati cikkek fogasa textilszer(ibb, de
légateresztésiik romlik. Napjainkban a ruhdzati alkatrészek ragasztasahoz kizarélag hére
lagyuld szintetikus alapanyagu ragasztékat haszndlnak.

A ragaszté alapanyaga befolyasolja az alkalmazhatdsagat:

- Polietilén. Ruhazati cikkek ragasztasara folia-, por alakban és ravasalhat6 textilia
formdjaban haszndljak mosasra kerilé cikkeknél. A mosdszerekben, perklor-
etilénben, benzinben nem oldédik. F6leg mosé6cikkeknél alkalmazzak.

- Poliamid. Por alakban és ravasalhaté textilia formajaban hasznaljak fel féleg
fels6ruhdazati cikkek ragasztasanal. Forré viz hatdsdra duzzad. A duzzadas olyan
mérvl is lehet, hogy a ragasztasi kotés szétvalik.

- Polivinilklorid. Félia, paszta és por alakjaban, tovabba ragaszt6 bevonatos textilia
formdajaban hasznaljak fel, féleg fels6ruhazati cikkek gyartasanal. A PVC ragaszté, ill.
a ragasztéval rétegelt textilia alkalmazhaté a moshaté ruhazati cikkek gyartasanal.
Vegytisztitas allésaga korlatozott.

- Polivinilacetat. Hore lagyulé ragasztopapirok, cimkék és felvasalhaté papir teritékrajz
masolatok készitésére hasznaljak fel. A szerves olddszerekben oldott ragasztdkat ing
kozbélés készitésére is hasznaljak.

Szovott betétanyagokndl az alapanyag (pamut, len, viszkdz, PES, PA, l6sz6rszita, gyapjd,
teveszdr), a kotésméd (vaszon-, atlaszkotés, savoly), a lanc-, ill. vetiilékfonal-s(irliség és a
fonalfinomsagok valtoztatasaval novelik a betétszovetek valasztékat. A lanc- vagy
vetllékfonalak finomsaganak és slrliségének egylttes valtoztatasaval kilonboz6é
anyagfajtakhoz alkalmazhat6é mellbetétek készithet6k.

Roévidaruk

A rovidaruk a ruhazati cikkek elkészitéséhez, kiegészitéséhez sziikségesek, de
felhasznalhaték diszitési célokra is. A rovidaruk fajtai:

- Szalagok, zsinéraruk,

16
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- paszomanyok,

- csipkék,

- himzések,

- ruhazaré kellékek.

Szalagok, zsinérok

Szovéssel, kotéssel, fonatolassal vagy nemszétt kelmegyartdassal eldallitott termékek.
Diszitészalag: altalanos megnevezése a pamutbol, selyembdl vagy vegyiszalakbdl, szovéssel
vagy kotéssel késziilt mintas szalagoknak.

Farkasfog: pamut, viszkéz alapanyagbél vagy fémszalakbo6l gyartott cakkos termék.
Szélessége a felhaszndlasi céltdl fliggben valtozo. Szegésre és diszitésre alkalmas.

16. dbra. Farkasfog’3?

Diszitézsinor: egy- vagy tobbszinl, keskeny, hullamos szalag. Vegyiszalakbol vagy pamut
alapanyagbdl késziil. Népviseletek és gyermekoltdozékek diszitésére hasznalhato.

Gumiszalag: gumiszalak vagy elasztomerek befondsa révén erdsen nyudjthaté szalag.
Gomblyukszalag: széles gumiszalag, a szalag kdzepén gomblyukkal.

Lamaszeg®6: élénk szinekben gyartott kellék. Népviseleti ruhdk készitésénél hasznalatos.

Régzitészalag vagy szegélyszalag: vaszonkotésl, 1cm széles pamut vagy viszkéz
alapanyagu szalag. Szegélyek, kihajték és gallérok erésitésére szolgal.

13 Forras: Internet, forum.kutya.hu, 2010-10-26
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Modré-szalag: hulldmos erezetli kalap- vagy diszité koétészalag. Alapanyaga pamut vagy
vegyi szdal. Kopperszalag: szegélyek megerdsitésére hasznalatos savolykotésl szalag
pamutbdl vagy viszkézbdl. Ripsz-szalag: kidomborodé bordazatu szalag. Pamut vagy
viszkoz alapanyagbél késziil. Diszitésként vagy ovbélésként alkalmazzak.

Ferdepant szalag: atlésan szabott, kiillonb6z6 szélességl és alapanyagl szalag. Egyszin(
vagy mintas valtozata sima varrashoz vagy szegéshez haszndlhaté.

Barsonyszalag: szaltakarés feliiletli. Selyembdl vagy viszk6zbdl gyartott, alkalmi ruhak
diszitésére haszndlatos.

Lyukasztott szalag: ragasztdé bevonatos betétszalag elSlyukasztott szélességgel és
varrasrahagyassal. A lyukasztds vonala gazdasagos feldolgozast tesz lehet6vé.

Fonatos szalag (tressz vagy linci): a fonalak szalmafonathoz hasonléan, ferdeszdgben
keresztezik egymast. Pamutbdl vagy viszk6z alapanyagbodl késziil fehér és fekete szinekben.
Szegélyként vagy szegéshez hasznaljak.

Fehérnem(i-pikd: egyik szélén hulldmosan kialakitott 6=-8 mm széles szalag.

Véllszalag vagy diisessz: viszkozlanccal, pamutszélekkel gyartott atlaszkotésl szalag.
Szinoldala nagyon fényes. N6i fehérnemlik diszitésére és vallpantként hasznaljak.

Paszomanyok
Fonalakbdl, cérnakbdl és zsindrféleségekbdl 6sszefont és dsszevarrt ruhadiszek.

Bojtok: a keskeny korkeriiletre oOsszefogott lancfonalak 6sszefoglalé neve. Viszk6zbdl,
selyembdl vagy gyapjubdl készil.

Diszzsinérok: kiilonb6z6 er6sségli viszkézbdl, pamutbdl vagy szintetikus szalakbol késziilt
hengeres fonatolt termékek. Felhasznaljak ruhazati kellékekhez, lakastextilidkhoz és
sportcikkekhez.

Rojtok: selyembdl, viszkozbol kézzel készitett nagyon értékes termékek. Bojtokat,
zsinorokat és diszzsinérokat kombindlnak egymassal.

Rozettdk: olyan diszitéelemek, amelyeket egyenként alkalmaznak, és diszit6kelmék

.z

Sujtas: selyembdl vagy viszk6zbdl késziilt, alakithatd, kettés bordazatu lapos zsinér. Unnepi
oltozetekhez alkalmazzak. A sujtas régi magyar diszité eljaras. igy nevezték a dolmany, a
mente és a nadrag lapos zsinérzattal vald diszitését. Készitésével a kézmdlves paszomanyos
szakma foglalkozik.

Csipkék
18
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A textilipar legfinomabb termékei. Olyan attort, lyukacsos anyagok, amelyeknek szerkezete a
diszitményt is adja. A csipke finom anyagaval, mintdainak miivészi szépségével és
valtozatossdgaval az 0Osszes diszitéelem kozil kiemelkedik. A csipkekészités és
-felhasznalas fénykora a XVI-XVIIl. szazadra teheté6. A reneszansz-, a barokk- és a
rokokékorban a ndi és férfi oOltozék jellegzetes kiegészitGje. Korunk csipkéje a
legvaltozatosabb mintazattal készl, amely lehet régi stilusirdnyzatl vagy modern. A csipkék
készithet6k kézzel vagy géppel, esetleg mindkét eljaras egyiittes alkalmazasaval. Ruhazati
szempontbdl jelentds csipkék:

a fehérnemd- és ruhacsipkék,
a tall,
a maratott csipkék.

Fehérnemd(i- és ruhacsipkék: valtozatos mintdkkal, a mindenkori divatszinekkel készitik.
Nyersanyaga leggyakrabban szintetikus szal vagy elasztomer. Alkalmi ruhdk, né&i
fehérnemik, melltarték, fizék, menyasszonyi ruhdk diszitésére haszndljak.

Tull: minta nélkdli, nagyon finom, lyukacsos textilia, amelyen a fonalak hatszogletdi,
méhsejtszerl vagy haromszogleti elrendezést mutatnak. Nyersanyaga pamut-, viszkdz- vagy
szintetikus szal. Fehérnemdk, néi ruhak, néi kalapok diszitésére hasznaljak.

Maratott csipke: a megfelel6 alaptextiliara himzéssel készil a mintdzat, majd az alapot
maratdassal eltavolitjak.

Himzések

Himzésen olyan eljarast értiink, amikor sima alapanyagot fehér vagy szines fonalakkal
diszitlink. A himzés jellegét az alkalmazott oOltésfajta hatdrozza meg (lapos-, lanc-,
keresztoltés stb.). A himzéseket elsésorban népmiivészeti ruhdk diszitésére hasznaljak. A
felhaszndlhatd diszitémotivumok forma- és szinvilaga rendkivill gazdag, gyakran miivészi
szépségl. A mindenkori divatiranyzatnak megfeleléen diszitésként alkalmazhaté
fehérnemikon, gyermekruhdkon, néi ruhdkon és sportruhazati cikkeken.

Ruhazaré kellékek

A ruhazaré kellékek lehetnek gombok, kapcsok, patentok, hiizézarak, stb. Ezek diszitésre is
alkalmasak.

Gombok: Nagysagat a mm-ben mért atmérd alapjan adjak meg. A gomb alakja lehet kerek,
ovalis, szogletes, gombdlyl, lapos, stb., a gombokat felvarrhatjak belecsiszolt vagy
hozzakapcsolt fiulekkel, mélyitett cérnavezeté Iyuk, vagy a két, harom, négy Iyuk
segitségével.

A poliésztergombok hé- és mosasalldak, a ruhdzati ipar barmely teriiletén, de elsésorban
ingekre, bluzokra, fehérnemdlkre hasznaljak, tobbek k6zott gydongyhdz- és szaruutanzatként.
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A poliamidgombok nagyobb szin- és formavalasztékban szerezheték be. Barmilyen
természetes anyag utdnozhaté velik. Felhasznaljak a néi, a férfi- és fiu-fels6ruhazat
teriiletén, valamint sport- és szabadid6-ruhakhoz. A hére lagyulé mianyagbdl késziilt
poliészter és poliamid gombok a teljes gombfelhasznalas felét kiteszik. A sargarézbdl,
nikkelb6l vagy aluminiumbél késziilt, vésett vagy lyukasztott feliileti fémgombokat
blézerekhez, farmerekhez, kotott mellényekhez és népviseleti 6ltozékekhez hasznaljak.

A legkilonosebb fafajtakbdél késziil6 fagombok konnyliek és érzékenyek a hével és a
nedvességgel szemben. A kotott- és a sportruhazat teriletén alkalmazzak 6ket.

A bérbél és bérutanzatbdol készilt gombok érzékenyek a nedvességgel és dorzsoléssel
szemben. BOr- és sportruhazathoz, valamint kotott zakdkhoz hasznaljak.

A kagylobdl késziilt gyongyhaz gomb egyenetlen, csillogo felliletével értékes diszgomb. Hé-
és fényallo, a néi felséruhazat és fehérnemiik teriletén alkalmazzak.

Jelentéségiikbdl egyre inkdbb veszitenek az elefdntcsont; a szaru-, a porceldn-, a plexiilveg,
a teknésbéka és a bivalyszaru gombok. Helyettiik inkdbb szintetikus anyagbdl készitenek
gombokat.

Hazézar: A gomb mellett a legfontosabb ruhazaré kellék. A kénnyd és finom anyagokhoz
miianyag fogazat illik. A nadrdgok cipzarjanal a biztonsagos zarédast egy ,fékszerkezettel”
oldjak meg. A sport huzézarak fémbdl késziilnek, szélesek és stabilak. Egy- és kétoldalon
nyithaté huzoézarakat a sport- és szabadid6-ruhazatban hasznalnak.

Francia kapocs: Nejlonhorgaval és ellendarabjaval, a nejlonakasztoval egyiitt akasztés
kapocsnak nevezziik. A kiiléonb6z6 nagysagu, és kivitelli akasztok és fiilek a nadragok,
szoknyak, ruhak, flizék és melltartok kellékei.

Patent: Fémbdl vagy miianyagbdl allitjak eld, és kiulonb6z6 méretekben kaphatd. A varras
nélkil rogzitheté patent praktikus és gazdasagos.

Kapcsok és csatok: Fémbdl, bdérb6l vagy mdlanyagbol készilnek. Ezeket keskeny, kis
alkatrészeken nadragtarton, oveken vagy kézelékon alkalmazzak.
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2. Textiliak kezelhet6sége

A textilidk, és a bel6lik készilt termékek haszndlati értékéhez hozzatartozik a
kezelhetdséguk is. Ha draga, bonyolult a termék kezelhetésége, akkor ez csdkkenti az
értékét, hiszen minden egyes kezelés jelentés 6sszegbe keriil. A kezelés modjat elsésorban
a szalfajta hatdrozza meg, de befolydsolhatja a fonal-, a szOvetszerkezet, az alkalmazott
kikészitési eljardsok. A kezelési utasitdsokat a termékhez szoktak elkésziteni, annak
jellemzéit figyelembe véve. A kezelési utasitasokat a kezelési préban szoktak megallapitani.
A jelzések figyelembe vétele nem kotelez6, de ajanlott. Javaslatot jelentenek a termék
kezelhetdségére, és garantaljak, hogy az adott kezelés nem karositja azt.

A textilidk  kezelési  jelképeiegy, a termékre valamiképpen rder6sitett, ma
mar szabvanyositott dbrasorozattal vannak megadva a felhasznalék szamara. A textiliak
kezelési Utmutatdjat a kddjelzések segitségével lehet megadni.

Ot jelképet kell elhelyezni egy sorban a kdvetkezd sorrend szerint:

mosas (nedves kezelések)
fehérités

szaritas

vasalas

vegytisztitas.

ovr W N —

A mosas jelképe a vizzel teli kad, amelyben a mosasi hémérsékletre utalé szamok talalhatok,
illetve egyéb kiegészitd jelzések is kapcsoldédhatnak hozza.

60

17. dbra. A mosads jelképe

A kezelésnél megengedheté maximalis h6fokot a jelképbe beirt szamérték mutatja, (°C-ban
értendd, de a mértékegységet nem kell feltiintetni) ez terjedhet 30°c-t6l, 95°c-ig. Vannak
olyan textilidk, amelyek mosasanal a kézi mosast kell alkalmazni, ilyenek a nem filcmentesre
kikészitett gyapju, hernyéselyem. Ezeknél a kézi mosast a kadba benyulé kéz jelképezi, és
egyben langyos, kézmeleg mosdasi hémérsékletet is jelent. A tilos kezelést a jelkép
athlizasaval, a kimélé kezelést a jelkép alahuzasaval, mig a specialisan kimélé kezelést a két
alahazott vonallal jelolik.

Fehérités
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Egyenlé oldald haromszdg - a mosas alatt, illetve utan végrehajtandd fehérités jelképe.
Korabban Cl (klér) betiijelet helyeztek el a haromszdgben, ami a kloros fehéritést tiltotta, de
ma mar mas fehéritészerek is széles koérben hasznalatosak, igy a betiket nem kell a
haromszogbe irni.

18. dbra. A fehérités jelképe

Az Gresen maradt haromszog barmilyen fehéritészer alkalmazdsat megengedi. Ha valamilyen
okbél nem engedélyezheté a fehérit6szerek alkalmazasa, akkor a haromszog jelképet
athuzott formaban kell alkalmazni.

Szaritas

A négyzetben talalhato koér a dobos szaritogépet jelképezi, a dobban elhelyezett pontok a
szaritasi h6mérsékletre utalnak. Egy pont a kimélé szaritas, alacsonyabb héfokon (kb. 50°C),
a két pont, a normal szaritds, magasabb héfokon (kb. 70°C).

™
-4

19. dbra. A szdritds ruhaszarito gépben

Amennyiben a dobos szdritas tilos az abrat at kell hizni. A kényes anyagoknal ne
alkalmazzuk a dobos szaritast, azokat a textilidkat fliggesztve, vagy fektetve kell szaritani.

Vasalas

A vasalas jelképe egy vasal6é abrdja, a benne lévé pontok adjak meg a maximalis vasalasi
hémérsékletet, egy pont 110°C, két pont 150°C, hdrom pont 200°C.
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20. dbra. A vasalds felképe

Amennyiben a vasalast megtiltjak a vasalds abrajat két vonallal, at kell hizni.

Vegytisztitas

A vegytisztitas jele kor, az alkalmazhat6 old6szerre a koérben elhelyezett bet(i utal. A korabbi
LA” jelzés, ami minden olddszer haszndlatat megengedte, megsziint. Az ,F” bet(i a tisztitdsra
alkalmas szénhidrogének, a ,P” betl a perklor-etilén (tetraklér-etilén) alkalmazasat és az ,F”
beti altal engedélyezett olddszerek hasznalatat is engedélyezi.

21. dbra. A vegytisztitds jelképe

A kor alatt elhelyezett 1 vonal itt is kiméletes, a 2 egymas alatti vonal fokozottan kiméletes
kezelésre hivja fel a figyelmet.

Ruhazati anyagok kezelése
Pamut

F6zésallo, a fehér termékek 95°C-on moshatok, a szines termékeknél alacsonyabb héfokot
kell valasztani, mert a szinez6anyagok nem birjak a magas hémérsékletet. A sotétaruknal
400C-o0s kezelés haszndalhato. A fehér termékeknél a kloros fehérités alkalmazhatd, mert a
pamut alapanyaga nem karosodik. A szines aruknal a kléros fehérités nem alkalmazhaté. A
szaritogépen torténd szaritds estén a normal hémérsékletli szaritas alkalmazhat6. Nem
szarithatok a zsugorodasra hajlamos textiliak. A vasalasi hémérséklet 200°C-on torténhet, a
vasalé jelképében a harom pont szerepelhet. A vegytisztitadsnal a pamut nem érzékeny, a
perklor-etilén alkalmazhato, a vegytisztitasndl a "P" bet(t alkalmazhatjuk.

Len
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A len anyagok jol moshaték, a szines termékek 60°C-on kezelhet6k. A kléros fehéritést jol
birjak, ezért alkalmazhaték. A dobos szaritogép megengedett, normdl programmal, a
jelképben két pont szerepelhet. A vasalasnal magas héfok hasznalhaté, a vasald jelképében
harom pont szerepelhet. A perklor-etilénes vegytisztitdis megfeleld, a jelképben a "P" betli
szerepelhet.

Gyapju

A gyapju mosasanal a kézmeleg viz, illetve a kézi mosas ajanlhaté, a gépi mosds csak a
nemezelédés gatlé kikészitésli termékeknél megfelel6. Kiméletes korilmények kozott
mossuk, semleges kémhatdsu, gyapju mosdszerrel. Fehériteni kléros fehéritészerrel tilos,
ezért a fehérités jelét at kell hizni. A dobos szaritégépben, a napon, flitétesten ne szaritsuk!
A szdritas jelét at kell hazni! Vasalni a gyapjut csak alacsony hémérsékleten lehet, gézzel,
vagy nedves ruhan keresztill vasaljuk!A vasalas jelében az egy pont megfelel6. A gyapju
termékeknél hagyomanyosan alkalmazzdk a vegytisztitast, itt vannak olyan
termékcsoportok, ahol csak a vegytisztitas alanlhato. llyenek példaul a kabatok, 6ltonydk. A
gyapju perklér-etilénnel vegytisztithaté.

Hernydselyem

A hernyoselyem termékeknél legcélszerlbb a vegytisztitds, de a mosdsnal is csak a kézi
mosas javasolhatd, finom mosdszerrel. Hideg vizes oblitést célszerl haszndlni, esetleg hig
ecetsavas Oblités is haszndlhat6. Kloros fehéritészerrel tilos fehériteni, mert karositja! A
fehérités jelét at kell huzni! Se szaritégépben, se a napon ne szaritsuk! Ennél szintén
athazott jelet alkalmazzunk! Lehetéleg a fonak oldalon vasaljuk, kozepes héfokon, vigyazni
kell, mert a racseppend viz, foltot hagy rajta! A vasalas jelében két pont legyen! A kiilonésen
érzékeny termékeket vegyileg kell tisztitani, a perklér-etilén alkalmazhato!

Viszko6z

A mosasnal kiméletes koriilmények kozott kell kezelni, mert a szakitoszilardsaga nedves
allapotban a felére csokken. A mosas 40°C-on torténhet. A fehéraruk a kléros szerekkel
fehéritheték, de a szines termékek estében ezt meg kell tiltani, a jelet at kell huznil A
szaritodobos szaritds nem alkalmazhaté, mert a viszkdz nagyon gylrdédik! Vasalni kozepes
héfokon lehet, a vasalds jelképében két pont legyen! A perklor-etilénes vegytisztitas
alkalmazhato!

Szintetikus szalak

A szintetikus szdalak altalaban kénnyen kezelhet6k, nincs sziilkség magas hémérsékletre a
mosasnal, altalaban 40°C-on, kiméletesen moshatok. A kléros fehérités nem alkalmazhato,
mert karositja a szalakat! Gyorsan szaradnak, a dobos szaritds, a magas hémérséklet miatt
nem alkalmazhaté, de nincs is ra szitkség! Nem gylir6dnek, sokszor a vasalas el is maradhat,
de ha sziikséges, akkor mindenképpen alacsony héfokon, g6z nélkil vasaljuk! A perklor-
etilénes vegytisztitas alkalmazhaté!
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Kevert szalak

A kevert szalakndl a kezelhetéséget a legérzékenyebb szdlra kell meghatarozni, ehhez kell
igazitani, hogy semmiképpen ne karosodjon a termék!

BArok tisztitasa

A bér egy természetes anyag, ami lélegzik, felveszi a kdornyezet nedvesség tartalmat, ha
paras a levegd, kiszarad, ha tartésan nap vagy meleg éri! llyenkor elveszti a természetes
nedvességtartalmat és kiszarad, berepedezik. Ezt meg kell elé6zni! A bér apolasaval meg
lehet akaddlyozni, hogy a bér kiszaradjon, megrepedezzen. Az egyes bértipusok apolasi
funkcioitol. A bérok tisztitasat és apolasat kizardlag kifejezetten erre a célra kifejlesztett
bérapolé szerekkel végezziik el, esetleg bizzuk szakemberre. A kilonb6z6 bér tipusokoz
mindig kifejezetten az adott bér tipushoz ajanlott szert tanacsos hasznalni.

FONTOS: A rendszeres, takarékos bérapolas jobb, mint a ritka, de béséges. A bért minden
apolas elétt tisztitani kell, hogy a szennyez6déseket ne fixaljuk az apoldval! Semmiképpen
nem szabad olddszer és szilikon tartalmu szereket hasznalni, mert ezek jelentés karokat
okozhatnak! Az erGs vegyszerekkel vizet vonunk el a b6rbdl, az akar visszafordithatatlanul is
karosithatja a festése mellett az anyagat is.

Vellr-, és nubukbdr

A barsonyos feliletlii b6érok estében a folteltdvolitast végezhetjilk megfelelé radirral.
Vigyazzunk arra, hogy csak a felszinen keletkezett foltot dorzsoéljik radirral. Nem megfelel6
alap impregnalds esetén a folt atszivaroghat, ilyen esetben nem tudjuk kiradirozni a foltot, a
dorzsoléssel konnyen kilyukaszthatjuk a bért. Vegyi folttisztitds a porusokbdl is képes
kiszedni a szennyezddéseket.

Apolashoz hasznéljuk Gj, még tiszta szinl cipé esetén a szintelen vellr sprayt, vagy
muanyag flakonos terméket, kifakult, régebbi labbelink apolasahoz a megfelelé szini
apolészert. Ezen anyagok nem festékek, csupan szinélénkité szerek. Arnyalatbeli
kilonbségeknél ne féljink akar a cimke szerinti s6tétebb szinl szert hasznalni.

Mibérok

A miib6rok higiéniai tulajdonsagai nem érik el a kivanatos szintet, tartdossaguk gyengébb a
b6rhoz viszonyitva. Elényként emlithet6 viszonylag alacsony aruk és tobbnyire jé
vizallésaguk. Apolas szempontjabdl nem igényelnek nagyobb odafigyelést.

Osszefoglalas
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A kereskedelemben nagyon sokféle termékkel taldlkozhatunk, feladatunk, hogy minél jobban
megismerjiik ezeket, tulajdonsagaikat, alkalmazasi teriileteiket, viselési jellemzdiket,
kezelhetdséguiket. Figyelemmel kell lenniink arra, hogy az adott termék hasznalhatésaga
milyen, hogy minél tobbet tudjunk réluk.

Osszefoglalasként valasz a feltett kérdésre

A vevével folytatott kommunikaciéban felmerilé kérdésekre, csak megfelelé tanuldssal,
tapasztalattal tudunk valaszolni. Mindig mérlegelni kell, hogy az adott termék jellemzgdit
milyen tényezbék befolyasolhatjak! Ismerni kell a kezelési jelzéseket, ennek alapjan szakszer
tajékoztatast tudunk nyudjtani a termék kezelhet8ségérél.

TANULASIRANYITO

1. feladat

Készitsenek, csoportmunkaban kartydkat, majd ezek segitségével gyakoroljak a vasarlékkal
torténd beszélgetéseket!

A kartydkon a vallalkozé és a vasarldo kozott lezajlo beszélgetés lehetséges mondatai
szerepeljenek. A csoportok feladata a mondatok helyes sorrendjének feldllitasa, az esetleges
oda nem ill6 mondatok kivalasztasa.

2. feladat

Keressen, a sajat ruhadarabjain, vagy az Interneten termékekhez kapcsolédo, kezelési
jelzéseket, és értelmezze azokat!

Megoldas

Szammal jel6lt az eladd, betiivel jelolt a vasarlo.

1. J6 napot kivanok, miben segithetek?

a) J6 napot kivanok! Szeretnék Onéknél nadragot vasarolni!

2. Milyen nadragra gondolt? Hétkdznapi, vagy alkalmi viseletre?
b) Hétkdznapi viseletre.

3. Milyen anyagbél szeretné megvasarolni? Tudok ajanlani gyapjubél, vagy pamutbdl?
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c) Téli viseletre lenne sziikségem, melyiket ajanlana?

4. Ebben az esetben a gyapju lenne a megfelel6! Vannak kevert szdlas termékeink is,
amelyeknek konnyebb a kezelése, ajanlhatom azt is?

d) Természetesen az is megfelel.

5. Mutathatok néhany darabot? Milyen szinre gondolt?

e) Igen, koszénom, valami sotétebbre gondoltam!

6. Kérem, hogy nézze meg ezeket, az 6n méretére megfelel6 lesz a 48-as méret!
f) Szeretném ezt a kettét felprébdlni! Merre van a prébafiilke?

7. Itt rogton balra megtaldlja!

g) Segitene nekem a termék kezelhetéségével kapcsolatba! Lehet-e otthon mosni a
terméket?

8. Rogton megnézem a kezelési jelzéseket a terméken! Igen ezt a terméket 40 °C-on lehet
kézzel mosni.

h) K6szonom! Megyek, megprébalom!

Tiltott mondatok:

Jo napot! Mi a probléma?

Varnia kell! Latja, hogy masik vendéggel foglalkozom!

Remélem, hogy nalunk veszi a terméket!

Bar Te vagy az id6sebb, de konnyebb lenne szét érteni, ha tegezédnénk!
Hat! Magamnak nem vennék ilyen divatjamult darabot!

Mi nem tudunk a vevék kivansagaihoz alkalmazkodni.

Viszlat!
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22. dbra. Kezelési jelzések bevarrt cimkén

- 100% pamut alapanyagu termék.

- 30°C-on moshaté, gépi mosdssal.

- Alacsony héfokon vasalhaté.

- Vegytisztithaté, perklér-etilénnel.

- Kléros fehéritészer nem alkalmazhaté.

- Dobos szaritas nem alkalmazhaté.

- A kezelési jelképek sorrendje nem megfelelG!
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| 1. feladat

Magyardzza meg az alabbi jelképsorban szerepld jelképek jelentését!

wALDA®

E
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| 2. feladat

Ismertesse a pamutszovetek viselési tulajdonsagait!

3. feladat

irja a szalak mellé a megfelels jellemzSket! Valogasson a kovetkezé tulajdonsagok koziil!

Hére lagyuld, leger6sebb a természetes szdlak kozott, a napfény erésen karositja, ligban
f6zhetd, kivald hészigeteld.

Pamut:

Gyapju:

Len:

Szintetikus szalak:

Hernyoselyem:

4, feladat

irjon példat, hogy hol alkalmazhaték a poliamid és a polietilén ragasztéval ellatott
kdzbélések!

30



HOGYAN EPITHETJUK BE AZ ELADASI BESZELGETESBE A RUHAZATI ANYAGOKROL SZERZETT
ISMERETEINKET?

5. feladat

Szakszer(ien egészitse ki a kovetkez6 meghatarozast!

Egyenld oldald.................. - a mosas alatt, illetve utdn végrehajtando
Kordbban Cl (klér) betlijelet helyeztek el a

................................ , ami a kloros fehéritést
tiltotta, de ma mar mas

......................... is széles korben haszndlatosak, igy a betliket
............................... a haromszogbe irni.

6. feladat

Magyarazza meg, hogy mit értiink a szalasanyagok alakithatésagan!
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MEGOLDASOK

| 1. feladat

Mosas: gépben, vagy kézzel legfeljebb 40 °C hémérsékleten. Mechanikai hatds csdkkentett,
Oblités, centrifugdlas évatosan. Kiméletes kezelés.

Fehérités:klortartalmu oxidaldszerek alkalmazhatok.

Dobos szaritas: kimélé programmal. (alacsony hémérséklet)

Vasalas: a kezelés sordn kilonos eldvigydzatra van szikség. A vasalé hdémérséklete a
szokasos legkisebb (max. 110°C) legyen.

Vegytisztitas: vegytisztitas szénhidrogénekkel. Tisztitaskor bizonyos oOvatossag sziikséges,
de korlatozott a viz—-, segédanyag-hozzaadas, a mechanikai hatds és alacsonyabb a szaritasi
hémérséklet.

2. feladat

A pamutszovetek kozepes szilardsaguak, kis nyalasuak, jo kopasdallésaguak. Fonalcsuszasra
- a panama- és ripsz-szovetek kivételével - nem hajlamosak. A tl altal okozott mechanikai
sérilésre érzékenyek. Jo a nedvszivo képességiik, joI moshatok, fézhetbk, tisztithatok.
Méretallandésaguk sok esetben nem kielégité, az elsé mosas, nedves hémegmunkalas
hatasara nagymértékben zsugorodnak. J6 hGszigetel6k. Bolyhozassal gyapjuszer(ivé tehetdk.
Rugalmassaguk kicsi, gylrédésre hajlamosak. Szintartésaguk altaldban gyenge. Hatranyos
tulajdonsaguk nemes kikészitéssel vagy szintetikus szalak bekeverésével javithato. A kevert
vagy nemes kikészitésli termékek mérettartdk, szintartok, kevésbé gylrédnek, kénnyen
tisztithatok.

3. feladat

Pamut: [dgban f6zhet6

Gyapju: kivalé hészigeteld

Len: legerésebb a természetes szalak kozott
Szintetikus szalak: hére lagyuld

Hernydselyem:a napfény erésen karositja
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4, feladat

- Polietilén. Ruhazati cikkek ragasztasara félia-, por alakban és ravasalhato textilia
formajaban hasznaljdk mosasra keriilé cikkeknél. A mosdszerekben, trikléretilénben,
benzinben nem oldédik.

- Poliamid. Por alakban és ravasalhaté textilia formdajaban haszndljak fel féleg
fels6ruhazati cikkek ragasztdasandl. Forrd viz hatasara duzzad. A duzzadas olyan
mérvl is lehet, hogy a ragasztasi kotés szétvalik. Féleg a vegytisztitdsra kerild
termékeknél alkalmazzak.

5. feladat

Egyenlé oldald haromszég - a mosas alatt, illetve utdn végrehajtandd fehérités jelképe.
Korabban Cl (klér) betiijelet helyeztek el a haromszdgben, ami a kloros fehéritést tiltotta, de
ma mar mas fehéritészerek is széles korben hasznalatosak, igy a betiket nem kell a
haromszogbe irni.

6. feladat

A szdlasanyagok alakithat6saga:

Az anyagokat akkor nevezziik alakithaténak, ha a kiils6 hatasra bekdvetkezett alakvaltozas
megmarad. A természetes szdlasanyagok kevéssé alakithaték, altalaban csak hé és
nedvesség egylittes hatdsara  kovetkezik be valtozds. Ezeket, a szalakat
hidro-termoplasztikus anyagoknak nevezzik (pl. gyapju). A vegyiszalak kozil els6sorban a
szintetikus szalak alakithatok hé hatasara, ezért ezeket termoplasztikus anyagoknak
nevezzik.
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HOGYAN EPITHETJUK BE AZ ELADASI BESZELGETESBE A RUHAZATI ANYAGOKROL SZERZETT
ISMERETEINKET?
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A(z) 0008-06 modul 004-es szakmai tankonyvi tartalomeleme
felhasznalhat6 az alabbi szakképesitésekhez:

A szakképesités OKJ azonosité szama: A szakképesités megnevezése
31 341 01 0010 31 05 Ruhazati eladé

52 341 05 0100 52 03 Ruhazati kereskedd

52 341 05 1000 00 00 Kereskedd

A szakmai tankonyvi tartalomelem feldolgozasahoz ajanlott 6raszam:
24 ora
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