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Mit kell tudni a pénztargépekrél?

MIT KELL TUDNI A PENZTARGEPEKROL?

ESETFELVETES-MUNKAHELYZET

S. Julia 15 évvel ezeldtt végzett élelmiszer és vegyiaru eladéként egy kereskedelmi iskolaban.
Eddig masterileten dolgozott, de lehetésége nyilt arra, hogy pénztarosi munkatvallaljon egy
Uzletben. Az 0j munkahelyen a fizetése is lényegesen magasabb volna, valamint
lakéhelyéhez is kozelebb keriulhetne. Az Uj helyen megigérték, mielétt munkaba all
megmutatjdk a pénztargép hasznalatat. Mivel a 15 évvel ezel6tt szerzett ismeretei mar
elhalvanyodtak, és a pénztargépek technikailag is megvaltoztak, ‘szeretné tuddasat
felfrissiteni, valamint 0j ismereteket szerezni a jelenleg hasznalatos pénztargépekkel
kapcsolatosan.

1, Mi gondol, a 15 évvel ezelétt alkalmazott pénztirgépek miben térhettek el a maiaktél?

2, Valtozott-e vajon a pénztaros munkaja, egyéb tevékenysége az elmult 15 év alatt?




Mit kell tudni a pénztargépekrél?

SZAKMAI INFORMACIOTARTALOM

A PENZTARGEPEK A KERESKEDELEMBEN

1. TOrténete

Sziiletése a hagyomdany szerint a véletlennek koszonheté. Az 1870-es években egy
kereskedésegéd rekedtre kiabdlta magdt, mialatt nagyothall6 fénokének bediktadlta a
fizetend6 6sszegeket. Hogy segitsen magan, 0-tél 9-ig sorszadmozott léceket mutatott fel.
Egy mérnok-vasarlé észrevette ezt, és szerkesztett egy olyan 6sszegfelmutatot, amely egy
helyen rogzitett lécekbdl allt, és a fizetendé 6sszeg gombnyomasra felugrott. Mas torténet
szerint, inkdbb az alkalmazotti lopasok miatt hoztak létre az elsé szerkezeteket, melyeknek
a lényege az volt, hogy minden fizetéskor amikor a kassza kinyilt.jellegzetes cseng6 hangot
adott, ezzel figyelmeztette a tulajdonost, hogy a pénztaros kinyitja a pénztarfidkot. Az elsé
pénztargép készitése James Ritty amerikai feltalald nevéhez' kothet6. A kezdetleges
szerkezetet az amerikai Nemzeti Ellen6rzé Pénztar R.T< (The National Cash Register Co.)
tokéletesitette és elterjesztette az egész vildgon. 1899-ben Budapesten vezérképviseletet
nyitott bécsi fidkteleppel.

1. dbra The National Cash Register Co. Az 1900-as évek elején
2. A pénztargépek fejlédése

1800-as évek vége felé

oo

2.szdmu dbra Az elsé "pénztirgépek” egyike.
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Mit kell tudni a pénztargépekrél?

A pénzkezelés lebonyolitasara hasznalatos eszkoz volt. A fidk a pénz elhelyezését szolgalta,
a felette levé részben pedig lehetéség volt egy pénztarszalag elhelyezésére, majd
kivezetésére, melyre a keresked6 az irdeszkozével kézzel jegyezte fel az 6sszegeket, majd
O0sszeadta. Tulajdonképpen gépnek még ez a szerkezet nem volt nevezheté.

A Magyarorszagon 1900 koriil megjelent National kasszak nem rendelkeztek
nyomtatészerkezettel és billentylmezdével. A kifizetett 0Osszegeket regisztraltak és
0sszegylijtotték a pénzt.

1900-as évek elsé felében jelentés mértékben fejlédtek a pénztargépek.

CASH SALES

Le

3. dbra Mechanikus pénztargépek

A mechanikus pénztargépek mar alkalmasak voltak a tételek rogzitésére, valamint azok
Osszeadasara és a napi bevétel ellenGrzésére.is. Kozponti 6sszegzé mivel rendelkeztek,
mely alkalmassa tette a napi vagy < halmazati bevételek rogzitésére. Tobbnyire
nyomtatdszerkezettel voltak elldtva, igy a vevének mar nyugtat is tudtak adni vele.
Miikodtetésiik az oldaldn.elhelyezett hajtokarral tortént. A Il. vilighdbord utdn a National
pénztargépeket felvaltottak a svéd Hugin Sweda, az olasz RIV, a szovjet SZAM, Ratus a
keletnémet Secura, «ésra.magyar IGV tipusok. Az lIrodagéptechnikai és Finommechanikai
Vallalat 1960-ban kezdte meg a pénztargépek gyartasat.

Az 1970-es'évekig Iényegében csak formailag valtoztak a pénztargépek Magyarorszagon. A
pénztaros munkdjat segitette, hogy a hajtékar helyett villanymotort épitettek be, persze a
hajtékar barmikor visszahelyezhet6 volt egy esetleges aramsziinet esetén. Ezeket nevezték
elektromechanikus pénztargépeknek.

4.dbra Elektromechanikus pénztdrgépek



Mit kell tudni a pénztargépekrél?

Az 1970-es években az elektronika fejl6désének kdszonhetéen a pénztargépek is jelentds
mértékben kezdtek megvaltozni, nem csak killemikben, kezelésiikben, hanem
miikodésiikben, belsé felépitésiikben és a technikai lehet6ségeknek koszdonhetben tobbféle
miuvelet elvégzését tették lehetdvé. Ezek a pénztargépek mar gyljtével is rendelkeztek, mely
lehetdvé tette, hogy a bevételeket valamilyen szempont alapjan ( a térvény ma, az AFA-kulcs
alapjan irja elé a gydjték alkalmazasat) ellehetett kuloniteni egymastél. Lényegében a ma
hasznalatos elektronikus gépeknek megfeleléen miikodtek. Ezeket tekintjik a ma
hasznalatos pénztargépek elsé generacidjanak. Erdekessége a kornak, hogy az 1970-es
évek els6é felében Bécsben mar Uzembe helyezték Eurdépaban elészor az elsé
pénztarterminalt a Shopping city sid Carrefur hipermarketében. Ez id6 szerint az USA-ban
mar igen gyakori volt a pénztartermindlok alkalmazasa.

5. dbra Elektronikus pénztdrgépek

A modern elektronikus pénztargépek. alkalmasak a szamitogépekkel megfelelé szoftver
igénybevételével a kommunikacidra, s ezaltal egyedi cikkgyljtésre és készletnyilvantartasra
is alkalmasak (pénztarterminaloknak megfeleléen mikddtethetéek) Alkalmazhatésagukat az
APEH szabdlyozza.
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7. dbra Pénztdartermindlok



Mit kell tudni a pénztargépekrél?

Magyarorszagon az 1990-es években, a rendszervaltas utan jelentek meg, a multinacionalis
cégek uzleteiben elészor.

A pénztartermindlok olyan pénztargépek, melyek a hagyomanyos pénztari miiveletek
elvégzésén kiviil cikkenkénti értékesitési adatokat rogzitenek (nincs sziikség gyujték
alkalmazdasara), és biztositjdk az adatok tovabbi elektronikus adatfeldolgozd egységre
juttatasat (Point of sale —PQOS).

A szamitogépes pénztarrendszerek a korszerl pénztirgépek és a szamitdgépek
kapcsolatrendszere alapjan létrehozott komplex értékesitési rendszerek kialakitasat jelentik.
Egylttesen egy halézatot alkotnak, melynek részét képezi az értékesitéshez hasznalt
valamennyi hardver eszkoz (mérlegek, cimkenyomtatok, szkennerek, pénztargépek,
szamitogépek, bankterminadl, arleolvasé, mobil adatgydjtd, stb.)

EGY PENZTARRENDSZER JELLEMZO TULAJDONSAGAI

- értékesités és keresés vonalkod, név vagy gyorskdd szerinti hasznalata,

- tobbféle fizetésieszk6z-elfogadasi lehet6ség <(készpénz, hitelkartya, ajandék
utalvany, atutalas stb.),

- blokkolas kozben a részdsszeg kiirathato,

- azonnali keskeny vagy A4 méretld _egyszerlsitett-szamla készités lehet6sége,
utélagos koziletiszamla-adasi képesség,

- kapcsolat a bolti mérlegekkel, cimkenyomtatdval, bankkartya-elfogadd készilékkel,
kézi adatgylijt6kkel, vasarléi drleolvasékkal, a tobbi pénztarterminallal valamint a
kézponti szamitogéppel,

- értékesités, tétel-sztornd, vevé-visszaru stb.,

- minden tevékenység jelszoval védett, illetéktelenek nem hasznalhatjak (nyitas, zaras),

- egyéb pénzmozgasok bizonylatolasa (banki/postai feladds, lefolozés, munkabér
kifizetése stb.),

- tapadé gongyolegautomatikus blokkolasa,(pl. borhoz tartoz6 palack)

- a pénztarosok név. és kod szerinti azonositasa,

- pénztaros valtas és elszamoltatas,

- blokkon beliili tétel sztornd, illetve livegvisszavaltas.

- Készletek kezelése az aruforgalmi folyamatban

- sth.

8.dbra Pénztdrrendszer



Mit kell tudni a pénztargépekrél?

2006-ban megjelentek a pénztarterminalok tovabbfejlesztett valtozatai (egyéb
kiegészit6kkel) az 6nkiszolgald pénztarak. A technoldgia lényege, hogy a vasarlé sajat maga
miikodteti az onkiszolgalé pénztargépet. A National Cash Register Company (NCR) altal
kifejlesztett onkiszolgalé pénztargépek egyre népszeriibbek a vasarlok koérében. Az elsé
vasarlok altal hasznalt vonallehGzét egy olaszorszagi Auchanban allitottak fel. A vilag
szamos orszagaban mar az onkiszolgalo pénztargépek 6tddik generacidja jelenik meg.

9. dbra Onkiszolgdlo pénztirak

A hirek szerint 2010 augusztusdban Magyarorszagon is bevezetésre. keriil a Tesco egyik
hipermarketében. Természetesen a folyamat megkdnnyitése €s ellendrzése céljabol tovabbra
is dolgoznak majd Tescos alkalmazottak a pénztaraknal (egy dolgozé négy pénztarat
feliigyel), tovabba a biztonsag érdekében a kasszakat egy rejtett aruvédelmi rendszerrel is
ellatjdk. A rendszer ellenz6i, a szakszervezetek=-azonban attol tartanak, hogy az Uj
mechanizmus elterjedésével munkahelyek szazai keriilhetnek veszélybe.
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10. abra

"Az alacsonyabb ar érdekében kiegyezne-e azzal, hogy..." (12 orszdg dtlaga, szdzalékban)
Forrds: Cetelem Korkép 2010 felmérés



Mit kell tudni a pénztargépekrél?

A vasarlo ugy tlnik, lathatéan meglenne eladdk, sét pénztarosok nélkiil is, amennyiben ezek
a koltségcsokkentések a fogyasztéi arban jelentkeznének. Az automata pénztarak
természetesen gombamod szaporodnak a hipermarketekben, az élelmiszeren kiviil mas
fogyasztasi szektorokban is készilnek lecserélni pénztarosaikat gazdasagos gépekre (IKEA,
Decathlon...) lgaz, az ilyen automata rendszerek elterjedéséhez még a legdvatosabb
becslések szerint is évekre, évtizedekre van sziikség.

3. A pénztargépek f6 részei kezelésiik szempontjabél
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11. dbra elektronikus pénztdargép részei

A kilonbozé pénztargépek, részeinek elhelyezése tipusonként eltéré6. A billentylizet
kialakitdsa, és hasznalatuk. adta lehetéségek fajtdi tobb kilonboz6séget hordoznak
magukban. Az APEH altal jelenleg hasznalhaté tobb mint 200 féle pénztargép pontos
leirdsdra természetesen nincs lehetéség, de sziikségtelen is. Minden esetben a gyarté célja,
hogy egy konnyen“kezelhetd, logikus felépitésii pénztargépet alakitson ki, mely egyre
nagyobb biztonsagi megoldasokat hordozzon magaban. Jellemzéen az a pénztaros, aki az
elméleti ismereteket . sikeresen elsajatitotta, rovid gyakorlati alkalmazas utan mar
rutinszertien hasznalja barmelyik pénztargépet.

A pénztaros kijelz6 és billentylizet jellegzetesen egyesiil az érintéképernyds készilékek
esetében. Ez a tulajdonsaguk teszi lehetévé, hogy szinte barki tudja hasznalni a megfelel6
funkcidkat.



Mit kell tudni a pénztargépekrél?

12. dbra Erintéképernyds pénztirgép

4. A pénztargépek lizembe helyezése

A pénztargép beszerzése utdn kozvetleniil, a kereskeddének lehetésége van gyakorld
tizemmodban hasznalnia a gépet, egészen a forgalomba helyezésig. Ebben az lizemmaodban
a pénztargép adomemoridja (fekete doboza) még nincs elinditva, hogy lehet6ség legyen a
miiveletek begyakorlasara, persze eladni ekkor.még tilos rajta. Amint a gépet eladasra
fogjak hasznalni, a forgalmazoénak atkell allitania abba az.lizemmaddba, amikor a pénztargép
adémemédridja mar elindul, és jegyzi, gorgeti a bevételeket. Az adémemériat ezutan le kell
plombalnia. A forgalmazénak ezekrdl a miveletekrél bejelentési kotelezettsége van az APEH
részére. Az adomemariat évente le kell olvasni, és annak allasat, az APEH szamara jelentenie
kell. Abban az esetben, ha az adémemoria megtelte esedékessé valik, a pénztargép idében
jelzi azt. Erre a jelzésre feltétlen oda kell figyelni, mert amint az adomemadria megtelik, a
pénztargép leall, és nem miikodtethet6. Az adémemodria cseréjét, az arra engedéllyel
rendelkezé szerviz cserélheti ki; melyrél természetesen jelentési kotelezettsége van.

A pénztarosnak napi-munkaja soran a kovetkezé miveletek kell végrehajtania:

- Nap nyitdsa, bejelentkezés a pénztargépbe.
- Nyité készpénz 6sszegének rogzitése, és elhelyezése a pénztarfiékban.
- Napi értékesitési munka megkezdése, melynek sordn az alabbi midveleteket
végezheti:
e A beblokkolt tételek a megfelel6 gyljtében elhelyezi.
e %-0s engedményeket ad, esetleg felarat szamit fel.
e Sztorndzza (torli) a tévesen beblokkolt tételeket.
e ToObb tétel vasarlasa esetén szorzassal rogziti a tételeket.
e Tobb féle fizetési mod alkalmazhat.
e Részosszegezést végezhet, mely utdn még lehet6ség van tovabbi tételeket
hozzdadni a szdmlahoz.
e FoOlozést (pénz kivét) végezhet a bevételbdl. (Ha a pénztarfidkban
felhalmozédik a készpénz, kiveszik a visszaadashoz nem sziikséges nagyobb
cimletl pénzeket, és ezt rogzitik a pénztargépben.)



Mit kell tudni a pénztargépekrél?

e Valuta atvaltast végezhet, ha a vevé nem forinttal fizet. (Ez a midvelet
rendszeres programozast, beallitist igényel. Altaldban ahol euréval is van
lehet6ség a fizetésre, ott alkalmazzak.)

e Stb.

- Rovancs (a pénztarfiék tartalmanak gyors ellenérzése) végrehajtasa. A pénztargép
kimutatja, hogy az adott pillanatban milyen értékd fizetési eszkdéznek kell a fiékban
lennie.

- Napkozi és napi zaras elvégzése.

- Egyéb kimutatasok (6rankénti forgalom elemzés, gyljték bevételei, stb.)

A miveletek egy részének végrehajtasa altaldban a kiilonb6z6 pénztargépeken.eltéré6en, mas
billentylikombinaciokkal torténik. Azokhoz a pénztari milveletekhez, 'amelyeknek a
végrehajtdsdhoz a vezetd jelenléte sziikséges (pl. Napi vagy napkdzi zaras), a kulcsok
hasznalata szukséges.

4

5. A pénztargépekkel kapcsolatos legfontosabb eléirasok és kévetelmények

Adodigazgatasi azonositasra alkalmas nyugta adasara az a pénztargép felel meg, amelyet az
APEH engedélyezett, és az arra jogosult szerviz izembe helyezett. Az engedély tartalmazza
a forgalmazé nyilvantartasi, adatszolgdltatasi és -egyéb kotelezettségeit. A rendelet
meghatarozza, hogy milyen feltételek mellett hagyhatja jova az APEH a pénztargép tipusat.

Ezek a feltételek a kovetkezdk:

- készpénzzel, vagy készpénz-helyettesit6 eszkozzel torténé bevételek kimutatasara
(rogzitésére) alkalmas

- azzal nyugta kibocsathato

- alkalmas az Gizembe-<helyezéskori lezarasara (plombalasra)

- az értékesitések 6sszegét gongyoliti (A bevételek az adémemoriaban 6sszeadddnak)

- a készilék negativ végbsszeget tartalmazéd nyugta kibocsatasara nem alkalmas

- napi (idészaki) forgalmijelentést (zarast) készit, amelyet kinyomtat

- a hapi értékesitések végodsszegét az addmemoridban a hozzaférhetetlenség
biztositasaval, modositdsi és torlési lehet6ség kizardsdaval tarolja (az adomemarianak
az adatokat tapfesziiltség-kiesés esetén is tarolnia kell)

- az adémemoriatél torténé megszakitas, az adomeméria betelte vagy illetéktelen
beavatkozas esetén nem mikodik (automatikusan leall)

- késziiljon ellenérzé szalag a kibocsatott nyugtdrél és a napi forgalmi jelentésrél,
vagy az adatokat a gép merevlemezre mentse el

- a szamitégépes rendszeri, pénztargép funkcioval ellatott berendezések pénztargép
programja a tobbi programtol elkiloniljon.

- A pénztargépnek legaldbb az alabbi 6t forgalmi gydjtével kell rendelkeznie, amelyek
biztositjak:

- 05%-os afa kulcsu termékek, szolgaltatasok forgalmanak gydjtéje, jele "A";

- 18%-os afa kulcsu termékek, szolgaltatasok forgalmanak gydjtéje, jele "B";

- 25%-os afa kulcsu termékek, szolgaltatasok forgalmanak gydjtéje, jele "C";

- Addjegyes termékek forgalmanak gydjtéje, jele "D";

9



Mit kell tudni a pénztargépekrél?

- Targyi adomentes termékek, szolgaltatasok, forgalmanak gyijtéje, jele "E".
- A pénztargépnek alkalmasnak kell lennie az afa kulcsok moédositasara.
- A pénztargépnek (az alkalmazott tranzakcié tipusoktél fliggéen) az alabbi bizonylat
szintd és napi szintd tranzakcié-gyujtékkel kell rendelkeznie:
e Felar;
e Sztorno;
e Engedmény;
e Visszaru.
- A pénztargép rendelkezzen adomemoria azonosité szammal, amely megegyezik a
pénztargép azonositészamaval (9 jegyl)
- a forgalmazé rendelkezzen a CE (Communauté Européenne: Eurdpai kézosség
roviditése, amely az EU orszdgaiban forgalomba hozott ipari termékekre érvényes)
termék megfelel6ségi dokumentacioval és a gyarté6 megfeleléségi-nyilatkozataval.

6. A pénztarak kialakitasanak targyi feltételei

A biztonsagos és ergondmiai szempontb6l megfelel6 munkavégzéshez az alabbi
eszkozokre van sziikség:

- Kisebb boltokban: tobbnyire a pulton keriil elhelyezésre a pénztargép,

- daruhdzakban és szupermarketekben ¢mar szikséges a pénztarpult, és korszer(
pénztargép, vagy pénztarterminal,

- hipermarketekben elengedhetetlen a futdszalagos pénztarpult, a hozza kapcsolodé
pénztarterminallal valamint az ehhez sziikséges eszk6zokkel (szkenner, nyomtato)

Ezeken kivil:

e Pénztarszék (ergondmiailag megfeleld)

e Tukrok az aruvédelem biztositasa érdekében gy, hogy latszédjanak benntiik a
vasarlékosarak-vagy kocsik.

e Aruvédelmi rendszer(ek), amely(ek) felszerelheté(k) a pénztarnal, valamint a
kijaratnal.

e Pénzellen6rzé készilék, banktermindl, stb.

13.dbra Pénztdrpultok
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Mit kell tudni a pénztargépekrél?
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14.dabra Vonalkodleolvasok

15. dbra Banktermindl, aruvédelmi rendszer, pénzellendrzo késziilék

TANULASIRANYITO

A szakmai informaciotartalomban megismerhette, hogy a pénztargépek tobb mint 110 éves
torténetiik alapjan hogyan valtoztak a kor kévetelményeit és a technikai haladast figyelembe
véve, valamint a jelenleg alkalmazhaté pénztargépeknek milyen kovetelményeknek kell
megfelelnie. A most kévetkezl kérdések és feladatok segitenek Onnek abban, hogy frissen
szerzett ismereteit elmélyitse, majd szakmaja gyakorlasa kézben hasznositani tudja azokat.

1. feladat

Hatdrolja "be ‘id6ben (korban), a képileg megjelenitett pénztargépek magyarorszagi
haszndlatat! irja be a tablazatba a megfelel§ szamok mellé az id6szakot!

16. dbra Pénztdrgépek
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Mit kell tudni a pénztargépekrél?

2. feladat

Parositsa a jellemzéket a pénztargép fajtakkal! irja a pénztargép fajtak mellé a megfeleld
betliket!

1. Mechanikus pénztargépek

2. Elektromechanikus pénztargépek

3. Elektronikus pénztargépek

4. Pénztarterminalok

5. Onkiszolgél6 pénztarak

A, Nincs sziikség pénztdri alkalmazottakra, a vevok maguk haszndljak a gépeket.
B, Mikddtetésiikhoz elengedhetetlen volt a hajtokar, dram nélkiil is mikodtek.

C, Egyedi cikkgyljtésre alkalmasak, ‘€és biztositidk az adatok tovdbbi elektronikus
adatfeldolgozo egységre juttatdsat.

D, Minden beblokkolt tételt a megfeleld gyijtobe kell helyezni. A gyljték kialakitisa az
éppen érvényes AFA- kulcsoknak megfelelden torténik.

F, A hajtokar munkajat villanymotorral oldottdk meg.

3, feladat

Ismer6se sajat Uzletet szeretne nyitni. A pénztargép beszerzésénél felmerilt egy OMRON RS
11 tipusu pénztargép beszerzése. Ismerdse megkérte, hogy nézzen utana, alkalmazhatja-e
ezt a tipust, vagy inkdbb masikat szerezzen be!

A megbizhaté informacié érdekében latogasson el az APEH honlapjara! irja le az informacié
lényegét!

www.apeh.hu/adoinfo/penztargep/penzt_nh.html

12



http://www.apeh.hu/adoinfo/penztargep/penzt_nh.html

Mit kell tudni a pénztargépekrél?

4, feladat

Igaz vagy hamis az allitas? Tegye a megfeleld jelet a mondatok utan! (igaz=I, hamis=H)
1, A mechanikus pénztargépek nem rendelkeztek 6sszegzdé muvel, csak nyomtatéval.
2, A pénztarterminalokat mar az 1970-es években az USA-ban hasznaltak.

3, Az elektronikus pénztargépek gy(jtéit az érvényes AFA kategdridknak megfeleléen kell
kialakitani.

4, A pénztargépek beszerzése barhonnan lehetséges.

5, A modern elektronikus pénztargépek alkalmasak a szamitégépekkel torténd
kommunikaciéra, s ezaltal az egyedi cikkgydjtésre is.

6, Az APEH elbirasai szerint a pénztargépek csak forintban szamolhatnak, nem lehetnek
alkalmasak mas pénznem atvaltasara.

7, Az 6nkiszolgdlé pénztarakat Magyarorszagon mar 2006-6ta hasznaljak.
8, A pénztartermindlok a készletek kezelésére is alkalmasak.
9, A pénztargépeknek alkalmasnak kell lennitik tobb féle fizetési eszkoz rogzitésére is.

10, A pénztarrendszerek csak azt jelentik, hogy tobb pénztirgépet helyeznek el egymas
mellé a boltban.

5, feladat

Nézzen utana az APEH honlapjan, hogy jelenleg hany darab érvényes forgalmazasi engedélyi
pénztargép lehetséges Magyarorszagon!

http://apeh.hu/adoinfo/penztargep/penzt_erv.html

6, feladat

Mit jelentenek az aldbbi kifejezések?

13


http://apeh.hu/adoinfo/penztargep/penzt_erv.html

Mit kell tudni a pénztargépekrél?

POS terminal

Sztorno

Részosszegezés

Folozés

Rovancs

Addémemoria

Tapado6 gongydleg
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Mit kell tudni a pénztargépekrél? |

MEGOLDASOK

| 1. feladat

Hatarolja be idében (korban), a képileg megjelenitett pénztirgépek magyarorszagi
hasznalatat! irja be a tablazatba a megfelelé szamok mellé az idSszakot!

1 2 3 4 5. 6 7 8 9
1900-
1800- elenleg’ mé
1990 | 1960~ |as évek | , 1970~ Jelenlegimeg
) | . jelenleg | as évek | Jelenleg ) Jelenleg | nincs
utan as évek | elsé | es évek ;
fele vége hasznalatban

2. feladat

Parositsa a jellemz6ket a pénztargép fajtakkall irja a pénztargép fajtak mellé a megfeleld
betliket!

1.B-2F-3D-4C-5A

3, feladat

Ismerdse sajat lizletet szeretne nyitni. A pénztargép beszerzésénél felmeriilt egy OMRON RS
11 tipusu pénztargép beszerzése. Ismerése megkérte, hogy nézzen utana, alkalmazhatja-e
ezt a tipust, vagy inkabb'masikat szerezzen be!

A megbizhaté informacié érdekében latogasson el az APEH honlapjara! irja le az informacié
lényegét!

www.apeh.hu/adoinfo/penztargep/penzt_nh.html
Felhaszndlénal nem miikodtetheté az OMRON RS 11 tipusu pénztargép

[Adatszolgdltatds id6pontja: 2010. aprilis 15.]

4, feladat

Igaz vagy hamis az allitas? Tegye a megfelel§ jelet a mondatok utan! (igaz=I, hamis=H)
1, A mechanikus pénztargépek nem rendelkeztek 6sszegzé mdvel, csak nyomtatéval. H.

2, A pénztartermindlokat mar az 1970-es években az USA-ban hasznaltak. I.
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Mit kell tudni a pénztargépekrél?

3, Az elektronikus pénztargépek gy(jtéit az érvényes AFA kategdridknak megfeleléen kell
kialakitani. I.

4, A pénztargépek beszerzése barhonnan lehetséges. H.

5, A modern elektronikus pénztargépek alkalmasak a szamitégépekkel torténd
kommunikaciéra, s ezaltal az egyedi cikkgydijtésre is. I.

6, Az APEH el6irasai szerint a pénztargépek csak forintban szdmolhatnak, nem lehetnek
alkalmasak mas pénznem atvaltasara. H.

7, Az 6nkiszolgdlé pénztarakat Magyarorszagon mar 2006-6ta hasznaljak. H.
8, A pénztartermindlok a készletek kezelésére is alkalmasak. I.
9, A pénztargépeknek alkalmasnak kell lennilik tobb féle fizetési eszkdz rogzitésére is. I.

10, A pénztarrendszerek csak azt jelentik, hogy tobb pénztargépet helyeznek el egymas
mellé a boltban. H.

5, feladat

Nézzen utana az APEH honlapjan, hogy jelenleg hany darab érvényes forgalmazasi engedélyi
pénztargép lehetséges Magyarorszagon!

http://apeh.hu/adoinfo/penztargep/penzt_erv.html

A feladatbdél adéddan ez valtozo lehet, de 200 feletti a szam.

6, feladat

Mit jelentenek az‘alabbi kifejezések?

- POS terminal:

A pénztarterminalok olyan pénztargépek, melyek a hagyomanyos pénztari miiveletek
elvégzésén kivil cikkenkénti értékesitési adatokat rogzitenek (nincs szikség gytjték
alkalmazasara), és biztositjak az adatok tovabbi elektronikus adatfeldolgozé egységre
juttatasat.

- Sztorno:

Tévesen belitott tétel torlése a pénztargépbdl.

- Részosszegezés:

Az eddig belitott tételek 6sszege, melyhez még lehetséges tovabbi tételek hozzaadasa.

- Folozés:

A pénzvisszaadashoz mar nem szikséges pénzmennyiség a pénztarfiokban, melyet
elszamoltatas el6tt kivesznek.

- Rovancs:
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Mit kell tudni a pénztargépekrél?

A pénztarfiok tartalmanak gyors ellenérzése. A pénztargép kimutatja, hogy az adott
pillanatban milyen értékl fizetési eszkdznek kell a fiékban lennie.

- Adoémemoria:

A pénztargépbe beblokkolt bevételek 0Osszege tovabb gongyolitve naprél-napra,
hénaprol-hénapra, egészen addig, amig a halmozott 6sszeg nagysagat képes a
meméridjaban tarolni.

- Tapado gongydleg:

pl. a bor értékesitése elképzelhetetlen egy élelmiszeriizletben a hozzatartozé palack
nélkal.
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| Mit kell tudni a pénztargépekrél?

| 1. feladat

Valassza ki a megfelel6 valaszt a feltett kérdésre vagy kijelentésre!
1, Melyik miveletet nem képesek az elektronikus pénztargépek elvégezni ?

e A beblokkolt tételeket rogziteni.
e Cikkenkénti nyilvantartast vezetni
e Az adoémemoriaban géngydliteni a forgalmat

2, Melyik gyljtébe blokkolja a pénztaros a dohanyarukat?

e TAM
e 25%-o0s
e AT

3, Mely tulajdonsaggal nem rendelkezhet a pénztargép?

e az értékesitések 6sszegét gongyoliti
e negativ végdsszeget tartalmazé nyugta kibocsatasara alkalmas
e %-o0s engedmények addsara alkalmas

4, Mely targy feltétleniil sziikséges a pénztar mikodtetéséhez?

e Pénztarterminal
o Addmemoriaval rendelkez6 pénztargép
e Bankterminal

5, Az APEH dltal engedélyezett pénztargép feltételeinek melyik nem felel meg?

e . A nyugtan nem tiinteti fel a termék nevét
e Az adomemoria a napi zarassal letorolheté
e  Nincs rajta a pénztaros neve

6, Melyik targy feltétele a POS-rendszer kialakitasanak?

e pénztarpult
e pénztarterminal
e szkenner

6, A modern elektronikus pénztargépek megfelelé szoftver mellett képesek a
szamitogépekkel valo kommunikaciora.

e lgaz
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Mit kell tudni a pénztargépekrél?

e Hamis
e Felesleges egyszerre pénztargépet és szamitdgépet hasznalni.

7, A pénztargépeknek alkalmasnak kell lenniiik tobb féle fizetéeszkdz elfogadasara.

e lgaz
e Hamis
o Legfeljebb 2 féle fizet6 eszkodzt fogadhatnak el.

8, Az "dnkiszolgdlé pénztarakat" a vevék miikodtetik.

e Pénztarat csak pénztiros mikodtethet.
e Igen a vev6k miikodtethetik.
e Csak a pénztaros feliigyelete mellett lehetséges.

9, A pénztargépek forgalmazasaval barmelyik kereskedd foglalkozhat?

e Csak kiilon APEH engedéllyel rendelkezé vallalkozas foglalkozhat vele.
e Csak nagykeresked6 foglalkozhat vele.
e Barmelyik kereskedé forgalmazhatja,.ha akarja.

10, Az adomemoria cseréjét ki végezheti el?

e Csak a pénztargép tulajdonosa.
e Kilon APEH engedéllyel rendelkezé pénztargépszerviz.
e Csak az APEH.

2, feladat

Allitsa sorba (lassa el sorszammal!) az alabbi pénztarm(veleteket a napi munkavégzés
sorrendje szerint!

- Napi zaras

- Avasarolt tételek rogzitése a pénztargépben

- Folozés

- Nyito készpénz 6sszegének rogzitése, és elhelyezése a pénztarfiékban.
- Sztorn6zas a vevének

- A vasarlé utalvannyal és készpénzzel fizet.

- Nap nyitdsa, bejelentkezés a pénztargépbe.
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| Mit kell tudni a pénztargépekrél?

| 3, feladat

irja be a nyilakhoz a pénztargép f6 szerkezeti részeit!

17.dbra Sam 4s pénztdrgéep

4, feladat

Az APEH engedéllyel rendelkezé pénztargépnek milyen alapveté feltételeknek kell
megfelelnie? (Toltse ki a hianyzo6 részeket!)

- Készpénzzel, vagy......................... eszkozzel torténé bevételek rogzitésére
alkalmas,

- azzal nyugta kibocsathato.

- Alkalmas az (izembe-helyezéskori ‘lezarasara (plombalasra), az értékesitések

............... gongyoliti.
- Negativ végosszeget tartalmazé nyugta kibocsatasara ............ alkalmas
- Napi (idészaki) forgalmi jelentést (zarast) készit, amelyet ................... , az

................................. hozzaférhetetlenségét, biztositja, modositasi és torlési
lehetéség kizarasdval tarolja.

- Az adomemdriatdél torténé megszakitds, az........................... betelte vagy
illetéktelen beavatkozas esetén nem miikodik.

- A pénztargépnek az ... megfeleléen legaldabb o6t forgalmi
gydjtével kell rendelkeznie.

- Készlljon ..................... szalag a kibocsatott nyugtarél és a napi forgalmi jelentésrél.

- A szamitdégépes rendszer(i, pénztargép funkcidval ellatott berendezések pénztargép
programja a tobbi programtol ........................

- A forgalmazé rendelkezzen a pénztargéppel kapcsolatosan ............ nyilatkozattal,
mely lehetévé teszi az EU-ban a forgalmazasat.
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Mit kell tudni a pénztargépekrél? |

MEGOLDASOK

| 1. feladat

Valassza ki a megfelel§ valaszt a feltett kérdésre vagy kijelentésre!
1, Melyik miveletet nem képesek az elektronikus pénztargépek elvégezni ?

- A beblokkolt tételeket rogziteni.
- Cikkenkénti nyilvantartast vezetni
- Az adémemériaban gongydliteni a forgalmat

2, Melyik gyljtébe blokkolja a pénztaros a dohanyarukat?

- TAM
-  25%-0s
- AT

3, Mely tulajdonsaggal nem rendelkezhet a pénztargép?

- az értékesitések 6sszegét gongyoliti
- negativ végosszeget tartalmazd nyugta kibocsatdsara alkalmas
- %-os engedmények addsara alkalmas

4, Mely targy feltétleniil sziikséges a pénztar mikodtetéséhez?

- Pénztarterminal
- Addémembdriaval-rendelkezé pénztargép
- Bankterminal

5, Az APEH dltal engedélyezett pénztargép feltételeinek melyik nem felel meg?

- A'nyugtan nem tiinteti fel a termék nevét
- Az adomemodria a napi zarassal letérélhetd
- Nincs rajta a pénztaros neve

6, Melyik targy feltétele a POS-rendszer kialakitasanak?

- pénztarpult
- pénztarterminal
- szkenner

6, A modern elektronikus pénztargépek megfelel6 szoftver mellett képesek a
szamitdgépekkel valé6 kommunikaciéra.

- lgaz
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Mit kell tudni a pénztargépekrél?

- Hamis
- Felesleges egyszerre pénztargépet és szamitdgépet hasznalni.

7, A pénztargépeknek alkalmasnak kell lennitik tobb féle fizetéeszkodz elfogadasara.

- lgaz
- Hamis
- Legfeljebb 2 féle fizet6 eszkozt fogadhatnak el.

8, Az "dnkiszolgdlé pénztarakat" a vevék miikodtetik.

- Pénztarat csak pénztaros mikddtethet.
- lgen a vevék miikodtethetik.
- Csak a pénztaros felligyelete mellett lehetséges.

9, A pénztargépek forgalmazasaval barmelyik kereskedd foglalkozhat?

- Csak kiilén APEH engedéllyel rendelkezé vallalkozas foglalkozhat vele.
- Csak nagykereskedd foglalkozhat vele.
- Barmelyik kereskedé forgalmazhatja, ha akarja:

10, Az adomemoria cseréjét ki végezheti el?

- Csak a pénztargép tulajdonosa.
- Kilon APEH engedéllyel rendelkezé pénztargépszerviz.
- Csak az APEH.

2, feladat

Allitsa sorba (lassa el sorszammal!) az alabbi pénztarm(veleteket a napi munkavégzés
sorrendje szerint!

- Napi zaras 7.

- A vasarolt tételek rogzitése a pénztargépben. 3.

- Folozés 6.

- Nyito készpénz 6sszegének rogzitése, és elhelyezése a pénztarfiokban. 2.
- Sztorn6zas a vevének. 4.

- A vasarlé utalvannyal és készpénzzel fizet.5.

- Nap nyitdsa, bejelentkezés a pénztargépbe. 1.
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Mit kell tudni a pénztargépekrél?

3, feladat

irja be a nyilakhoz a pénztargép f6 szerkezeti részeit!

18. dbra Sam 4s pénztdrgép forészei

4, feladat

Az APEH engedéllyel rendelkez6 «pénztdrgépnek milyen alapveté feltételeknek kell
megfelelnie? (Toltse ki a hidnyzé részeket!)

- Készpénzzel, vagy pénzt helyettesitdé eszkozzel torténd bevételek rogzitésére
alkalmas, azzal nyugta kibocsathato.

- Alkalmas az (izembe-helyezéskori lezarasara (plombalasra), az értékesitések
0sszegét gongyoliti.

- Negativ végosszeget tartalmazo nyugta kibocsatasara_nem alkalmas.

- Napi (id6szaki). forgalmi jelentést (zarast) készit, amelyet kinyomtat, az adémemédria

hozzaférhetetlenségét biztositja, modositasi és torlési lehetéség kizarasaval tarolja.

- Az adomemédriatol torténé megszakitas, az_adémembdria betelte vagy illetéktelen
beavatkozas esetén nem mukodik.

- A pénztargépnek az AFA kategéridknak megfeleléen legalabb 6t forgalmi gydjtével
kell rendelkeznie.

- Késziljon ellenérzé szalag a kibocsatott nyugtarél és a napi forgalmi jelentésrdl.

- A szamitégépes rendszer(i, pénztargép funkcidval ellatott berendezések pénztargép
programja a tobbi programtol elkiiléniljon.

- A forgalmazé rendelkezzen a pénztargéppel kapcsolatosan CE nyilatkozattal, mely
lehet6vé teszi az EU-ban a forgalmazasat.
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| Mit kell tudni a pénztargépekrél?

IRODALOMJEGYZEK
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Pisky Jozsefné: A pénztargép kezelése, BETISZK tananyagfejlesztések 2007

E6tvos Laszloné - Varga Janosné: Peénztarelszamolasi ismeretek és _gyakorlatok
szamitégépen, KIT kiad6 2006

www.apeh.hu

http://penzcentrum.hu 2010 06 04

AJANLOTT IRODALOM
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31851 01 0000 00 00
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52 341 02 0010 52 02 Ekszerbecsiis
52 341 02 0010 52 03 Festménybecsis
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A kiadvany az Uj Magyarorszag Fejlesztési Terv
TAMOP 2.2.1 08/1-2008-0002 ,A képzés minéségének és tartalmanak
fejlesztése” keretében készilt.
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