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A MUNKABALESETEK ES A FOGLALKOZASI MEGBETEGEDESEK, VALAMINT AZ EZEKKEL
KAPCSOLATOS ADMINISZTRATIV FELADATOK A KERESKEDELEMBEN

A MUNKABALESETEK ES A FOGLALKOZASI
MEGBETEGEDESEK, VALAMINT AZ EZEKKEL

KAPCSOLATOS ADMINISZTRATIV FELADATOK A
KERESKEDELEMBEN

ESETFELVETES - MUNKAHELYZET

2009-ben - beleértve a hétvégéket is - hatvan munkabaleset toértént naponta
Magyarorszagon, melyek koézil minden harmadik nap volt haldlos kimenetel(i. Viligszerte
hatezer emberéletet kovetelnek naponta a munkahelyi balesetek és betegségek.

A nemzetgazdasag d4gazatai kozil a haldlos munkabalesetek szamat tekintve a
kereskedelem a 4. helyen 4ll, az évente bekovetkezé 100 korili haldlos munkabaleset
hozzavetbélegesen 10%-at kereskedelmi dolgozdk szenvedik el.

Sajnos az On munkahelyén is baleset térténik: kollegdja a polcok feltltéséhez egy rekesz
arut visz a helyszinre, amikor megcsuszik egy folton, megbillen, kiejti kezébdl a rekeszt. A
leesé rekesz csinyan 0sszezlzza a munkatarsa labfejét.

SZAKMAI INFORMACIOTARTALOM

MI A BALESET?

Baleset: az emberi szervezetet ért olyan egyszeri kiilsé hatas, amely a sérilt akaratatdl
fuggetlenil, hirtelen vagy aranylag rovid id6 alatt kovetkezik be és sériilést, mérgezést vagy
mas (testi, lelki) egészségkarosodast, illetéleg halalt okoz'.

Ertelmezziik tehat, hogy melyek a feltételei annak, hogy balesetrél beszéljiink!

- Sérilés, mérgezés, valamilyen egészségkarosodas bekovetkezése
- A sérilt, elhunyt akaratatol fluggetlenil (tehat az 6ngyilkossag vagy kisérlete nem
baleset)

11993, évi XCIII. torvény a munkavédelemrdl 87. § 1/A. pont
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- Hirtelen vagy igen rovid idé alatt - a hosszabb id6 alatt kialakul6 mérgezés nem
baleset, hanem foglalkozasi megbetegedés
- Kiilsé hatas - ez a legfontosabb, és egyuttal a legtobb problémat okoz6 elem.

A kilsé hatas lehet:

- barmilyen munkakérnyezeti tényezd: nem megfelelé szeletel6gép, hibas villamos
késziilék, sérilt létra, id6jarasi koriilmény;

- munkatars hibdja;

- harmadik személy: vevd, szallitd, stb. kdozrehatasa;

de mindenképpen a sérilttdl elkiiloniilt, a sériléshez hozzajaruld korilmény lehet csak.

MI IS A MUNKABALESET?

Munkabaleset: az a baleset, amely a munkavallalét a szervezett munkavégzés soran vagy
azzal oOsszefiiggésben éri, annak helyétél és idGpontjatél és a munkavallalo (sérilt)
kozrehatasanak mértékétél fiiggetlentl?.

Akkor beszéliink tehdat munkabalesetrél, ha szervezett munkavégzés soran kovetkezik be a
baleset.

A munkavédelmi jogszabdlyok dont6 tobbsége a szervezett munkavégzéssel kapcsolatos
munkavédelmi kotelezettségeket szabalyozza. A szervezett munkavégzés fogalmat a
munkavédelmi torvény 87. § 9. pontjaban taldlhatjuk meg.

A munkavégzéssel oOsszefliiggésben kovetkezik be a baleset, ha a munkavallalét a
foglalkozas korében végzett munkdhoz kapcsolédd kozlekedés, anyagvételezés,
anyagmozgatds, tisztalkodas, szervezett Uzemi étkeztetés, foglalkozas-egészségligyi
szolgaltatds és a munkaltato altal nyujtott egyéb szolgaltatds stb. igénybevétele soran éri.

Nem tekinthet6 munkavégzéssel O0sszefliggésben bekovetkez6 balesetnek
(munkabalesetnek) az a baleset, amely a sériiltet a lakasarél (szallasarél) a munkahelyére,
illetve a munkahelyérél a lakdsara (szallasdra) menet kozben éri (ez az uti baleset), kivéve,
ha a baleset a munkaltato sajat vagy bérelt jarmivével tortént.

TEENDOK MUNKABALESET ESETEN - ELSOSEGELYNYUJTAS

A teend6k a munkabaleset sulyossagatél fliggnek.

Amennyiben a sériiltnek elsésegélyre van sziiksége, ez az elsé teendS6. Ha a sériilés,
mérgezés szilkségessé teszi az orvosi ellatast, a mentéket kell haladéktalanul értesiteni a
112 segélyhivé telefonszamon, vagy a mentészolgalat 104 telefonszdman.

2.1993. évi XClII. térvény a munkavédelemrdl 87. § 3. pont
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A telefonhivas soran a kovetkezdéket kell elmondanunk:

- ki szenvedett balesetet, esetleg tobb személy is megsériilt-e;

- hol tortént az esemény, ha nehéz a helyszin megkozelitése, errél is tajékoztatast kell
adni;

- milyen jellegl, stlyossagu a sériilés, mérgezés;

- elsGsegélynyujtas tortént-e és hogyan;

- a bejelentd neve.

A munkaltatd koteles biztositani az els6segélynyujtas személyi, targyi, szervezési feltételeit.

Ez azt jelenti, hogy a dolgozdok szamdaval ardnyos mennyiségli és szdmu els6ésegélynyljté
felszerelést kell elhelyezni a munkahelyeken hozzaférhet6 médon. A munkaltaténak ki kell
jelolnie és ki kell képeznie (képeztetnie) els6segélynyujtét a dolgozdok koéziil, vagy a
foglalkozas-egészségligyi szolgdlat (kordbbi elnevezéssel: lizemorvos) kdozremikodésével
biztositania kell képzett els6segélynyujté készenlétben allasat.

Elsiise g

ely-felszereléq Il

1. dbra. Munkahelyi elsésegély-felszerelés

A munkahelyek munkavédelmi kovetelményeinek minimalis szintjérél szd6lé rendelet3
eléirasai szerint:

,20. § (1) Minden munkahelyen és mdlszakban a tevékenység és a munkafolyamatok
veszélyességétdl, illetve az ott dolgozék szamatdl fliggben kialakitott elsésegélynyujto
felszerelést vagy mentdédobozt és a munkavallalék kozil kiképzett, els6segélynyujtasra
kijelolt személy jelenlétét kell biztositani. Egy vagy tobb elsésegélynyljtasra szolgdld -
hordaggyal is konnyen megkozelitheté - helyiséget kell biztositani ott, ahol a helyiségek
mérete, a végzett tevékenység jellege és a balesetek gyakorisaga ezt indokolja.

33/2002. (Il. 8.) SzCsM-EUM egyiittes rendelet
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(2) Az els6segélynyujtéd felszerelést, a mentédobozt és a tevékenységtdl fliggden hordagyat,
megfelel6 mennyiségben és mindségben, joél lathatd, konnyen és gyorsan elérhetd,
szennyez6déstél védett helyen kell készenlétben tartani.

(3) Gondoskodni kell az elhasznalt, lejart, hasznalhatatlan eszk6zok pétlasarél.

(4) Az elsésegélyhelyeket és a hozzijuk vezet6 utakat a kilén jogszabalyban
meghatarozottak szerint kell jel6Ini.

(5) Az elsésegélynyljto felszereléssel, az els6segélynyujté hely kialakitasaval és az
elsésegélynylijtds megszervezésével kapcsolatos tovabbi kovetelményeket, valamint a
kijelolt elsésegélynyljtok képzése, tovabbképzése tekintetében az iranyadd eldirasokat
kilon jogszabdly tartalmazza.”

Az elsdsegélynyljto felszerelések tartalmat szabvany# irja eld.

A kiilonféle elsosegély-felszerelések kételezo tartalma a szabvdny szerint

Sor-  Elnevezés . Il . V. A B C H
szam (méretek cm-ben) tipusu elsésegély felszerelések tartalma (db)

1. Steril gyorskoté pdélya (5x500) 1 2 4 6 - - - 2
2. Steril gyorskoté pdlya (8x500) - - - - - 4 8 1
3. Steril gyorskot6 pélya (10x500) 2 4 4 6 3 4 20 -
4, Vagott nullpdlya - - 5 10 - - 10 -

(egyenként csomagolva, 10x500)

5. Vagott nullpdlya - - 5 10 - - - 1
(egyenként csomagolva, 115x500)

6. Steril null (50x80) 3 3 5 6 1 4 4 -
7. Steril null-lap (6x6/100 lapos) 1 1 3 5 1 1 - 1
8. Kéztisztité lap 4 4 6 10 - 5 - 2
9. Haromszogletl kenddé (100x100x141) 1 2 4 4 - 1 4 -
10. Féliakeszty( (par) 4 8 10 15 2 2 8 2
11. Gyorstapasz (6x10) - - - - - 2 - 2
12. Ragtapasz (1,25x500) 1 1 1 - 1 1 1 1
13. Ragtapasz (5x500) - - - 1 - - - -
14. Biztositotl (40 mm-es) 2 4 8 8 - 6 12 -
15. Haztartasi, 130 mm-es egyenes ollé (MSZ 2160) 1 1 1 1 1 1 1 -
16. Jodparna 1 ml-es ampulla 6 db/doboz 1 2 3 4 1 1 2 1
17. Utasitas els6segélynydjtasra 1 1 1 1 1 1 - 1

4 MSZ 13553:1988 Elsésegély-felszerelés
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18. Feljegyzési flizet 1 1 1 1 - - - -
19. Tartalomjegyzék 1 1 1 1 1 1 1 1
20. Tok az oll6 részére 1 1 1 1 1 1 1 -
21. B-tipusu elsGsegély felszerelés - - - - - - 1 -

Az esetfelvetésre visszatérve:

Az On elsé feladata a segitségnyijtds a munkatarsnak: a rekesz, a kiborult aru eltavolitasa a
megsérlilt testrészrél, a munkatars felsegitése, ha esetleg vérzik a seb, annak bekotdzése az
els6segély-felszerelés felhasznaldsdval, amennyiben On rendelkezik elsGsegélynyijtasi
ismeretekkel. Ha nem, akkor a munkahelyi elsGsegélynytijté értesitése, segitség kérése.
Sulyosabb sériilés estén sziikséges a mentdszolgalat értesitése.

TEENDOK MUNKABALESET ESETEN - A MUNKABALESET JELENTESE

A sériilt, illetéleg a balesetet észlel6 személy koteles a balesetet a munkat kozvetlendl
iranyitd6 személynek haladéktalanul jelenteni. A munkavédelmi térvény> nem koti a jelentési
kotelezettséget semmiféle jogviszonyhoz vagy kapcsolathoz. Aki a balesetet észlelte, koteles
jelenteni azt. A jelentés fogadasara a munkat irdnyitd kotelezett.

A jogszabdlyok nem rendelkeznek arra vonatkozéan, hogy a munkat irdnyité kinek, mennyi
idén belll és mi mddon koteles a baleseti eseményt tovabb jelenteni. Ennek szabdlyozasa a
munkaltato dolga.

Sulyos munkabaleset esetén a munkaltatd telefonon, telefaxon, taviratilag vagy személyesen
(kézbesité atjan) koteles azonnal bejelenteni a munkabalesetet a rendelkezésére allé adatok
kozlésével a baleset helyszine szerint illetékes munkavédelmi felligyel6ségnek, a cimlista
megtaldlhaté a www.ommf.gov.hu honlapon.

51993. évi XCIII. térvény a munkavédelemrdl
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TUZESET, KARESET

BEJELENTESE

@ mi és hol tortént?
i@ van-e eéletveszély?
1@ a telefon hivoszama?

MENTOK 104
A,

TUZOLTOK 105

A | -
RENDORSEG 107

p s &
SEGELYHIVAS 112

2. dbra. Tuzeset, kdreset és személyi sériiléssel jaro baleset bejelentése telefonon

Sulyos az a munkabaleset, amely

a) a seérilt haldlat (haldlos munkabaleset az a baleset is, amelynek bekovetkezésétol
szamitott egy éven beliil a sériilt orvosi szakvélemény szerint a balesettel dsszefliggésben
életét vesztette), magzata vagy ujsziilottje haldldt, éndllo életvezetését gdtlo maradando
kdrosoddsat;

b) valamely érzékszerv, érzékeloképesség, illetve a reprodukcios képesség elvesztését vagy
Jjelentds mértékd kdrosoddsdt okozta;

¢) orvosi vélemény szerint életveszélyes sériilést, egészségkdrosoddst,

d) sulyos csonkuldst, hiivelykujj vagy kéz, ldb két vagy tébb ujja nagyobb részének
elvesztését (tovabbad ennél sulyosabb esetek),

P

e) beszéloképesség elvesztését vagy feltind eltorzuldst, bénuldst, illetdleg elmezavart
okozott.

Az esetfelvetésre visszatérve:

On kételes a munkahelyi vezet6t értesiteni a munkabaleset bekévetkezésérél.
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TEENDOK MUNKABALESETET KOVETOEN - A MUNKABALESET KIVIZSGALASA

Minden munkaképtelenséget okoz6 balesetet koteles a munkaltaté haladéktalanul
kivizsgalni és a vizsgalat megallapitasait olyan részletesen rogziteni, hogy alkalmas legyen a
baleset okainak feltarasara, vita esetén a tényadllas tisztazasdra. A jogszabdly nem hatarozza
meg a tény- és adatrogzités maédjat, de példalédzva (pl. tanuk meghallgatasarél készilt
jegyzdékonyv, helyszinrajz, fénykép stb.) jelzi, hogy melyek azok a vizsgalati cselekmények
és médszerek, amelyek alkalmasak a baleset pontos rekonstrualasdra. A baleset okainak
feltarasa és a tényallas tisztdzasa a munkaltaté feladata, és azt haladéktalanul koteles
megtenni.

A munkabalesetet az a munkaltaté koteles kivizsgdlni, nyilvantartani és bejelenteni, amely a
sériiltet a baleset idépontjaban, szervezett munkavégzés keretében foglalkoztatta.

Ha a tanuldt, hallgatot a szakképesités megszerzéséhez sziikséges gyakorlati foglalkoztatas
sordn éri munkabaleset, az 6t foglalkoztatd munkaltaté koteles a balesetet kivizsgalni
(nyilvantartani és bejelenteni), koteles tovabba a nevelési, oktatasi intézményt értesiteni és
lehet6vé tenni az intézmény részvételét a baleset kivizsgdlasaban. A jogszabaly
felhatalmazza az oktatasi intézményt és a foglalkoztatd munkaltatét arra, hogy a baleset
kivizsgalasanak kotelezettségét egymadas kozotti kétoldald szerzédésben, a jogszabalyi
rendelkezéstdl eltéréen hatarozzdk meg. Ez azt jelenti, hogy szerz6dés alapjan a nevelési,
oktatdsi intézmény vizsgalja ki a tanulét, hallgatét ért munkabalesetet.

A munkabaleset vizsgdlatakor fel kell tarni a balesethez vezet§ valamennyi kdzvetett és
kozvetlen okot, a veszélyes koriilményeket és veszélyes cselekedeteket, valamint azokat a
tényezdiket, melyeknek szerepiik lehetett a sériilést eredményezé folyamat beindulasaban.

A munkabalesetet (a kozuti kozlekedéssel kapcsolatosak kivételével) - a munkaltato
balesetvizsgdlattal kapcsolatos kotelezettségeit, felel6sségét nem érintve - a munkavédelmi
felligyel6 kivizsgdlhatja, a bejelentett silyos munkabaleseteket pedig kivizsgalja attdl
fuggetlenil, hogy a munkaltatonak is el kell végeznie a kivizsgalasat.

A munkavédelmi feliigyel6 jogosult a balesetet munkabalesetnek mindsiteni, tovabba a
munkabaleset bejelentését vagy kivizsgalasat elrendelni, ha a bejelentést vagy a kivizsgalast
elmulasztottdk vagy nem a jogszabalyban foglaltaknak megfeleléen végezték, illetéleg ha a
munkaltatod a balesetet jogszabalyba titk6zé moédon nem tekinti munkabalesetnek.

A bejelentés elmulasztdsa a munkavédelmi hatésag szankciéjat vonja maga utan.

A sulyos munkabaleset kivizsgaldsa, illetve ha a balesetet munkaeszkdz vagy technoldgia
okozta, és egyszerre, egy idében és azonos helyen ketténél tobb személy sériilt meg, vagy
szenvedett egészségkarosodast, munkabiztonsdgi szaktevékenység, munkavédelmi
szakember dolga.
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A munkabaleset kivizsgalasanak eléviilési ideje hdrom év. Ez azt jelenti, hogy ha a baleset
annak bekovetkezésétdl szamitott harom év elmiltaval jut a munkaltaté tudomasara, nem
koteles a balesetet nyilvantartasba venni, kivizsgalni és bejelenteni.

Munkabalesetekkel kapcsolatos, illetve munkavédelmi jelleglii kérdésekkel az Orszagos
Munkavédelmi és Munkaligyi Féfelligyel6ség Munkavédelmi Tandcsad6é Szolgalatdhoz
fordulhatunk. A felligyel6 tanacsadék, akar személyesen is, téritésmentesen segitenek. Ha a
tanacsaddékhoz fordulunk, ennek nincsenek hatésagi kovetkezményei, szankcioi.

Az esetfelvetésre visszatérve:

On koételes kézremiikédni a baleset kivizsgaldsdban, a munkaltaté részérél a baleset
kivizsgalasaval megbizott személynek részletesen elmondani, hogyan tértént az esemény és
az elsésegélynyljtasra vonatkozéan milyen intézkedést tett.

TEENDOK  MUNKABALESETET KOVETOEN - A MUNKABALESET
NYILVANTARTASA

A munkabaleset nyilvantartasanak maédjat és formajat jogszabdaly nem hatarozza meg, arrél
a munkaltaté sajat hatdskorében rendelkezik, ugyanakkor jogszabaly irja eld, hogy a
munkabalesettel kapcsolatban milyen adatokat kell a munkaltaténak nyilvantartani.

Ezek:

- a sériilt személyes adatai;

- a sérdlt munkakore,

- a sériilés idoépontja, helyszine, jellege;,
- azesemény leirdsa;

- a sérilt elldtdsdra tett intézkedések;

- folytatta-e munkdjdt a sértilt.

A munkdltato a munkabaleset sulyossdgdtol és a sériilt munkavégzd képességének
vdltozdsatol fliggetlentil kételes a fenti adatokat nyilvdntartani.

A munkabaleset nyilvantartdsanak alapja a munkabaleseti jegyz6konyv, amelyet koteles a
munkaltatd az irattdrban o6t évig megdrizni. A munkabaleset kivizsgdlasa sordn nyert
adatokat a munkaltaténak munkabaleseti jegyzékényvben [az 5/1993. (XIl.26.) MUM
rendelet mellékletében meghatarozott formanyomtatvany] rogzitenie kell. A jegyz6konyvet
minden sériltrél kulon-kilon ki kell allitani még akkor is, ha egyidejlileg tobb személy
sérilt meg.

Figyelem! A munkabaleseti jegyzékonyv 2011. januar 1-jétél alapvetéen megvaltozik! Az
ezen idépont utan bekovetkezett balesetek esetén az Uj jegyzékonyvet kell alkalmazni.
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A munkaképtelenséggel nem jaré munkabalesetet is ki kell vizsgalni és nyilvantartasba kell
venni. Célszerli a munkahelyen tértént valamennyi - azonnali keres6képtelenséggel nem
jaré, latszélag jelentéktelen - sérilést bejegyezni a munkabaleseti naploba. Ez azért fontos,
mert el6fordulhat, hogy egészen kis sérilés is sulyos kovetkezményekhez vezet (pl.
elfert6z6dik a seb). Megkonnyiti a munkabaleseti jelleg bizonyitdsat, ha dokumentaljuk a
sériilést a leheté legrovidebb idén beliil.

3. dbra. Munkabaleseti naplo boritdja
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Ev Sorszam

Sorszam (a terileti egységnél): ‘ ‘ | ‘ | ‘ [ l

Ev Sorszam
Kdzponti sorszam: ‘ ‘ | ‘ ] ‘ | |

A sérllt neve (elbzd, szlletési név is):

Ev H6 | Nap

Szilletés helye: idépontja: ‘ | | ’ 1

Anyja neve:

A sériiit neme": férfi nd | A sériilt munkakdre:

A sérilt allampolgarsaga: TA.)-széma:\ I ‘ ‘—‘ | ) ‘—‘ | |

A sérllt lakcime: I

Ev Hé | Nap

A sériilés idSpontja: ‘ ‘ ‘ l ‘ helyszine:

A sérlilés jellege:

A sérillés rovid tényallasa:

A seriilt ellatasara tett intézkedes:

A sérillt folytatta-e munkajat®: igen nem

Ev Hé | Nap Ev Hé | Nap

HEEE

Tappénzes napok szama*": Silyos™ igen nem Halalos*: igen nem

A munkaképtelenség kezdete™: | | befejezése: l

A bejegyzést végzé neve:

Munkakére:

a[a"as

" A megfeleld aldhdzando!
" A rovalok kitélteése nem kdtelezo.

4. dbra. Munkabaleseti nyilvdntartdsé

Az esetfelvetésre visszatérve:

6 A Népszava Konyv Kft. Munkabaleseti nyilvantartas cimi napléjanak belive
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Ha On erre megbizast kap a munkaltatotol, akkor el kell végeznie a munkabaleset
nyilvantartasat: ez a munkabaleseti napléba és a munkabaleseti nyilvantartasba valé
bejegyzést jelenti.

TEENDOK MUNKABALESETET KOVETOEN - A MUNKABALESET BEJELENTESE

A munkaltaté a munkabaleset kivizsgalasat kovetéen, de legkésébb a targyhot kovetd hdnap
8. napjaig koteles a munkabaleseti jegyzékonyvet megkildeni

- asériltnek, haldla esetén kdzvetlen hozzatartozéjanak;

- sulyos munkabalesetekrdl a teriletileg illetékes munkavédelmi felligyel6ségnek;

- kulfeldi kiklldetés, kiilszolgalat soran bekovetkezett haldlt, illetve harom napot
meghaladé kereséképtelenséget okozé munkabalesetekrél a munkaltaté székhelye
szerinti munkavédelmi felligyel6ségnek;

- atarsadalombiztositasi kifizet6helynek, ennek hianyaban az illetékes
egészségbiztositasi pénztarnak.

A munkaltaté koteles a balesetet szenvedett dolgozot (haldla esetén hozzatartozoit) irasban

/////

szabalyokat a Munka toérvénykonyve? tartalmazza.
Az esetfelvetésre visszatérve:

Ha On erre megbizast kap a munkaltatétél, a munkabaleseti jegyz6kényvet meg kell
kiildenie a fenti személyeknek, szerveknek, a baleset sulyossagatél fliggben.

A FOGLALKOZASI MEGBETEGEDESEK BEJELENTESE, KIVIZSGALASA ES
NYILVANTARTASA

1. Foglalkozasi megbetegedés

A foglalkozasi megbetegedés a munkavégzés, a foglalkozas gyakorlasa kdzben
bekovetkezett olyan heveny és idilt, valamint a foglalkozas gyakorlasat kovet6en megjelené
vagy kialakulo idilt egészségkarosodas

- amely a munkavégzéssel, a foglalkozdssal kapcsolatos, a munkavégzés, a
munkafolyamat soran el6fordulé fizikai, kémiai, bioldgiai, pszichoszocialis és
ergonodmiai kéroki tényezd6kre vezethetd vissza, illetve

- amely a munkavallalénak az optimalisndl nagyobb vagy kisebb igénybevételének a
kovetkezménye.

7.1992. évi XXII. Térvény a Munka Torvénykonyvérdl
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2. Fokozott expozicio

A munkavallalé szervezetében a munkavégzés soran a foglalkozas gyakorlasa kézben vagy
azzal Osszefliggésben a bioldgiai hatas meghatarozott hatarértékeket meghalado
koncentraciéja vagy mértéke, illetve zaj esetében 4000 Hz-en a 30 dB hallascsokkenés
barmely fulén.

3. A fokozott expozicid, foglalkozasi megbetegedés bejelentése

Az orvosi tevékenység korében észlelt foglalkozasi betegséget, foglalkozasi eredetl heveny
és idiult mérgezést, valamint a vegyi anyagok, tovabba a zaj okozta fokozott expoziciés
esetet az OMMF munkaltatd székhelye szerinti illetékes feliigyel6ségéhez be kell jelenteni, ki
kell vizsgdlni és elfogaddsuk esetén nyilvantartasba kell venni. A bejelentés tehat elsésorban
a foglalkozas-egészségligyi szakorvos vagy a haziorvos feladata.

4. A foglalkozasi betegség és a fokozott expoziciés eset kodrlilményeinek
kivizsgalasa

A foglalkozasi megbetegedés és fokozott expozicids eset keletkezésének koériilményeit a
munkavédelmi felligyel6ség vizsgalja ki.

TEENDOK MUNKABALESETET, FOGLALKOZAS|I MEGBETEGEDEST KOVETOEN -
MUNKAVEDELMI OKTATAS

Rendkiviil fontos, hogy a munkabalesetek, foglalkozasi megbetegedések kivizsgdlasa alapjan
a tanulsagokat levonjuk, a hibakat kijavitsuk. Ebbél a célbol feltétlenil sziikséges a
balesetek, megbetegedések okfijat (az okozati lancot) feltarni és ismertetni a dolgozokkal,
szikség esetén pedig olyan intézkedéseket hozni, amelyek hasonlé esetek Ujabb
elé6fordulasanak megakadalyozasara alkalmasak.

A munkavédelmi oktatds tematikdjanak o©sszedllitaisa munkavédelmi szakember feladata,
megtartasdval a munkaltaté megbizhat barkit, aki rendelkezik a sziikséges ismeretekkel, és
ezt eredményesen el tudja végezni.

MUNKABALESETEK A KERESKEDELEMBEN

Kereskedelemben végzett munkatevékenységek sordn - sokan Ugy gondoljdk - altaldban
kevésbé sulyos balesetek kovetkeznek be. Ezzel szemben a haldlos munkabalesetek szama
alapjan a 4. legveszélyesebb agazat, és magas a sulyos csonkuldsos kimenetell események
szama is. A balesetet szenvedett, csaladja, baratai, munkahelyi k6zO6ssége szadmdra egy
sulyos baleset tragédiat jelent.

A legtébb munkabalesetet az alabbi munkakérékben dolgozdk szenvedik el:
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- eladok (kb. a munkabalesetek 80%-a)3
- aru-osszeallitok (kb. 8%).

A sériulések okainak vizsgalatabdol megadllapithaté, hogy az eladéknal a fé egészség-
kdrosodasi forrdsok altalaban az aldbbiak:

Utédések 19 %
Vagdsos sériilések (késes balesetek) 17 %
Esések 17 %
B6ron keresztiil behatold idegen test 5%

Az (it6dések a lees6 targyaktol kovetkeztek be, mig az esések tobbsége az ugyanazon
szinten torténik, f6képp botlas, elcsiszas miatt.

A vagasos, késes balesetek altaldban hiusdarabolas soran torténnek.

Béron keresztiil behatolé idegen targyak (pl. szeg, szilank) miatti balesetek rakodas kozben
kovetkeznek be, a nem megfelel6 csomagolas, sériilt rakoddlap miatt, illetve egyéni
védbeszkoz mellézése kovetkeztében.

Sériiltek tevékenységénél az alabbiak a f6 csoportok:

Kézi anyagmozgatas 28 %
Gyalogos kozlekedés 14 %
EleImiszer kiskereskedelem 11%

A kézi anyagmozgatas jellemzé tevékenység a kereskedelem teriiletén, gépesitésre altalaban
csak a nagy cégeknél keriilt sor. A kézi anyagmozgatds - bar egyszerli munkanak tlnik -
szabdlyainak megsértése (pl. emelési-szallitasi testhelyzet, egyéni véd6eszkdz hasznalata)
az 0sszes baleset tobb mint negyedéhez vezet.

Gyalogos kozlekedés kozbeni balesetek tobbségét az egyenetlen padozat, szennyezett
feluilet, és a padozaton hagyott k6t6z6 elemek, hulladékok, valamint a nem megfelel6 labbeli
viselése okozza.

Az élelmiszer kiskereskedelemben szamos veszélyes gépet, kéziszerszamot hasznalnak. A
miuiszakilag nem megfelel6 eszkdz alkalmazdasa, azok helytelen kezelése miatt kovetkezett
be a munkabalesetek tizede.

8 A statisztikai adatok forrasa: Biztonsdgos munkavégzés a kiskereskedelemben Szerkesztette: dr. Koch Maria
Népszava Konyv Kft., Budapest 2003.
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A nagykereskedelmi vallalkozdsoknal a raktarozas, kiszolgdlas gépesitettségének
novekedésével parhuzamosan jelent6sen megnétt a gépi anyagmozgatas soran bekovetkezé
sulyos munkabalesetek szdma.

Nézziink meg egy egyszerl baleseti helyzetet, amely a kereskedelemben szinte barmikor
elé6fordulhat!

A ténydllas: arukat tartalmazé dobozok polcokra rakoddsa a kézi raktarban - szakszer(ien
kifejezve: kézi anyagmozgatas segédeszkdz nélkil. A raktar szilik, tele arut tartalmazé
dobozokkal. Egyszerd, kissé sériilt (a csuszasgatld papucs mar korabban letort a létra egyik
agarol) haztartasi kétagu létra all rendelkezésre a magasabb polcok megkdzelitésére.

5. dbra. A raktdrban a polcok mellett tarolt druk miatt igen sziik a mozgdstér

A szik helyen nagy terjedelm(i dobozokat rakodé munkatars a létrdt nem ellenérzi a
hasznalat el6tt, hanem a hibas létraval kezdi el a rakodast. Azt raadasul - szabdlytalanul -
nem nyitja szét, hanem tamasztolétraként alkalmazza.

A kénnyen megbillené [étran nem lehet biztonsdgosan dolgozni, a rakodast végzé lebillen,
és nekiesik a masik oldalon 1évé polcnak. A dolgozé egészségén, testi épségén kivil a
szabdlytalanul mozgatott aru - jellegétdl fliggden eltéré mértékben - is sériil, ahogy kiesik a
kezébdl és szétszorodik.
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Nagymeretl és sulyu
dobozok pakolasa a
fels6 polcra

Az elcsuszas elleni
védelem hianya

6. dbra. A baleset helyszine
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A hatraeso dolgozé stlya alatt megroppant polcelem

7. dbra. A zuhands erejét mutatja a sértilt polc

TANULASIRANYITO

Tajékozodjon a kereskedelemben végzett munkak sordn is veszélyezteté foglalkozasi
megbetegedésekrél, kockazatokrél a Téma lapokbdl!

Honlap: www.ommf.gov.hu, Gtvonal a meniben: Munkavédelmi Tanacsadé Szolgalat Téma
lapok

Tények (Facts) anyagok magyar nyelven
3.5z. - Munkaval kapcsolatos vdz- és izomrendszeri megbetegedések Eurdpdban
4.sz. - A munkdval kapcsolatos vdz- és izomrendszeri megbetegedések megelozése

5sz. - A nyak és a felsévégtagok munkdval kapcsolatos csont- és izomrendszeri
megbetegedései

8.sz. - A munkdval kapcsolatos stressz témdjdban végzett kutatds
10.sz. - A deréktdj munkdval kapcsolatos megbetegedései

20.s5z. - A munkahelyi balesetek szamdnak csékkentése
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31.sz. - Gyakorlati tandcsok a dolgozok szdamdra a munkdval kapcsolatos stresszel és az azt
eloidézo okokkal valo megbirkozdshoz

43.sz. - A nemek kérdésének bevondsa a kockdzat felmérésbe

68.sz. - Szakértdi elorejelzés a munkahelyi biztonsdggal és egészségvédelemmel
kapcsolatos Uj és fokozodo biologiai kockdzatokrol

71.sz. - Bevezetés a munkahoz kapcsolodo vdz- és izomrendszeri problémakba
72.5z. - Munkdhoz kapcsolodo nyaki és felso végtagi zavarok
73.5sz. - A munkahelyen végzett kézi tehermozgatdshoz tdrsulo veszélyek és kockdzatok

79.sz. - Szdllodak, éttermek és vendégldtohelyek dolgozoinak védelme
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| 1. feladat

Az Orszdgos Munkavédelmi és Munkaligyi Féfelligyel6ség honlapjan keresse meg a

munkabaleseti statisztikai adatokat az el6z6 évre vonatkozéan! Tekintse meg az alabbi cimu
tablazatot!

7. A munkabalesetek megoszlidsa nemenként és az OMMF szakmai vezetése dltal
meghatdrozott egyedi csoportositds szerinti nemzetgazdasdgi dganként

Allapitsa meg a kereskedelmi munkabalesetek szamat és jellemzd adatait az el6z8 évben és
az aktualis utolsé id6szakban!

2. feladat

Jelolje 1-t6l kezdéddben folyamatos szamozassal a helyes sorrendet!
... Munkabaleset kivizsgdlasa
... Els6segélynyijtas
... Baleset bejelentése

... Munkabaleset nyilvantartasa

3. feladat

Nyissa meg az Orszagos Munkavédelmi és Munkaiigyi Féfeliigyel6ség honlapjat! Keresse
meg a munkabaleseti jegyzékonyvet és toltse le pdf fajlként vagy Word dokumentumként!

4, feladat

Munkahelyén baleset torténik. Az On feladata a mentészolgalat értesitése. Hogyan végzi el
ezt a feladatot?
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5. feladat

Allapitsa meg, hogy ha a telepiilésen, ahol iskolaja taldlhaté, munkabaleset torténik, hova
kell bekiildenie a munkabaleseti jegyzékonyvet!

6. feladat

Onnek segitségre van szilksége a munkabaleset kivizsgalashoz, a munkabaleseti
jegyz6konyv kitoltéséhez. Ezt a segitséget a Munkavédelmi Tanacsadd Szolgalattél kaphatja
meg. Hogyan, hol tud tandcsot kérni a Szolgalattél?
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MEGOLDASOK

| 1. feladat

Az Orszdgos Munkavédelmi és Munkaligyi Féfelligyel6ség honlapjan keresse meg a
munkabaleseti statisztikai adatokat a 2009. évre vonatkozoéan! Tekintse meg az alabbi cim(
tablazatot!

7. A munkabalesetek megoszldsa nemenként és az OMMF szakmai vezetése dltal
meghatdrozott egyedi csoportositds szerinti nemzetgazdasdgi dganként

Allapitsa meg a kereskedelmi munkabalesetek szamat és jellemzé adatait az aktualis utolsé
idészakban!

2010. L negyed
Nemzet- Ebbal
ganlasagi ig P L Halilos Sialyos csonkulis Egvéb siilyos Sillyos Gsszes | Csonkal. Osszesen

55z feri no ossz. | féri | no dssz. | feri | mo | dssz féri | no | dssz féri | no | dssz féri | no
Mezégazdasig 174 135 39 1 1l o of of o 2| 2] o 3| 3] o 3l 3] o
Feldolgozé ipar (kivéve: gépipar) 715 40| 246 3] 3] o 3] 2| 1 ol of o 6| 5| 1 16| 11| s
Gépipar 730 571|159 ol of o 4 3] 1 ol of o 4| 3|1 18| 15| 3
Epitdipar 217 202 15 s| 8| o ol of o 4] 4] o 12| 12| o 3l 3] o
Kereskedelem 511 73| 238 ol of o ol of o 1 1 o 1 1 o 1l o 1
Binyiszat 3 3 0 ol of o of of o ol of o ol of o o] of o
Szillishely vendéglits 12 a8 64 1 1l o of of o ol of o 1 1] o ol of o
ST et To, 568 $5) 13 s| s| o ol o o 2l 2| o 711 7] o ol o o
Egészségngyi, szociilis ellitds 325 w| 23 ol of o ol of o ol of o ol of o ol of o
Pénziigyi tevékenység 38 14 24 ol of o of of o ol of o ol of o ol of o
Igazgatis, oktatds 486 169 317 1 1l o of of o ol o] o 1 1] o EEI
Nvomozis, hiztonsigm tevékenység 40 27 13 1 1 0 0 0 0 0 o 0 1 1 0 0 0 0
Héztartsok 1 0 1 ol of o of of o ol of o ol of o ol of o
Egyéb dgazatok 420 04| 126 HIE 1 of of o 2l 2] o s 3|1 6 6 o
Osszesen 4340| 2742 1598 22| 21| 1 7| 5| 2 1| 11| o 40| 37| 3 50| 41| o

8. dbra. Munkabalesetek szama dgazatonként?

2. feladat

3. Munkabaleset kivizsgalasa
1. Els6segélynyujtas

2. Baleset bejelentése

9 A kép csak tajékoztato jellegl, az aktualis idészakra vonatkozé tablat a honlaprdl kell letolteni
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4. Munkabaleset nyilvantartasa

3. feladat
A honlap cime: www.ommf.gov.hu
A pdf formatum fajlneve: mbjkv-28-2004fmm-modnelkul.pdf

A doc. formatum fajlneve: mbjkv-28-2004fmm-modnelkul.doc

4, feladat

A mentSket kell haladéktalanul értesiteni a 112 segélyhivd telefonszamon, vagy a
mentdszolgalat 104 telefonszaman.

A telefonhivds soran a kovetkezd6ket kell elmondanunk:

- ki szenvedett balesetet, esetleg tobb személy is megsériilt-e;

- hol tortént az esemény, ha nehéz a helyszin megkozelitése, errdl is tajékoztatast kell adni;
- milyen jelleg(, sulyossagu a sériilés, mérgezés;

- els6segélynyujtas tortént-e és hogyan;

- a bejelentd neve.

5. feladat

Az OMMF regionalis feliigyel6ségek cimei:
http://www.ommf.gov.hu/index.php?akt_menu=206#mv

6. feladat
Az OMMF honlapjdn megtalalhatd6 a Munkavédelmi Tanacsadé Szolgdlat feliigyeld

tandcsaddinak valamennyi elérhetdsége:
http:/ /www.ommf.gov.hu/index.php?akt_menu=308
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FELHASZNALT IRODALOM

Dr. Bonifert Gyorgy - dr. Koch Maria - dr. Somodi Lilla - Spiegel Istvan: Munkavédelmi jog és
eljarasok OMKT Kft. Budapest, 2009

Biztonsdgos munkavégzés a kiskereskedelemben Szerkesztette: dr. Koch Mdria Népszava
Konyv Kft. Budapest, 2003

Gallé Sandor - Spiegel Istvan: Silyos munkabalesetek tanulsdgai Népszava Koényv Kft.
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Kereskedelmi Munkavédelmi Kézikonyv 2010, elérheté:
www.kasz.hu/00php/html/egyeb/vedd_magad?2.pdf
Au Orszdgos Munkavédelmi és Munkatigyi F6felligyel6ség honlapja: www.ommf.gov.hu

Az Eurdpai Munkahelyi Biztonsagi és Egészségvédelmi Ugynokség Nemzeti Munkavédelmi
Fékuszpont honlapja: http://osha.europa.eu/fop/hungary/hu/

1993. évi XCIIl. torvény a munkavédelemrél

5/1993. (XIl. 26.) MUM rendelet a munkavédelemrél sz6lé6 1993. évi XCIIl. torvény egyes
rendelkezéseinek végrehajtasarol

3/2002. (. 8.) SzCsM-EuM egyiittes rendelet a munkahelyek munkavédelmi
kovetelményeinek minimalis szintjérdl

22




A(z) 0005-06 modul 002-es szakmai tankonyvi tartalomeleme
felhasznalhaté az alabbi szakképesitésekhez:

A szakképesités OKJ azonosité szama: A szakképesités megnevezése
31851010000 00 00 Hulladékfelvasarlo

52 341 02 0010 52 01 Butor- és szényegbecsls

52 341 02 0010 52 02 Ekszerbecsiis

52 341 02 0010 52 03 Festménybecsis

52 341 02 0010 52 04 Mutargybecsiis

33 341 02 0000 00 00 Mintabolti értékesitd, szolgaltatasértékesité
33 341020100 31 01 Bolti pénztaros

33341020100 3301 E-kereskedd

3334102 0100 33 02 Jatéktermi feliigyeld (krupié)

33 341020100 31 02 Kereskedelmi és szolgaltatasi igynok
33341020100 31 03 Szerencsejaték-értékesitd

3321502 0100 31 02 Viragkoté

52 341010100 33 01 Auto- és motorkerékpar-eladd, -kdlcsénzd
31341010010 3101 Butor- és lakastextil-eladd
31341010010 3102 Elelmiszer- és vegyiaru-eladé
31341010010 3103 Muszakicikk eladd

31341010010 31 04 Porcelan- és edényaru-eladé
31341010010 3105 Ruhazati eladd

31341010010 3106 Z06ldség-gyiimdlcs eladd

52 341 07 0100 31 01 Hirlaparus, trafikos

52 341 07 0100 51 01 Kazetta- és lemezeladd, -kdlcsénzd

52 341 07 0100 51 02 Ora-ékszer és diszmiiaru eladé

52 341 07 0100 31 02 Papir, irészer eladd

33 34103 0100 31 01 Epiiletgépészeti anyag- és alkatrészelado
33 341 03 0100 31 02 Gépészeti anyag- és alkatrészeladd

33 341 03 0100 31 03 Jarmualkatrész-eladd

33 341 03 0100 31 04 Telepi épitéanyag-eladd

33 341 03 0100 31 05 Villamossagi anyag- és alkatrészeladd
51341010100 33 01 Kisgép- és miiszakicikk-kdlcs6nzé

31341 03 0000 00 00 Toltéallomas-kezeld

33215020100 31 01 Viragbolti eladd

52 341 06 0000 00 00 Kdnyvesbolti elado

52 341 01 0000 00 00 Auto- és motorkerékpar-kereskedd

51 341 02 0000 00 00 Régiségkereskedd

33215020100 33 01 Virdgdekoratér

54 481 03 0010 54 04 IT kereskedd

5121301001051 01 Eseményrogzité

51213 010010 51 02 Filmlaborans

52 341 05 1000 00 00 Kereskedd

52 341 05 0100 52 01 Butor- és lakastextil-kereskedd

52 341 05 0100 52 02 Elelmiszer- és vegyiaru-kereskedd

52 341 05 0100 52 03 Ruhazati kereskedd

52 341 07 0000 00 00 Kulturcikk-kereskedd

52 725 01 0000 00 00 Latszerész és fotdcikk-kereskedd

33 34103 0010 33 01 Epitdanyag-kereskedd

33 341 03 0010 33 02 Epiiletgépészeti anyag- és alkatrész-kereskedd
33 341 03 0010 33 03 Jarmiialkatrész-kereskedé

33 341 03 0010 33 04 Villamossagi anyag- és alkatrész-kereskedd
51341 01 0000 00 00 Muszakicikk-kereskedd

31 341 04 0000 00 00 Vegyesiparcikk-kereskedd

31341 04 0100 31 01 Agrokémiai és névényvédelmi kereskedd
3134104 0100 31 02 Gydgyndvénykereskedd

3134104 0100 31 03 Piaci, vasari keresked®

31341 04 0100 31 04 Sportszer- és jatékkereskedd

33 21502 0000 00 00 Viragkots, -berendezd, viragkereskedd
33215020100 33 02 Viragkereskedd

3158209 0100 31 04 Tlzvédelmi eszkdz- és rendszerszereld, karbantartd
31851 01 0000 00 00 Hulladékfelvasarlo

A szakmai tankonyvi tartalomelem feldolgozasahoz ajanlott 6raszam:
20 ora




A kiadvany az Uj Magyarorszag Fejlesztési Terv
TAMOP 2.2.1 08/1-2008-0002 ,A képzés minéségének és tartalmanak
fejlesztése” keretében készilt.
A projekt az Eurdpai Unié tamogatasaval, az Eurépai Szocialis Alap
tarsfinanszirozasaval valosul meg.

Kiadja a Nemzeti Szakképzési és Felnottképzési Intézet
1085 Budapest, Baross u. 52.
Telefon: (1) 210-1065, Fax: (1) 210-1063

Felel6s kiado:
Nagy Laszl6 féigazgatd
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