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MI A SZABVANYOSITAS SZEREPE?

A SZABVANYOSITAS ES A SZABVANYOK

A miszaki szaklzletben segitséget kért az elado6tol egy vasarlo. Elpanaszol
kornyezetvédd unokajatél olyan energiatakarékos izzot kapott ajandékba, am
csatlakoztatni a lampa foglalatjaba. Kérte, hogy cseréljék ki
haszndlhatatlan. Az eladé a cserét elutasitotta, majd az izzé foglal

, Mmert
vizsgalasa
utan azt javasolta a vasarlonak, hogy vasaroljon egy megfelel6 foglalatot. Ezt csatlakoztassa
a lampdba és lehet6vé valik az izz6 hasznalata.

1. dbra E27-es menettel elldtott E14-es foglalat
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A vasarlé a képen lathato foglalatot vette meg. Miutdn az elad6 elmagyarazta neki a foglalat
helyes hasznalatanak maédjat, a vasarlo arra volt kivancsi, hogy mi biztositja azt, hogy az 6
régi lampdjahoz is csatlakoztathatoak ilyen energiatakarékos izzék, illetve, hogy az eltéré
fejatmérgji izzé is hasznalhat6? On szerint mit valaszolt a keresked6? Jegyezze le a
gondolatait!

SZAKMAI INFORMACIOTARTALOM

1.J6 megoldasok alkalmazasara valé torekvés és az unios iranyelvek szerepe

A jo6 mdlszaki megoldasok kidolgozasara valé torekvés, az altalanos és ismételten
alkalmazhaté eljardasok, megoldasok kozzététele az ~emberiség egész torténelmét
végigkiséri.

Mar Kr.e. 220 koriil Si Huang-ti csaszar (a Kinai“Nagy Fal megépittetéje) vilagtorténelmi
jelent6ségl kisérletként el6szor probalt egységes mérték—, suly-, fémpénz- és irasrendszert
bevezetni Kindban.

A régészek azonban mar ennél kordbbi leleteket is taldltak. Egy Kr.e. XXIl. szazadbél valé
sumér telepilés romjai kozott is talaltak sulymértékeket.

Az egységesitl, szabdlyozd tevékenység jeleit figyelhetjik meg mas oékori, kozépkori és
Ujkori leletek esetében is. Els6sorban az épitkezés, a hajozads, a fegyvergyartds, a
mértékrendszerek kidolgozdsa, majd a vasutépités nyujtott erre lehetdséget.

1792-ben. Franciaorszagban egy bizottsdg hivatalosan bevezette a méter hosszmérték
definiciéjat. ~Hamarosan elhelyeztek a parizsi levéltarban egy platindbdél elkészitett
méterrudat és egy 1 kg-os tOmeg-etalont. A kilogramm kézmegegyezéssel szabadon
valasztott:mértékegység.

1875-ben adtak ki a Nemzetkdzi méteregyezményt, amelynek eredményeként a tagorszagok
- igy az egyezményt aldir6 Osztrak-Magyar Monarchia is - dsmértékeket (etalonokat)
vehetett at.

1841-ben a gépelemek szabvanyositasat Joseph Whitworth angol gyaros alapozta meg a
csavarok szamara kifejlesztett egységes mértékrendszer kidolgozasa révén. Ettél az
idészaktol kezdve mar nemcsak nemzeti, hanem nemzetk6zi szinten is szervezett
szabvanyositasi tevékenység jellemzé.
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A XX. szdzadban az ipar és a kereskedelem fejl6dése révén, illetve egyes féldrajzi térségek
orszagainak integracios torekvései miatt jottek létre a kilonbdzé nemzeti, regionalis és
nemzetkdzi szabvanyiigyi szervezetek. Magyarorszagon 1921-ben alakult meg az elsé
hivatalos szervezet. A szabvanyositds hazai szervezete néhany év miulva bekapcsolédott a
nemzetk6zi szabvanyligyi szervezet munkajaba. A szabvanyositas ebben az idészakban az
allami iranyitas eszkoze volt.

Jelentés valtozast hozott a hazai szabvanyalkoté tevékenységben az, hogy 1991-ben a
Rémai Szerz6dés 238. cikke alapjan alairtdk a magyar-EK tarsuldsi megallapodast, amelyet a
magyar fél kifejezetten azzal a szandékkal kotott, hogy a szerzddés teljesitése felkészitse az
Europai Kozosségekben valé tagsdgra. A tarsuldsi megallapodas 1994. februar 1=jén (a
kereskedelmi része ideiglenes megallapodasként pedig mar 1992. marcius 1-jén) lépett
hatdlyba.

1995-ben a magyar Orszaggyllés annak érdekében, hogy eldsegitse a’nemzetgazdasag
szerepldinek a piacképességhez sziikséges korszerl ismeretekkel valé ellatdsat és a
nemzetkdézi megdllapodasokban vallalt kotelezettségeit " teljesitse, kozzétette a
szabvanyositasrél szélé6 torvényt. igy ezen a teriileten is jelentds valtozasok kezddédtek.
2004. majus 1-jén a Magyar Koéztarsasag az Eurdpai-Unid tagja lett.

Az Eurdpai Uniét a Maastrichti Szerzédés hozta létre. Az Eurépai Gazdasagi Térségrél szo6lo
megallapodds (EGT-megdllapodas) 1994. januar T1-jén lépett hatdlyba. Magyarorszag az
EGT-bdvitési megdllapodast irta alda. Az EGT-megallapodds célja az, hogy a belsé piacbha
integrdlja az egyes dallamokat és létrehozzon ‘egy olyan egységes gazdasdgi térséget,
melyben biztositott az aruk, személyek,  szolgaltatasok és téke szabad mozgdsanak
érvényesiilése és az egységes versenyfeltételeket biztosité szabalyok alkalmazasa. Az aruk,
személyek, szolgdltatasok és .téke.szabad mozgdsan tul az EGT-megdllapodas tartalmaz

versenyjogi rendelkezéseket, szabalyozza a kodzbeszerzést és a szellemi tulajdonjogot.
Lefedi a négy szabadsaghoz. kapcsolédd teriileteket (szociadlpolitika, fogyasztévédelem,
kornyezet, statisztika, tarsasagi jog), valamint a négy szabadsagon Kkiviili teriletek
kooperaciéjarél is tartalmaz rendelkezéseket pl. kutatds és technoldgiai fejlesztés,
informacids szolgdltatasok, oktatds, szakképzés és ifjusag, fogyasztovédelem, kornyezet,
stb.. Az _EK-Szerzédés 10. cikkébdl kovetkezdéen a kozosségi jog érvényesiilését minden
tagallamnak biztositania kell.

Az Eurépai Unidban érvényes iranyelvek és kerethatarozatok rendelkezéseit
megfelel6képpen kell beépiteni a magyar jogrendszerbe. Az eurdpai irdnyelv olyan
célkitlizéseket tartalmaz, melyeket a tagdllamoknak el kell érnilik. A megvaldsitas modjat
azonban a tagdllamok valaszthatjdk meg. Az irdnyelvek a nemzeti jogszabalyok
harmonizalasara szolgalnak.

Az irdnyelvek meghatarozzak azokat az alapvetdé biztonsdgossagi kovetelményeket,
amelyeknek az adott arunak meg kell felelnie.
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Az iranyelvhez kapcsolddéan megjel6lt harmonizalt eurdpai szabvanyoknak valé megfelelés
esetén vélelmezni kell, hogy az aru kielégiti az iranyelvben meghatarozott kovetelményeket.
Leginkdbb az aruk szabad mozgasanak alapelvével 6sszefliggésben jelenik meg a kdlcsénos
elismerés elve. Ezen elv értelmében a tagorszagok kotelesek a piacukra minden olyan arut
beengedni, amelyet egy masik uniés tagallamban a torvényes elSirasoknak megfelel6en
hoztak forgalomba. Ezen aruk mds tagallamban valé forgalmazdasat csak kdzegészségiigyi
vagy fogyasztovédelmi okokbol lehet megtagadni. Az 1979-es Cassis de Dijon lgyben -
amikor is megtiltottak a dijoni lik6r Németorszagba valé bevitelét, mert alkoholtartalma nem
felelt meg a német jogszabdlyoknak - lefektették a kolcsonds elismerés és az
egyenértékliség elvét.

Az Eurdpai Unidban kézérdek szamit:

- a kozerkolcs, a kozrend, a kézbiztonsag, az emberi egészség és élet védelme,

- az allatok és novények egészségének és életének védelme,

- a mlvészi, torténelmi vagy régészeti értéket képvisel6 nemzeti kincsek védelme,
- aszellemi és kereskedelmi tulajdon védelme,

- afogyaszték védelme, a kornyezet védelme,

- a koltségvetési ellenbérzési rendszer hatékonysaganak biztositasa,

- a kereskedelmi ligyletek tisztességességének biztositasa,

- a média sokszinlségének biztositasa,

- a kultdra védelme,

- a munkakorilmények javitasa.

Ezeknek az elveknek a megvaldsitasat biztositja az a szabvanyosité tevékenység, amelyet az
uniés tagorszagok folytatnak.

A szabvanyositds olyan . tevékenység, amely altalanos és ismételten alkalmazhaté
megoldasokat ad fennall6 vagy varhat6 problémakra azzal a céllal, hogy a rendezé hatds az
adott feltételek kozott a legkedvezébb legyen. Ezzel a tevékenységgel nemzeti, regionadlis
vagy nemzetkozi szinten a szabvanyiugyi szervek foglalkoznak. Legfébb feladatuk a
k6zosség szamara hozzaférhet6 szabvanyok kidolgozasa és jovahagyasa vagy elfogadasa.

Szabvanyositas soran érvényesiteni kell a kovetkezd elveket:

- Ellentmondas-mentesség: A szabvanyok és a jogszabdlyok kozott, illetve az egyes
szabvanyok kozott és az adott szabvanyon belil nem lehet ellentmondas.

- Onkéntesség: Ez egyrészt a szabvanyalkotdsban, masrészt a szabvanyok
alkalmazasaban mutatkozik meg.

- Kozmegegyezés: Az érdekelt felek - a gyarték, a kereskedbk, a fogyasztdk, a
hatésagok - érdekeinek figyelembe vételével és érvényesitésével konszenzus révén
jojjon létre a szabvany.

- Egyértelmliség, kovetkezetesség: A tudomany és a technika eredményeinek
hasznositasa. Ezek az eredmények altalaban szlik kérben ismertek. A szabvanyositas
biztosithatja ezek altalanos megismerését és gyakorlati hasznositasat.

- llleszkedés a szabvanyok rendszerébe.
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- Ismétlések, halmozasok keriilése, a targyszerliség: A helyes szabvanyalkotasi
tevékenységet segitheti az MSZ EN 45020:2007 hivatkozasi szamu, A szabvanyositas
és az azzal kapcsolatos tevékenységek. Altalanos szakszétar - cimid szabvany
alkalmazasa.

A szabvany elismert szervezet altal alkotott vagy jévahagyott, kozmegegyezéssel elfogadott
olyan miszaki (technikai) dokumentum, amely tevékenységre vagy azok eredményére
vonatkozik, és olyan altaldnos és ismételten alkalmazhatdé szabalyokat, utmutatékat vagy
jellemzéket tartalmaz, amelyek alkalmazasdaval a rendezé hatds az adott feltételek kozott a
legkedvezébb. A szabvanyok készitésével foglalkozé szervezeteket szabvanyosité
szerveknek nevezziik.

2. A szabvanyositas szintjei és dokumentumai

A nemzeti szabvanyositas:

A nemzeti szabvanyosito tevékenység céljai:
a termelés korszer(isitése, a szolgdltatdsok szinvonaldnak javitasa azaltal, hogy az
altalanos és ismételten alkalmazhatd eljardsokra_és. a miszaki megoldasokra
vonatkoz6 dokumentumokat kézrebocsatjak,
- a nemzetgazdasagi igények érvényesitése anemzetkozi és az eurédpai szabvanyositasi
tevékenységben,
- a kereskedelem miszaki akadalyainak elharitasa,
- a miszaki fejlesztés eredményeinek széles korli bevezetése,
- az élet, az egészség, a koOrnyezet, a vagyon, a fogyasztéi érdekek védelme és a
biztonsag,
- a megdfeleléség-tanusitas kovetelményrendszerének kialakitasa,
- a hazai termékek és szolgaltatdsok nemzetkdzi elismertetése.

A nemzeti szabvanyositdsban a kévetkezé alapelveket kell érvényesiteni:

az attekinthetéséget és a nyilvanossagot,

- a kozérdek képviseletét,

- az Onkéntességet egyrészrél a nemzeti szabvanyositadsban valé részvétel, masrészrél a
nemzeti szabvanyok alkalmazasa szempontjabél,

- atargyszerlséget,

- afliggetlenséget a killonb6z6 érdekcsoportok tulsulyatdl,

- az egységességet és ellentmondas-mentességet,

- az alkalmazkodast a tudomany, a mdszaki gyakorlat és a tapasztalat altalanos
eredményeihez, figyelembe véve a gazdasagi adottsagokat,

- az alkalmazkodast a nemzetkozi és az eurdpai szabvanyositas rendjéhez,

- anemzeti szabvanyligyi szervezet nem nyereségérdekelt jellegét.

A nemzeti szabvany olyan szabvany, amelyet a nemzeti szabvanyligyi szervezet alkotott
meg, vagy fogadott el, és tett a nyilvanossag szamara hozzaférhetévé.
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A nemzeti szabvanyokkal szembeni legfontosabb kovetelmények:

- A nemzeti szabvany nem lehet jogszaballyal ellentétes.

- A nemzeti szabvanyt nemzeti szabvanyjellel kell ellatni. A nemzeti szabvanyjel mas
szabvanyon nem hasznalhaté. A nemzeti szabvanyjelet a szabvanynak valo
megfelel6ség jeldlésére, a jelhasznalat rendjének betartasa esetén, barki
alkalmazhatja.

- A nemzetkOzi és az eurdpai szabvanyokat szabvanyként kozzétenni a Magyar
Koztarsasagban csak nemzeti szabvanyként lehet.

- A nemzeti szabvany nem lehet jogszaballyal ellentétes.

A magyar nemzeti szabvany jele: MSZ (Magyar Szabvany). A Magyar Szabvanytigyi Testiilet az
dltala kibocsatott szabvanyokat hivatkozasi szammal latja el. Pl. az MSZ EN ISO. 9001:2009
hivatkozasi szamu szabvany egy olyan nemzeti szabvany, amely az EN=ISO 9001:2008
eurépai szabvany magyar nyelvl valtozata. A forrasszabvany tehat egy eurépai szabvany. A
szabvany cime: Mindségiranyitasi rendszerek. Kdvetelmények.

A nemzeti szabvany alkalmazdsa 6nkéntes, a hasznalatuk nem tehet6 kotelezévé.

A szabvanyok nem jogszabdlyok. Nagy jelentéségliek azonban a jogalkotasban, a hatdsagi
tevékenységben, a kozbeszerzésben, a megfelel6ség-értékelésben. A jogszabalyok
elsésorban a kozérdek szempontjabdl fontos fogalom=-meghatarozasokat, altalanos elveket,
alapveté kovetelményeket, el6irdsokat tartalmazzak. A jogszabalyok mindig kotelezé
jelleglek. A szabvanyok tébbnyire a mlszaki.megvaldsitds konkrét és részletes eljarasait,
technoldgidjat, illetve az ehhez kapcsolédd fogalmakat, kovetelményeket, vizsgalati
eljarasokat tartalmazzak. A szabvanyokat a tudomany és a technika gyors fejlédése
kovetkeztében rendszeresen felul kellvizsgalni és a miiszaki fejl6dés biztositadsa érdekében
korszer(siteni kell. A szabvany szerzéi jogi védelem alatt all. A hasznositds minden joga a
kibocsaté szervé. Miszaki tartalmi jogszabaly hivatkozhat olyan nemzeti szabvanyra,
amelynek alkalmazasat ugy kell tekinteni, hogy az adott jogszabaly vonatkozé
kovetelményei is teljestilnek. A szabvanyok alkalmazasa oOnkéntes. A gazdalkodé
szervezetek' szamara azonban el6nyods lehet az alkalmazdasa, mert a szabvanyban foglaltak
megvalésitasa esetén biztonsagos termék keriilhet a piacra. Amennyiben a gyarté arujat nem
a hatalyos szabvany alapjan késziti, hanem attol eltéré maddon, akkor egyes esetekben
nagyon. koltséges és idGigényes lehet a megfelel6ség igazolasa. llyen eset példaul, ha a
jatékot nem; vagy nem teljes mértékben a szabvanyoknak megfelel6en gyartottak.

Az élelmiszer szakma nem a szabvanyositds, hanem az Elelmiszerkdnyv rendszerét
valasztotta amikor (és ahol) az egyes termékek részletes minGségi szabalyozasanak igénye
felmerilt. El6szor Ausztridban, majd Svajcban, végil a milt szdzad kozepén
Németorszagban és Franciaorszagban létesitettek ilyen nemzeti rendszert. 1962-ben pedig
az ENSZ két szakositott szervezete létrehozta az élelmiszerkdonyv nemzetkdzi rendszerét, a
FAO/WHO Codex Alimentariust.
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A Magyar Elelmiszerkonyv az egyes élelmiszerekre, illetve az élelmiszerek vagy élelmiszer-
Osszetev6k egyes csoportjaira vonatkozé élelmiszer-mindségi, élelmiszer-jeldlési és
élelmiszer-biztonsagi (élelmiszer-higiéniai), valamint az élelmiszerek vizsgalata soran
alkalmazandé moddszerekre vonatkozé kotelezd eldirasok, valamint iranyelvek gyljteménye.
Az élelmiszerkonyvi iranyelvek alkalmazdsa nem kotelezd, azonban az élelmiszerkonyvi
iranyelvben szerepl6 megnevezés hasznalata esetén az élelmiszernek az iranyelvben
foglaltaknak meg kell felelnie. Amennyiben a BL 55-6s buzafinomliszt csomagolasan azt a
jelolést latjuk, hogy ME 2-61/1/1, akkor az a termék a Magyar Elelmiszerkdnyv 2. kotetében
lévé 2-61 iranyelvnek megfelel6 minéségl, ME 2-61/1/1 azonositdé szami termék. Ez az aru
finomszemcsés 6rlemény, a blzamagbelsére (endospermiumra) jellemzdé szinl, héjrészt
gyakorlatilag nem tartalmaz. Ez az aru tehat nem szabvany alapjan késziilt.

A Magyar Kbéztarsasdg nemzeti szabvanyligyi szervezete a Magyar Szabvanyiligyi Testtilet
(MSZT).

Az MSZT legfontosabb feladatai k6zé tartozik

- a nemzeti szabvanyok kidolgozasa, illetve kidolgoztatasa, jovahagyasa és kozzététele,
modositasa és visszavonasa,

- a nemzetkozi szabvanyok, szabvanyjellegl ~dokumentumok figyelemmel kisérése,
sziikség és lehetéség szerint nemzeti szabvanyként valé bevezetése és kozzététele,
figyelembe véve a szabvanyositasban érdekelt szervezetek szempontjait,

- az eurbpai szabvanyok nemzeti szabvanyként valdo bevezetése és kozzététele,
0sszhangban a kapcsolédé jogharmonizaciés feladatok teljesitésével,

- a termékek, szolgdltatdisok nemzeti szabvanynak valé megfelel6ség tanusitasi
rendszerének létrehozasa és mikodtetése,

- kozrem(kodés.. a jogszabdlynak vagy egyéb elbirasnak valé megfelelGség
tanusitasaban,

- tanusitasi rendszer . létrehozdsa a mindségbiztositasi rendszerek tanusitasara a
vonatkozo szabvanyok szerint.

Az MSZT a jogalkoto szerv felkérése alapjan gondoskodik a kézérdek(, kiléndsen az
élet, az egészség, a testi épség, a vagyon és az emberi kdrnyezet védelmét, tovabba a
fogyasztdi érdekek védelmét szolgalé jogszabdlyokhoz kapcsolédd nemzeti szabvanyok
kidolgozasardl, illetve kiadasarol.

A nemzeti szabvany csak a nemzeti szabvanyigyi szerv felhatalmazasa alapjan
forgalmazhato és terjeszthet6.
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Az MSZT honlapjan internetes Szabvanykataldgus all az olvasék rendelkezésére a magyar

szabvanyok adataival. Az internetes Szabvanykatalégus igénybevételével tdjékozédhat az
érdekl6dé a magyar szabvanyok adatbazisaban nyilvantartott szabvanydokumentumok
érvényességérdl, helyesbitésérdl és/vagy modositasardl. A szabvanyok megvasarolhatoak.
Az MSZT az altala kiadott Szabvanyigyi Koézlény Gtjan tesz kozzé szabvanyositasi és

tanusitasi kozleményeket, tdjékoztatékat. Az MSZT Szabvanyinformaciés Kdézpontja a
hagyomanyos konyvtari szolgdaltatasok mellett telefonos informaciészolgaltatast is nydjt. A
szabvanyok papiralapi dokumentumokként és elektronikus formaban is beszerezhetéek a
Szabvanyboltban.! Mas orszagokban is elismert tevékenységet folytatnak a nemzeti
szabvanyligyi szervezetek. Pl. Németorszag szabvanyiigyi szervezete a Deutsches Institut fur
Normung (DIN), Ausztria szabvanyiigyi szervezete pedig az Oesterreichisches
Normungsinstitut (ON) Ausztridban a szabvanyok ONORM jeldlést kapnak. Ezeket az Osztrak
Szabvanyugyi Hivatal (ON) adja ki.

Eurdpai szabvanyositas:

A nemzeti szabvanyositasnal magasabb szintli szabalyozast jelent. Ebben a regionalis
szabvanyosito tevékenységben teljes joggal az EK-hoz (Eurépai K6zosséghez) és az EFTA-
hoz (Eurépai Szabadkereskedelmi Tarsuldshoz).tartoz6 orszagok illetékes szervei vehetnek
részt. Az eurodpai szabvanyositas az Eurdpai Szabvanyiigyi Szervezetek keretében folyd
szabvanyositas.

Eurdpai Szabvanyiigyi Szervezetek:

- CEN: Eurdpai Szabvanyligyi Bizottsag (European Committee for Standardisation):
Tevékenységének fébb teriiletei: ‘gépgydrtas, mély- és magasépités, egészségligy,
biotechnoldgia, kornyezetvédelem, munkavédelem, gazipar, kozlekedés, csomagolas,
fogyasztasi cikkek;.sport. és szabadidds tevékenységek, élelmiszeripar, anyagok,
vegyipar, <rtechnoldgia, szolgaltatdsok, minéség, vizsgalatok és tanusitas,
nanotechnoldgia és még sok mas egyéb.

- CENELEC: Eurépai Elektrotechnikai Szabvanyligyi Bizottsdg (European Committee for
Electrotechnical Standardisation)

- ETSI: Eurépai Tavkozlési Szabvanyiigyi Intézet European Telecommunications Standards
Institute)

1 Forras : http://www.mszt.hu/infoszolg.html
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Eurépai szabvany: olyan szabvany, amelyet eurdpai szabvanylgyi szervezet fogadott el, és
tett a kd6zosség szamara hozzaférhetévé. Pl. EN 71-6:1994. Ennek a szabvanynak a cime:
Gyermekjatékszerek biztonsaga. 6. rész: Grafikus jelképek az életkorcsoportra figyelmeztetd
utasitassal valé megjelolésre. Az eurdpai szabvanyok jele: EN. Az eurdpai szabvanyiigyi
szervezetek szabalyai szerint az eurdpai szabvanyok nemzeti szabvanyként valé bevezetése
kotelez6, nemzeti nyelven valé bevezetésiik azonban nem.

A nemzeti szabvanyligyi testliletek valamennyien tagjai az eurépai szabvanylgyi testiletek
valamelyikének - a CEN-nek vagy a CENELEC-nek - és altalaban az ISO-nak vagy az IEC-nek
is.

Nemzetkozi szabvanyositas:

Olyan szabvanyosité tevékenység, amelyben az ISO (International ~Organization for
Standardization) tagorszagok illetékes szervei részt vehetnek.

Nemzetkézi Szabvanyligyi Szervezetek:

- ISO: Nemzetk6zi Szabvanyligyi Szervezet
- IEC: Nemzetkozi Elektrotechnikai Bizottsag

Nemzetkézi szabvany: olyan szabvany, (amelyet ‘nemzetkdzi szabvanyosité vagy
szabvanyligyi szervezet fogadott el, és tett a ko6zd6sség szdmdra hozzaférhet6vé. A
legmagasabb szintli szabvanyok a nemzetkdzi szabvanyok. Ezek szabvanyjele: ISO vagy IEC.

3.A j6 megoldasok Kkidolgozasat, megvaldsitasat segité egyéb
dokumentumok

A szabvanyositasrél szé6l6 magyar torvény, illetve az unids irdnyelvek a szabvanyositasnak
harom szintjét hatarezzak meg. Csak azokat a dokumentumokat tartjak szabvanynak, amely
megfelel a szabvanyok fogalmaban meghatarozott kritériumoknak. Ismeriink azonban olyan
szabalyoz6 tevékenységeket és azok eredményeként létrehozott dokumentumokat, amelyek
a szabvanyalkotast, illetve a j6 megoldas kidolgozast segitik.

Vallalati "szabvanyok": Egy adott vallalat dolgozdéi altal elkészitett dokumentumok, amelyek
egy-egy vallalkezas szintjén biztositjdk a rendezé elv érvényesitését. Tehat az ilyen
szabvanyok. hasznositéi ugyanazok, akik kidolgoztdk azokat. Ezek kidolgozasa soran is
érvényesiteni kell az ellentmondas-mentesség elvét, az egyértelmilséget. Ezek a
dokumentumok az adott vallalkozas esetében kotelez6 jellegliek és nem nyilvanosak.

A . szabvanytervezet” Egy adott témara vonatkozoé mdszaki leirds szovegét tartalmazo

dokumentum, amelynek a nemzeti szabvanyositasi eljarasnak megfelel6 elfogadasa
megfontolas alatt all, miutdn ezen a dokumentumon mar elvégezték az el6készité6 munkat,
és nyilvanos véleményezés vagy vizsgalat céljabél kozzétették.


http://hu.wikipedia.org/wiki/International_Organization_for_Standardization
http://hu.wikipedia.org/wiki/International_Organization_for_Standardization
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TANULASIRANYITO

1. Keresse meg az interneten az aldbbi honlapot és olvassa el a szabvanyositas torténetét!
http:/ /www.dunaferr.hu/_cikkek/minoseg_eve/a_szabvanyok_kialakulasa_szabvanyositas.pd
f

2. Olvassa el az aldbbi az alabbi rovid tdjékoztatét, amely az elektromos szerelési cikkek
esetében végzett szabvanyositd tevékenység gyakorlati eredményét bizonyitja. Ennek
eredményeként biztositott a készlilékek fesziltségforrashoz torténé csatlakoztatasa, illetve
az aruk gazdasagos cserélhetdsége!

"A foglalatok a fényforrasok mechanikai rogzitésén kivil azok aramellatasat is biztositjak. A
kilonb6z6 foglalatfajtak koziil legismertebbek az Edison menetes ' izzélampa-foglalatok.
Leggyakoribb valtozataik E14, E27 vagy E40 menethivellyel késziilnek, ahol az E betl az
Edison-menetre, az utdna kovetkezdé szdm a menetes rész mm-ben kifejezett atmérdjére
utal."2 A fényforrasok esetében is ugyanezeket a jeloléseket'és-méreteket alkalmazzak.

Olvassa el az "ESETFELVETES - MUNKAHELYZET" -ben felvetett kérdésre adott valaszat! Az
izz6 csatlakoztatdsat a szabvanyositasnak kdszonhetéen tudjuk megoldani.

3. " Az angol nyelvben a "standard" sz6t két kiilonb6zé értelemben hasznadljak: jelenti
egyrészt a széles korben elfogadott mdiszaki szabvanyokat, specifikaciokat, miiszaki
ajanlasokat és hasonlé dokumentumokat (francidul "normakat") és az etalonokat (franciaul:
"etalon")."

"Etalon: Mérték, méréeszkdz, anyagminta vagy mérérendszer, melynek az a rendeltetése,
hogy egy mennyiség egységét illetve egy vagy tobb ismert értékét definidlja, megvaldsitsa,
fenntartsa vagy reprodukalja . és referenciaként szolgaljon. PELDAK: 1 kg-os
tomegetalon; 100 ohmos normalellenallas, ..."3

Osztdlytarsaval egyitt végezzenek gydjtémunkat! Soroljon fel olyan etalonokat, amelyeket a
kereskedelemben hasznalnak!

Forras: http://mek.niif.hu/00500/00572 /html/index.htm

3 Forras: http://mkeh.gov.hu/meresugy/metrologia/vim6
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Beszéljék meg azt is, hogy mi a feltétele ezen etalonok hasznalatanak!

2. dbra 1 kg-os tomegetalon

3. A Magyar Kereskedelmi Engedélyezési Hivatal honlapjan olvashatjuk az alébbi
tajékoztatot! "CE jelolés valamely - altalaban biztonsaggal kapcsolatos - unids iranyelvnek
valé megfeleldséget jelzi. A CE-jeldlés azt tantsithatja, hogy a méréeszkoz:

- biztonsagosan kezelhetd,

- elektromos érintésvédelme megfeleld,

- nem zavarja az elektronikus berendezéseket,

- megfelel6 mértékig érzéketlen a radiofrekvencias zavarokra (pl.: mobiltelefon),
- robbandsveszélyes kornyezetben hasznalhaté...
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A CE jelolés nmagéban a mérdeszkoz hitelességét nem tanusitja!
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A CE-jel aranyosan kicsinyithetd/nagyithato, de nem lehet kisebb, mint 5 mm.

A CE jelolés mellett zold alapon elhelyezett M jel az 0 mérdeszkdoz metroldgiai
megfeleloségét tanusitja és egyben jelzés felvitelétdl szamitva a hitelesitési idokoz elteltéig (2
¢v) a mébeszkoz hitelességét is igazolja. (Jelenleg még esak a nem-automatikus miikodési
mérlegeken fordulhat eld.)

A metrologiai megfeleldség tantsitasa esetében a CE jelolést kiegésziti:

- atanusitas évszamanak két utolsé jegye,

- a tanudsitdsban kozremikodé bejelentett testiilet ("notified body") szamjele
(példankban 1422 = magyar mérésiigyi szerv a volt OMH), valamint

- a zold alapon elhelyezett M metroldgiai jel."

04
1422

4. Keresse meg az interneten a http://compax.hu/2009/tanusitvany.pdf honlapon taldlhato
tanusitasi dokumentumot! Tanulmanyozza azt, majd beszélje meg tandraval a tanusitvany
jellemz6it! Keressen még ilyen dokumentumokat! irja be a keresé programba az alabbi
kifejezést: MSZT tanusitvany!
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MI A SZABVANYOSITAS SZEREPE? |

| 1. feladat

irja be a tablazatba a szabvanyositds szintjét és a megfelel§ szinthez alabbi szabvanyok
hivatkozasi szamat!

- MSZEN ISO 9001:2009

- 1SO 9001:2008

- ONORM EN ISO 14713-3:2010
- ENISO 9001:2008

A szabvanyositas szintje: Az adott szinthez tartoz6 szabvany(ok):

2. feladat

Milyen szintli szabvanyok a harmonizalt szabvanyok?

3( feladat

Hlzza ala az aldbbi felsorolasban szerepl6 etalonokat!

- HACCP

- 1 l-es (irmérték

- DIN 1301

- CE-jelolés

- Méterrud

- 1 kg-os tomegetalon
- E 14-es fejatméré
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| MI A SZABVANYOSITAS SZEREPE?

| 4. feladat

Hasonlitsa 6ssze a szabvanyokat és a jogszabalyokat! irja a megfelel§ betijelet a jellemzé
elétti szabad helyre!

"A"- t irjon, ha a jellemzd a szabvanyokra vonatkozik
"B"- t irjon, ha a jellemzd a jogszabalyokra vonatkozik

............. 1. kotelezé alkalmazni
............. 2. az orszaggyllés alkotja meg
............. 3. megalkotasa 6nkéntes

............. 5. alkalmazasa 6nkéntes

5. feladat
Olvassa el az alabbi idézetet!

"Magyarorszagon a fémjelzésre utald legkorabbi irdsos.adatok 1370-bdl, Nagy Lajos
uralkodéasanak idejébdl szdrmaznak. A szepesi szaszok céhei részére kiadott jogkdnyvek
eldirtak, hogy minden 6tvos koteles mesterjegyét beiitni az altala készitett nemesfémtargyba.
A XVI. szazadtdl a probabélyeg hasznalata is kotelezd volt, mely a finomsagvizsgalat
elvégzését igazolta. A mesterjegy a névjel, a probabélyeg a fémjel Osének tekinthetd."
"Jelenleg, a nemesfémvizsgald és hitelesité. feladatok végrehajtasa, a 297/2005. (XII. 23.)
Korm.rengelet értelmében, a Magyar Kereskedelmi Engedélyezési Hivatal keretei kozott
torténik."

Szabvany irja-e elé a nemesfémtargyak fémjeleire vonatkozd szabalyokat? Jegyezze le a
valaszat!

Melyik intézmény foglalkozik a nemesfémtargyak nemesfémtartalmanak meghatarozasaval?
irjale a'valaszat!

4 Forras:Magyar Kereskedelmi Engedélyezési Hivatal honlapja:

http://mkeh.gov.hu/nemesfemvizsgalat
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6. feladat

A "SZAKMAI INFORMACIOTARTALOM" -ban olvasottak alapjan toltse ki a tablazat rovatait!

A szabvanyok tartalmi jellemzéi: A szabvanyok kidolgozasi eljardsainak jellemzdi:

T T e

2 e 2 e

S R P
7. feladat

Hizza ald a felsorolasban szereplé megadllapitdsok kozil azokat, amelyek a
szabvanyositas céljai!

Nyilvdnossag.

A kereskedelem miiszaki akadalyainak elhdritasa.

A termelés korszerlsitése, a szolgaltatasok szinvonalanak javitasa.

Az 6nkéntesség.

Csak biztonsagos termék keriilhessen kereskedelmi forgalombal!

Olyan termékek eldallitasa, amelyek a hazai és a kilféldi piacon is megfelelnek a

kovetelményeknek.
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MEGOLDASOK

| 1. feladat

A szabvanyositas szintje: Az adott szinthez tartozé szabvany:
Nemzetkdzi szabvanyositas: I1SO 9001:2008
Eurdpai szabvanyositas: EN ISO 9001:2008

MSZ EN ISO 9001:2009

Nemzeti szabvanyositas
ONORM EN ISO 14713-3:2010

2. feladat

Eurdpai szabvanyok.

3. feladat

- HACCP

- 1l-es Grmérték

- DIN 1301

- CE-jelolés

- Méterrud

- 1 kg-o0s témegetalon
- E 14-es fejatméré

4, feladat

........ B.....1. kotelezé alkalmazni

........ B....:2. az orszaggylilés alkotja meg

........ A.....3. megalketasa 6nkéntes

........ A.... 4. az aru gyartastechnoldgiajat tartalmazé dokumentum
........ A.....5. alkalmazdsa 6nkéntes

5. feladat

Nem.
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6. feladat
A szabvanyok tartalmi jellemzéi: A szabvanyok kidolgozasi eljardsainak jellemzdi:
1. ismételt alkalmazasra szolgal 1. kdzmegegyezéssel késziil

2. szabalyokat, jellemzdéket, utmutatast

2.az arra illetékes szer jévahagyta
tartalmaz

3. optimalis megoldast jelent 3. kozzétételre keriilt

7. feladat

- Nyilvanossag.
- A kereskedelem miszaki akadalyainak elharitasa.
- A termelés korszerdlsitése, a szolgaltatasok szinvonalanak javitasa.

- Az onkéntesség.

- Csak biztonsdgos termék keriilhessen kereskedelmi forgalomba!

- Olyan termékek el6dllitdsa, amelyek a hazai és a kilfoldi piacon is megfelelnek a
kévetelIményeknek.

17



M1 A SZABVANYOSITAS SZEREPE?

A SZABVANYOK SZEREPE

ESETFELVETES - MUNKAHELYZET

Uzemlatogatdasra érkeztek a tanuldk egy raktarba. Arra lettek figyelmesek, hogy valamennyi
raktarban egyezményes jelolések figyelhet6ek meg az ajtokon, a falakon'és a termékek
csomagolasan. Feltlint szamukra az is, hogy a raklapok feliiletét a_kisebb csomagolasok
teljesen kitoltik, és szabdlyos kotésben helyezkednek el. Megkérdezték az egység vezetdjét,
hogy ezek szabvanyos megoldasok-e? Amikor 6 igennel valaszolt, akkor a didkok arra
kérték, hogy mutasson még nekik olyan dolgokat, olyan megoldasokat, amelyek a
szabvanyositisnak kdszonhetSek. Soroljon fel On is olyan dolgokat, alkalmazdsokat a
kereskedelembdl, amelyek a szabvanyositas eredményei.

SZAKMAI INFORMACIOTARTALOM

A fogyasztévédelemrél1997. évi CLV. torvény kimondja, hogy csak biztonsdgos termék
hozhaté kereskedelmi forgalomba. A fogyaszténak joga van a biztonsagos aruhoz és
szolgdltatashoz, a vagyoni érdekek védelméhez, a megfelel6 tajékoztatashoz és oktatashoz,
a hatékony jogorvoslathoz. A forgalomba hozott terméknek alkalmasnak kell lennie a
rendeltetésszerli hasznalatra. Az iranyelvek, a jogszabdlyok az esetek tobbségében nem
tartalmaznak arra vonatkozé informaciot, hogy hogyan lehet az eléirasoknak megfelelni. A
szabvanyositds és a szabvanyok azonban erre korszerl, gazdasagos megoldasokat
biztositanak. A szabvanyositds a gazdasagi élet kiilonb6zé teriiletein biztositja azt, hogy a
gazdalkodé szervezetek a hatdlyos szabvanyok alkalmazasa mellett tevékenykedjenek, és ne
kelljen sajat maguknak megfelel6 eljardsokat, megoldasokat, gyartastechnoldgiat
kidolgozni.

A szabvanyok szerepe az alabbi teriileteken kiemelkedd jelentdséqd:
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2.

MI A SZABVANYOSITAS SZEREPE?
A hatdlyos termékszabvany alapjan el6dllitott termék biztonsdgos. Egyes termékek, pl. a
gyermekjatékok, az elektromos arammal miikodtetett gépek és készilékek csak CE-
jeloléssel  keriilhetnek kereskedelmi forgalomba. A szabvanyok alkalmazasa
megfelel§ség-értékelési eljarasok egyszeriisitését biztositja. A CE-jeloléssel ellatott
termékek az Eurdpai Unié barmely tagorszagaban piacra kerilhetnek. ,3” (forditott
epszilon) jel: az aeroszolos termékek jogszabdlyi kovetelményeinek valé megfelel6ségét
tanusité jel. A szabvanyos aru ezt a megfelel6ségi jelolést viselheti, forgalomba keriilhet.
A biztonsagos termék eldallitasat, a fogyasztok életének, egészségének és
kérnyezetének védelmét biztositjak a kovetkezé rendszer szabvanyok is:

Az ISO 9001 mindségiranyitasi szabvanyt alkalmazé vallalkozdsok miikédése
szabalyozottabba valik, hatékonysaga né. A mindségiranyitas révén a folyamatok
atlathatova valnak, a beosztottak munkdja nyomon-kovethetévé valik. csékken-a selejt
aru, a hibas szolgdltatds aranya. Az atlathat6sdgbol addédéan csokken a raktari,
raforditasi veszteség. Igy biztositottabb a gazdasdgos miikédés: Ezt a szabvanyt
vilagszerte elterjedten alkalmazzak. A bevezetése () | piacok megszerzését s
biztosithatja, mert sokan elvarjak uzleti partnereiktél, 'hogy alkalmazzak ezt a
rendszert.

ISO 14001 kornyezetiranyitdsi rendszer alkalmazdsa a terhelések csokkentésében, a
kornyezetvédelmi birsdgok elkerilésében, s nem utolsésorban az eléirasoknak
megfelel6, de gazdasdgosan megval@sithatd gyakorlat kialakitasdban segiti a
gyartékat.

ISO 22000 élelmiszerbiztonsdgi. szabvany nemzetk6zi szinten elfogadott. A
mezdgazdasagi vallalkozoktol kezdve az élelmiszer eléallitok és -forgalmazok is
alkalmazzak. A terméfoldtél az asztalig biztositja az élelmiszerlanc szereplGinek
egyluttm(ikodését. Tartalmazza az ISO 9001 szabvany és a HACCP (Veszélyelemzés,
Kritikus  Szabalyozdasi = Pontok) = élelmiszerbiztonsagi elGiras kovetelményeinek
legfontosabb részeit és tanusithatéva teszi e rendszerek alkalmazasat.

Kéltséghatékonysag, gazdasdgossag: A termékszabvanyok alkalmazasanak
koszonhetben lecsokken a szavatossagi, jotallasi és termékfelelésségi ligyek szama. A
vizsgdlati. szabvanyok alkalmazdsa biztositja azt, hogy a gyarté mindségellenérzéssel
foglalkoz6 dolgozéi is ugyanazokat a vizsgalati eljarasokat alkalmazzak az arujellemzdék
értékeinek. meghatarozasanal, mint amit az ellenérz6 hatésdgok dolgozéi s
alkalmaznak.. igy a mindség szabalyozasa biztositott. A szabvanyok alkalmazéasa
biztositja a korszerli megolddsok alkalmazasat a kereskedelmi munkaban is. A
logisztikai folyamatokban, GS1 szabvanyok legfontosabb elényei: biztositjak

az automatikus termékazonositast (pl. GS1-13, GTIN-14),

az optimalis készletgazdalkodast (POS-rendszer alkalmazhatd),

az aruk nyomon-kovetését (RFID-rendszer), az élelmiszerbiztonsag novelését, az aruk
kéonnyebb visszahivasat, az elektronikus vagyonvédelemi rendszer mikoddtetését,

a helyazonositast (GLN, SSCC kod segitségével pl. a raktari munkak egyszerlsodnek),
segitik a termék helyes kezelését, a FI-FO- elv érvényesitését (pl. GS1-128 segitségével
kénnyl informaciét kapni a termék minéség-megdrzési idejérdl),
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M1 A SZABVANYOSITAS SZEREPE?

3.

az elektronikus adatcsere megvaldsitasat. Felgyorsul az informacié csere, pontosabba
valik a munkavégzés. (pl. a GST EANCOM szabvany alkalmazasa révén).

A méretek és mértékrendszerek szabvanyositisa a gyartok részére egyszer(siti az
eléallitasi folyamatokat, a vasarlok részére konnyebbé teszi a megfelel6 termék
kivalasztasat. Ez megteremti a csatlakozas, cserélhet6ség feltételeinek biztositasat is. A
kilonb6z6 orszagokban gyartott cikkek esetében egyszerlibb az alkatrészek potlasa. A
csomagoldeszkdzok méreteinek egységesitése (pl. az EUR raklap mérete 800 X 1200
mm) biztositjia az anyagmozgatds, szallitds és Aarutdrolds egyszer(sitését,
gazdasagosabba tételét.

A mindség szabdlyozdasa, korszerdsitése: a fogyasztéi igények jobb kielégitését szolgalja.
A szabvanyositas révén (j technolégiak terjednek el. Ezt tapasztaljuk pl. a televizid
muisorszéras terén, illetve a mobiltelefonok szolgaltatasainak bdviilésénél is. Masrészt
biztositja az ar és a mindség 6sszefliggésének érvényesitését.

A figyelmezteté és informaciés szimbdélumok szabvanyositasa révén kidolgozott
nemzetk6zi szabvany haszndlata el6segiti azt, hogy a kilonb6z6 nyelvteriiletrél érkezé
arukat biztonsagosan kezeljék.

e,

R ] () (B)

3. dbra Arukezelési jelképek
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M1 A SZABVANYOSITAS SZEREPE?

6. Koénnyebben megvalésithatéak a kornyezetvédelmi elvardsok: energiatakarékosabb
késziiléekek, berendezések keriilnek forgalomba, kevesebb csomagoléanyag keriil
felhasznalasra és biztositottabb azok ujrafelhasznalasa, hasznositasa.

7. Az adatbiztonsagi szabvanyok kidolgozasa lehet6vé teszi a korszerd, pénzkimélé fizetési
maodok, illetve az online kereskedés elterjedését.

8. Javul az egészségvédelem, a munkahelyi biztonsdg: A biztonsagos termékek gyartasa és
forgalmazasa, a kdrnyezetvédelmi irdnyelvekben foglaltak megvaldsitasa, a munkaltaték
részérél az egészséges és biztonsdgos munkavégzés feltételeinek megteremtése segiti a
fogyaszték egészségének megdbrzését, a betegségek kialakuldsdnak megel6zését.

9. A gazdasag szereplSi egymaskodzti megértésének biztositdsa: A szabvanyok olyan
fogalom-meghatarozasokat, rajzjeleket, méreteket, mértékeket hataroznak meg,
amelyeket az egyes szakterlleteken dolgozék kovetkezetesen és' egyértelmien
hasznalnak. igy kevésbé fordul el§ félreértés, és a partnerek kozdtti egylttmikodés is
atlathatébb lesz.

A szabvanyositas fontos szerepe, hogy a miiszaki egyittmiikodésnek koszénhetéen elGsegiti
a kereskedelem miiszaki akadalyainak elhdritasat, a gazdasagi kapcsolatok bdvitését, a
termékek és szolgdltatasok rendeltetésszerli hasznalatra valé alkalmassagdt, biztositja a
vallalkozok részére az Uj piacokhoz jutast és a piacon-maradast.

TANULASIRANYITO

1. Olvassa el figyelmesen a| "SZAKMAI INFORMACIOTARTALOM"-ban a szabvanyok
szerepérdl, gyakorlati jelent6ségérdl sz6l6 fejezetet! Figyelje meg a szabvanyositas céljai és
a szabvanyok gyakorlati. jelent6sége kozotti oOsszefliggéseket! Sorolja fel azokat a
teriileteket, ahol a szabvanyositas rendez6 hatasa érvényesil és az adott terilet
korszerisitését segitil

2. A GS1 jelentés mennyiségl, és egyre inkdbb szertedgazé szabvanyt és hozzajuk
kapcsoléd6é médszertant, ajanlast dolgozott ki. Latogasson el GS1 honlapra és a Megoldasok
megnyitadsa utan olvassa el a tajékoztatokat, ismerkedjen meg a korszer(i eljarasokkal! A
honlap cime: http://www.gs1hu.org/default.asp?idx=133

3. Ellenérizze le az "ESETFELVETES - MUNKAHELYZET"-ben felvetett kérdésre adott valaszait!
Hasonlitsa 6ssze a valaszokat osztalytdrsa valaszaival! Ha bizonytalanok a j6 megoldas
tekintetében, akkor kérjenek segitséget a szaktanaruktél! Jegyezzen fel olyan
alkalmazasokat, amelyek még nem szerepeltek a valaszaban, de jelent6snek tartja azokat is!
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M1 A SZABVANYOSITAS SZEREPE?

4. Olvassa el a 2010. évi Magyar Termék Nagydij® pdalyazati felhivas alabbi részletét!
"A zsliri az értékelésnél figyelembe veszi:

- a palyazati dokumentacio tartalmi és esztétikai teljességét
- a palyazatra benyujtott termék/termékcsalad, szolgaltatds biztonsagossagat,
megfelel6ségét, mindségét, ljszerliségét, piacképességét
- az energiatakarékos, kornyezetbarat megoldasok alkalmazasat, a fogyasztonak kinalt
elénybket
- a megfelel6séget igazold, harmadik fél- tanusitd szervezet- dltal kiallitott tanusitvanyt
vagy szakvéleményt
- a szakérték allasfoglalasat
- a Nemzeti Fogyasztévédelmi Hatésag vizsgdlatainak tapasztalatait
- mindségirdnyitasi rendszer alkalmazasat (pl. ISO, vagy élelmiszerek esetében HACCP)
- forgalomba- hozatal jogszabdlyi feltételeit
- korabban elnyert dijak, tanusitd védjegyek meglétét."
Tegyen javaslatot a pdlyazni kivané vallalkozas vezetdjének az aldbbiakkal kapcsolatban!
Milyen mindségiranyitasi szabvanyok alkalmazasat javasolna? irja le a valaszat!

Javasolnd-e On ca Magyar Szabvanyiigyi Testiletet a termék, illetve az alkalmazott
mingségiranyitasi rendszer megfelel6ség-tanusitasi eljarasanak elvégzésére?

Milyen ~mindségiranyitasi rendszer alkalmazasat javasolnd a  kornyezetvédelmi
kovetelményeknek valé megfelelés érdekében?

Milyen megfeleléség jelolést helyezne el a termék csomagoldsan, kiséré iratain, ha ez a
termék egy haztartasi vasaldgép lenne? Rajzolja le ezt a jel6lést!
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M1 A SZABVANYOSITAS SZEREPE?

Egészitse ki az aldabbi mondatot!

A CE jelolés valamely - altaldban biztonsaggal kapcsolatos - ......... iranyelvnek valé
megfeleléséget jelzi.

Hasonlitsa O0ssze a valaszait osztdlytarsa valaszaival! Beszéljék meg az eltéré valaszokat!
Kérjék meg a szaktanarukat, hogy ellenérizze le a valaszokat!

5. Végezzen megfigyelést a gyakorlati munkahelyén! Téltse ki az alabbi megfigyelési lapot!
Amennyiben valamely arucsoportot nem forgalmazzak, akkor vizsgdlja meg ezeket az
otthondban! Ha nincs erre lehetésége, akkor a tanitdsi éran osztdlytarsaival és tanaraval
beszéljék meg a valaszokat!

MEGFIGYELESI LAP

Az aruk csomagoldsan eléforduld druvédelmi feliratok és jelképek, illetve azok jelentése:

A ruhdzati termékek helyes kezelését seqitd jelképek:

A korszer(i pénztari munkat segité szabvanyok:

A boltban hasznalatos etalonok:
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M1 A SZABVANYOSITAS SZEREPE?

A betéti dijas palackok jellemzéje:

Az el6irdsoknak megfelelé aeroszolos termék jellemzgi:

A biztonsagos munkavégzést segité abrak, feliratok, jelolések:
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MI A SZABVANYOSITAS SZEREPE? |

| 1. feladat

Az élelmiszerbolt vezetéje azon gondolkodik, hogy tanusitania kellene a vasarlok felé, hogy

az élelmiszer-forgalmazas higiéniai szabalyait betartjak. Tegyen neki javaslatot egy olyan

szabvany alkalmazdasdra, amely el8segitheti a szinvonalas munkavégzést,..a vevdk

bizalmanak novelését és a vevékor bévitését! irja fel ennek a szabvanynak a szamat és'nevét!

2. feladat

Figyelje meg a képen lathat6 logisztikai cimkét! Ezeket is.szabvanyositottak! Soroljon fel a
kereskedelmi életbdl olyan tevékenységeket, gazdasagi eseményeket, amelyek esetében a

cimkén szereplé koédoknak koészonhetéen egyszeribb, pontosabb, gazdasagosabb lesz a
munkavégzés és elérheté a profit ndvelése!
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E21292

nla_ | 'nfa | | _n/a
02000100004760 2000000000008

16000 090728

SECC

020000000000420769

(02)02000100004760( )16000

(10)090728(412)2000000000008

(00)020000000000420776%

4. dbra Logisztikai cimke részlete
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M1 A SZABVANYOSITAS SZEREPE?

3. feladat

A raktari dolgozé zsugorfolidzott egységrakomanyt készit a csomagokbol:»A csomagok
mérete 800 X 600 mm. Hany csomag fér el egy sorban az EUR raklap feliiletén?

4, feladat

Figyelje meg az aldbbi képen lathaté rajzokat, feliratokat!

1k
B[

5. dbra Aruvédelmi jelképek
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M1 A SZABVANYOSITAS SZEREPE?

Mi az oka annak, hogy a nyelvileg sokszind EU-ban minden szakképzett kereskedelmi
dolgozé megérti ezeket?

5. feladat

Az egyik varroddban kivalé min6ségli n6i ruhdazati cikkeket készitenek és 10 kiilonb6z6
orszagba exportdljak azokat. Az aldbbi cimkét varrjak be az aruikba.

100% COTTON 100% ALGODON
100% COTON  100% BAUMWOLLE
100% BAVLNA 100% BAWELNY

ZE N8 YK
VA N A =

6. dbra Egy ruhazati cikk kezelési jelképsora

Mi az okarannak, hogy a fogyaszték valamennyi orszdgban értelmezni tudjak ezeket a
jeloléseket?
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M1 A SZABVANYOSITAS SZEREPE?

6. feladat

Nagyon sok helyen lathatjuk a 7. abran lathato figyelmeztetd, illetve tdjékoztatd tablakat. Mi
az oka az ilyen abrak alkalmazasanak? Valaszat jegyezze le!

gz E v :
[T T [ — _J_
] 00A| [ =
ViZZEL P LT

b Mk
VEZERLD- ELTAVOZASHOR
STEKRENY KIAPCSOLARD!

7. dbra Tdjékoztato, figyelmeztetd-tdblak
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| MI A SZABVANYOSITAS SZEREPE?

MEGOLDASOK

| 1. feladat

ISO 22000 élelmiszerbiztonsagi szabvany

| 2. feladat

- az automatikus termékazonositast (pl.GS1-128),

- az optimalis készletgazdalkoddast (POS-rendszer alkalmazhaté),

- az aruk nyomon-kovetését (RFID-rendszer), az élelmiszerbiztonsag novelését, az aruk
konnyebb visszahivasat, az elektronikus vagyonvédelemi rendszer mikodtetését,

- a helyazonositast (GLN, SSCC kéd segitségével pl. a raktari munkak egyszertisodnek),

- segitik a termék helyes kezelését, a FI-FO- elv érvényesitését (pl. GS1-128 segitségével
kénnyl informaciét kapni a termék minéség-megdrzési idejérdl).

| 3. feladat

2 db csomag helyezhet6 el a raklap feliiletén egy:sorban.

| 4. feladat

A 4. szamu abran aruvédelmi jelképek lathatéak. A figyelmeztet6 és informdacios
szimbélumok szabvanyositdsa eldsegiti azt, hogy a kiilénb6z6 nyelvteriiletrél érkezé arukat
biztonsagosan kezeljék. A nemzetkodzi szabvanyt az ISO tagorszdgok is atvették,
honositottdk. A kereskedelmi dolgozdk a képzés soran elsajatitjdk az arukezelési jelképek
jelentését és a helyes.arukezelés maodjait.

5. feladat

A textilidk jelképekkel megadott kezelési Utmutatéjat szabvanyositottdk. A nemzetkozi
szabvanyt az ISO tagorszagok honositottak.

6. feladat

A biztonsagos munkavégzést szolgaljak.
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A(z) 0004-06 modul 005-0s szakmai tankonyvi tartalomeleme
felhasznalhaté az alabbi szakképesitésekhez:

A szakképesités OKJ azonosité szama:

A szakképesités megnevezése

31341010010 3101

Butor- és lakastextil-elado

31 341 01 0010 31 02

Elelmiszer- és vegyiaru-eladd

31341 01 0010 31 03

Mszakicikk eladd

31341 01 0010 31 04

Porcelan- és edényaru-eladé

31341010010 3105

Ruhazati elad6

31 341 01 0010 31 06

Z56ldség-gyumdlcs eladd

52 341 07 0100 31 01

Hirlaparus, trafikos

52 341 07 0100 51 01

Kazetta- és lemezeladd, -kdlcsonz6

52 341 07 0100 51 02

Ora-ékszer és diszmiaru eladd

52 341 07 0100 31 02

Papir, irészer eladé

33 341 03 0100 31 01

Epiiletgépészeti anyag- és alkatrészeladd

33 341 03 0100 31 02

Gépészeti anyag- és alkatrészelado

33 341 03 0100 31 03

Jarmualkatrész-elad6

33 341 03 0100 31 04

Telepi épitbéanyag-elado

33 341 03 0100 31 05

Villamossagi anyag- és alkatrészeladd

51 341 01 0100 33 01

Kisgép- és miszakicikk-kdlcsénzd

31 341 03 0000 00 00

Toltéallomas-kezeld

33 21502 0100 31 01

Viragbolti elado

52 341 06 0000 00 00

Konyvesbolti eladd

A szakmai tankonyvi tartalomelem feldolgozasahoz ajanlott 6raszam:
10 ora




A kiadvany az Uj Magyarorszag Fejlesztési Terv
TAMOP 2.2.1 08/1-2008-0002 ,A képzés minéségének és tartalmanak
fejlesztése” keretében készilt.
A projekt az Eurdpai Unio tamogatasaval, az Eurdpai Szocialis Alap
tarsfinanszirozasaval valésul meg.

Kiadja a Nemzeti Szakképzési és FelnGttképzési Intézet
1085 Budapest, Baross u. 52.
Telefon: (1) 210-1065, Fax: (1) 210-1063

Felel6s kiado:
Nagy Laszl6 féigazgatd
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