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VALLALATI LOGISZTIKA.

ESETFELVETES - MUNKAHELYZET

A HiOctane Finomité Vallalat egy kdzbensd létesitményt szeretne létrehozni a finomité és az
eloszté helyek k6zo6tt. Az egyes telepek helyzetét, azok koordinatiait a kovetkezé abra
mutatja, mig a tablazatban a kdzponti finomitébdl kiszdllitott és az egyes elosztékhoz
beszallitott izemanyag mennyisége lathato.
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A gravitaciés kodzpont mobdszer segitségével hatdrozza meg a telepitendd létesitmény
optimdlis elhelyezését!
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SZAKMAI INFORMACIOTARTALOM

A gravitdciéos kdozpont mddszer olyan technika amely segitségével (j létesitmény foldrajzi
helyzete hatdrozhaté meg, figyelembe véve a meglévé létesitmények elhelyezését, a
kozottik 1évs tavolsagot és a szdllitand6 aru mennyiségét. Gyakran hasznaljak kézbensé és
eloszté raktarak optimalis helyének meghatdrozasakor. Ez a mddszer feltételezi, hogy a
beérkezd és kimend szallitasi koltségek egyenl6k és nem tartalmaznak tobbletkdltséget nem
teljes rakomany utan.

A gravitacids kozpont meghatarozhatd - a minimalis szallitasi koltséget eredményezé - az X
és Y koordinata kiszamolasaval. A képletek:

C Zdixvi C Zdiyvi

v T

ahol: Cx: a gravitacios kozpont X koordinatija,
Cy: a gravitaciés kozpont Y koordinatdja,

dix: az i-dik hely X koordinatdja,

diy: az i-dik hely Y koordinatdja,

Vi: az i-dik helyrél szallitott aru mennyisége

Feladat megoldasa

Elhelyezkedés dx dy Uzemanyag (Gallon/hé) V dx*Vv dy*v
Long Beach 325 | 75 1500 487500 | 112500
Anaheim 400 | 150 | 250 100000 | 37500
LaHabra 450 | 350 | 450 202500 | 157500
Glendale 350 | 400 | 350 122500 | 140000
Thousand Oaks | 25 450 | 450 11250 | 202500
Osszesen 3000 923750 | 650000
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- 923750 3079 L= 650000 _ 2166
3000 ; 3000
Az elosztéhely koordinatdi Cx: 307,9; Cy: 216,6

A logisztikai rendszerek jellemzése

A rendszer valamely meghatarozott cél elérésére, vagy valamely feladat megoldasara
tudatosan kivalasztott, meghatdrozott funkcidoju elemeknek,  valamint ezek fenndlld
kapcsolatoknak a rendezett halmaza

Rendszerszemléletli megkozelitésben a vallalat olyan egységes struktira amelynek részei
koélcsénhatdsban vannak egymadssal és egyik részteriilet sem valtoztathaté meg anélkiil,
hogy ne érintené a tobbi teriilet mikodését. A termelési folyamat fenntartasa érdekében
biztositani kell az anyagok, a félkész termékek, az aruk és a kapcsolédd informaciék
folyamatos aramlasat. Az anyagok dramlasat biztositd tevékenység szoros kapcsolatban all a
termelési és az értékesitési folyamattal.

A logisztika az alapanyagok, félkésztermékek, késztermékek és kapcsolédé informacidk a
szarmazasi helyrél a felhaszndlonak torténé koltséghatékony aramlasanak tervezési,
irdnyitasi és megvalodsitasi folyamata a vevdi elvarasoknak valé megfelelés szandékaval.

A logisztika menedzsmentszemlélet, amely aramlasi folyamatok - anyagok (alapanyagok,
félkész- és késztermékek), energia, informacidék és személyek egyes rendszereken belili
és/vagy rendszerek kozotti aramlasanak tervezésére, szabalyozasara, megvalodsitasara
iranyul, és amelynek célja a teljes aramlasi folyamathoz jarulé optimalis 0sszkoltség és
vevO-kiszolgalasi szinvonal elérése.

Mikrologisztikai rendszer olyan belsé struktiira és folyamatiranyitas, amely 6sszefliggésben
van az anyagok, termékek, kapcsolédo informaciék és okmanyok aramlasaval, a kozbensé
tarolassal, a csatlakozé helyek athidalasanak specifikus vallalati megoldasaval.

Makrologisztikai rendszerként értelmezhet6 egy nemzetgazdasag, egy kontinens, egy régio.
A rendszer elemei a haztartasok, vallalatok, intézmények, amely kozott lezajlé aramlasi
folyamatokat optimalizalja, mikézben az egyes elemek (mikrologisztikai rendszerek) belsé
folyamatai figyelmen kiviil maradnak.

A logisztika célja a rendszerszemléleti anyaggazdalkodas segitségével a vallalati
forgoeszkdz-gazdalkodas, kozvetve a vallalati gazdalkodas hatékonysaganak javitasa.

Logisztikai rendszer 6sszekapcsolja a céget a piaccal (termékpiac az értékesités teriiletén;
eréforrasok piaca a beszerzés teriletén).
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A logisztika a beszerzés a termelés és az értékesités folyamataban is jelen van, ennek

megfeleléen a logisztikai rendszer harom részre bonthato:

beszerzési logisztika, amely az anyagok beszerzésével és a termelésnek vald
atadasaval foglalkozik,

termelési logisztika a beszerzés altal biztositott anyagokat a termelési folyamaton
keresztiil Aramoltatja, majd az értékesités szamara atadja,

értékesitési logisztika a termelési folyamatbdl kikeril6 termékeket a piacon
megfelel6 médon értékesiti.

A logisztikai rendszer miikodésének értékelésnél figyelembe veend6 tényezdbk:

A

az altala nyujtott szolgaltatas, a kiszolgalas szinvonala

a mikodési koltség

A kiszolgdlas szinvonala mindsithetd

a vevlk arukkal valé elégedettsége alapjan;

a gyartas/termelés folyamatossagaval, stabilitdsaval, rugalmassagaval.

logisztika feladata a termelési és értékesitési folyamat megfelel6 kiszolgdlasa a

legalacsonyabb koltségszint mellett.

A kiszolgdlas szinvonala harom tényezgvel jellemezheté:

rendelkezésre allas, amely a logisztikai rendszer készenléti allapotat fejezi ki,
megmutatja hogy a jelentkezé igények mekkora hanyada elégitheté ki azonnal.
Kifejezi, hogy a vallalat mennyire képes kovetni a termelés és értékesités igényeinek
valtozasat.

a kiszolgdlasi idé - a logisztikai rendszer reakcididejét mutatja meg - az igény
jelentkezése és annak kielégitése kozotti id6t jelenti. Kifejezi, hogy atlagosan mennyi
id6t vesz igénybe a rendelés teljesitése. Minél magasabb a rendelkezésre Aallas
szinvonala, annal rovidebb a kiszolgalasi idé.

a felmerulé igényekre és problémakra a logisztikai rendszer megfelelGsségét
vizsgalja a kiszolgaldas mindsége.

A vallalati stratégia egyik jelentds teriilete a logisztikai stratégia, melynek f6bb elemei:

beszerzés stratégidja, amely a szdllitékkal szemben tamasztott kdvetelményeket (pl.
beszerzés litemezése, mindségi kikotések, egyéb szolgaltatasok), a szalliték
kivalasztasanak elveit (pl. egy szallitd vs. tobb szdllitd), és az ezekhez tartozd
informacids rendszert (pl. belsé - vallalati igények, helyettesitési lehetéségek - kiils6
- piac, szalliték, stb.) tartalmazza.

készletezés stratégidja a készletek Osszetételére, forrasaira, mértékére vonatkozo
kereteket hatdrozza meg.

értékesités stratégidja a készletezési pontok és a kozottik megléviszallitasok
rendszerét hatarozza meg.
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informdcidéaramlds stratégidja a logisztikai rendszer mikodéséhez nélkiilozhetetlen
informaciék megfelel6 helyre vald eljuttatasarol, valamint az ellenérzé informacidk
visszacsatolasanak modjat hatarozza meg.

Logisztikai rendszer mikoddési koltségei:

rendelés, vagy eldallitas koltsége; az el6allitas koltsége két részbdl tevddik 6ssze: az
egyik a rendelt, vagy gyartott mennyiséggel aranyos; a masik egy allandé koltség
(beinditasi, vagy induldsi koltség), amely tartalmazza a rendelés, az elGzetes
munkalatok koltségeit.

hiany miatti koltség; akkor kell szamolni vele, ha a kereslet ‘meghaladja a
rendelkezésre allé készletet.

Ebben az esetben a hiany tobbféleképpen sziintetheté meg:

utanrendeléssel elégitik ki az igényt; a biintetés ebben az esetben az utdnrendelés
teljes koltsége,

nem elégitik ki a keresletet; ebben az esetben a biintetés a jovedelem-kiesés,

a kovetkez6 szallitmanybdl elégitik ki a szikségleteket; a bintetés az ugyfelek
bizalmanak elvesztése,

a helyettesit6 input tobbletkoltsége,

jovedelmet terhel$ koltség; abban az esetben kell beépiteniink, ha a cég nem teljesiti
az igényt, és a vasarlds meghilasul; ebben az esetben a jovedelem-kiesést a nem
teljesitett igény miatti biintetésbe kell bevenniink.

készletezés koltsége; az a koltség, amely a készletnek az eladasig torténd
tarolasabdl adédik. Magaba foglalhatja a lekotott téke, a hely, a biztositds, az 6rzés
és az adé koltségeit. Ezek a koltségek fliggnek az adott id6tartam alatt tarolt
legnagyobb mennyiségtdl, dtlagos mennyiségtdl, vagy a kereslet feletti mennyiségtdl.
allagmeg6rzési koltség;

a készletezési politika tobb periddusra terjed ki és a szavatossdg nem jar le, akkor
nincs megmaradt folosleges cikk,

a készletezési politika egy periddusra terjed ki, maradhat meg készlet, amelyet nem
tudtunk felhasznalni, vagy értékesiteni. Ebben az esetben a maradvanyérték nagyobb
lehet nullandl és egyenld lesz a megmaradt cikk eladasi araval.

diszkonttényez6; miutan a készletekbe pénzt fektettiink be, igy a készletekbe
lekotott téke mas célokra nem haszndlhaté. Emiatt a tulajdonos egy biztos
jovedelemtél esik el.
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Logisztikai rendszerek alapstrukturai

Jelolések:
Feladohelyek (forrasok)
Leaddbhelyek (nyel6k)
—> Anyagdram

Forras: Prezenszki, 1998.

Ertékesitési politika: Azon dontések 6sszessége, amelyek a termékeknek a fogyasztokhoz
torténé eljuttatasat biztositja és meghatarozza annak utjait és modszereit.

Disztribcié: Az a teljes folyamat, amely sordn a termékek eljutnak a termel6tél a végsé
fogyasztéhoz.

A disztriblciés dontések lehetnek:

- Ertékesitési Utra vonatkozé dontések.
- Logisztikai dontések.
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Az értékesitési ut kialakitdsa a marketing egyik legfontosabb stratégiai jellegli dontési
eszkbze. Vonatkozé dontései kozvetleniil befolydsoljak a piaci részesedést, forgalmat,
arszintet és nyereséget. A megtermelt aru eljuttatasa a fogyasztas helyére a disztribucios
rendszer részt-vevéinek feladata.

Ertékesitési Gt hossza: Az értékesitési ut Iépcsdinek szamatdl fiigg.

Az értékesitési Ut szélessége attdl fligg, hogy egy-egy szinten hdany viszonteladét
kapcsolunk be a forgalmazasba.

| vV Vv

Termel | Nagykereske Kiskereske "| Fogyaszt
A

A
A 4
A

Ertékesitési utat a termék jellege, torékenysége, romlandésaga, miszaki bonyolultsaga,
javitasigénye, divatérzékenysége, markas, vagy tomegaru jellege, szortiment (valaszték)
igénye alapjan lehet meghatarozni.

Ennek alapjan a kovetkez6 tényezdket lehet figyelembe venni:

- Nagytomegl és nagy értékd arut célszerli a legrovidebb Uton értékesiteni.

- Miliszakilag bonyolult, vagy ismeretlen piaci arut - megfelel6 kezelési utasitassal és
tanacsadassal - sajat, vagy szakilzleti értékesitéssel (sajat tizlethal6zat kiépitése).

- Szakképzett eladé foglalkoztatasa.

- Vegyes-kereskedelmi, vagy onkiszolgdlé uzletben magas ismereteket igénylé arut
nem célszer( értékesiteni.

- Gyorsan romlé, vagy csak frissen szedett termékek esetében fontos, hogy ki tud
gyorsan piacra szallitani, illetve kinek van hiit6kapacitasa (tarolas, szallitas).

- Markas cikkek esetében meghatarozd lehet a kiskereskedelmi értékesité helyek
foldrajzi elhelyezkedése, berendezése, a szolgaltatas szinvonala, a kiskereskedé
imazsa.

- Gyors divatar valtozasok esetén a legrévidebb Gt a megfelel§. Nagykereskeddt csak
sziikség esetén érdemes bevonni.

- Kozsziikségleti cikkek esetében a termelé érdeke, hogy sokcsatornds intenziv
értékesitéssel biztositsa terméke piaci jelenlétét.

- Ritkabban keresett termék esetében a szelektiv értékesités a megfeleld.

Specidlis termékeknél az exkluziv értékesitési politika a célravezeté (a vevé minden aron
ragaszkodik a termékhez).

Termék és értékesitési Ut hossza kozti 6sszefliggés

Termel6eszkodz, gép esetében eladd és vevs kozotti kozvetlen kapcsolat nélkiilézhetetlen.
Ertékesitési Ut nincs, ezért nincs piacbefolyasold szerepe.
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Mezdgazdasagi termékek esetében, igen hosszu az értékesitési Ut a termel6tdl a vevdig.
Jelentés piacbefolyasold szerepe akkor van, ha a termék specidlis eljarast igényel (h(tés,
él6allat szallitas). Aralakité hatasuk jelentds, ha kinalat-kereslet 6sszhangjat nézziik (rossz
termés, tultermelés).

Tartés fogyasztasi cikkek esetében értékesitési ut rovid, altalaban kevés a nagykereskedd,
szakizletlancok, markaboltok a jellemzdéek. Piacbefolyasolé képesség magas - a kereskedd
atvallal a termel6tdl értékesitési feladatokat (vevészolgalat, kiegészité szolgaltatasok,
rekldmtevékenység).

Egyéb fogyasztasi cikkeknél, napi sziikségleti cikkek esetében az értékesitési Ut igen hosszu,
de a szdllitasi hatarid6é rovid. Itt alakul ki a vertikalis marketingrendszer. Piacbefolydsold
szerep jelentds (kereskedd atcsomagol, reklamoz, markanevet ad stb.).

Markas termékeknél rovid értékesitési at, sajat franchise rendszer, kereskedGi szerzédéses
egyedarusitok, markakereskedések jellemzGek. Piacbefolydsold szerep kicsi, a termék
onmagat adja el.

Ertékesitési Gt kivalasztasat befolydsolé tényezék

- Piac foldrajzi nagysaga. Nagy piac, tobb piac, nagyobb értékesitési ut, novekvé
disztriblciés koltségek (kis piac magas exportdr, nagy piac alacsony exportar).

- Exportpiacok gazdasagi fejlettsége. Alacsonyabb fejlettségl piac, hosszu értékesitési
ut (kereskedelmi maffia), fejlett orszagokban igen rovid is lehet. A kdzvetité lancokat
kiiktatjak.

- Elad6 (termel8) adottsdgai. Olyan értékesité gardat kialakitani aki az imazst tovabb
tudja adni a vasarlo felé, rendelkezik megfelelé képzettséggel, arusitdé kapacitassal,
kiegészité halézattal (szerviz, hiitéhaz, kozonségszolgalat stb.)

- Eladé (termeld) anyagi helyzete. Tékeerés cég vallalhatja a disztribatori feladatokat,
mig kevéssé tékeerés cég megbiz idegen vallalatokat. Sok a piacon jelen levé vallalat.

- Konkurencia elérési utjai, melyek meghatarozzdk a vdlasztas lehetéségét. Csak a
konkurencia értékesitési Utjanak ismeretében szabad dontéseket hozni (pl. azonos
aron adjuk el a kiskerekedének, mint a konkurens a nagykereskeddnek, veszett az

agy)

Déntések az értékesitési ut kialakitasanal
UthosszUség:

Zér6 szintli:  termel6 -> fogyaszté

Egyszintu: termel6 -> kiskereskedé -> fogyaszté

Kétszintu: termel6 -> nagykereskedd -> kiskeresked6 -> fogyaszto
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Haromszintl: termelé -> C&C nagykeresked6 -> eloszté nagykereskedd -> kiskeresked6 -
> fogyaszto

Négyszintli: termelé -> exportkereskedé -> importér nagykereskedé -> kiskeresked6 ->
fogyasztd

Utszélesség: (hany azonos tipusu kereskedd)

Intenziv elosztas: az 6sszes szdba vehet6 kereskedé bekapcsolédik.
Szelektiv elosztas: valogatas a széba johet6 eladdk kozott.

Exkluziv elosztas: az eladé egyedarusitasi szerzédése a termeldvel.
Az értékesitési ut koltségei

- Az at annal koltségesebb, minél révidebb.

- A kikapcsolt keresked6 feladatait at kell vallalni, de megnéhet az arbevétel.

- Adisztribucios koltségek magasak (fogyasztéi ar 50%-a is lehet).

- A termel6 az értékesitési funkciokat akkor bizza viszonteladéra, ha az
hatékonyabban képes azt ellatni, vagy kis tételrél van szé.

- Uj termék és hanyatlé szakasz esetén még nem ismeri jol a terméket, vagy mar
érdektelen az értékesitésben.

Az értékesitési Gt kapcsolati rendszerei

- A lathato felszini kapcsolatok, az ard-, pénz- és kommunikaciés kapcsolatok.

- A lathatatlan felszin alatti kapcsolatok:

- Szerepkapcsolatok; konfliktusok

- Hatalmi kapcsolatok, konfliktusok, (ki az ur az értékesitési Uton, egyoldald pozitiv
fligg6ség, semleges kapcsolat-éléskodés)

- Nyereségkonfliktusok (sok kereskedd, kis nyereség)

- Ertékesitési Ot iranyithatésag (demokratikus, autokratikus, anarchikus, ad-hoc)

Egy adott termék a termék-elSallitdsi rendszeren keresztil jut el a fogyasztohoz. A
termékpdlya a termelési folyamat egymas utan kovetkezd, egymadsra épiil6 tevékenységeinek
a‘sora, amelyben a nyersanyagot létrehozzak, feldolgozzak, és a végterméket eljuttatjak a
fogyasztéhoz.

Az ellatasi lanc folyamata a nyersanyag-kitermelést6l a késztermékeknek a
végfelhaszndlokhoz torténé kiszallitdsaig tart, illetve magaba foglalja a termékhez
kapcsolédo kilonb6z6  szolgaltatdsokat  (szervizszolgaltatdsok, hulladékkezelés,
Ujrahasznositas).

A termékpalydk, és kapcsolatrendszeriik 6sszessége alkotja a termék-eléallitasi rendszert.

A fogyasztdi végtermék a termékpdlya végpontjan jelentkezé termék, amely kozvetlen
emberi szilikségletet elégit ki.
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A kozbensé vagy atmeneti termék, a termékpalya egyes szakaszainak hataran talalhato

termék (nyersanyag, félkésztermék)

A vallalati végtermék, az a kozbiilsé, vagy fogyasztéi végtermék, amely a vallalatot elhagyja,

értékesitésre kerul.

Logisztikai filozéfiak

Push rendszer: tevékenységek a termelési terv alapjan, minden fazis az el6z6t6l kapott

inputot dolgozza fel (hagyomanyos)

Pull rendszer: a végtermék keresletére épit, a folyamat végétdl visszafelé haladva hatarozza

meg a keresletet.

Just in time (JIT) ,éppen id6ben” elnevezése: rovid tavu keresletnek megfelel6 mennyiségu

termék aramlasat engedi meg, amelynek éppen idében kell megérkeznie a gyartas helyére.

Olyan miikodési filozéfia, mely az értékelballitasi folyamat egyes elemeit rendszerbe

kapcsolva kezeli. Célja a fogyasztdi igények minél magasabb szintl kielégitése mindennem

pazarlas elkeriilésével. F6 tényezG6i a megfelelé beszallitéi hattér, motivalt munkaerd, magas

szint(i mindség, sajatos termelésiranyitasi rendszer.

VezérlGelvei:

- Pazarlas megsziintetése (pl. tobblettermelés, varakozas, folyamatok, mozdulatok,

hibas termékek)

- Folyamatos fejlesztés; folyamatok és termékek folyamatos tovabbfejlesztése

- Egyszeriliségre torekvés az lzem kialakitasatél a berendezések megvdlasztasaig

(konnyen atlathaté, megtanulhaté; kozvetlen kapcsolat vezetés és alkalmazottak

kozott)
F6 elemei:

- Kanban-rendszer
- Kiegyensulyozott termelés

A pazarlas megjelenési formai
Gépipari példak

Tobb termék gyartasa, vagy tul korai

tultermelés L,
gyartas
) 3 Informaciéra, anyagra, utasitdsra,
varakozas 3
karbantartéra
L Anyagok, alkatrészek szallitasa
szallitas

Egészséglgyi példak

Indokolatlanul elvégzett vizsgalatok,
beavatkozasok

a személyzet vizsgdlati eredményre,
eszkozokre, gydgyszerre

Betegek, mintdk, vizsgalati
eredmények, gyégyszerek szallitdsa
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tulmunkalas

készletek

felesleges
mozdulatok

hibak

Tal szigoru tdrések alkalmazasa, tul
finom megmunkalas

A gyartashoz szikségtelen
alapanyagok, félkész termékek
tarolasa

Mozdulatok ismétlése, alkatrészek

vagy dokumentumok keresése

Nem megfelel6 termékek

Azonos vizsgalatok tobbszoéri, vagy
szlukségtelen vizsgalatok elvégzése

szikségtelen
vagy

A beteg ellatasahoz
anyagok,

tulzott mennyiségek tarolasa

eszkozok tarolasa,

Betegek, gyogyszer eszkdz keresése,
feladatok ismétlése

Orvosi hibak, rossz dokumentacio,

A Kanban rendszer egy optimalis raktarkihaszndlasi és utantoltési rendszer. A polcok
utantoltésének gyakorisaga a felhasznalastél fiigg, kikeriilve azt, hogy esetleg anyaghidny
kodvetkezzen be.

Kanban rendszer alkalmazasanak feltétele:

- végtermék stabil, folyamatos kereslete,
- folyamatrendszer(i gyartas,
- sorozatok képzésének lehetésége

Termelés

kiegyensulyozasa:

kis sorozatok

ismétlédo

gyartasa, cél a munkasok

egyenletesebb terhelése, az (itemezésben bekovetkez6 valtozasok hatasanak csillapitasa.

KANBAN (a JIT gyakorlati megvalésitasa)

| |
| |
Input "A"Y Output | < Input "B Output |<¢— Input
tarolo Juzemreészj -~ tarolo i > tarolé |Uzemrész tarold i » tarold
7'}
I I S
| | z
| | e
| | r
| |
| | e
| | I
| |
I I ¢
v I v | s
I < l Input
Szallitok | Szallitok N put
I I tarolo
| |

termelési kértya: [———

szallitasi kartya———»
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A KANBAN RENDSZER KIFEJLESZTESIMODELLIE

Smupennatket

Fladoter

Falitar

: www.feherotto.hu LW } .
TElmékV /\ =
U,
157 Ind
A AN

Forras: http://web.t-online.hu/siriusbt/kanban.html

Az aruhazban a termékeket azonositd kartyakkal lattak el, az abran ezek a sarga szind
kartyak. A pénztaros a termékek eladasakor levette a kartyakat és a raktarba kildte. A
raktaros a beérkezett kartyak alapjan el6készitette az eladotérbe kiszallitandd arukat,
feltette ra a sarga kartyakat és kivitte a termékeket. A sarga kartyak felrakasakor levették a
termékekrdél a kék szinl gyartoi kartyakat. A gyartoi kartydkat eljuttattdk a gyartohoz. A
termékgyarté a beérkezett kartyak szama és adatai alapjan legyartotta a sziikséges
mennyiséget. Azonosité kartyakkal szallitottdk ki a termékeket a szupermarketbe.
Az aruk feltoltése, a készletek figyelése, az utanrendelés, a gyartas és a kiszallitas a kartyak
alapjan  tortént. OPT (Optimalizalt termelési technoldgia) célja az uan. ,szlk
keresztmetszetek” optimalis kihasznalasa, ill. a kibocsatas novelése a készletszint és a
koltségek jelentés emelkedése nélkil.

OPT (Optimized Production Technology) filozé6fidja (Goldratt, 1986):

- folyamatot kell kiegyensulyozni, nem a kapacitast,

13
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meg,

a nem szlk keresztmetszetek kihasznalasat a szilik keresztmetszetek hatarozzak

- eré6forras igénybevétele nem feltétlenil jelenti annak hasznositasat,

- szlk keresztmetszetek hatarozzak meg a kibocsaté-képességet és a termelési
készletek nagysagat,

- szlik keresztmetszeten bekovetkez6 egy 6ra veszteség az egész rendszer szamara
egy ora veszteséget jelent,
- aszlik keresztmetszeten elért egy 6ra nyereségnek tényleges haszna nincs.

- szallitdsi sorozatnagysag nem feltétlenil egyezik meg a gyartasi sorozatnagysaggal,
- asorozatnagysag valtozo,
- termelés Utemezését az 6sszes korlat egyiittes figyelembevételével kell végezni.

Szlk keresztmetszet olyan er6forrds, melynek kapacitdsa egyenlé az iranta megnyilvanulé
igénnyel vagy kisebb annal.

Logisztikai filoz6fidk 6sszehasonlitasa

IM RP

JIT

OPT

Termék jellege

Sokféle, heterogén

Kevés fajta, homogén

Sokféle, homogén

Termelési rendszer

IMiihelyrendszer(

Folyamatrendszerd

IMiihelyrendszer(

Vezérl6 elv Fliggd kereslet Pazarlas megsz(nt. Szuk keresztmetszet
maximalis kihasznaldsa

Készletek IMunkahelyek el6tt IMinimalis, taroléban SzUk keresztmetszetek
elStt

Atfutasi idS Fix Csokkentendd Ingadozasok

Sorozatnagysdg Valtozo Kicsi Valtozé

Termelésiranyitas

Push rendszer

Pull rendszer

Vegyes rendszer

Vezetési stilus Autorativ Participativ Kulcspontokon kival
autorativ
Szamitdgépes tam. [Szikséges Nem szilkséges Szikséges

Versenyel6ny forr.

IMegbizhat6sag,
rugalmassag

Ar, gyorsasag

IMegbizhatosag, ar
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Készletgazdalkodas

Készletnek nevezziik a vallalati tevékenységet kozvetetten, vagy kozvetleniil szolgald,
altalaban egy termelési peridodusban résztvevé eszkozoket. A készletgazdalkodas az
anyagok beszerzésével, tarolasaval, kiszolgalasaval, a késztermékek mozgatasaval,
tarolasaval kiszolgdalasaval és értékesitésével kapcsolatos feladatokkal foglalkozik.

Kronologikus atlagkészlet: adott id6szak tényleges atlagkészlet mennyiségét hatarozza meg
ugy, hogy a kezd6é és zardonapok készletmennyiségeit 50-50 %-kal szamolja, mig a
kézbensd napok készletmennyiségeit 100 %-kal veszi.

Xl Xn
X, F Xy
2 2

Kronologikus atlagkészlet = n-1

Biztonsagi-, vagy térzs-, vagy minimadlis készlet: ami szint alad a készletmennyiség nem
sillyedhet. A készletellatds =zavarainak elkeriilését szolgalja, mennyisége 4ltaldban
megegyezik a szallitdsi késedelem alatt felmeril6 készletmennyiség 6sszegével.

A minimdlis készlettartds nagysaga fiigg:

- az atlagos és a leghosszabb utanpétlasi idé kozti kilonbségtél,
- az atlagos és a legnagyobb felhasznalas kozotti kilonbségétdl.

Folybkészlet: a termelés folyamatos ellatasat két szallitasi id6 kozott biztositd készlet.
Atlagkészlet: minimalis készlet + folyokészlet fele.

Maximalis készlet:" minimalis készlet + folyé készlet maximuma. A vallalatnal [évé,
megengedhetd maximalis készletszint.

Jelz6készlet: a kétraktaros készletgazdalkodasi modellnél hasznaljuk és azt a
készletmennyiséget jeloli, amikor az utdnrendelést fel kell adni. A minimalis
készletmennyiség és az utanpotlasi id6 alatt felmerilé készletmennyiség 6sszege.

Netté norma: egységnyi termék el6allitdsahoz sziikséges anyagmennyiség.
Brutté norma: nettdé norman fellil magaban foglalja a gyartdsi veszteségeket is.

Nettd norma

Anyag-kihasznalasi mutaté: Brutto norma

Beszerzési norma: brutté norman felil a szallitasi és tarolasi veszteségeket is tartalmazza.



VALLALATI LOGISZTIKA

Termelés anyagigényessége: egy adott id6szakban az anyagkoltség és az 6sszes termelési
koltség hanyadosa. Megmutatja hogyan valtozott a termelés anyagigényessége.

Anyaghdnyad mutaté: egy adott idészakban az anyagkoltség és a termelési érték hanyadosa.
Megmutatja hogy a kibocsatott termék értékéhez viszonyitva mekkora a folyé termeld

. anyagkoltsé
Anyaghanyad = y g, — g
felhasznalas. termelési érték

Készletrugalmassagi egyitthat6: megmutatja, hogy 1 %-os valtozas a forgalomban hany %-
os valtozast eredményez a készlet mennyiségében.

TANULASIRANYITO

Ellen6rzé6 kérdések

Mit értiink logisztika alatt?

Mi a logisztika menedzsmentszemlélet?

Mi a mikrologisztikai rendszer?

Mi a makrologisztikai rendszer?

Mi a logisztika célja?

Sorolja fel a logisztikai rendszer elemeit, réviden jellemezze Gket!
Milyen tényezébkkel értékelhetd a kiszolgdlas szinvonala?

NV AWN =

Melyek a logisztikai stratégia fébb elemei?

9. Melyek a logisztikai rendszer mikodésének koltségei?

10. Mi az értékesitési politika?

11. Mi a disztribtcié?

12. Milyen dontések jellemzik az értékesitési Ut hosszanak meghatarozasat?
13. Mi a termékpalya?

14. Mit értlink ellatasi lanc alatt?

15. Mi a kiillonbség a vallalati és a fogyasztéi végtermék kozott?
16. Mi a kdzbensd termék?

17. Mi a push rendszer lényege?

18. Mi a pull rendszer lényege?

19. Mi a just in time lényege?

20. Mi jellemzi a Kanban modszert?

21. Mi a minimalis készlet?

22.Mi a jelzbkészlet?

23. Mit értiink jelz6készlet alatt?

24. Mit értiunk atlagkészlet alatt?

25. Mi a brutté norma?

26. Mi a beszerzési norma?

27.Mi a netté norma?

16
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28. Mi a beszerzéssel kapcsolatos két f6 kérdés?
29. Milyen készletgazdalkodasi modelleket ismer? Roviden jellemezze Gket!

Jegyzetek:

17
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| 1. feladat

Egy vallalkozasrol a kovetkezé informaciok allnak rendelkezésre:
Napi anyagfelhaszndlas: 90 t miianyag

Utanpotlasi késedelem: 2 nap

Utdnpotlasi idé: 9 nap

Utanpotlasi idékoz: 60 nap

Szallitasi koltség: 20 000 Ft/t

Raktarozasi koltség: 100 Ft/t/nap

Hatdrozza meg a biztonsagi-, a jelz6-, a maximalis- és az atlagkészletet!

18
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2. feladat

Egy vallalkozé termékei eldallitasahoz 6 000 kg alapanyagot vasarolt. EbbSl 1 000 kg-ot
minéségi kifogas miatt visszakiildott a szallitbnak. A tapasztalatokra épulé gyartasi
veszteség 4 %, a szallitasi és tarolasi veszteség 5 kg. Egy termék eldallitasahoz 150 kg
alapanyagra van sziikség.

Hatdrozza meg a nettd, brutté és a beszerzési normat!

19
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MEGOLDASOK

| 1. feladat

Biztonsagi készlet

Miutdn minden utanrendeléskor szamolnunk kell 2 nap szallitasi késedelemmel, igy a
zavartalan mikddéshez legaldbb a két napra sziikséges anyagmennyiségnek a raktaron kell
lennie.

igy a biztonsagi készlet mennyisége: 2 nap - 90 t/nap = 180 t
Jelz6 készlet

A rendelés utdn szamolnunk kell 9 nap szdllitasi hataridével és 2 nap szallitasi
késedelemmel. Ez azt jelenti, hogy a rendelést koveté 11. napon érkezik meg a megrendelt
arumennyiség.

A jelz6készlet mennyisége: (9 nap + 2 nap) - 90 t/nap = 990 t
Vagyis ha a készlet mennyisége eléri a 990 tonnat, utanrendelést kell feladnunk.
Maximalis készlet

A maximdlis készletet a biztonsagi készlet és a folyé készlet maximumanak 6sszegeként
hatarozhatjuk meg. A biztonsagi készletet korabban meghataroztuk, ami 180 t. Hatarozzuk
meg a folyokészlet mennyiségét. Két szallitasi idé kozott biztositja az anyagfelhasznalast.
Szdllitdas mindig 60 naponként torténik, vagyis a folyd készlet maximuma a 60 napra
szlikséges készletmennyiség.

Folyé készlet: 60 nap - 90 t/nap = 5 400 t.

Maximalis készlet = biztonsagi készlet + folyé készlet maximuma — 180t + 5400t =5
580 t.

Atlagkészlet
Az atlagkészlet a minimalis készlet és a folyd készlet felének az 6sszege.

180+@

Az atlagkészlet mennyisége: 2 -2880t.

20
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2. feladat

A netté norma egységnyi termék eldallitasdahoz sziikséges anyagmennyiség. A feladat
megfogalmazasaban olvashatd, hogy egy termék eldallitasahoz 150 kg alapanyagra van
sziikség. A nett6 norma tehat: 150 kg.

A brutté norma tartalmazza a gyartasi hulladékot, ami jelen esetben 4 %, igy ennek
ismeretében a bruttdé norma mennyisége: 150 o« 1,04 = 156 kg.

A beszerzési norma pedig a bruttd norma és a szallitdsi, valamint a tarolasi veszteség
egylittesen. Beszerzési norma: 156 kg + 5 kg = 161 kg.

Készletgazdalkodasi modellek

A készletgazdalkodas legfontosabb tényezdi: a sziikséglet (amely altalaban véletlenszeri és
az id6 fuggvénye, de lehet ismert, meghatarozott is), az anyagbeszerzési folyamat és a
koltségek. Korlatozo feltétel lehet példaul raktarkapacitas, pénziigyi forrasok, a meg-
rendelési és a szallitasi feltételekre vonatkozo jogszabalyok, a megrendelés atfutdsi ideje
stb.

A beszerzésnek két kérdésre kell valaszt adni:

Kérdés Mikor rendeljiink? Mennyit rendeljink?
Egyenld id6kozonként Konstans mennyiséget
Lehetséges alternativa A készlet egy | Egy adott szintre
meghatarozott szintre | toltsink fel
csokkenése esetén

A ciklikus készletgazdalkoddsi médszer esetén el6re megallapitanak egy maximalis készletet
és egy utanpétlasi idét. Minden utanpétlasi idészak végén a készletet az el6re megdllapitott
maximalis szintig feltoltik. A rendelést az utdnpétlasi idészak vége elétt a beszerzési idé
figyelembevételével kell feladni.

Ciklikus” készletgazdalkodasi médszer

Maximalis R1; R2; R3; Ry

az idészakonként
megrendelendd

Torzskészlet
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A beszerzendé mennyiséget a megallapitott maximalis készlet és az utanpotlasi idészak
végére varhaté készlet kiilénbsége hatarozza meg. Olyan esetekben alkalmazhaté nagy
biztonsaggal, ahol az igények felmeriilése allandd, ismert, ellenkezd esetben hiany miatti
koltségekkel szamolhatunk.

A csillapitasos moédszer esetén ugyancsak meghataroznak egy maximalis készletszintet, de
itt nem az utanpoétlasi id6t, hanem a beszerzési tételt rogzitik.

Csillapitasos” készletgazdalkodasi médszer

Maximalis
készlet

Torzskészlet

T T2 T3 Ta

A készletraktaros modszerrel el6re meghatarozzak a konstans rendelési tételt, de nem egy
maximalis, hanem egy kritikus készletszintet vesznek fel. Ha a készlet a kritikus értéket
elérni, konstans rendelést adnak fel.

Készletraktaros” készletgazdalkodasi médszer

Készletszint

|

ta
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A ciklikus és a készletraktaros készletgazdalkodasi moédszer el6nye az automatizmus,
viszont itt kevésbé van biztositék a hiany bekovetkezése ellen. A ciklikus moddszer a
csillapitds modszeréhez viszonyitva altaldban nagyobb atlagos készletet igényel, kiilondsen
akkor, ha a megrendelés és a szallitas id6pontja egybeesik (pl. azonnali beszerzés
készarukészletekbdl). Ekkor ugyanis a csillapitas médszerénél nincsen sziikség biztonsagi
készletre, a ciklikus gazdalkodas esetén viszont a biztonsdgi készlet sziikségessége
megmarad.
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