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EMBERI EROFORRAS-GAZDALKODAS

(Forras: www.humanmap.eu 2010..06. 04.)

MUNKAHELYZET-ESETFELVETES

Egy ipari termel6tevékenységet végzd vallalkozas Uj lizemcsarnok Gizembe helyezésével b6-
viti a termelését. A vallalkozas vezetdjétdl azt a feladatot kapta, hogy készitsen tervezetet a
sziikséges létszamra és a személyi jellegi raforditasokra vonatkozéan.

A tervezett termelés hagysaganak figyelembevételével hatdrozza meg a sziikséges létszam
nagysagat, osszetételét; adjon javaslatot a munkaerétoborzds médszereire! A betéltendé
munkakorék alapjan tegyen javaslatot a bérezési formakra!

A rendelkezésre allé informacidk alapjan végezzen szamitasokat a varhat6 termelékenység-
gel kapcsolatosan!


http://www.humanmap.eu/
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A munkaerd, mint emberi er6forras

Az 1990-es évektdl kezdve megvaltozott a termékek versenyképességét meghatarozo té-
nyez6k Osszetétele. Megnétt a termékek elGallitasaban jelentkezé szellemi hanyad aranya.
Felértékelodott a szellemi munka, a szakértelem. Ebb6l adédoan atalakult az emberi eréfor-
ras-gazdalkodas: a magyar koztudatban korabban hattérbe szorult fogalmak keriltek. el6-
térbe. Ezek a kovetkezobk:

— Integracid: az emberi er6forras-gazdalkodas a vallalati stratégia szerves része lett;

— Elkotelezettség: a vallalkozas sikeres miikodése irant elkotelezett dolgozék maga-
sabb teljesitményt nyljtanak, azonosulnak a szervezet céljaival, konnyebben alkal-
mazkodnak a valtozasokhoz;

— Rugalmassag: a gyors reagalds képességét, a munkaeré alkalmazkodoképességét je-
lenti;

— MinGség: a személyi allomany optimalis 6sszetételén keresztil a termékek, szolgal-
tatdsok kifogastalan minGségét tartalmazza, ami a kiilsé megitélés szempontjabdl
meghatarozé tényezé.

A gazdalkodé szervezetek szamara napjainkban a legfontosabb termelési tényez6 az emberi
eréforrds, amely a vallalatnal alkalmazott munkavallaléknak a munkavégzéshez sziikséges
képességeik, szakismeretiik és a munkamegosztasban elfoglalt helylik szerint strukturalt
dsszessége. A munkaerével azonos értelemben hasznéljuk. Onalld, szabad akarattal rendel-
kezik, amellyel cselekvéseit, s ezaltal teljesitményét szabdlyozni képes.

P ]

nrw.portaegyesulet.hu 2010. 06. 04.

Munkavallalé: a vallalattal dijazas ellenében torténé munkavégzésre megallapodast kotott
természetes személy. Teljesitményével hozzajarul a vallalat céljainak eléréséhez, egyuttal
koéltséget is jelent, melynek leszoritasa a vallalat és mas érintettek (tulajdonosok, menedzse-
rek, fogyasztok) érdeke is.
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A szakirodalomban és gyakran a hétkéznapi széhaszndlatban is gyakran felfedezziik a HR
kifejezést. Jelentése: human eré6forrds, ami az angol HUMAN RESOURCE kifejezés roviditett
valtozata. Ezt a kifejezést haszndljuk egy vallalaton beliil annak a teriiletnek elnevezéseként
is, amely az emberek munkara fogasaval foglalkozik.

Az emberieréforras-gazdalkodas (EEG) legfontosabb célja, hogy a szervezet (vallalkozas)
torekvéseit és a munkavallalék elvarasait szinkronba hozza. Lehetéség szerint teremtsen
egyensulyt a két polus kozott, az esetleges egyensilytalansagot minél egyszeriibben, minél
gordiilékenyebben oldja fel.

Az emberier6forras—gazdalkodas funkciéi a kovetkez6k:

A munkaerd vonzasa: olyan személyzeti politika kialakitasa, amely kovetkeztében a
betdltend6 munkahelyek kedvezé megitélésiiek. Egy esetleges munkaerd-
toborzasnal a vallalkozasnak legyen lehetésége valasztani.

Az emberieréforrasokkal valé gazddalkodas altalanos teend6i:: munkaeré=sziikséglet
meghatarozasa, fedezeti forrasok feltarasa, sziikséges munkaeré megszerzése, sze-
lektalasa, munkaba allitasa, fejlesztése és megdrzése

A munkaeré megtartasa: ha az adott munkakort bet6lté dolgozé mindenben megfelel
a vallalkozas igényeinek, akkor a dolgozé szamdra is legyen vonzé a munkahelye.
Sziikség esetén valositsak meg a belsé érintettek képzését, tovabbképzését.

A munkaerd motivalasa: a vallalkozas (anyagi) lehetéségei fiiggvényében 6szténdzze
a dolgozot arra, hogy a tevékenysége sordn a maximumot nyujtsa. Az 6szténzésnek
lehetnek anyagi és nem anyagi eszkozei is, amelynek megvdalasztasa és alkalmazasa
tobb tényezé fliggvénye (pl. vallalati adottsdgok, a dolgozoé altal betoltott munkakor,
addzasi szabalyok, stbh.). Ennek megvalodsitdsa a megfelel6 bér- és jovedelemgazdal-
kodassal, valamint hatékony érdekeltségirendszer kialakitasaval torténik.

A munkaer6 hasznositasa: a rendelkezésre all munkaer6 esetében igyeljenek arra,
hogy idében és térben ugy koordinaljak a munkat, hogy a tevékenység a lehetd leg-
hatékonyabb legyen (pl. munkaidé beosztas, munkahelyek kialakitasa).

A munkaer6-gazdalkodas kornyezeti tényezdi:

adott orszag politikai és kulturalis jellemzéi,
tarsadalom szocidlis szerkezete, jovedelem-eloszlas, iskolazottsag altalanos helyzete,

foglalkozasi és teriileti mobilitas,

altalanos gazdasagi feltételek: termelékenységi viszonyok, a gazdasag allapota, amely

altalaban a foglalkoztatason keresztiil hat a munkaeré-gazdalkodasra,

munkaerépiac: kozvetleniil befolyasolja a munkaer6-gazdalkodast keresleti és kinalati

oldalonis,

jogi'szabdlyozas,
szakszervezetek: nagy hangsulyt helyeznek altalaban a foglalkoztatasra, a bérek és

fizetések, a munkafeltételek, valamint az elbocsatds lgyére,

a vallalat foldrajzi helyzete.
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AZ EMBERIEROFORRAS-GAZDALKODAS MUKODESE

A humaneréforras-gazdalkodas egy szervezet esetében a kovetkezd6 tevékenységekre terjed
ki:

- A vallalkozas hosszu tavu céljaihoz igazodva a megfelel6 mennyiségl és 6sszetétell
dolgozélétszam biztositdsa, a munkavégzés soran 6sztdonzésiik, sziikség esetén szaktuda-
suk fejlesztése.

- Olyan munkahelyi 1égkor, szervezeti kultura kialakitasa, amelyben a dolgozé azonosul-
ni képes a szervezeti célokkal.

- A dolgozdk szakmai ismereteinek, képességeinek hasznositdsa a hatékonysag novelése
érdekében.

- Az alkalmazottakra vonatkozdé torvényben elgirt, illetve az érdekvédelmi tevékenység
alapjan vallal jogi és szocidlis kotelezettségek teljesitése.

Az aldbbiakban ezeket a teriileteket tekintjiik at.

A munkaerd-sziikséglet meghatarozasa

A vdllalkozasnak mindenekel6tt definidlnia kell azokat a munkakordket, amelyek a vallalat
kildetésébdl szarmaztatott feladatok megolddsahoz sziikségesek.

Munkakornek nevezziik a vallalati tevékenységek egy dolgozéra lebontott részét.

Ha a vallalat kiildetésébdl levezetheté munkakoroket és az ezek 6sszekapcsolodasat kifejezé
szervezeti struktirat dsszevetjiik a vallalati stratégiabol levezethetd feladatokkal, akkor ju-
tunk el a vallalat munkaeré-sziikségletének meghatdrozasahoz.

A munkaeré-sziikséglet meghatarozasa az egész munkaer6-gazdalkodas egyik legalapve-
t6bb feladata. A vallalkozasnal megfogalmazott, 6sszeallitott stratégiai tervek jelentik a ki-
indulasi alapot. Ezek alapjan.nem csak a sziikséges munkaeré mennyiségét, hanem mindsé-
gét, azaz szakmai és szakképzettségi strukturajat is meg kell hatarozni.

Amikor a.vallalkozas kialakitja stratégiai terveit, akkor kidolgozza a humanstratégiaja tar-
talmat is. Ennek megfeleléen meghatarozza az alaptevékenységéhez sziikséges munkaerd
mennyiségét és mindségi Osszetételét, feltérképezi a lehetséges munkaeréforrasokat, és

A sziikséges munkaer6 jellemzéi alapjan meghatarozza az alkalmazand6é humanstratégiat:

1. Belsé fejlesztést célszer(i elGiranyozni olyan dolgozdk esetében, aki a munkaerépiacon
kevésbe fordulnak eld, illetve valamely tulajdonsaguk kovetkeztében rendkivil értékesek
a vallalkozas szamara.

2. Felvasarlas tipusu stratégiardl beszélink olyan munkaeré biztositas esetén, amikor a
munkaerépiacon viszonylag kénnyen fellelheté dolgozokrél van szé.

3. Szerzédéses tipus esetében - elsGsorban anyagi okok miatt - nem célszerd adott mun-
kakorre sajat munkaerét alkalmazni.
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4. Szovetségre lépés stratégiajat alkalmazzak azok a szervezetet, amelyek magas képzett-
séggel rendelkezé munkaerd esetében kapcsolatba keriilnek hattérintézményekkel, és ez
utobbiak alkalmazzak a dolgozét allando jelleggel.

Az el6zetes szamitasokhoz célszer( a tervezett létszamot fizikai és szellemi foglalkozasuak-
ra bontani. A fizikai [étszamot sok esetben egyszerlibb megbecsiilni, hiszen ezek a dolgozék
a termelési folyamattal szoros kapcsolatban vannak, a sziikséges létszam fiigg az eldéallitan-
do termékmennyiségtél.

Fizikai dolgozék
1. Normadra-sziikségleten alapulé szamitas alkalmazhaté abban az esetben, haismerjik a
gyartando6 termékmennyiséget, az el6dllitdshoz sziikséges id6normat.

Szdmitasa a kovetkezé képlet alapjan torténik:

A termelés tervezett volumene X.a termék normadra szilkséglete

Sziikséges létszam=

yaya

Egy f6 altal teljesitend6 6rdk X atlagos teljesitmény szazalék
A képlet nevezébjében szerepld egy f6 altal teljesitendd 6rak szamat a naptari napok, a
torvény szerinti munkasziineti napok, és az dtlagos egész- és tortnapi kiesések fliggvé-
nyében hatarozzuk meg. Az atlagos teljesitményszazalék egyiitthatés formaban szere-
pel, optimalis esetben az értéke 1.

173 I :

Forras WWW. nIcafe hu 201 0.06.04.

2. A termeléberendezések kiszolgaldsi normain alapulé szamitds olyan esetekben alkal-
mazhaté, amikor a dolgozé feladata a gyartésor mikodésének figyelemmel kisérése. Be-
avatkoznia csak meghibasodas illetve probléma esetén sziikséges. Ez altaldban a vegy-
iparban és az élelmiszeriparban jellemzd, ahol magas a természeti folyamatok aranya. Ez
alapjan hatarozhat6é meg példaul a vagyonvédelemmel foglalkozok létszama is, akiknek a
biztonsagi kamerak felvételeit kell figyelni, vagy portaszolgalatot ellatni.

Ilyenkor a sziikséges létszadmot az ellatanddé munkahelyek szdma alapjan kalkulaljak,
amelyet létszaAmnormativanak neveznek.


http://www.nlcafe.hu/
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Szellemi dolgoz6k

Szellemi dolgozék esetében a létszammeghatarozasnak nincs altaldnosan hasznalhaté sab-
lonja. Célszeri a vallalkozas szervezeti felépitését alapul venni, és ez alapjan az egyes szer-
vezeti egységek miikodéséhez sziikséges munkakoroket kialakitani. A szamitast m(ikodé
vallalkozasok esetében bazisalapon végzik: az el6z6 idészak feladatait, az el6z6 idészak
létszamadatat és a teljesités mértékét vetik 6ssze, majd ez alapjan dontenek a csokkentésrél
vagy novelésrél.

A readlis sziikséglet meghatarozasahoz sokszor alkalmazhaté a munkakortervezés modszere.
A munkakéri leirasban rogzitik az adott munkakor tartalmat, kapcsolatrendszerét.

?

Létszamsziikséglet H munkaeréallomany

A foglalkoztatottak szamat 6ssze kell hasonlitani a terv szerint sziikséges létszammal, ter-
mészetesen mennyiségében és szerkezetében is szlikséges.a.megfelelés.

Ha egyezik?

= Akkor indulhat a termelés, mert a vdllalkozas human adottsagai megfelel6ek a megrende-
Iés teljesitéséhez. (Valdszinlleg ez fordul eld ritkabban.)

Ha nem egyezik?

= Akkor még két eset lehetséges: potlolagos munkaerdsziikséglet jelentkezik vagy felesle-
ges létszammal rendelkezik-a vallalkozas.

A munkaerdsziikséglet biztositdsa

Egy. vallalkozas gyakran keriil olyan helyzetbe, hogy tervei megvaldsitasahoz nagyobb lét-
szamu, 'vagy részben mas Osszetételli dolgozéallomanyra van sziiksége. A potldlagos
munkaerdszitkséglet kielégithetd belsé vagy kiilsé forrasbol.

Természetesen a vallalkozasok szamara az a kedvezébb, ha atszervezés, esetleg atképzés
utjan meg tudja oldani a problémat, hiszen egy korabbi dolgozé ismeri a vallalkozas tevé-
kenységét, szokdsait, sét id6t takarithatnak meg a beilleszkedéssel is. A vezetéknek is van
korabbi tapasztalatuk a munkavallalévak kapcsolatban, nem egy oOnéletrajz vagy interju
alapjan alkalmazzak.

Abban az esetben azonban, ha a munkaer8sziikséglet nem elégitheté ki belsé forrasbal,
akkor a hiany kiils6 munkaerépiacrdl valo felvétellel oldhaté meg. Ezt a folyamatot munka-
er6-toborzasnak nevezzik.
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A munkaeréfelvétel folyamatat a kovetkezd abra szemlélteti.

Munkaeré-toborzas
A vallalkozasok kiilonb6z6 technikak és eszk6zok segitségével kutathatja fel a szamara legalkalmasabb
személyt. A médiaban megjelend hirdetés, palyazati felhivas mellett az allasborzék és a munkaerd kozve-
titéssel foglalkozo cégek ("'fejvadasz" cégek) tevékenysége is csak néhany lehetoség egy széles palettarol

\ 4

Kivalasztas
A jeloltek értékelése a betoltendé munkahely sajatossagai fliggvényében tobbféle modon torténhet. A
személyes elbeszélgetés mellett gyakran alkalmaznak kiilonbozo teszteket, felméréseket. Az elbiralas
soran meghatarozo lehet egy kedvezo referencia a korabbi munkahelyrol.
A kivalasztas ligyében a dontést a vallalkozas illetékes funkcionalis vezetdje hozza meg.

\ 4

Felvétel
A munkaszerz6dés alairasat, a nyilvantartashoz sziikséges dokumentaciok kitoltését kovetden tajékoztat-
Jjék a dolgozot a munkakorrel kapcsolatos kovetelményekrdl, ellatjak a sziikséges informéaciokkal, bemu-
tatjak a munkatarsaknak, a partnereknek.

A magyar munkajogi szabdlyozas szerint aimunkaltaté és a munkavallalé kdzoétt a munkavi-
szony a felek akarat-egyezségére éplil6 munkaszerzédésével jon létre.
A munkaszerzddés kotelezé elemei:

e irasbeliség

e afelek neve

e a munkavégzés helye

e aszemélyi alapbér

¢ munkakor.
A munkaszerzédés jarulékos elemei kozil néhany:

e a térvényben szabalyozottdl eltéré munkaidé

e . a szabadsag kiadasa

o .személyi felel6sség

o titoktartasi kotelezettség.

Elbocsatas, |étszamleépités

A vidllalkozasok mikodése soran el6fordul, hogy meg kell valniuk a munkavallalék kisebb-
nagyobb csoportjatol. Az elbocsatasnak szamos oka lehet, példaként felsoroltunk néhanyat.
- Gazdasagi valsag kovetkeztében csokken a fizet6képes kereslet;
- csokken a vallalkozas termékei irant a piaci kereslet;
- megvdltozik a termékszerkezet;
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- a technikai fejl6dés kovetkeztében csdokken az emberi er6forras iranti igény;
- a dolgozd szakképzettsége vagy emberi tulajdonsagai alapjan nem alkalmas az
adott munkakor betdltésére.

A munkaltatotol eredd létszamleépités mellett fontos a dolgozéi kezdeményezésen alapuld
kilépésekrél is beszélni. A munkavallalok elvarasai és a vallalkozas altal biztositott feltételek
nem minden esetben egyeznek meg. llyenkor elkeriilhetetlen a dolgozé tdvozasa.

Fluktuaciénak nevezziik azt a munkaer6mozgdst, amikor a kilépést belépés koveti. Mivel a
munkakoér tovabbra is megmarad, a munkaltaté a tavozo személy helyére Uj.dolgozdt vesz
fel.

Normal mértékli munkaer6mozgas kedvez6en hat a vdllalkozas tevékenységére, hiszen Uj
emberekkel, Uj gondolatokkal, otletekkel, mashonnan érkezé tapasztalatokkal frissitheté a
vallalkozas tevékenysége.

Hatranya viszont a magas fluktudciénak, hogy a tavozni kivané munkavallalé6 mar nem dol-
gozik olyan hatékonyan, mint korabban, az Ujonnan érkeézdének viszont idére van sziksége
ahhoz, hogy teljes értékli munkat tudjon végezni.

Tomeges "vandorlas” esetén a jelentkezé kiesé id6k kedvezétleniil hatnak a vallalkozas tevé-
kenységére.

A munkaeré-allomany hatékony foglalkoztatasa

A munkavallalénak pontosan tudnia kell, hogy milyen feladatot kell elvégeznie és kikkel,
hogyan kell egyluttm(ikodnie.ennek soran; tovabba, hogy az egész tevékenység milyen konk-
rét koriilmények kozott, milyen kornyezetben zajlik. A vallalkozasok esetében ennek kidol-
gozasa a munkaszervezés teriilletéhez tartozik.

A munkaszervezéshez tartozik a. munkaidé-gazdalkodas, a munkarend kialakitasa. A vallal-
kozas tevékenységétdl fliggben, a gépek lizemidejét figyelembe véve alakitjak ki a megfelel6
muiszakszamot.

A munkaszervezés feladatai kozé tartoznak kiilénosen az alabbiak:

1..A munkarend megvaltoztatdsa, rugalmasabba tétele
A vallalkozas folyamatos miikodése soran elé6fordul, hogy a hagyomanyos munkarend
nem illeszkedik a tevékenységéhez, vagy adott munkakor igényel mas beosztast. Szel-
lemi dolgozék esetében célszerli munkaidékeretet megadllapitani, és lehetévé tenni,
hogy a munkaidejiiket rugalmasan, maguk osszadk be az elvégzend6 munkdjukhoz iga-
zitva. A rugalmas munkaidérendszerben a torzsidé alatt a munkavallalé koteles a mun-
kahelyén tartézkodni, az un. peremid6 keretein bellil azonban maga hatdrozza meg a
munkaidd kezdését és befejezését.

2. Otthoni munkavégzés lehetésége

3. Munkakor szélesités
Adott feladathoz kapcsoléddéan a munkavallalé a korabbiakon fellil mas tevékenységeket
is elvégez.



4. Munkafeladat szélesités
A dolgozo a kordbbiakhoz képest hasonlo6 tevékenység elvégzésével is megbizhatd.

5. Munkarotacio

A munkavallalék szakismeretiik hatarain beliil adott napon tobbféle munkafolyamatot is
el tudnak végezni. Az egyes tevékenységeket valtogatva végzik.
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Szikség van a munkakor folyamatos gazdagitasara, a munkafeltételek javitasara.

A jo6l tervezett munkakorok jellemzdéi és elGnyei
(Kornyei Imre: szociotechnika c. eloaddsa alapjan

(Forras: www.adoblog:hu 2010.06.16.)

A jol megtervezett

Az alkalmazottak

A menedzserek

A szervezet el6-

munka jellemzéi elényei (elégedett- elényei nyei
séget/motivaciot
okozd tényezbk)
Legyen egész a .sikerélmény és ... kevesebb . nagyobb
munka, egységes 6Gnmaga tisztelete feligyeleti tevé- termelékenység
feladattal vagy kenység
feladatokkal . ugy érzi, valami ... jobb minéségi
Bi itson i = értelmeset és termék va
iztositson'igazsa ; .  kevesebb , (_,;y
gos jutalmakat a érdemeset vitt o L . szolgaltatas
o > . , Qdminisztracios
kifejtett eréfeszi- véghez } 3
e W » tevékenység
tésért és rafordita- ... kevesebb
sért cserében . ugy érzi, fele- hianyzas
Legyen érte/mes és I6s sajat tetteiért ... tobb id6 a
érdemes az alkal- menedzseri funk- . nagyobb

mazott szamara

Adjon feleldsséget
a munkaval és az
egyénnel kapcsola-
tos dontésekért

Adjon kozvetlen
visszajelentést az
alkalmazottnak

. ugy érzi, tanult
valamit

. ugy érzi, tarto-
zik valahova

. ugy érzi, igaz-
sdgos jutalomban

ciok ellatasara
tervezés, szerve-
zés stb.)

. sajat sikerél-
mény

elkotelezettség a
munkaerd részé-
rél

... kénnyebb a
"valtoztatasokat"
megvaldsitani
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kozvetiték bevona- részesil ... sajat "noveke- ... a szervezet
sa nélkul dési" szukségle- novekedése
Adjon lehetéséget a teire figyelhet

kollégakkal valé
tdrsas kapcsolatok-
ra

A folyamatos mikodés érdekében meg kell tervezni az egyes munkakorokben a munkakor
betoltésének belsé utanpdtlasi lehet6ségét, és ezt folyamatosan naprakészen kell tartani
(atképzés, tovabbképzés), valamint meg kell tervezni az egyes munkavallalék karrierpalydjat.
Karriertervezés: a vallalat munkavallaléinak jovendé tevékenységére, beosztasara, képzésére
vonatkozo tervezés

Bérgazdalkodas, 6szténzés

Motivacié: az emberi sziikséglet kielégitésére iranyuld 6szténzés, amelynek hatasdra az em-
ber a cél érdekében kifejtett tevékenységbe hajland6 kezdeni.

Az emberek azért vesznek részt a vallalkozas tevékenységében, mert arra szamitanak, hogy
ezzel kozelebb kerililnek egyéni céljaik eléréséhez. Motivaltsaguk eréssége attdl fiigg, hogy
az adott tevékenység mennyire jarul hozza szikségleteik kielégitéséhez.

A motivalas, motivalhatdsag jellegzetességei:

o a munkavallalé szadmara a belsé motivaciés. tényezék (pl. elégedettség) a nagyobb ha-
tasuak, stabilabbak, mikozben a vallalat csak kiilsé6 motivacios eszkozokkel élhet;

o a munkavdllalé nem a_tényleges raforditasat veti 6ssze a tényleges teljesitménnyel és
egy objektiven értékelheté jutalommal, hanem mindezeket szubjektiven fogja fel, s igy
is értékeli;

o tény, hogy bizonyos esetekben a jutalommal valé elégedettség nemhogy noveli, hanem
kimondottah csokkenti a munkateljesitményt;

o eltéré motivaciés eszkozok alkalmazhaték, illetve az egyes eszkozok eltéré hatasokkal
jarnak a munkavallalék kiilonb6z6 csoportjaiban.
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www.allasinterju.egzinet.hu 2010.06.16.

A vallalkozdasnal az 6sztdonzés alapvetd eszkdzei a munkabérek (keresetek), a személyi jelle-
gl egyéb kifizetések és a nem pénzbeni juttatasok.

A kereset a munkavallalonak az adott vallalatnal képzéddé; - munkavégzésbdél szarmazo pénz-

jovedelme. Elemei a kovetkez6k:

1.

Alapbér: a kereset legnagyobb sulyu eleme; melyben kifejezésre kell jutnia az adott
munkakor vallalati szintlii megitélésének. Megallapitasara, szamitasdnak lehetésé-
geire a késébbiekben visszatériink.

. Bérpétlékok: az altaldnostol eltéré munkafeltételek kozott végzett munkaért, illetve

hatarozott idejli megbizasok esetén illetik meg a munkavallalét. Tipikus formai: éj-
szakai potlék, veszélyességi potlék, vezetSi potlék, nyelvpdbtlék.

. Prémiumok: az elére meghatarozott tobbletfeladat elvégzéséért kapott tobbletpénz.

4, Jutalmak: a tevékenység komplex, utdlagos értékelése alapjan kapott tobbletbér.

. Kiegészité fizetések: a le nem dolgozott munkaidére jaré 6sszeg, amelynek a kifi-

zetését a vallalkozas szamara torvény irja eld (fizetett Ginnep, fizetett szabadsag).

. Egyéb bér: ide tartozik tobbek kozott a le nem dolgozott felmondasi id6re jard bér,

a masodallasban dolgozok bére, Gjitasért kapott 6sszeg.

A vallalatvezetés bér- és jovedelempolitikajat kett6ség jellemzi. Egyik oldalrol igyekszik

novelnita jovedelmeket, mert ezaltal jobb lesz a vallalkozas megitélése a munkaerGpiacon.

Masrészt a munkavallaléknak teljesitett kifizetések, mint koltségtényezbék az eredménycsok-

kentd tételek kozott jelennek meg (nem beszélve a kifizetések utan a munkaltatot terheld

jarulékokrol. Egy vallalkozas esetében az optimadlis bérpolitikat a kovetkez6 szempontok

figyelembe vételével célszer( kialakitani.

A kordbban emlitetteknek megfelel6en a munkavallaléi jovedelmeket és azok jaru-
lékait koltségtényezbként kell figyelembe venni a vdllalkozas pénziigyi stratégiaja-
nak kialakitdsakor és megvalésitasakor.

Olyan 6sztdnzési rendszert kell létrehozni, amelyben a munkavallaléi jovedelmek,
illetve az egyéni és csoportos juttatdsok dsszhangban vannak a vallalkozas céljai-
val, teljesitményével.
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- Olyan kereseti strukturat kell kialakitani, amelyet a munkavallalék korrektnek fo-
gadnak el a vallalaton beliili és a tobbi vallalat hasonlé munkakort betélté munka-
tarsaival valé ésszehasonlitasban.

- Megfelel6 ardnyokat kell talalni a keresetek egyes elemei k6zott.

- A motivaciés rendszer a munkavallalok korében ismert, érthetd, teljesithet6 és el-
fogadott kovetelményrendszerre épiiljon.

Beosztott munkavallalok 6sztoénzési rendszere
Az anyagi 0sztdonzését vizsgalva ismét kiilon kell valasztani a fizikai és szellemi dolgozoékat.
1. Fizikai munkavallalok

A fizikai munkavallalék dijazasanal azt kell végiggondolni, hogy az 0sztonzésiik mire ira-
nyul.
Id6bér alkalmazasa esetén a teljesitményt a munkavégzés idétartamaval mérjiik. Altalaban
ott alkalmazhaté, ahol

— avégzett munka nem, vagy csak pontatlanul mérhetg,

— a feladat valtozo, a leterhelés a dolgozétél fiiggetleniil ingadozik,

— az elvégzendd feladat nagy figyelmet igényel, nagyon fontos az elvégzett munka

kifogastalan mingsége.

El6nye, hogy a munkaval toltott id6 kénnyen nyilvantarthaté, ebbdl addédéan az idébér is
kéonnyen szamolhaté.
Hatranya, hogy a letoltott id6 fliggvényében torténik a dijazas, ezért a bér nagysaga és a
teljesitmény kozott nincs egyértelmd kapcsolat.

Teljesitménybérezés esetén valamilyen el6re meghatarozott mennyiségi, minéségi kovetel-
ményt irnak el6, amely teljesitésétdl fliggben torténi a bér szamitasa. A munkavallal6 az el6-
allitott termékmennyiség fliggvényében kap fizetést. Alkalmazasa sordn a kovetkezd feltéte-
leket kell figyelembe venni:

— a termelés soran alkalmazandé normakat alapos szamitast kovetéen, koriltekint6-

en kell kialakitani, hogy azonos (atlagos) feszitettségl munkatempoét feltételezzen,

— anormakhoz kapcsolédoan aranyos, pontos bértételeket kell meghatarozni,

—a teljesitményt folyamatosan kell ellendrizni és pontosan mérni,

- biztositani kell a folyamatos munkavégzés feltételeit.

A bérrendszer konkrét kialakitasa a vallalkozas tevékenységéhez igazodik. A termelés saja-
tossagai fliggvényében nagyon eltérd, egyedi formakkal talalkozhatunk.

Az egyenes darabbér alkalmazasa esetén a munkas minden termékegységért azonos bért
kap, fliggetlenil attél, hogy a normat sikeriilt-e teljesitenie vagy sem.

Degressziv darabbér esetén a norma szerinte teljesitményszint folotti teljesitést a bér nem
koveti ardnyosan. (Ha 1%-kal magasabb szinten teljesit, a bére ennél kisebb mértékben, pl.
0,8%-kal n6.)
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A progressziv darabbér miikodése ehhez képest forditott, a teljesitménykovetelmény folotti
teljesités esetén a bér ennél nagyobb mértékben né. (Ha 1%-kal magasabb szinten teljesit, a
bére ennél nagyobb mértékben, pl. 1,3%-kal né.)

Léteznek Un. kettés vagy kombindlt bérformak, amikor az id6- és teljesitménybért egylitte-
sen alkalmazzak. A dolgozoé fizetése alapvetéen a munkaval toltott idé fiiggvényében alakul
ki, de emellett figyelembe veszik a munkanormadk teljesitését is.

A kovetkez6 példa a teljesitményhez kotott idébére bérforma alkalmazasat szemlélteti.

Egy miihely dolgozoi részére 95%-0s normadra teljesitési minimumot irtak elo, és meghatd-
roztdk, hogy minden 1%-os elmaradds 0,7%-kal csokkenti az elszamolhato munkabért. Havi
176 ordval szamolva (22 munkanap) a 95%-os kévetelmény 167 normadra.

Ha a munkds ennyit, vagy ennél tobbet teljesit, akkor a ledolgozott ordk szamadt szorozzadk
az alaporabérrel, amely ebben az esetben 600 Ft.

a. A munkds 176 ordt dolgozott és 172 normacorat teljesitett. (Ez azt jelenti,
hogy a nyilvdantartds szerint ott volt a munkahelyén, de a normdhoz képest
lassabban dolgozott.) Ebben az esetben a brutto munkabére a kévetkezokép-
pen alakul:

176 ora X 600 Ft/ora = 105 600 Ft

b. A munkds 176 ordt dolgozott, de csupan 160 normadorat teljesitett.
Normadra-teljesitmény =160 /176 = 91%
Eltérés a minimumto! = 95% - 91% = 4%

A munkabér csokkentésének mértéke = 4 X 0,7% = 2,8%

Brutto munkaber = 176 ora X 600 Ft/ora X 0,972 =102 643 Ft

www.europarl.europa.eu 2010.06.16.

13


http://www.europarl.europa.eu/

AZ UZLETI VALLALKOZAS MUKODESE IV.
EMBERI EROFORRAS—GAZDALKODAS

2. Szellemi foglalkozdstak
A szellemi foglalkozasuak tevékenysége nehezen kotheté valamilyen normahoz. Az 6 ese-
tikben egyértelmlien a munkaval toltott id6 alapjan torténhet a bérezés. A legjellemzébb
forma a személyi besorolason alapulé havibér, amelyet a betoltott munkakédr sajatossagait
figyelembe véve hataroznak meg.

3. Csoportos elszdmolds

A korabban felsorolt formak elsésorban egyéni 6sztonz6 eszkozok. Alkalmazhaté viszont
csoportos elszamolds is, amikor a csoport tagjait kozos cél elérésére igyekszik 6sztonodzni a
vallalkozas. Ebben az esetben ugy kell elosztaniuk a részfeladatokat, hogy mindig<a legin-
kdbb hozzaért6 végezze azokat.

4. Vezetd beosztdsu dolgozok

A vallalkozasok vezetdi jelentésen meghatarozzak a szervezet mikodését, fejlédését, ezért
érdekeltségi rendszerik kialakitasa kozvetlen hatdst gyakorolhat a vallalkozas teljesitmé-
nyére.

Az als6- és kozépszintli vezetbk 6sztonzése fiigg a'vallalkozas sajatossagitél és a vezetének
az adott szervezeti rendszerben betdltott szerepétél. Altalanos sablont nagyon nehezen le-
het megfogalmazni.

A fels6szintli vezet6k esetében az 6sztonzés harom pilléren nyugszik: viszonylag magas
alapbér, rovid és hosszu tavu kiegészité. 6sztonzék (pl. kedvezményes részvényvasarlasi
lehetdség), illetve kiilonbo6zé juttatdsok (pl. személygépkocsi-hasznalat, utazasi koltségtéri-
tés).

A dolgozék 6sztonzési rendszere az elmult években 0j fogalommal bévilt. Bar a kifejezés
rovid ideje hasznalatos, a tartalom mar régéta jelen van a vallalkozasok és munkavallalék
életében.

Mit jelent a cafeteria?

A cafeteria tipusu béren kivili juttatasi rendszerben a munkavallalé havi bérén tal egy kilon
meghatarozott keretdsszeget sajat belatasa szerint "kolthet el", azaz maga doénthet arrdl,
hogy keretét mire hasznalja fel. (A valaszthato elemek k&zé tartozhat példaul az étkezési
hozzajarulas, nyelvtanulas, udilés, biztositas, onkéntes nyugdijpénztari befizetés, internet
szolgadltatds, de vezetd beosztasu alkalmazottak esetében a cafeteria korébe vonhato a cég-
auté is.)

igy mindenki - akar egy étlaprél - 6sszevalogathatja a sajat igényeinek leginkabb megfeleld
juttatasi csomagot, és valamennyi munkavallalé részesiilhet a munkaltaté altal biztositott
pluszokbdl, természetesen anélkiil, hogy a vallalatnak jelentés tobbletkoltsége keletkezne.

Miért elényds a munkaltaték szamara?
— A juttatdsok 0sszege és felhaszndalasa mérhetévé valik,
— ajuttatasok differencidlasanak, vagy egységesitésének eszkoze lehet,
— avallalat pénzigyi lehet6ségeihez igazithaté,
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— koltséghatékony juttatasi modszer,
— avalasztas szabadsdga noveli a munkavallalék motivaciéjat és elkotelezettségét.
Miért elényds a munkavallalék szamdara?
— Személyre szabott megoldas,
— arendelkezésre allé keretet mindenkori igényeik alapjan rugalmasan hasznalhatjak
fel,
— ajuttatasok brutté 6sszegét jobban kihasznalhatjak.

Munkaiigyi nyilvantartasok

Az emberier6forras—gazdalkodas a vallalkozasok mikodésének azon teriilete, amely a leg-
magasabb foku nyilvantartasi kotelezettséggel rendelkezik. Az adatok informatikai és elekt-
ronikus feldolgozasa soran a kovetkezdé adminisztrativ feladatok jelentkeznek:

e Munkaiigyi nyilvantartds: a munkavallalék munkalgyi _adatait tartalmazza (az alkal-
mazassal, bérezéssel, adatszolgaltatassal kapcsolatos informaciék);

¢ Munkautalvanyozas, munkaidé nyilvantartds: a bérmegallapitashoz kapcsolédo idé-
és teljesitmény normak kialakitasa, a munkavégzés idétartamanak meghatarozasa;

e Munkabérek, jovedelmek, ado- és jarulékfizetési kotelezettség nyilvantartasa;

e Személyi jellegl raforditasok elszamolasa (bérkoltség, személyi jellegl egyéb kifize-
tések, bérjarulékok).

Munkaiigyi kapcsolatok

A fejlett piacgazdasdgokbanchosszl torténeti fejlédés eredményeként épiltek ki a munka-
tgyi kapcsolatok. A béreket és a munkafeltételeket elvileg a munkaltatok és a munkavalla-
16k, valamint a kormanyzat képviselgi targyalasok utjan hatarozzak meg.

Az érdekegyeztetés a vallalatvezetés és a munkavallalék szempontjait kolcsonosen figye-
lembe vevd, a munkavégzés koriilményeire és dijazasara vonatkozé megallapodasok kotését
célzé folyamat.

A munkavallaléi érdekképviselet legelterjedtebb formai a szakszervezetek, amelyek altalaban
jobb alkupoziciokat tudnak kiharcolni mint az egyének vagy alkalmi csoportok, mivel tagsag
all mogottuk és torvények is adnak nekik jogokat, védelmet. A szakszervezetek és a me-
nedzsment rendszerint altalanos keretszerzddést (kollektiv szerz6dés) kotnek: a bérekre és
egyéb juttatdsokra, a munkaid6ére, a munkavégzés feltételeire vonatkoznak, de rogzitik a
menedzsment jogait is.
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A klasszikus kdézgazdasagtan képviseléi, Adam Smith és David Ricardo harom termelési té-
nyez6t kilénboztettek meg. Ezek a kévetkezbk:

— a munkaerd;

— a toke;

— a fold, amely ebben az értelemben nem csupan a termdéfoldet jelenti, hanem minden
olyan, a természetben mar meglévé eréforrast, amelyet a gazdasagi tevékenység so-
ran felhasznalnak példaul a vizek, a szél energidja.

A modern kdzgazdaszok szinte kivétel nélkiil elfogadjak a klasszikusok altal kigondolt ter-
melési tényezdket, de sokan altalanositva a téke jellemzgit, atvitt értelemben tjabb tényez6-
ket hataroznak meg:

— ilyen a emberi vagy szellemi téke, ami ugyan a munkaeréhoz hasonléan az emberek
munkajaban testesil meg, de a tékéhez hasonlit abban az értelemben, hogy ,befek-
tetéssel”, szakképzés, tanulds, gyakorlas révén jon létre;

— atechnoldgia, ami a tobbi termelési tényez6 6sszehangoldsanak médjara utal;

— tovabbd az informdcid, ami valéban minden gazdasagi tevékenységnek fontos el6-
feltétele.

A kovetkezd szemelvény alapjan csoportmunkdban hasonlitsdak 6ssze az emberi eréforrast a
tobbi termelési tényezdbvel? Mennyiben mas az ember, mint egy esztergagép vagy egy kg
liszt?

,Miért killonleges a human eréforras?
A munkaer6 formdjaban megjelend intellektualis t6ke szdmos tekintetben kilonbozik a
vallalat vagyonanak egyéb _elemeitdl:

e A human téke nem statikus, hanem dinamikus erd, amely Gj megoldashoz, névekvé
teljesitményhez segitheti a vallalatot.

e Onmagaban is innovativ, megfeleld fejlesztéssel, tanulassal teljesitménye, hozamte-
remté képessége novelhetd; felhaszndlasa soran nem ,kopik el”, hanem mindségi
megujulasra képes.

e A vallalat donthet valamilyen technoldgia mellett, de annak eredményességét, haté-
konysagat a human tényezdbk jelentésen befolyasoljak.

e A munkaerd onallé dontéseket hoz: minden mas eréforrassal ellentétben maga dont
arrél is, hogy meddig marad a szervezetben Nem ,tulajdona” a vallalatnak, nem ké-
pezi a ,sajat téke” részét, nem veheté meg Ugy, mint egy gép vagy egy technoldgia.
Nem raktarozhatd, este tobbnyire hazamegy, és a vallalatvezetésnek el kell tudnia
érni, hogy masnap visszaj6jjon.

e Hasznadlata soran nem fogy el, sé6t gyarapodik, fejlédik.”

(Forrds Hunman téke, human kontrolling CEO Magazin 2001/5)
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A munkaer@sziikséglet tervezésének idészakdban a dolgozdékat fizikai és szellemi csoportra
bontjuk. A fizikai dolgozok |étszamanak meghatarozasara alkalmazhaté a normaodran alapu-
16 szamitasi mddszer.

Tekintslk at a sziikséges |étszam meghatarozasat egy példan keresztiil.

Egy vallalkozds 2 000 db egyforma eszkéz eldallitdsat tervezi. Egy eszkoz eldallitasanak
normaideje 25 normadra/db. Az év soran a szabadnapok és a térvényes munkasziineti na-
pok szdma dolgozénként, atlagosan 140 nap, tervezhetd tortnapi kiesések szama 20 dra.
Tapasztalati adatok alapjan az atlagos teljesitmény 105%.

El6szor hatarozzuk meg az egy f6 altal teljesitendé munkaorak szamat!

Naptdri napok szdma 365 nap
- torvényes munkasziineti napok szama 140 nap
Ledolgozand6é munkanapok szdma 225 nap
Napi kotelezé munkaidé 8. 6ra
Munkarend szerinti munkadérak szdma 1800 o6ra!
- Tortnapi kiesések 20 6ra
Egy f6 altal teljesitend6 6rak szama 1780 é6ra

Sziikséges  létszam = 2000 4P X 23007db 6 o5 4
17800ra/ fé x 1,05

A rendelkezésre allé6 informacidk esetén 27 olyan fizikai dolgozéra van sziikség, aki ennek
az eszkodznek a termelésével foglalkozik. A szamitasok soran a kerekités szabdlyainak el-
lentmondva, minden esetben felfelé kerekitiink, hiszen a 0,1 dolgozé munkajat is el kell
végezni.

Munkaeré-toborzaskor a vdllalkozasoknak kimerithetetlen forras all rendelkezésik. A vallal-
kozas elvarasai, a betdltend6 munkahely sajatossagai fliggvényében szdmos kiilonb6zé
megoldassal talalkozhatunk.

Tekintse at az alabbi allasajanlatokat a kdvetkez6 szempontok szerint:
— Milyen munkakor betoltésére keresnek munkavallalét?
Milyen szakképzettséget igényel az adott munkakor?
Milyen informaciot tartalmaz a hirdetés a vallalkozasrdl és a betdltendé munkakorrdl?
— Hogyan lehet jelentkezni az allasajanlatra?

' A 225 nap és a napi kételezé6 munkaidd szorzata
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Leiras
Epitdipari cég keres megbizhatd kimiveseket. Tel.: (70)453-0023. (xt) (ig)

(Forras: www.deliapro.hu 2010.06.15.)

Budapesti irodankba tgyfélkapcsolati asszisztenst kerestink azonnali kezdéssel!

Elvarasaink:

-min. k6zépfokl végzettség

- j6 kommunikacios készség
- pontossag, precizitas

- probléma megoldo készség

Amit kindlunk:

- kiemelt fizetési rendszer

- prémium lehetGség

- kellemes munkakérnyezet

Jelentkezni lehet fényképes 6néletrajzzal a kovetkezd e-mail.cimen: xxxxxx@freemail.com
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G PROFESSION

( AstrRoN

N Informatikai K

Budapesti székhely(i magyar informatikai fejlesztd és tanicsadd cég keres szinvonalas szakmai feladatokkal

Java Vezet@ Fejlesztot
budapesti s szegedi irod3jaba.

Elvarasok:

Szakiranyu, felsdfokl vegzettseg
Java fejlesztési nyelv alapos ismerete
EIB2 / EIB3 ismerete

12EE ismeretek

Aktiv fejlesztdi tudas

Hibernate ismerete

Angolnyelv-tudas

Legalabb 2 éves szakmai tapasztalat

Elényt jelent:

®* 1Boss alkalmazads szerver ismerete
® QOracle PL/SQL ismeretek
® UML ismeretek

Elvart készségek:
1-2 fa szoftverfejlesztd munkajanak miszaki iranyitasa
j6 problémamegoldd készség
terhelhetdség
meghizhatdsag
precizitas

Amit kinalunk:

® versenvképes fizetés és vonzd juttatidsi csomag
® Fiatal, a legajabb technoldgidkat alkalmazo csapat, szakmai képzések
®* 16 munkahelyi 1égkdr, szinvonalas munkakdrilmények

Pozicio teriilete(i):

IT / Telekommunikacio
®* pProgramozd/Fejlesztd

Munkavégzés helye:
Budapest és Szeged

Jelentkezés maodja:

z dnéletrajzokat a bérigény megjeldlésével az alabbi cimre, Dulin Judit HR. Manager részére varjuk:

stron Informatikai Kft.
1117 Budapest, Budafoki ut 56.
el.: (06 1) 815 5414
e--amil: document.write(Strina.fromCharCode

JELENTKEZEM
Ajanlom ismerésémnek | Elmentem

(Forras: www.profession.hu 2010.06.15.)
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e

A Magyar Kereskedelmi és Vendéglatéipari Miizeum igazgatéja palyazatot hirdet gazdasagi vezet6 allas
betoltésére

A Magyar Kereskedelmi és Vendéglatoipari Muzeum koltségvetési intézmény igazgatdja palyazatot hirdet - a kozalkalma-
zottak jogallasarol szolo 1992. évi XXXIII. torvény, a végrehajtasara kiadott 150/1992. (XI. 20.) Kormanyrendelet, valamint
az allamhaztartds miikodési rendjérdl szo16 292/2009 (XII. 19.) Kormanyrendelet alapjan -

gazdasagi vezetd allas betoltésére.

A gazdasagi vezet6 feladata:

Az intézmény Alapité Okiratdban és a Szervezeti Mikodési Szabalyzataban meghatarozott célok és feladatok megvalositasa
érdekében

e az intézmény gazdasagi-pénziigyi tevékenységének kozvetlen iranyitasa, ellendrzése, a koltségvetési gazdalkodas
szabalyszerli szakmai vezetése,

jelentés, elszamolas 0sszeallitasa,

bér- és 1étszamgazdalkodas, beleértve az illetmények és a tarsadalombiztositasi szolgaltatasok elszamolasat,
anyag- és eszkozgazdalkodas,

az intézmény beruhazasi-felujitasi tevékenységének feliigyelete,

a szakmai palyazatok gazdasagi részének gondozasa,

kozremiikodés a miuzeum alap- és kiegészitd tevékenységéhez kapcsolodd szponzori tamogatasok biztositasaban,

az igazgato naprakész informalasa a mizeum gazdasagi helyzetérol,

e a fenntartd részére torténd gazdasagi adatszolgaltatas biztositasa.
A gazdasagi vezetdi allas betltésének feltételei:

e szakiranyt fels6fokt iskolai végzettség, vagy fels6foku iskolai végzettség és emellett legalabb allamhaztartasi
mérlegképes konyveldi vagy ezzel egyenértékii képesités,

e szerepelnie kell a szamvitelrdl sz6l6 2000. évi C. tv.A51. § (3)-(5) bekezdése szerinti nyilvantartasok valamelyik-
ében, és rendelkeznie kell ennek megfelelden a tevékenység ellatasara jogositd engedéllyel (igazolvannyal),
e  magyar allampolgarsag, biintetlen eléélet,
e azallas betdltése esetén vagyonnyilatkozat tétel.
A pélyézat elbiralasandl el6ényt jelent:
e koltségvetési intézménynél gazdasagi-pénziigyi teriileten szerzett legalabb 3-5 év szakmai tapasztalat,

koltségvetési intézménynél vagy versenyszféraban szerzett legalabb 3 év vezetdi gyakorlat,
kozgytijteményi intézmények tevékenységével kapcsolatos tajékozottsag és tapasztalat,
felhasznaloi szintli integralt szamviteli-informacioés rendszer (Forras SQL) ismerete/alkalmazasa,

idegen nyelv (angol) targyalasi szintii ismerete,
e  izleti ¢letben szerzett tapasztalat.
A palyazathoz csatolni kell:

e  részletes szakmai Onéletrajzot,

motivacios levelet,

szakmai vezetdi elképzelést,

végzettséget, szakképzettséget tantisitd okirat masolatat,
hérom honapnal nem régebbi hatosagi erkolcsi bizonyitvanyt,
a nyilvantartasbavételt igazold engedély masolatat,

a palyazo nyilatkozatat, hogy a palyazati anyagban foglalt személyes adatainak a palyazati eljarassal osszefiiggés-
ben sziikséges kezeléséhez hozzajarul.
A benyijtott palyazat térjen ki az alabbi kérdésekre:

e Fogalmazza meg szakmai vezet6i elképzeléseit, az intézmény gazdasagi- és miikddési teriileteinek korszerti veze-
to1 koncepciodjat, annak érdekében, hogy a Magyar Kereskedelmi és Vendéglatoipari Muzeum miikodése megfele-
16, modern, racionalis és hatékony iranyban fejlédjon.

e A koltségvetési tamogatason kiviil milyen tobblet forras bevonassal képzeli el az intézmény finanszirozasat.
e  Minden egyéb, a palyazo altal 1ényegesnek, eredetinek itélt elképzelésének ismertetésére térjen ki.
A munkakor betdlthetdségének idépontja: 2010.

A palyézat beadasanak hatarideje: 2010. janius 30.

A palyazat benyujtasanak maodja: postai Giton ajanlott levél formajaban
Cim: Magyar Kereskedelmi és Vendéglatoipari Mizeum / GVPalyazat
1051 Budapest, Szent Istvan tér 15.

A palyazat elbirdlasanak rendje: személyes meghallgatas szakmai bizottsag altal
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A palyazat tovabbi kozzétételének helye, ideje:
e  OKM Palyazati honlap - 2010. majus 28.
e Museum.hu honlap - 2010 majus 28.

A munkaltatéval kapcsolatos tovabbi informaciot a www.mkvm.hu honlapon szerezhet, vagy Kiss Imrétél a +36-1-375-
6249-es telefonon.

A gazdasagi vezetdt sikeres palyazati eljarast kovetden, kozalkalmazotti jogviszony keretében - kdzalkalmazotti kinevezés-
sel 1étesiilo, illetve kozalkalmazotti jogviszonyanak fenntartdsa alapjan - vezetdi beosztassal, a Magyar Kereskedelmi és
Vendéglatoipari Mizeum igazgatdjanak javaslatara az Oktatasi és Kulturalis Minisztérium minisztere (hatarozatlan iddre)
bizza meg, valamint gyakorolja felette a fegyelmi jogkdrt. A tovabbi munkaltatoi jogokat az igazgatd gyakorolja. Kozalkal-
mazotti besorolasa és illetményének megallapitasa a Kjt., illetve a végrehajtasardl rendelkez6 jogszabaly és a felek kozotti
megallapodas alapjan torténik.

(Forras: www.okm.gov.hu 2010.06.15.)

A sikeres allaspalyazatok elengedhetetlen feltétele a jél megszerkesztett onéletrajz: Az in-
ternetes keres6programokon szamtalan mintaval talalkozhatunk, amely megfelel a munkal-
tatok elvarasainak.

Az emberier6forras-tervezés fontos teriilete a munkaszervezés. Ennek keretében torténik a
vallalati munkarend kialakitasa.

Szellemi dolgozdk esetében sok helyen vezették mar be a rugalmas munkaidérendszert,
melynek lényege, hogy a munkaid6t nem a vallalkozas, hanem a munkavallalé osztja be a
torzsidére és a peremiddre vonatkozo eldiras figyelembevételével.

Soroljon fel érveket a rugalmas munkaidérendszer bevezetése mellett (esetleg ellene)!

El6nyei:
e a szabalyozas a feladathoz igazodik, tehat ésszerlibb munkaid6-felhasznalast tesz
lehet6vé,
e nagyobb 6nallésagot biztosit a dolgozé szamara, erdsiti a fliggetlenség érzését,
o a kotott munkarendhez képest jobban igazodik a munkavallalék egyéniségéhez,
Folytassa a felsorolas!
L]

Hatranyai:
¢ vdllalati szinten nagyobb szervezést igényel,
¢ nehezebb a munkafegyelmet biztositani,
Folytassa a felsorolast!
[ )

A kovetkez6 minta egy hatarozatlan idejli munkavégzésre jogositd munkaszerz6dés. Az el-
méleti anyag és a dokumentum attekintését kovetéen valaszoljon a kovetkez6 kérdésekre!
e Feltétele-e a munkaszerzddés aldirasa a munkaviszony létesitésének?
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Melyek a munkaszerzddés kotelezd elemei?
Melyek a munkaszerzddés jarulékos elemei?
Milyen személyes adatok sziikségesek

Létezik-e hatarozott id6re sz6l6 munkaszerzédés?
Minden munkaszerz6désben szerepel-e prébaid6?
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MUNKASZERZODES

Hatarozatlan idére

Amely 1étrejott CEYIESZE e ,
(CIME. JASZ ettt tovabbiakban: Munkaltatd) mint
munkaltatd, masrészt:

10.

11.

12.

13.

14.

Név:

Sziiletési neve:

Sziiletés helye és ideje:
Anyja neve:

Allando lakhelye:
Addbazonosito szama:
TAJ szama:
Magannyugdijpénztar:

A felek megallapodnak abban, hogy ........................... -toly hatarozatlan, idére sz6l6 munkaviszonyt
létesitenek.

A felek ............ nap probaidét kotnek ki. A probaidd alatt a munkaviszonyt barmelyik fél azonnali ha-
tallyal megsziintetheti.

A munkavallalé munkakore: ........................
A munkavallalé6 munkavégzésének helye: dimn..ovooiiiin.nnn.

Kozvetlen munkahelyi felettese, a munkaltatoi jogok gyakorldja: ...t

A munkavallalé személyi alapbére: Bruttd L...................... Ft/ho, azaz ...........c.cooiiiiiiil,
Ft/ho.
A napi munkaidé: .... 6ra.

A munkavallal6.«a kiadott munkarend szerint munkavégzésre oszthatd be, a munkaltato a pihen6idot rész-
ben, vagy egészben havi 6sszevontan adhatja ki.

A munkavallal6é esetenként rendkiviili munkavégzésre oszthatod be, amelyért a munkaltato elsdsorban sza-
badid6t biztosit.

A felek megallapodnak abban, hogy a munkavallalo kartéritési felelossége gondatlan karokozas esetén havi
atlagkeresete 150%-ig terjed. Szandékos karokozas esetén a kar teljes 6sszegli megtéritésével tartozik.

A munkavallalo a szakhatdsagi eldirasokat megismerte, egyben tudomasul veszi, hogy amennyiben a szak-
hatosagi ellendrzés soran mulasztast kovet el és ebbdl a munkaltatdjanak anyagi hatranya keletkezik, Gigy a
munkaltatd jogosult a karigényét a munkavallaloval szemben érvényesiteni.

A munkavallal6 tovabbi munkavégzésre iranyuld jogviszonyt csak a munkaltatonak torténd bejelentés utan
1étesithet.

A munkavallald kotelezettséget vallal arra, hogy a feladatkorébe tartozé munkat legjobb tudasa szerint
elvégzi a kapott utasitasokat maradéktalanul teljesiti, a munkaltato tulajdonait megvédi, munkajat és az az-
zal 6sszefiiggd cselekedeteket az egészséget nem veszélyeztetd és biztonsagos munkavégzés szabalyainak
megtartasaval végzi. Karokozas, vagy munkafegyelem megszegése esetén feleloséggel tartozik.

A munkavallald tudomasul veszi, hogy a munkavégzése sordn tudomdasdra jutott valamennyi tény, adat,
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informacié a munkaltatd tulajdonat képezi, azt harmadik személynek csak a munkaltatd elézetes irasbeli
hozzéjarulasaval adhatja at.

15. A munkavallalé tudomasul veszi, hogy ha a munkaviszonyat nem a Munka Torvénykonyve eléirdsai sze-
rint szlinteti meg, vagyis a felmondast irasba kell foglalni, a felmondasi idét le kell dolgozni, a munkakort,
eszkozoket, anyagokat hianytalanul at kell adni, akkor a munkaltaté az Mt. 101.§ (1) bekezdése alapjan a
munkavallal6 felmondasi idore jaro atlagkeresete erejéig kartéritést kérhet. Tudomasul veszi tovabba, hogy
a munkaltaté az Mt 101.§ (3) bekezdése alapjan a munkavallalé jogellenes munkaviszony-
megsziintetésébol ered6 valamennyi karigényét érvényesitheti.

16. A munkaszerzdédésben nem szerepld kérdésekben a Munka Torvénykonyve vonatkozd szabdlyozasa az
iranyado.
Kelt: oo

A munkaltato és a munkavallalo alairasa

A fizikai dolgozdok esetében a termelés sajatossagaihoz igazodva alakitjak ki az id6béres
vagy teljesitménybéres bérformat.
Az alabbi tablazat segitségével jellemezze ezeket!

Szempont Idébér Teljesitménybér

Hogyan torténik a szamitasa?

Mitél filgg a nagysaga?

Erzékelhet6-e a teljesit-
ménykilonbség az egyes
dolgozék kozott?

Mennyiségre vagy mingségre
0szténdz?

Tervezhet6-e el6re a  havi
fizetés Osszege?

Tudja-e befolyasolni a dol-
gozé a havifizetését?

Erzékelheté-e . a fizetés
nagysagaban a kilsé korul-
mények hatdsa (pl. anyaghi-
any, aramsziinet)?

Soroljon fel néhany tipikus
munkakort, ahol alkalmaz-
hatd!

1998. januar 1-jét6l Magyarorszagon bevezették a minimalbér fogalmat.
Mi az a minimalbér?
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A minimalbér a kotelezéen fizetett legkisebb munkabér. A minimalbér 6sszegét, illetve an-
nak hatalyossagi korét a kormany allapitja meg. Kiterjed minden munkaltatéra és munkaval-
laléra (ideértve a kdzalkalmazottakat és a kozszolgalati jogviszonyban all6kat is).

Mikor kotelezé a minimdlbér megallapitasa?

A Munka Torvénykonyve (1992. évi XXII. torvény, a tovabbiakban: Mt.) szerint a minimalbér

alkalmazasa kotelezé.
,Személyi alapbérként vagy teljesitménybérként a meghatdrozott feltételeknek megfe-
lel6en legaldbb a kotelezé legkisebb munkabér (minimalbér) jar. A teljesitménybéres,
teljes munkaidében foglalkoztatott munkavallalé teljesitménykovetelményét digy kell
megallapitani, hogy ennek szaz szazalékos teljesitése és a teljes munkaidé ledolgoza-
sa esetén legaldbb a legkisebb munkabért megkaphassa. Ezen szabdlyok alapjan meg-
allapitott bér a felek k6z6s megegyezésével sem lehet alacsonyabb a minimalbérnél.”

A kovetkez6 tablazat a minimalbér alakuldsat mutatja 1998-tél 2010-ig.

1998.01.01-1998.12.31. 19.500 Ft
1999.01.01-1999.12.31. 22:500 Ft
2000.01.01-2000.12.31. 25.500 Ft
2001.01.01-2001.12.31. 40.000 Ft
2002.01.01-2003.12.31. 50.000 Ft
2004.01.01-2004.12.31. 53.000 Ft
2005.01.01-2005:12.31. 57.000 Ft
2006.01.01-2006.12.31. 62.500 Ft
2007.01.01-2007.12.31. 65.500 Ft
2008.01.01 -2008.12.31. 69.000 Ft
2009.01.01=2009.12.31. 71.500 Ft
2010.01.01-tdl 73.500 Ft

A legalabb kozépfokul iskolai végzettséget, illetéleg kozépfoku szakképzettséget igényld
munkakorben foglalkoztatott munkavallalékat a tablazat adataihoz képest magasabb mini-
malbér illeti meg. Ennek nagysaga 2010. januar 1-jétél 89 500 Ft.

A kovetkez6 diagram Magyarorszag helyét mutatja Eurépa tobbi orszaga kézott a minimal-
bér tekintetében.
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Minimalberek az EU-ban - Hungary - Magyarorszag ceak 250 eur

Forras: divat_trend.info 2010.06.16.

A politikai kampanyok soran gyakran halljuk a-minimalbér kifejezést. Soroljon fel érveket és
ellenérveket a minimalbér emelésével kapcsolatban!

? Kedvez6-e a munkavallalék szamara, ha emelkedik a minimalbér 6sszege?

? Hogyan valtoznak a jarulékok, ha emelkedik a minimalbér?

? Osztonzi-e a vallalkozasokat a ,fekete munkara”?

? Milyen hatassal van a minimalbér 6sszegének emelése az egyéni vdllalkozdkra és a

kisvallalkozasok tulajdonosaira?
? Mi torténne, ha eltorolnék a kotelezé minimalbért?

Az interneten mod van arra, hogy adott brutté havi munkabért feltételezve, az érvényben
lévé addbzasi és jarulékfizetési szabalyokat figyelembe véve kiszamoljuk a netté Osszeget,
illetve a vallalkozast terhelé jarulékokat. A tablazat adatai a 2010. janius 1-jén érvényben
lév6 jogszabdlyok alapjan szamolt értékeket tartalmazza.

Feltételezzlink egy olyan munkavallalét, aki nyilatkozata alapjan nem érvényesit semmiféle
adokedvezmeényt, viszont jogosult az addjovairasra.

Brutté havi munkabér 100.000 Ft
Eves brutt6 jovedelem 1.200.000 Ft
Munkaadoi egészségbiztositasi és munkaerdpiaci jarulék (3%) 3.000 Ft
Munkaadoi nyugdijbiztositdsi jarulék (24%) 24.000 Ft
Szakképzési alap hozzajarulas (1,5%) 1.500 Ft
Munkavallaléi egészségbiztositasi és munkaerépiaci jarulék (7,5%) 7.500 Ft
Allami nyugdijjarulék (1,5%) 1.500 Ft
Magannyugdijpénztari befizetés (8%) 8.000 Ft
Addjovairdssal csokkentett SZJA-elbleg 6.490 Ft
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Havi 6sszes levonas a brutté bérbdl 23.490 Ft
Havi 6sszes munkaaddi jarulék 28.500 Ft
Munkaadé 0sszes havi koltsége 128.500 Ft
Netté havi munkabér 76.510 Ft

(Forras: www.hrportal.hu 2010.06.16.)
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| 1. feladat

Parositsa dssze a fogalmakat a megfelelé definiciékkal! (irja a meghatarozasok elé a megfe-
lel6 fogalom sorszamat!)

1. Felvasarlas tipusu hu- A vallalatnal alkalmazott munkavallaléknak a
manstratégia munkavégzéshez sziikséges képességeik,

szakismeretiik és a munkamegosztasban el-
foglalt helyiik szerint strukturdlt 6sszessége.

2. Munkaeré-toborzas A vallalati tevékenységek egy dolgozoéra lebon-
tott része.

3. Cafeteria A vallalattal dijazas ellenében torténé munka-
végzésre megallapodast kotott természetes
személy.

4. Emberi eréforras Az 6sztonzési rendszer kialakitasakor valami-

lyen elére meghatarozott mennyiségi, minéségi
kovetelménytirnak el6, amely teljesitésétdl
flggden torténi a bér szamitdsa. A munkaval-

lalé.az el6allitott termékmennyiség fliggvényé-
ben kap fizetést.

5. Erdekegyeztetés A pétlélagos munkaerdsziikséglet kielégitése a
kils6 munkaerépiacrol.

6. Fluktuacié A munkavallalénak az adott vallalatnal képz6-
dé, munkavégzésbdl szarmazo pénzjovedelme.

7. Munkavallalé Olyan munkaer6 biztositas, amikor a munka-

erépiacon viszonylag konnyen fellelheté dolgo-
zokrol van szé.

8. Motivacio A vallalatvezetés és a munkavallalok szem-
pontjait kolcsonosen figyelembe vevd, a mun-
kavégzés korilményeire és dijazasara vonatko-
z6 megallapodasok kotését célzé folyamat.

9. Kereset A béren kivili juttatasi rendszerben a munka-
vallaloé havi bérén tul egy kiilon meghatarozott
keretosszeget sajat belatdsa szerint "kolthet
el", azaz maga donthet arrél, hogy keretét mire
hasznalja fel.

10. Teljesitménybérezés Olyan munkaerémozgds, ahol a kilépést belé-
pés koveti, a kilépd dolgozé helyére a munkal-
taté Uj dolgozét vesz fel.
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11. Munkakér Az emberi sziikséglet kielégitésére iranyuld
0sztonzés, amelynek hatdsdra az ember a cél
érdekében kifejtett tevékenységbe hajlando
kezdeni.

2. feladat

Egy vallalkozas 45 000 db egyforma termék eléallitasat tervezi. Egy eszkoz elédllitdsanak
normaideje 0,3 normaédra/db (20 perc/db). Az év sordn a szabadnapok és a térvényes mun-
kasziineti napok szama dolgozénként, atlagosan 145 nap, tervezheté tortnapi kiesések
szama 30 6ra. Tapasztalati adatok alapjan az atlagos teljesitmény 110 %.

Allapitsa meg a termeléshez sziikséges fizikai Iétszamot, ha a szamitds a termelés norma-
idején alapul?

Hany fé pétldlagos felvétele sziikséges, ha 32 f6 atcsoportositasa vallalkozason beliil meg-
oldhaté?

3. feladat

Melyek az emberi eréforras-gazdalkodas funkci6i? Ertelmezze roviden az egyes funkci-
okat!

4. feladat

Milyen médszerekkel hatdrozhaté meg a vallalkozas munkaerdsziikséglete?

41 & Ua [0] T o Y7o & SR
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5. feladat

Déntse el, hogy a kévetkezé mondatok igazak vagy hamisak! Déntését. minden esetben in-
dokolja!

1. Degressziv bérforma esetén a bér nagyobb aranyban valtozik, mint a teljesitmény.
Igaz - Hamis

2. A munkaerd teljesitményével hozzajarul awvallalat céljainak eléréséhez, egyuttal kolt-
séget is jelent.
Igaz - Hamis

3. Ateljesitménybér els6sorban mennyiségre, masodsorban minéségre 6sztonoz.
lgaz - Hamis

4. Munkaszerz6dés aldirdsa csak hatarozatlan idejd munkaviszony esetén kotelezé.
Igaz - Hamis
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5. A humadnstratégia egyik lehetséges valtozata az un. szerzédéses tipus, amelyet akkor
alkalmaznak, ha - els6sorban anyagi okok miatt - nem célszerl adott munkakorre
sajat munkaerét alkalmazni.

Igaz - Hamis

MEGOLDASOK

| 1. feladat

Parositsa 6ssze a fogalmakat a megfeleld definiciékkal! (irja a meghatarozasok elé a megfe-
lel6 fogalom sorszamat!)

1. Felvasarlas tipusu hu= 4, A vallalatnal alkalmazott munkavallaléknak a
manstratégia munkavégzéshez sziikséges képességeik,

szakismeretiik és a munkamegosztasban el-
foglalt helyiik szerint strukturalt 6sszessége.

2. Munkaeré-toborzas 11. A vdllalati tevékenységek egy dolgozéra lebon-
tott része.

3. Cafeteria 7. A vallalattal dijazas ellenében torténé munka-
végzésre megallapodast kotott természetes
személy.

4. Emberi eréforras 10. Az 6sztonzési rendszer kialakitasakor valami-

lyen elére meghatarozott mennyiségi, mindségi
kovetelményt irnak eld, amely teljesitésétdl
figgden torténi a bér szamitdsa. A munkaval-
lal6 az elGallitott termékmennyiség fliggvényé-
ben kap fizetést.

5. Erdekegyeztetés 2. A potlélagos munkaerdsziikséglet kielégitése a
kilsé munkaerdpiacrol.
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6. Fluktuacié 0. A munkavallalénak az adott vallalatnal képz6-
d6, munkavégzésbél szarmazo pénzjévedelme.
7. Munkavallalo 1. Olyan munkaer6 biztositas, amikor a munka-

erépiacon viszonylag kénnyen fellelhet6é dolgo-
z6krol van szé.

8. Motivacio 5. A vallalatvezetés és a munkavallalok szem-
pontjait kdlcsondsen figyelembe vevé, a mun-
kavégzés korilményeire és dijazasara vonatko-
z6 megallapodasok kotését célzo folyamat.

9. Kereset 3. A béren kivili juttatasi rendszerben a munka-
vallalé havi bérén tul egy kiiléon meghatarozott
keretdsszeget sajat belatasa szerint "koélthet
el", azaz maga donthet arrél, hogy keretét mire
hasznalja fel.

10. Teljesitménybérezés 6. Olyan munkaerémozgas, ahol a kilépést belé-
pés koveti, a kilépd dolgozé helyére a munkal-
tatd Uj dolgozét vesz fel.

11. Munkakér 8. Az emberi sziikséglet kielégitésére iranyuld
0sztonzés, amelynek hatdsadra az ember a cél
érdekében kifejtett tevékenységbe hajlando
kezdeni.

2. feladat

Egy vallalkozas 450 000 db egyforma termék eléallitasat tervezi. Egy eszkdz eldallitdsanak
normaideje 0,3 normadra/db (20 perc/db). Az év sordn a szabadnapok és a torvényes mun-
kasziineti napok szama dolgozénként, atlagosan 145 nap, tervezheté tortnapi kiesések
szama 30 6ra. Tapasztalati adatok alapjan az atlagos teljesitmény 110 %.

Allapitsa meg a termeléshez sziikséges fizikai Iétszamot, ha a szamitds a termelés norma-
idején alapul?

Hany fé pétlolagos felvétele sziikséges, ha 32 f6 atcsoportositasa vallalkozason beliil meg-
oldhaté?

1 f6 altal teljesitheté munkadrak szama:

Naptari napok szadma 365 nap
- torvényes munkasziineti napok szama 145 nap
Ledolgozandé munkanapok szama 220 nap
Napi kotelezé6 munkaidé 8 6ra
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Munkarend szerinti munkaérak szama 1760 6ra2
- Tortnapi kiesések 30 éra
Egy f6 altal teljesitend6 6rdk szama 1730 6ra

o ., 450 000 db X 0,3 éra/db .
Szikséges létszam = - =71f6
1730 6ra X 1,1

A tervezett termelés megvaldsitasahoz 71 f6 fizikai dolgozora van sziikség.
71 f6-32f6 =39 f6

A vallalkozas 39 f6 fizikai dolgoz6 felvételét tervezi kiilsé munkaerépiacrél.

3. feladat

Melyek az emberi eréforrads-gazdalkodas funkciéi? Ertelmezze réviden az egyes funkcidkat!

Az emberier6forras—gazdalkodas funkciéi a kovetkezdék:

e A munkaerd vonzasa: olyan személyzeti politika kialakitasa, amely koévetkeztében a
betdltend6 munkahelyek kedvezé.. megitéléstiek. Egy esetleges munkaerd-
toborzasnal a vallalkozasnak legyendehetésége valasztani.

e A munkaerd megtartasa: ha az adott munkakort betolté dolgozé mindenben megfelel
a vallalkozas igényeinek, akkor.a dolgozé szamara is legyen vonzé a munkahelye.
Sziikség esetén val@sitsak meg a belsé érintettek képzését, tovabbképzését.

¢ A munkaerd motivalasa: a vallalkozas (anyagi) lehetéségei fliggvényében 6szténdzze
a dolgozo6t arra; hogy a tevékenysége sordn a maximumot nyudjtsa. Az 6sztdnzésnek
lehetnek anyagi és.nem anyagi eszkozei is, amelynek megvdlasztasa és alkalmazdasa
tobb tényezé fliggvénye. Ennek megvalésitdsa a megfeleld bér- és jovedelemgazdal-
kodassal; valamint hatékony érdekeltségi rendszer kialakitasaval torténik.

¢ A munkaeré hasznositasa: a rendelkezésre all munkaerd esetében ligyeljenek arra,
hogy id6ben és térben ugy koordinaljdk a munkat, hogy a tevékenység a lehet6 leg-
hatékonyabb legyen (pl. munkaidé beosztads, munkahelyek kialakitasa).

4. feladat

Milyen médszerekkel hatarozhaté meg a vallalkozas munkaerdsziikséglete?

1. Fizikai dolgozdk esetében
a. A termelés normaodra sziikségletén alapulé szamitas

* A 225 nap ¢és a napi kotelez6 munkaidé szorzata
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b. A termel6berendezések kiszolgalasi normain alapulé szamitas
2. Szellemi dolgozdk esetében a szervezeti felépitésen és a munkakorokoén alapulé sza-
mitas, ami altalaban a bazis id6szak adataiboél indul ki.

5. feladat

Déntse el, hogy a kdvetkezé mondatok igazak vagy hamisak! Déntését minden esetben in-
dokolja!

1. Degressziv bérforma esetén a bér nagyobb aranyban valtozik, mint a teljesitmény.
Igaz - Hamis
Degressziv bérforma esetén a teljesitmény 1%-os valtozasat a bér 1%=nal kisebb val-
tozasa koveti.

2. A munkaerd teljesitményével hozzajarul a vallalat céljainak eléréséhez, egyuttal kolt-
séget is jelent.
lgaz - Hamis
Az emberi eréforrds az egyik termelési tényez6. A vallalkozas az emberek munkaere-
jének hasznalataért munkabért fizet, st ezen taul még a koltségvetésnek fizetendd
jarulékok is koltséget jelentenek szamara.

3. Ateljesitménybér els6sorban mennyiségre, masodsorban minéségre 6sztonoz.
lgaz - Hamis
Teljesitménybérezés esetén a dolgozokat azonos id6é alatt az eldallitott termék
mennyiségének novelésére 6sztonzik.

4. Munkaszerz6dés alairasa csak hatarozatlan idejd munkaviszony esetén kotelezé.
Igaz - Hamis
Munkaviszony. létesitése csak irdsos munkaszerzédéssel torténhet, fliggetlenil a
munkaviszony idétartamatél.

5. A humdnstratégia egyik lehetséges valtozata az Un. szerzédéses tipus, amelyet akkor
alkalmaznak, ha - els6sorban anyagi okok miatt - nem célszerld adott munkakorre
sajat munkaerét alkalmazni.

Igaz - Hamis
Ebben az esetben a vallalkozas nem alkalmaz allandé munkaerét, hanem a feladathoz
igazodva csak ideiglenes megbizassal.
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Dr. Rodz Jézsef: Vallalkozasgazdalkodasi ismeretek (Perfekt, Budapest 2005)
Dr. Katits Etelka: A vallalati gazdalkodas alapjai (Saldo, Budapest 2007)
Dr. Rodz J6zsef: Vallalkozasok gazdasagtana (Perfekt, Budapest 2002)

Dr. Bed6 Gyula - Dr. Varga Sandor: Vallalkozasgazdalkodasi ismeretek (Perfekt, Budapest
1998)

www.wikipedia.hu
tanulokozosseg.mindentudo.hu
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A(z) 1968-06 modul 010-es szakmai tankonyvi tartalomeleme
felhasznalhaté az alabbi szakképesitésekhez:

A szakképesités OKJ azonosité szama: A szakképesités megnevezése
52 344 01 0000 00 00 Pénzigyi-szamviteli agyintézé

52 462 01 1000 00 00 Statisztikai és gazdasagi ugyintéz6
52 344 02 0000 00 00 Vallalkozasi lgyintézé

A szakmai tankonyvi tartalomelem feldolgozasahoz ajanlott 6raszam:
24 6ra
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